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 لمتنبؤ بالمبيعات  Box- Jenkinsاستخدام نماذج 
 )دراسة تطبيقية في معمل سمنت كركوك(

 الكمية التقنية كركوك/  كريم حمدي إحسانزيان . م.م
 

 :المستخمص
لمسلاسل الزمنية لغرض التنبو بالمعدلات  Box- Jenkinsتم في ىذا البحث تطبيق احد نماذج  

ومن خلال تقدير معاملات  2009 – 2003الشيرية لمبيعات الإسمنت في معمل سمنت كركوك لمفترة 
 Partial Auto (PACF)الجزئي و Auto  Correlation Function (ACF) الارتباط الذاتي 

Correlation Function  تماد عمى معيار اكايكي بالاع.تبين أن السمسمة الزمنية لممبيعات مستقرة تقريبا
وقد  ARIMA (2،1،(2لتحديد النموذج الملائم وقد تبين ان النموذج الملائم ىو النموذج   (AIC) لممعمومات

التنبؤات لممعدلات  تم التأكد من إن ىذا النموذج جيد ويعطي تنبؤات دقيقة وقريبة من الواقع ، وأخيرا تم عمل
 . 2013الشيرية لممبيعات لغاية نياية سنة 

 
ABSTRACT: 

    In this paper one of the Box- Jenkins time series models has been applied to 

forecast the average of the monthly sales in the period 2003 - 2009 in Kirkuk 

Industry Cement. 

From the estimated autocorrelation and partial autocorrelation coefficients it found 

that the time series of sales are nearly  stationary and contains the effect of 

seasonality. 

    To select the best model using Minimum value for Mean Squared Error 

Criterion (Mse) & Minimum value for Akaikes Information Criterion (AIC). It 

appear that the Model ARIMA (2،1،2), is applicable for predict the monthly sales 

for the period until  2013. 

 المقدمة
عمى الاسس والمعايير العممية الأكثر دقة لموصول الى نتائج  اغمب الدول اليوم في بناء خططياتعتمد       

 .اكثر فاعمية في مجالات الحياة  المختمفة 
، لان ىذه الزمنية لدراسة الظواىر المختمفةلقد ركزت اغمب الدراسات اىتماميا عمى تحميل السلاسل 

، وكذلك معرفة اسباب حدوثيا  الاعتبارت التي طرأت عمييا بنظر الظواىر اذا ما استخدمت وتم اخذ التغيرا
ونوع العلاقات وتوضيحيا ودراسة قيم ىذه المشاىدات بينيا يصبح من المتيسر التنبؤ بقيم ىذه الظواىر 

 .الماضيفي ضوء ما حدث عمييا في الحاضر ووالتغييرات التي سوف تطرأ عمييا في المستقبل 



 2013(  2)العدد ( 3)مجلة جامعة كركوك للعلوم الإدارية والاقتصادية                             المجلد 
 

191 
 

طات الذاتية والارتباطات الذاتية الجزئية لوصف الظاىرة ومن ان تحميل السلاسل الزمنية  وايجاد الارتبا    
ثم بناء النموذج باستخدام الاجراءات الخاصة  ببناء النموذج من حيث التشخيص والتقدير لموصول الى 

 .والمعايير الاخرى AIC ائعة مثل معيار اكايكي لممعموماتصيغة لاختيار النموذج من خلال المعايير الش
تكون ذات فائدة لتمثيل Time Series Univariate لاسل الزمنية احادية المتغيرات ان تحميل الس

العلاقة لبيانات السمسمة الزمنية ولكن لاياخذ بنظر الاعتبار العوامل الاخرى او الظواىر التي تؤثر في 
  .الظاىرة بشكل آخر

 وBox  بدراسة وتحميل  السلاسل الزمنية، منيم الباحثان قام الكثير من الباحثين الاحصائيينو
Jenkins  اذ انيما قدما دراسة موسعة وتفصيمية لنماذج السلاسل الزمنية اللاموسمية والموسمية ومراحل بناء

 .ىذه النماذج
ومراحل بناء  Box- Jenkins ، تناول الاول الاسس النظرية لنماذجقسم البحث الى جانبين  

في حين تناول  الثاني الجانب التطبيقي اذ تم تطبيق النموذج في ضوء البيانات الخاصة بالمعدلات النموذج، 
  .الشيرية لممبيعات واستخداميا في حساب التنبؤات

 :منهجية البحث
جنكنز لغرض التنبؤ بالمبيعات في  –ييدف ىذا البحث إلى اعتماد نموذج من نماذج بوكس  : هدف البحث
 .كركوكمعمل سمنت 
 :تتركز مشكمة البحث في الإجابة عمى التساؤل الآتي  :مشكمة البحث

 ىل يحقق اعتماد النماذج الرياضية في معمل سمنت كركوك دقة أكثر لتنبؤات الإدارة لأرقام مبيعاتيا؟
تتمثل أىمية البحث في كونو يساىم في تقدير أرقام المبيعات في المنشآت وبالتالي في   :أهمية البحث

 .لتخطيط السميم لمجمل أنشطتياا
يستند البحث إلى فرضية أساسية ىي إن استخدام الطرق الإحصائية يعزز من قدرة الإدارة  : فرضية البحث

 .عمى ألتنبؤ بأرقام مبيعاتيا بشكل أكثر دقة
 الجانب النظري -أولا

عند فترات زمنية متعاقبة غالبا ما وىي مجموعة القراءات أو البيانات التي تأخذىا ظاىرة ما  :السمسمة الزمنية
 .وتختمف ىذه الفترات حسب طبيعة الظاىرة قد تكون يومية او أسبوعية او شيرية او سنوية .تكون متساوية

والآخر التابع وىي قيمة الظاىرة   (t)حدىما مستقل وىو الزمنوان اية سمسمة زمنية تحتوي عمى متغيرين ا
(Zt)   انترنت:2001,كموجو ، (.لسمة بالمنحني التاريخي لمسمسمة الزمنيةويسمى التمثيل البياني لمس.) 
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 Types of time seriesتصنيف السلاسل الزمنية  1-1  
 :ىنالك عدة أصناف لمسلاسل الزمنية نذكر منيا

   Stationary time seriesالسلاسل الزمنية المستقرة  -اولا
 .استقرارية البيانات التي تسيل عممية التنبؤ لممستقبللتقدير أية سمسمة زمنية يتم التحقق من 

(Cryer,1986: 20)  فالسمسمة الزمنية تكون مستقرة إذا كانت في موازنة إحصائية أي إن السمسمة ،
 .الزمنية تمتمك وسطا حسابيا مع تباين ثابتين مع استمرار الزمن

اه عام وتذبذبات مختمفة في شكل وكذلك تكون السمسمة الزمنية مستقرة عند عدم ظيور أي اتج  
 :ويمكن تقسيم السلاسل الزمنية المستقرة الى نوعين ىما  ( Box- Jenkins,1976:22).السمسمة

  Strictly Stationary Time seriesسلاسل زمنية ذات استقرارية تامة  -أ
ان التوزيع الاحتمالي  يرات العشوائية لاتتغير مع الزمن، وبعبارة اخرىاذا كانت دالة التوزيع لممتغ

تعتمد عمى القيم الحقيقية  ليا، أي  المشترك لقيم السمسمة الزمنية تعتمد عمى الازاحة بين قيم السمسمة ولا
 Zt1, Zt2, ………,Ztn = Zt1+k, Zt2+k, ……., Ztn+kان  

 :وتكون السمسمة الزمنية تامة الاستقرارية اذا تحققت فييا الشروط الآتية
 تعتمد عمى الزمن او القيمة المتوقعة  الثابتة أي إنيا لا  (Mean)قيمة المتوسط  •

E(Zt) = µ                       
 يعتمد عمى الزمن لا ثابت  (Variance)ان يكون التباين  •

E{( Zt – µ) ² } = σ²                              
Var(Z t) = σ² 

 :أي ان(t)بغض النظر عن قيمة   (K)يعتمد عمى الازاحة  (Auto covariance ) التغاير الذاتي  •
•  

γ(k) = E {( Zt – µ) ²} = cov ( Zt, Zt+k)                   
γ(k) = E {( Zt – µ) (Zt+k - µ )} , k = 0,1, 2,…        

 
 .:حيث ان 

        µ:                 يمثل الوسط الحسابي
K:   يمثل الفترات المزاحة(Lags Time) 
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   Weakly Stationary Time Seriesالسلاسل الزمنية ضعيفة الاستقرارية  -ب
 Secondان السمسمة الزمنية تكون ذات استقرارية ضعيفة او ذات استقرارية من الدرجة الثانية 

Order Stationary   اذا كان الوسط ليا ثابتا ودالة التغاير الذاتيAuto Covariance Function 
 (Chatfield,1984:25): وليذا فان (K) فقط عمى الازاحةتعتمد 

 :ثابتة Ztالقيمة المتوقعة    
E(Zt) = µ   

  (K)دالة التغاير الذاتي تعتمد عمى الازاحة  •
Cov{Z(t), Z(t+k) } = zk 

ويمكن معرفة الاستقرارية من خلال الرسم البياني لممشاىدات وكذلك يمكننا التحقق من استقرارية 
من   (Auto Correlation Functions)استخدام دوال الارتباطات الذاتيةالسمسمة الزمنية عن طريق 

ذاتي الارتباط الخلال اخذ قيم معاملات الارتباط الذاتي فاذا كانت السمسمة مستقرة فان قيم  معاملات 
، اما اذا كانت السمسمة غير مستقرة فانيا تقترب الثانية او الثالثة  (Lag)تقترب من الصفر بعد الازاحة

تقترب من  قد تصل الى السابعة او الثامنة وقد لا  (Lags)ن الصفر في عدد كبير من الازاحاتم
 .الصفر

ىي عبارة عن سمسمة من  White Noise Series  (الأبيضالتشويش )السمسمة العشوائية -ثانيا
واحيانا نفترض انيا سمسمة من المتغيرات العشوائية التي تكون مستقمة  ) المشاىدات العشوائية غير المترابطة

بمتوسط صفري وتباين ثابت   Independent, Identically Distributed (IID)وليا توزيعات متطابقة
 :أي 

 
  ويرمز ليا بالرمز                                                   

  
 :وتعرف كالآتي   Auto covariance Functionدالة التغاير الذاتي
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ذا عرفنا التخمف  فإن دالة التغاير  أو  وبين  عمي انو الفترة الزمنية التي تفصل بين   وا 
 :الذاتي تعطى بالعلاقة

 
 التعريف الثاني دائما سوف نستخدم :ملاحظة

 :وتعرف كالاتي  Autocorrelation Function (ACF)دالة الارتباط الذاتي  -ثالثا
ان دالة الارتباط الذاتي ىو المقياس الذي يقيس العلاقة بين السمسمة ذاتيا ولفترات زمنية مختمفة وتعد من  

 ( 20: 2002بري، ) :الآتية المقاييس التي تستخدم في تحميل السمسمة الزمنية وتكون بالصيغة

 
 :وليا الخواص الآتية

 
لمشاهدات  Sample Autocorrelation Function SACFدالة الارتباط الذاتي لمعينة  -رابعا

 :وتعطى بالعلاقةويرمز ليا بالرمز  الزمنية  السمسمة

 

  أن                                                    حيث                         
وبما انيا مُقدِّر فيي إذن   لدالة الارتباط الذاتي أي    Estimatorوىي مُقدِّر

 :تتغير عشوائيا من عينة لأخرى وليذا فإن ليا الخواص العينية الآتية
 فإن  إذا كانت  
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 :فإن  وفي الحالة الخاصة عندما    

 
يكون ليا تقريبا توزيع طبيعي وبالتالي نستطيع القيام بالاختبار  فإن   الكبيرة و  لقيم  •

 :الآتي
 

 
  :وذلك باستخدام المعادلة الإحصائية

 
 إذا كانت   وترفض  وذلك عند مستوى معنوية 

 فإن  تحت الفرضية  •
 :تقُدَّر التباينات لدالة الارتباط الذاتي لمعينة كالآتي •

 
 Sample Partial Autocorrelation Functionدالة الارتباط الذاتي الجزئي لمعينة  -خامسا

(SPACF)  تعطى  ويرمز ليا بالرمز  لمشاىدات السمسمة الزمنية
    (Chan,2002:23) :بالعلاقة
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 تكراريا من العلاقات ولحساب 
 
 

 
 حيث 

 
 

  لدالة الارتباط الذاتي الجزئي لمعينة  أي        Estimatorوىي ايضا مقدَّر 
 :وبما انيا مُقدِّر فيي إذن تتغير عشوائيا من عينة لاخرى وليذا فإن ليا الخواص العينية الآتية

1- 

 
 :يكون ليا تقريبا توزيع طبيعي وبالتالي نستطيع القيام بالاختبار التالي الكبيرة  فإنلقيم  -2

 
  :وذلك باستخدام الإحصائية

 
 إذا كانت وترفض   وذلك عند مستوى معنوية 

 فإن  تحت الفرضية  -3
 
 :تقُدّر التباينات لدالة الارتباط الذاتي لمعينة كالآتي -4
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 :لمتنبؤ Box- Jenkins نماذج  -3
    :في تحميل السلاسل الزمنية في مجال الزمن، وتنقسم الى قسمين تستخدم  Box- Jenkinsنماذج  إن

(Box-Jinkins,1976:15) 
وسوف لن ندخل في تفاصيميا لاعتماد النماذج من النوع  Seasonal Modelsالنماذج الموسمية  –اولا 

 .الثاني
                                                  Non – seasonal Modelsالنماذج اللاموسمية  -ثانيا

 وغير المستقرة، ومن ىذه النماذج وتستخدم لتمثيل نوعين من السلاسل ، المستقرة: النماذج اللاموسمية
 (:, 26 :  2007جميل)

 :ويكتب بالشكل الآتي :نموذج الانحدار الذاتي   •
Ζt = Ø1Ζt-1 +Ø2Ζt-2 + …….. + ØρΖt-ρ+ at 

 
J= 1, 2, …, p 

 :حيث ان
 : Øj    تمثل معممات النموذج 

 : at  الخط العشوائي 
 j =1,2,…..,p    تمثل رتبة النموذج 

وان قيم المتغير الحالي  AR(p) ويرمز لو (p) وتسمى ىذه المعادلة بنموذج الانحدار الذاتي العام من الرتبة
ذا. تعتمد عمى قيمتو السابقة  :كانت العممية مستقرة فان  وا 

E(Zt) = 0 
 و إن معامل التغاير الذاتي ىو      
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ن  ن دالة الارتباط الذاتي   ρ∞> (k) وا   :للانحدار الذاتي ىي (ACF) وا 
 

 

 
 :وصيغتو كالآتي : الاوساط المتحركة نموذج •

Zt = at-  θ1at-1 – θ2at-2 – θ3at-3 - …- θqat-q 
 

Zt =  
 ARMA(p,q) :( الاوساط المتحركة المختمط  –الانحدار الذاتي  (نموذج  •

(The Auto regressive Moving Average Mixed Model ) 
 :ويكتب بالصيغة الآتية 

Zt= Zt-1– Zt-2+…+ Zt-p+at- at-1– at-2-……- at-q 
شيوعا اذ جنكنز بعدىا الاكثر  -ومن النماذج التي يمكن الاعتماد عمييا في ىذه الدراسة ىي نماذج بوكس

انيا تحتل حيزا كبيرا في ايجاد التوقعات المستقبمية، لذلك فان ىذه النماذج وطرق تقدير معمماتيا تعد من اىم 
المستمزمات التي تم الاعتماد عمييا في بناء النموذج التنبؤي، وىي تمعب دورا ميما في تحديد النموذج 

 ( 156: 2010محمد،)) .المفضل الذي يتم التوصل اليو
-Autoregressive (p,d,q) الدرجة من المتحرك المتوسط- التكاممي- الذاتي الإنحدار نماذج -4

Integrated-Moving Average Models ARIMA(p,d,q) 
الدرجة من متحرك متوسط-ذاتي أنحدار نموذج شكل عمىالمستقرة السمسمة نمذجة يمكن  

 52: 2002)  بري،)  :كالتالي

 
 أو
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حيثالدرجة من المتحرك المتوسط-التكاممي-الذاتي الإنحدار نموذج يسمى النموذج وىذا
 .الإنجراف معمم 

 :نذكرالدرجة من المتحرك المتوسط-التكاممي-الذاتي الإنحدار نماذج ومن
 : ARIMA(1,1,0) =ARI(1,1)أو (1,1) الدرجة من التكاممي-الذاتي الإنحدار نموذج :اولا

 الشكل عمى ويكتب

 
 أي

 
 : ARIMA (0,1,1) = IMA (1,1)أو(1,1)  الدرجة من المتحرك المتوسط-التكاممي نموذج :ثانيا

 :الآتي الشكل عمى ويكتب

 
 أي

 
، وان عدم  (p,d,q)ذات الرتبة   MIXED ARIMAحيث يسمى النموذج بالنموذج المختمط  

قد تأخذ  (d) لتحويميا الى سمسمة مستقرة وان قيمة (d) الاستقرارية في السمسمة يتم بأخذ عدد من الفروق 
 (Box – Jenkins, 1976: 36) . أو عمى الاكثر  (0,1)القيم 

 Forecasting :التنبؤ 
ان إحدى الأىداف الأساسية لبناء نماذج السمسمة الزمنية ىي إمكانية التنبؤ بالقيم المستقبمية  لمسمسمة     

.(Shumway&David,2006:33) 
     وكذلك تصف إحدى الأىداف الأساسية لتحميل السمسمة الزمنية وذلك التنبؤ بالقيم المستقبمية 

 …,ℓ=1,2ىي عدد المشاىدات وان   (t)نلمسمسمة حيث ا
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   وان التنبؤ يستخدم أحسن نموذج ملائم لمسمسمة الزمنية تحت الدراسة إذا كان ليا اقل تباين لمخطأ 
التي ىي فترة التنبؤ لمقيمة الجديدة   100%(α-1) وباستخدامو يمكن حساب  ويجب حساب الصيغة  

 . 
 فإننا نستخدم التنبؤ لمقيمة  (t)لمفترة        Zt, Zt-1 , ....., Z1اذا كانت السمسمة 

 :حيث ان 
 : ℓ   تمثل الزمن المستقبمي(Lead time). 

:  t   تمثل الزمن الأصمي(Origin time). 
 (Cryer,1986:28) :ىو   وان التنبؤ الأمثل عند اخذ التوقع الشرطي إلى 

 
 وان اغمب نتائج التنبؤ استنتجت من النظرية العامة لمتخمين الخطي الذي نشر من قبل

Wieneter  (1941 , 1939), Kalman  (1949), Yaglom  (1960), Kolmogorov Whittle   
(1962)  (1983).(Makridakis,et al,1998:50)     

 :جنكيز  -مراحل بناء النموذج الملائم حسب طريقة بوكس 
تقرة وتشمل جنكيز لمتنبؤ لتمثيل سمسمة زمنية مس -ىناك عدة مراحل لبناء أي نموذج من نماذج بوكس 

 (2007:40جميل،)  :الآتي
 Identification Phase :التشخيص  :المرحمة الاولى 

سل البيانات ان المرحمة الاكثر أىمية في بناء النموذج ىي مرحمة التشخيص وىي تعتمد عمى سلا 
لك لفحص وذ، ان الخطوة الاولى في مرحمة التشخيص ىي رسم البيانات لمسمسمة الزمنية المعطاة في الدراسة

 .، التباين غير الثابت والظواىر الاخرى غير المستقرة وجود الاتجاه ، الموسمية، القيم الشاذة
ودالة الارتباط الذاتي الجزئي   (SACF)الارتباط الذاتي لمعينة حساب دالةاما في الخطوة الثانية فيتم  

(SPACF)  الارتباط الذاتي لمعينة ودالة الارتباط ، اذا كانت السمسمة مستقرة في الخطوة الاولى فان دالة
ج من خلال الذاتي الجزئي لمعينة في الخطوة الثانية ىي نفسيا ، وفي الخطوة الثالثة يتم تحديد رتبة النموذ

ولكن عند مطابقة معاملات الارتباط الذاتي   PACF,والارتباط الذاتي الجزئي ACF ,دالتي الارتباط الذاتي
يؤدي الى الخطوة النيائية في تحديد  ئي لمسمسمة الاصمية مع السموك النظري فيذا لاوالارتباط الذاتي الجز

تسمك ىذه المعاملات السموك  النموذج ورتبتو فقد نواجو بعض الصعوبات في تحديد النموذج ورتبتو عندما لا
يار عدة نماذج يؤدي الى اخت النظري وىذا يؤدي الى ظيور أكثر من نموذج لكي تمثل السمسمة الزمنية مما

 .لائم ليلائم بياناتو التي يحددىامن قبل الباحث ويختار النموذج الم
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  .لمسلاسل المستقرة  PACFو  ACF دناه يبين الخصائص النظرية لدالةوالجدول ا
 

 لمسلاسل المستقرة  PACFو  ACFالخصائص النظرية لدالة  (1)جدول رقم 
 (PACF) (ACF) العممية
AR(P)  ًينقطع بعد الازاحة  يتلاشى أسياp 
MA(q)  ينقطع بعد الازاحةq  ًيتلاشى أسيا 

ARMA(q,p)  يتلاشى بعد الازاحة(q-p)  يتلاشى بعد الازاحة(q-p) 
Source: (Wei,1990:40) 

 Parameters Estimations :تقدير المعممات  :المرحمة الثانية 
المرحمة الثانية ىي مرحمة تقدير معممات النموذج وان ىذه المرحمة تشمل التقدير والتدقيق التشخيصي  
 (Cryer,1986:30) وكذلك اختيار النموذج  )التحقق من النموذج(

 Estimation :التقدير 
، اىميا التقديروىناك عدة طرق تستخدم في بعد ان يحدد النموذج وتحدد درجتو يتم تقدير معالماتو ،  

وىنالك من يضيف ( انترنيت:2001,ابراىيم) Maximum likelihood Methodطريقة الامكان الاعظم   :
 وطريقة المربعات الصغرى وطريقة التقدير غير الخطية Yule- Walkerطرقا اخرى منيا معادلات 

 2010:219)،محمد).
 Fitting Model Test :اختبار النماذج الملائمة  -ب
ثيل بيانات السمسمة الزمنية بعد تقدير معممات النموذج والتحقق من النموذج يحدد النموذج الملائم لتم 

لكل سمسمة  PACF ، ودالة الارتباط الذاتي الجزئي  ACF، وىو يعتمد عمى سموك دالة الارتباط الذاتي بدقة
 (Wei,1990:41) . زمنية بعد تحقيق الاستقرارية في ىذه السلاسل

يمكن الاعتماد عمييا في تحديد رتبة النموذج ولكن في بعض الأحيان لا تسمك ىذه المعاملات  وكذلك
 أخر أسموب وىناك .دد أو تظير أحيانا أكثر من نموذجمح تظير أي نموذج النظري أي أنيا لا السموك

 :  يمي كما صيغتو تكون الذي  ( MSE )الخطأ مربعات متوسط معيار وىو النموذج فيتحديد لاستخدامو
   40 :2007)جميل،(

 : أن حيث
Xi    :الحقيقية القيمة 
FI    :التنبؤية القيمة 
N    :المشاىدات عدد 
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  Model Checking :التحقق من النموذج 
بعد مرحمة تشخيص النموذج  وتقدير معمماتو  تاتي الخطوة التالية وىي اجراء تدقيق لمدى ملائمة 

التجريبي لمغرض والتحقيق  في محاولة لايجاد النموذج الجيد والملائم وان النموذج رتبة ومطابقة النموذج 
 Akaike Information Criterionالمتحقق الاكثر فائدة يتحقق من خلال معيار معمومات اكايكي

(Hamilton, 1994:22) 
وىو  AICمعيار معموماتي  سمي باسمو و يرمز لو Akaike اقترح  1974 – 1973 في عام 

من المعممات الملائمة لمبيانات وتعرف كالاتي   Mمعيار يستخدم لتشخيص النموذج الملائم الإحصائي  لــــ 
 (2007:44جميل،(

 
 :حيث ان 
M   :   عدد المعممات في النموذج 

النموذج الأفضل ىو النموذج لذلك فان p,q  التي ىي دالة ل M لنموذج المثمى نختار بقيمةان رتبة ا
  M.الذي يعطي اقل قيمة إلى

 
 الجانب التطبيقي
الخاص بتحميل البيانات لمعدل   Box – Jenkinsذا المبحث التطبيق العممي لنماذجتم في ه

لغرض التوصل الى النموذج الملائم  2009 – 2003 المبيعات الشيرية في معمل سمنت كركوك لممدة 
، وقد تم استخدام البرنامج الجاىز  2013عات الشيرية والسنوية لغاية سنةبمعدل المبيلاستخدامو لمتنبؤ 

Minitab  وكالآتي: 
 :وقد تم فييا الآتي  :المرحمة الاولى 
 .(1)تم رسم السمسمة الزمنية فظيرت كما في الشكل رقم   :الخطوة الاولى 
 لمسمسمة الزمني المخطط يوضح ادناه الشكل



 2013(  2)العدد ( 3)مجلة جامعة كركوك للعلوم الإدارية والاقتصادية                             المجلد 
 

203 
 

 
الرسم البياني لمسمسمة الأصمية لممبيعات   (1)شكل رقم 

 
 .يلاحظ من الشكل السابق ان السمسمة غير مستقرة  الى حد ما 

 : وكالآتي   PACFوالترابط الذاتي الجزئي   ACFبعد ذلك يرسم الترابط الذاتي
 

 
 

 ACFسموك دالة الارتباط الذاتي  (2) شكل رقم 
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 PACFسموك دالة الارتباط الذاتي الجزئي  (3)شكل رقم 
 

ومعاملات الارتباط   ACFتحقيق الاستقرارية من خلال رسم معاملات الارتباط الذاتي  :الخطوة الثانية
خلال الرسم ان قيم معاملات الارتباط الذاتي لا اذ تبين من  (2)كما في الشكل رقم   PACFئيالذاتي الجز

تقرارية، نقوم باخذ الفرق مما يدل عمى عدم الاس. %95 ود الثقة المسموحة وبمستوى الثقةتقع ضمن حد
 :لمبيانات الأصمية و ترسم كالآتي =wtzt  الاول

 
 لممبيعات بعد اخذ الفرق الاولالرسم البياني لمسمسمة الزمنية  (4)شكل رقم 
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دوال الارتباط و لممبيعات تبدو مستقرة الى حد مايلاحظ بان السمسمة الزمنية  (3) من خلال الشكل
 .لمسمسمة المستقرة توضح في الاشكال ادناه (PACF) والارتباط الذاتي الجزئي  (ACF)الذاتي

 

 
 

بعد اخذ الفرق الاول   ACFالارتباط الذاتيسموك دالة   (5)شكل رقم
 

 
 

 بعد اخذ الفرق الاول  PACFلوك دالة الارتباط الذاتي الجزئيس (6) شكل رقم
 

كما ىو  (AIC) اختيار النموذج المناسب من خلال استخدام معيار المعمومات الذاتي   :الخطوة الثالثة
 .أدناه (2) موضح الجدول رقم
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 المقارنة بين النماذج لاختيار أفضل نموذج  (2)جدول رقم 

Models  MSE m ln nln 
 

2m 
 

 
 

AIC 
 

ARI(1,1)   24723829 2 17.02328 1429.955 4  1433.955 
ARI(1,2)   24781200 3 17.0256 1430.15 6  1436.15 
IMA(1,1)   24978777 2 17.03354 1430.817 4  1434.817 
IMA(1,2)   23722566 3 16.98194 1426.483 6  1432.483 

ARIMA(1,1,1)   24957875 3 17.0327 1430.747 6  1436.747 
ARIMA(2,1,1)   24770099 4 17.02515 1430.112 8  1438.112 
ARIMA(1,1,2)   23173477 4 16.95852 1424.516 8  1432.516 
ARIMA(2,1,2)   21065655 5 16.86315 1416.505 10  1426.505 

 بالاعتماد عمى بيانات المعمل همن إعداد الباحث : المصدر
 

، إن أفضل نموذج بين ىذه النماذج ىو نموذج  AICبالاعتماد عمى مقياسمن خلال الجدول أعلاه و
ARIMA (2,1,2 )   لان قيمةAIC(m) = 1426.505 

فجاءت  ARIMA(2,1,2)تم إيجاد القيم التنبؤية لمبيانات بالاعتماد عمى النموذج    :المرحمة الثانية 
 :النتائج عمى الشكل الآتي

 ARIMA(2,1,2)إيجاد القيم التنبؤية لمبيانات بالاعتماد عمى النموذج   (3) جدول  رقم
Years Period Forecast Lower Upper 

2010 

1 21645.8 3650.4 12648.1 
2 24817.2 -1370.5 11723.3 
3 27454.8 -4494.3 11480.3 
4 29813.8 -5962.7 11925.6 
5 31948.3 -6116.0 12916.1 
6 33844.3 -5443.3 14200.5 
7 35434.3 -4473.7 15480.3 
8 36614.2 -3657.0 16478.6 
9 37298.2 -3302.5 16997.8 
10 37498.6 -3582.7 16958.0 
11 37368.6 -4558.0 16405.3 
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12 37163.2 -6174.4 15494.4 

2011 

1 37134.9 -8241.4 14446.8 
2 37439.8 -10442.0 13498.9 
3 38111.5 -12412.9 12849.3 
4 39095.5 -13857.8 12618.9 
5 40294.2 -14636.1 12829.1 
6 41595.7 -14786.5 13404.6 
7 42884.2 -14492.1 14196.1 
8 44043.2 -14008.6 15017.3 
9 44966.8 -13590.3 15688.3 
10 45583.5 -13436.1 16073.7 
11 45884.7 -13666.0 16109.3 
12 45938.0 -14315.9 15811.0 

2012 

1 45872.2 -15339.9 15266.1 
2 45836.1 -16617.6 14609.3 
3 45953.3 -17972.4 13990.5 
4 46292.7 -19210.2 13541.3 
5 46863.5 -20168.3 13347.6 
6 47627.0 -20758.6 13434.2 
7 48513.4 -20986.9 13763.3 
8 49436.6 -20942.2 14247.2 
9 50306.3 -20765.2 14770.6 
10 51042.3 -20607.8 15217.3 
11 51589.9 -20598.5 15495.7 
12 51934.6 -20820.9 15556.8 

2013 

1 52107.6 -21303.4 12648.1 
2 52178.8 -22019.5 11723.3 
3 52236.8 -22895.4 11480.3 
4 52364.4 -23825.0 11925.6 
5 52619.3 -24693.1 12916.1 
6 53024.2 -25402.3 14200.5 
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7 53567.7 -25896.1 15480.3 
8 54211.2 -26170.6 16478.6 
9 54899.1 -26271.8 16997.8 
10 55569.5 -26279.7 16958.0 
11 56166.0 -26286.4 16405.3 
12 56648.0 -26374.5 15494.4 

 بالاعتماد عمى بيانات المعمل همن إعداد الباحث : المصدر
 

 الاستنتاجات والتوصيات
 Box –  Jenkinsمن خلال ما سبق عرضو من دراسة تطبيقية لتحميل السمسمة الزمنية باستخدام نموذج    

لغرض التنبؤ بكمية المبيعات الشيرية لمعمل سمنت كركوك تم التوصل الى جممة من الاستنتاجات 
 .والتوصيات

 
 :الاستنتاجات

 .الاول ىي بيانات مستقرة تقريباق ان البيانات الشيرية من كمية المبيعات بعد اخذ الفر -1
 ARIMA (2,1,2)لقد تم تشخيص النموذج المناسب والملائم لمبيانات وتم التأكيد عمى أفضمية ىذا النموذج  -2

 .إذ حصل النموذج المعتمد عمى اصغر قيمة  AICبالاعتماد عمى معيار 
 .مستقبمية في معمل سمنت كركوكمن خلال النموذج المعتمد تم التقدير والتنبؤ بكمية مبيعات الاسمنت ال -3

 
 :التوصيات

نوصي ونؤكد عمى الاىتمام بتسجيل البيانات بصورة دقيقة وبطريقة جيدة وصحيحة وخزنيا في جياز  -1
بداء التسييلات والمساعدات الممكنة من اجل الاستفادة من ىذه البيانات في إجراء أبحاث أخرى  الحاسوب وا 

 .للاستفادة منيا في المستقبل
التحسب مستقبلا لما سيطرأ من زيادة في الطمب عمى مادة الاسمنت وذلك لزيادة نسبة الحصة السوقية يجب  -2

 .لمعمل سمنت كركوك لتمبية ذلك الطمب
 .من الممكن تطبيق النموذج لغرض التنبؤ بكمية المبيعات اليومية في المعمل المذكور -3
 .التخطيط في المعمل لعامل في شعبةنوصي إدارة المعمل بضرورة تعزيز الكادر ا -4
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