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Application Features of the Strategic Audit in Iraq Study of a Sample 
of Industrial Companies in the Province Of Nineveh  
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(�  – %��  ��������  

/�����0(  
            ��� ����	
�� �������� ����� �������	��� ����� �� ���  	!��� "�#� �$ %����	���� &����� ���

    ������
 � ��'�$� ��( )����� .             ����	 &�+�� )�� ,� �$������ %!��� � ������	��( �-. /�� ��( 0���� ��$�
   ����	
��  �������� ����� .           � 1������� � 1���$� 2�� ,� %����	���� &����� "���� 2�3�� )�����  ���

         ���	 4���� ,���� � 51��6�� � 1+�3-� ���-. � 1�����         ,� 7)� %' ,����!�� ,� ������ 8�	� ���9-��� 
     ���6���:���� �:��;� �:��!�� ��	<��5 )����� %' =������ )6>�� )�!� 5 �����<�� ����?� ���!�� ��	<��

��3-��/                 %:' %����	�:��� &����� %�3� ��( /�-��� �� ���  ����� &�	<��� ��	3�� ���!�� ��	<�� 5 �����
�� ���� ���	<�������� �������� � =A����� ,� � B	!3 2�3�� %����� 	��.   

  Abstract  
    Strategic Audit is a system to identify the extent of implementation of strategies and 

objectives of the unit and how to reach to its goals and objectives. This needs to develop 

a strategic plan and seek to implement them in order to achieve the economic message 

of unity and purpose. We will research deals with the concept of audit strategic in terms 

of its importance and levels and fields and steps of its application and its features, and 

also includes a survey of the views of a group of employees in each of the Company for 

Cement North, spinning and weaving factory in Mosul, the General Company for 

Pharmaceuticals and Medical Supplies / Nineveh, General Company for Sulfur Mishraq 

to determine the extent of looking to adopt a strategic audit companies in the above 

mentioned website for the search ends offer a number of results and recommendations 

of the task. 
���1���:  
               &�+�� ��� ���	� �� ��� �������� ������ )<' �� C���  ����       ��$ � 5��'�$� � ������
 � ������	

                ����:���� �����3  �!� %��� ����.��� ��	�>���� )# %' �$������ %!��� � ���!� ������	��( /�� D�-��
                    �� ��������	�:�( �:���� �:!3����  �������� ����� "���  )A����� "$� ��� 5���	�.�� "� ���� ���.��� 8���

     %' ,��� %$ ����!�      %����	���� &����� ����!3 ������ ������(.        9:�� �:�� �������� ������ ,� 2��
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          ):�� ,:� D�� ,� D�� ���� ������	��E� 4���.� ��������� ��--. /��� ,�' %�����3� ,�!�  $ &�+���
 ��� ��$ &�+��.  
3���� �(� �:  

          � "�  %����	���� &����� "���� ,� %' 2�3�� ���<� ,���         	:�
 �:$ ��3	� 5,F� ��� %'���� "���$��3 #�
                  %:' ��.����� ���G� ,� ��� ���.�� "� ������E� 8��� &�	!�� %' ���!�� ����-+�� "#!� %' ������3 &3-�
                    ):��� � %��:��� D����� "�+� %��� "��+��� ��� ��A�+�� ����+��� ���G� ��� 	��+� 4���� 8�G� "��+� � H���

���G�                   �:�	 "��:+��  ����:���� ����� 8�� %' 4���� ���$ 	3�!� %��� %����	���� !3�� ��� ).����� 
          �������� ������� &�+�� %' ��$������ ������ �����!�� ��� H��� � ,A�36��.      ���� ��� ���' ���<��� 	����� I�

%' "���� %����	���� &����� &3-� ����	!�� �������� ���	<���$������ �������� �������	���� &�+��  .  
3���� �
�&):  

                    ������	�:�E� �:���� ��9:� ��� )�� 1�( 2��  %����	���� &����� %�3� ���$� ,� 2�3�� ��$ ���$� %�K�
                  /:� "8���� ��3 �$	��>� �� 5����!� �	�	� ���� ����� ������	��E� L�$ ��9� ��� M��� )�� � ��������

>����     	�:3����3 �:.G� �	�	:� ��� �N� 1�� ��� 5�������� ����� ��� �	ON��� ���	�.��� ���.��� ��	�
&������ �3��	�� "�#� "���� �� 8��� � ��� ������� 	�
 � ������� H���+���.  

3���� 4�& :  
 %�F� &�+�� ��( 2�3�� ��$  ���:  

�   . &����� ����!� 	��.�� "�� ).� B	�.  
D   .%����	���� &����� /� "A��� %��� �O����� ����+��� 8�G� H��� =$���� ���� ,��3.  
:�   .  %����	���� &����� %��$��� 	�-( "�+�  
   .                7)� %' ��� 1��3��� )9. ,� ����	!�� �������� ���	<�� %'  %����	���� &����� &�3-� �� P�'

  ���	���!�� ��	<�� ,�.             ���6���:���� ���;� ���!�� ��	<��5 )����� %' =������ )6>�� )�!� 5 �����<�� �
��3-��/5 &�	<��� ��	3�� ���!�� ��	<�� 5 �����  
:$  .    ��'�:$� &�+�� � ��A�� ���6 %' 2�3�� )�� �Q<���� ���� %��� �������� � ���	�+��� B!3 "�+�

 ���	�� =A��� 8�� ���.  
3���� �
5��: 

         �$��� ���� ������ ���	' ��� 2�3�� "�+�"           "�.�:��3 ����:���� ��:���� 8�� ����!' � �8��� �6�
 %' 1���$�3 ���� ������ %����	���� &����� &3-� 2�3�� �� �������� ���	<�� ,�� %����	���� &����� D����

      �$����� ,��� ������ ��	<�� ������	���� �������� "�	 "       ���	' ,����	' �����G� ���	��� ��� I�����
 ��$:  

���G� ���	��� ���	��� :8�G� H��� %' ��.����� ���+��� S�� � 8�G� ����� ,�3 ��9� M��$. 
����O�� ���	��� ���	��� :".����� &����� D����� �������� ������ ����!' � �8��� ,�3 ��9� M��$.  
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3���� 67��:  
                    ���	<:���� D:���� ��( S��	�� )9. ,� ��	#��� 1���� B	� %' %����� =����� ��� 2�3�� ��!�

         �:��� ��� %������ &�3-��� )9. ,� %-�3����� =����� ����� "O ,�� 5 2�3�� S���� ����� %��� ����!��
 ���F� ��A���E� D����G� "�.��� &�	- ,� 2�3��:  

T    %A���E� D���G�   %����� :             ��	:�� ,:� ����� )����� "� %��� ���A��� D���� � ��	�	���� D���
 %���� ���!��  

T   %������ %A���E� D���G�  : ,��#���� 8�	U ,�3 ��	�+� 8�	�( ) -������� ���G� I	�E� ������� .(
            ��	<��5 )����� %' =������ )6>�� )�!� 5 �����<�� ����?� ���!�� ,� )� %'     ���6���:���� ���;� ���!�� 

��3-��/ %���.�� �	���� D���� ".��� �� &�	<��� ��	3�� ���!�� ��	<�� 5 �����.  
 3���� ��/:  

���F� 	������ &'� 1���+� "� +' 1����	' 	�3�.�� 1���<� ����!�� 2�3�� �
��� B	>�:  
)�G� 	����� :1������ &����� ����� ��$��.  
��O�� 	����� % :%����	���� &����� %��$����� 	�-E� .  

 2��O�� 	����� :����� %' �������� ���	<�� ,� ���� %' ����.<�� %����	���� &����� �!3� )����  
  

+�#� ������ :8����)� �
����� �
(�� �
&��  
�) :�
����� %�79�  
          %�!�� �����9�� �>��� ,� �+�<� ���� &����� ) �� P.<��     )�� ���3 2��� I� (     �:����� L�$ �K<� ��

                 ��:� ,� ,�++��� ����� ,������� ���	� )3�3 %' ���+�� ���	�-�	3�E�� 	�� %' ����	��� ,� �(5 "+�� ���
            ":���� ,�� ��� 5 ��'�	����� ���	�E� )�� ���!�� ������� %' &���� ��( S������ &�	- ,� ��3�����

 B	!� ��	' ���� =��� ���9�E� �!�	<�� 8�� %' ��+���� ����� ��3��� . ����� M�� %' &����� ,� 4����
   ������� �!��	��� )�<� ,�� )100 ( %         ���� ,���N���� �3����� K-.��� Y>��  �<��� %��A	�� 1�	
 ,���

         ���+�3 ����� M�� %' &�����  �$� ��.� ��)      �N���� P�.<G� �$�6� ,� �K��� )�G �$   	��G� ,� ,��
 �������) .(5 %������17:2006 (  

                  �	�:O�� :!3 4����:.� ���	<�� �-<�� %' ���6��� �	������ ������� %' )�� I��� 	�-���  "
	�  
                ":� &����� H�A	��  ��� ,� #�9� %3�	��� "�#��� 	�-�� �	�E�� ,������� ,�3�� ������ ��6�� ��������

   >��  �<��� �$� 	�>��     "�:#� ���3 �3
	���  �	���� �$ �	���� %' �	- I��� "���� 	�>��� ,��� 5 K-.��� Y
 ������� "A��+�� �� ,� �K��� )�G %3����]�����!���[      K:-.��� Y:>�� /:���  �<:��� �������� ��3������ 

   P.< )3� ,� ��3������ "A��+�� &��� ��( ������ ���3  �	���� �$ 	.F� 	�>����5 ����� )+��� .  ,:��
      1�K3 &�����  �	!� "� ��$ "          �:��.�� 	��'��� ��3������ ��������� �����3��� ���.��� �3��	�� ��#�G P�'

                  "A��:+�� �:�� �� ,� ���� %�' I�	3 0�	.�� �+3 4��#�� 4���+��� 4���' &����� )�� �������� �����3
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     ��� M��� %����� /���� ,� �������        �� Z:3	 ,� 1����� =A���� �$	���� ���  ����!� ����6 �	�' ����� %' ��
 �	���� M�� ,� �	��.) "5 [� 3�13:2009(  

          �$ &����� ,� ��( ��K��� �����!� %���� 	�-E� 	�<��   "          �:�( ,:� �K��� ��(  �� ���+!� ��K� ��.
 �� 	�-E 4�+'� ������� �����3�� )."5�!��25:2009(  
     %�!� %����� L��!�3 &������  "        �9�:�� 	��:' 1:���� ���  ��3OE� ,A�	�� ��G "#����� I�+���� &+����

                  8�:3(  �3 4��+� �� =���	3 )9. ,� �����  	�!�� ��3���� \�3� 	�-( %' �����3 ,� )���G� ��#��
 ������� "A��+�� ����� &� ,� ������ %���� I�	��	�	�+��� L�$ %�.���� 8�	+� ) ."5 �!��8:2000  (  

                 �����:'��� ]��:3��� )�� ����3O( ��� )����� 	�	+�� &+��� P�' ����� ,� �	�3� &����� ,� I�  
        I�	�� ,��3 /� �����  	�!���� ��3������ 	���!���� \�3��� 4�+'� ��� ���� ,� &+���� ������� "A��+�� %' �	����

����� ,� &����� /��� �������� ����� %����� 6�	���� -�<��� .  
:�
��; : 8�
�&)� �
����� 4��&)  
                   2�� %����� &����� ,��' 8�-.G�� D�9���� Y>��  �<��� �$ 1'$� &����� ���� ,� Z���  "+� ���

             �� ��9�� ���3 "���$�� �3 �$ !3 "O 5 ���.��� �3��	�� "�#�� ��� �        8�:� �:�$ ,�� 1���� %����� 6�	�
                ���.��� �3��	�� "�#� ���� ����� ��� 4������ I	�3�.� &��� ��( &����� )��� �$��� ���.��� �3��	��3 "���$��

.                   :�����3� I6������ 8��+�� ��(  	�-��� ��$ /�	��5�	�-� )3 ��� ��$ ��(  +� "� &�����  �$� ,( �(
  "��1897 I���5 "               8�-.G� L�$ 	��#� ���(� -+' 8�-.G�� Y>��  �<��� H�� &����� %���G�  ��� ,� �� 

                   "��:+�� �$����� �!3����  --.�� �3��	� ��� 1���' &�����  �$� ��� 5 1����3 &���� "��� �� Y>�� ,-����
           � &�+��� ��-�<��� /��� %' ����� ������( ����� ���� &�+��� )���G� =A���      �	:'G ��$�'	�� ,� 	� ���

                   �	��3 	3!� ������� "A��+�� ���� ��( ��� ������ %���� I�	�� 8�3( �$ %��A	�� &�����  $ ,� I� 5 /������
                  �:3 ��$ ,�� �	���� M�� ,� )���G� =A���� &����� )�� �������� ����� %����� 6�	��� ,� ����� ����

    � L	�	+� %' Z��� &����             ������� "A��+�� ������� %��� �����!��� ����� &� ,� ������ %���� 1��	 ,. ��
 ,�3������ %���� ����� �� ) ���� (IFA  "�	 &����� %���� 	��!��� %' 200 �	+��� )2 ( �$ &�����  $ ,�

   /��� ,�� �!� ������� "A��+�� ���� ��( ��� I�	�� 8�-�( ,� &���� ,����  :�� 	�-E 4�+3- ������ D������
)5 C�	���71:2008 (  

%�F� &'� &����� ����+���  �$G� 	�� )���E� 1��3 ,���� ) :5[� 3�15:2004(  
� .          �9����������� ����� 	��' %' ��3O��� ��3������ �����3�� ���� �� ,� �K���.    ������( �� 	�	+�� �

 ����� ������.  
D .� �9����� 	��'��3 �+� �$ ��� ������� "A��+�� �+3�-� )�� ���� %�' I�	 ��� )����. 

4�!3�	:Y
�.� ,� 	��'��3 ��� � ��  �. Y
. 
   .               �:3��	�� ��#�� "���� ������� ����� �A������ &���� ��	��6 &�	- ,� Y>��� 8�-.G� P	' )��+�

 ���' ��.����� ���.���. 
� ���%�F� ���$� �	.�  �$� &�+�� ��( /�-� ��.��  �$G� L�$ �!� � &����� ����� ,K' 4�O� :  
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 � . �������� --.�� �3��	�  
D . ����	���  �$G� ��( �3����3 �������� ����� )���� =A��� "��+� 

  0 .      ,� ,��� 	� ���� &�+���������� .��������     ��  �	�E� ��� &�	- ,�      %���:� /��� %' S����
 �������� ����� -�<�. 

   .         %�K�� 5 �������� ����� 1�' )�!� I��� /������ �	'G ��������� ��$�'	�� ,� ,��� 	� ���� &�+��
                   Z3	�� ,� 	� 	3�� &�+�� !� "� 2�� ���� �	��3 /�	�<���  �$� ��� �	- I��� )����� �����  ��� ��$

)Profit Maximization (  /������ ��$�'	 ��� )�!�� ���� �	.�  �$� ���$G� %' 1��	�< )3 "$G�  ���
 �������� ����� 1�' )�!� I���)Welfare Maximization (  

    8�G� �:3��	�� --.�� /�� %' �!��  �	-� ".� ������� L�$� ���
 H��� ����� Z3�� &�����' 1���� 
1���+��.  
:�;��;:)�
����� �
�&  
   ��� D!��               "�� %��� ������� �����!��� ,� �( �������� �������� -���G�� ������� -���G� %' 4���� 4�	� &��

               M�:�3��� 1��	��O��� /�3��� 8�	<�� ��	�	� �.�� 	�O�����' 5/���� IG ��	�	� ��3 &�O���� ����� ������
   B�	+�� Z�� ��	�	� �.��  �� ��-�����        �3�	��� /��.�� ).�� D�����3 "�+� ��3�	� )     ).:�� �3�	:� (

 �'	!�� �3����3 )���� M���� 5 ,������ ���	< %' ,����� M�	<� 0�	.�� �� )�.�� M����5 �3�	��� ]�3��
       ��'��� ���� %' 2	E� �3�	�� ���	��� ]�3� .   ):3� ,:� �6�� �����!� ��� ��!� �$	�
� 	��G� L�$ )�

  ,�	.F�                �K<:� ����� 5 �����!��� L�$ ,� �������� ������ Z���� /� ������� D	���� ��3	 ������ L�$
                  �:��� ,( �	.G�  �	-G� "9�^3 "�+�� I��� �$ P.<�� ��$ 5 ������� )+����� &���� ��. ��( ������

           �� %����� 6�	��� D���� /��� C���3� )����3 )O�� �����!��� �� �����3�� L�$       �:����� ,�:!� _�	��3 �$ �
 _�	���� M��3 �������� ����� -�<��� ) .5 %������20:2006(  

 :����� : �
����� %�79� ��9
���  
                     �( 5&��:��� ����� ��( ���9. ,� 	#�� %��� ����6��  9�.�3  ��.� S���� �� ��( &����� "����  ���

       G� L�$ /��� "��� %��� 8�G� ������� ,�          D�� &����� "����  ���� ,��� ���� �	��3� 5���� %$ S���
%�F� &'� ��( ����.��� ����6�� ) :5�!��10:2000T 16(  

 1 . ���� 2�� ,� ) &����� ����� &�-�Scope Of Auditing (  
�  )����� &�����Complete Auditing  

�  %A6��� &�����Partial Auditing  

2  . P���� 2�� ,�  
    T %������� &����� Detailed Auditing  

T I	�3�.�� &����� Test-Check Auditing   
3 . ������� 2�� ,�Time Of Auditing  

�  %A����� &�����Final Auditing  
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�  	������ &�����Continuous Auditing 

4 . )9+���� 2�� ,� ) &�����3 "�+� %��� �A���� 2�� ,�Staff Of Auditing  (  
�  %�.��� &�����Internal Auditing  

�  %�	�.�� &�����External Auditing  

5 ."�6���� 2�� ,�Degree Of Auditing  

�  %��6�E� &�����Compulsory Auditing  

�  %��6�E� 	�
 &����� )I	���.�� (Optional Auditing   
      ��.��� �8�� ���� #�9� ��������� M�� P���� "� �� ��(�  49��:� &����� ,��� ,� ,��� 49O�' 5	�3� � ��( 

,�!� B	>� 49���� 4���.� &����� ,��� ,� ,��� ��� 5��� ,U %' 4���	�.� 4�	�����..... _��  
%�F� &'� ���U 1��( 	�<��� ).���� 4��<��� &����� "����  ���� ���( "� 1����) :5 C�	���78:2008(  

1 . %����� &�����Financial Auditing  
2 . I	�E� &����� �� �8����� &���Management Auditing 

3 . ����!��� &��� ��  �$G� &���Effectiveness Auditing  
4. ���+��3 "�6���� &��� �� %����+�� &�����Compliance Auditing  
5 . %������� &�����Social Auditing  
6 . %A�3�� &�����Environmental Auditing 

                  "��:� I�:��� %����	���� &�����3 "����  	!� �� �+3���� S���G� ��(  ��� ,� ,��� ,�O��3�� I�	 %'�   
 "�+�� 2�3��� %' 1�<���� .  

                 %' ���� �+3� ��3OE� �� &����� ��� "��+�� P�'� /��3 ��O������ &����� ��������� ,� ��� D����� &����   
/���                    �:��>��3  	!� �� ��  ��� %'  9�.9� 4�!3�  ��.� &����� ������ �!�3- ,�' "O ,�� 5 &����� S���� 

         ,� ������ ������ ��K�3 "�+� &���� ,� ��( &����� ���3� 	�<� P��.�� ��$ %'� 5 &����� ����� ����� ,�
 %�F� &'� ������ ,� 	O�� %' /+� ����� ���.) :5-13 (Arens,2005:   

 � . &����� ���.Auditing Services    
%�F� )�<��   :  

�  ����><��� �����!�� �!��	���� &�����Operational Auditing 

�  ,���E� �� &���Compliance Auditing 

�  ������� "A��+�� &���Financial Statements Auditing  

 D . &+���� ���.Assurance services 

:�  .. ������� ���Attestation Services    
%�F� )�<��:  

�  ��.�	���� ������� "A��+�� &���Audit Of Historical Financial Statements 
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�   %��:��� 	�	+���3 ����� ��� ���.��� �3��	�� "#� �����' �� ,� &+���� Effectiveness 

Of Internal Control Over Financial Reporting  

� ��. �	.G� ������� �Other Attestation Services     
���;�� ������ :�	
������ �
���(� ��
&�9��) ���.�  

�):�	
������ �
����� %�79�  
  %����	���� &�����       " Strategic Auditing "  `��� I��� ��' I	�E� &����� ,� )�<�� /��� S�� �$
   �E� ������ )��< 	�+�              ������:��� �������	�:����  �:$G� �
��� ����� -+'  �� � ��' ������ ������	�

              5��8�	�E�� ���6������ =��	3��3 ����� �	-����� �����+�� �$����� ����� ��( M�� �!�� )3 ������	��( ��	�	+�
            P	��� &�.� ,� )���G� ���' ,���� %��� ���	�.�� �A�3�� ,��� 2��Opportunities     ,� ���	<�� ,��� %��� 

     ������� &�.� M���� ���9>���Threats             B	:>� ,:��� 5��3��� ����!' ���	<�� )���K3 	�� ,� ,��� %��� 
         ,�:�6��� ,�:���� %:' ��:��3�+�� �� ��	:+��� 	����� ��( )���G� 0���� ������� D���� P	��� )9>���

,��A9��� .      �� /�� %' ���	<�� ,��� ��� I�         ��:�( ��( 0���� ������� ��� 	��� P	��� )9>��� ,� ����
   	����� 1���� %' 	#��� .             M:�� ,� ,:� ,���:�� �� �K��� ����!3 &�!�� )���G� �������	��� %' "���� 86����

      &��::���3 ���::� �::���!�� L�::$� Z���::�� )�<::��3 �::��'� �::��� ::� ��8�::����� 	��::���
%����	����)www.karpedium.com.(  

 "�	 )�<�� 	3!�� )1 (������	��E� /� /�	�<���� �����!�� ��8��� ����� ,�.  
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 "�	 )�<��)1(  
������	��E� /� /�	�<���� �����!�� ��8��� �����  

  
Sources: (www.Karpedium.com)  

    �!� �� 1�K3 B!3�� 1'	!�'  %����	���� &����� "���� ������ %���  �	�!���  " �� ���  	!��� "�#�
 )9. ,� M��� 5������
� ��'�$� ��( )����� %' ������ �� I�  �������� ����� �������	��� �����

�� H��� ��� ������	��E� )�!�� --.� �$ �� /� 49!' L����� "� �� ��	�+� �	� ,���� M��3� 5������� =A�
������
� ��'�$� 6���( ���  �������� ����� .")5,���	��  �-��� 3�2:2005 (  

 1�K3 1'	!� B!3���     " ,���� ������	��E� �	�E� ����!3 �	OK���� �������� ����� ������ "��+�� P�'
�� ����� 1��� �'��� a9��< &����� ��$ ,��� ,� 86� ��� 4�6�	� &����� ��$ ,��� ,� �� ������	��E� ��	

 ���#���� ,����+��3 4��6��� 4����	 %����	���� &����� ,��� ,� ,��� ��� 5 %A�3�� )������ )O� ����!�� %' ���
 ��8�< ��� H���+��� �.K3 8�	��� Z��� 2��3 %��	 	�
 ,��� ,� �� 5 ����8�	�(� ��3�O��) ."��� I	

5327:2005(  
            %����	�:��� &��:��� �$�:.�� ,� ,��� %��� )��<G� �� S���G� ,��� 1�� &3����  �	!��� ��� #�9��
                     ):!� ):�� ,� )�!� ,� D�� 1��' %��	 	�
 "� 4����	 5 4�6�	� "� 49��< %����	���� &����� ,�� 8����

 �-3�	�� ���!33 �+�!����  A�#���.  
   1�K3  	�� "	���.�                  "��:+����  1:������ ):�� ,� �3��	�� ��#�G &�. � ��A��3 � ����#���� ������	��?�  "

(www.tutorzu.net/blog/business-studies).  

 /.رة آ,+!ة ووا)'� &% ا#"!آ�

 ا234!ا0+1+�

#2!آ+: ا#'6ج� إ#8 إ&6دة ا
ا#'6ج� إA?B 8# @=رات  &?8 ا#<=رات ا#;.ج.دة

 ج=ی=ة

 ا#DE� ا234!ا0+1+�

Fا#,!ام !++H1 IDB 6ت+?;J#ا 

 ا#;'6ذاة ا#'!ج�

�+16+?;J#ا IDE#ا 
Lا#;"6ری 
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                  ,:� M:��� 5��'�$G  �������� ����� &�+�� ,� �K��� "�#� �$ %����	���� &����� ,� B!3�� �	��
      ��� "O  ������ 8�;� ������� /�� )9.          �:��  	!��� �������� 	���!��� /� 1��	�+�� %�!��� 8�G� H

    ������	��E� 8�G�  �$� &�+�� ��.           %:�F� D�-��  %����	���� &����� "�#� ,� #�9�  �	!��� ��$ ,� ):
5,���	��  �-��� 3�4:2005(  

  �T       %$� ����!'  ���� �( 5�����!��� "�#� ��� :     �� )��� ���  %����	���� &�  ������� �����!�
D������ ����� %'.  

 DT�����9� �� "�#� ��� . 
%$� ��$ �	���� "�$����� B!3 B	� �	�	��� ,� �: 

�
	
�����.�"strategy " "               �:��������( ,�:3 �:�8����� )9. ,� ��'�$� &�+���  �������� ����� --. %$
�-����� �A�3�� 	�3����3 �.G� /� ������� P	���� ,A�36�� � ,��'������  ." (Horngren,2009:464)  �����

  �
������ -�����" Mission "  ��'�$�� ������ ����
 &�+��� �	�3� ����� �������� ����� ����	 )��� 
         4�� �	�3� �A�3 /� )������ 0���� ����� 5.   :���� ����� %' "���G�� �	'G� )�!� 49�� ����	�� 	3�!�� �( ����

                 �:���� ����	 ,�3 )�+�� ,��� 1���� ����<�� ����#����  �$G� &�+��� ���9+���3 )�!�� ��!�-��� ���9. ,�
        ,:� �:3��E� �:���� ���:�	 L�:$ )����� 5 ���� B	>��� ������ L�$ ��� %' D3��� %$ ��������

 ���F� ��N�����) :5 I	���51:2005(  
)1 (�<� )��� �$ ��- %�����.b ��������  
)2 ( b 493+��� ���N� %��� )���G� %$ ��    

 4��&#�" Objectives  " "    �:$��� )9:. ,:� ��
��3  �������� ����� )���� %��� ����>�� %$
 ��������" ) 5,���	��  �-��� 3�5:2005(   

  )O�� %��� ������� ��� )��<� %����	���� &����� "�!��  	�-E�'   %:$� %����	���� 	�	+�� ��.�� )��	� 
 %�F� &'�:  

� . %����� 8�G� =A��� "��+�.  
D . �	�E� H��� 8����� H�A	3 49O��� %��N��� "����� "��+�� P�'. 
:� . �������� P	��� )���� ���� ���	�.�� �A�3�� "��+�� P�'. 
 .��+�� )���� ���� ���.��� �A�3�� "��+�� P�'  !���� . 
:$ . )���� "�.���3 ������	��E� "��+�� )����SWOT. 
� .   ���3�� �������	���� "��+�. 
6 .   �������	���� �����. 
C .   "��+���� �3��	��. 

                 ,� 6��� ,� ,��� ������	��E� "��+� %' ��.��� ��K� %����	���� &����� ,� ��( ��$ �	�<E� ,� 3��
 %$ ������� 29O )3�) :David ,2001:313-314 (  

T ��3����� �3��	�.  
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T  ������� ��+�� ) ������� �3��	�� �A�$ ��+��.( 
T  ,���.��� ,�+����. 

                 �������� 	���!���3 ��	�+� &+��� �$ �� ,�3 �+3�-��� ��	 ,� &+���� ��( ������� %'  �� /������� )��
 ,��A����� ,��.����� ��( =A����� L�$ )���(�.  

��; �
 : �	
������ �
����� !� <�=��  
        �	��� �+�	-3 	�� ,� ,� &����� ���� ,���� I��� =����� /��3 )O��� %����	���� &����� ,� B	>�� ,(

%�F� &�+�� ��� )�!��) :www.tutorzu.net/blog/business-studies(  
1  .         �	+�3 ��� )� %' "�!�� I�	�� ,� ,���!��� ,��#���� ��6�   ����:���� ����� ��� �3��	�� ����� Z��� 	

I����� ���.��� �3��	�� 	�	+� "� )�� ,� 	-�.��� �	�(�.  
2  .                 &��:��� -:-. /�� )9. ,� 1��8�	�( ��9� ,� �K��� �������� ����� ���.��� �3��	�� "�#� &���

����  �$G �3������ �����G� Z��� I��� &�	-�� %' I	��� �������� �.  
3 . &����� ���� )���� ,� �+O3���� �������� )�!��� �-. /��.  
4 .    ��69�� 	����� ��� )   ��	<3��� ������ (           ��:3�-�� %:3�� %��� �+�	-��3 ��.�� L�$ "�+�� &����� ����!�

 �3��-��� ������� 	���!��� .  
5 . )�!��� ,��!��� &�+��� "A9��� c����� 	�'�� �	.G� &����� ��A�$� ,�3� ���.��� ��3����� %+�� /�.  
6  . ���.��� &����� ���� )3� ,� ��	�<���� ���.��� �������� )� 	�'��.  

 �;��; : �	
������ �
����� ����)  
���F� ���G� "�.��� ,��� %����	���� &����� ����� 8�	�(� ,����� :(www.Karpedium .com)   

1T 	����� &��� Resource Audit  
 	'�� �+�	-3 ���'����� ���6��� &�+�� %' )O�� %$ ��+�+�� ��( ����� �	�( �!�� %��� �����G� ���>�� ,(  

����.��� 	����� ��� ��������� M����� )9. ,� 	�	����� ������( �����).5%��2010 :28(  
��� 1�� ��� 	����� &���3 ��!�' ,��� ,� ,��� 	����� M�� B!3 ,� 2�� 5���	<�� ������� 	����� 

 )O� ��	<�� M����)��	����� ��9!�� 5,A������ ��F� 5/������ ( )9. ,� ����� )����� ,��� �	.G� ����3
 ��	�<� /�	�<� ����( �� ���	<��)joint ventures ( �	.� ���	< /� �-��3 6���� ��3��	� )�< ��� ��

%�F� ,����:  
T  ����� 	���Financial Resources 

T  ��	<3 	���Human Resources 

T  ��!�� ��UEqmnipment & Machines 

T  ������ 	�
 	���Intangible Resources 

2T ���+�� ����� �9���� Value Chain Analysis  
          9�� )���G� %' I	�� %��� �-<�G�  ��3 ���+�� ����� �9���� "�+�          ��:+�� ):����3 �-<�G� M�� ���

                   � �:���  ��� -�<��� ,� �'	!��5 ����  ��� � %��� �-<�G� �!3��� "�� 2�� 5��	<�� �	ON���  ���'�����



                                                                                      

      ������4 	��
�� 9                     �� �������� ���	�� ����� �	��� ���������                  �����/2012�  

 

    383

                     ���:�� :���� �:���� ��:�	�����  ���:��� 8�G� /:� -�<��� M�� ��	�+� "�� ���(� 8 � 1�� %�!�
,������).5�3�O2010 :34(   

 C	��� �� 	�	�3 D�����porter��$ ,����� ,��3 	�-( %' )���G� �-<�� /���� "�� ,� :  
�T �����G� �-<�G� Primary Activities   

 =����� "����� &�.3 �	<�3� ���!� �� �+�!�� ,��� %��� �-<�G� M�� %$�     )/������ �����.(  
DT ������� �-<�G� support Activities   

 )O�� %$�                      	����� �	�( )O� 5��������� �8����� ,� �6� � ,�� 0���E� %' �	<�3� M	�<� � %��� �-<�G� 
������� �����G� �-<�G� )� ��� )����� ���	<�� 	���� ,� ��	<3��.  

3T �����G� ��8����� )���� Core Competence Analysis  
     ��3�+��� ��	+�� M�� %$ �����G� ��8�����               ���:'����� �6:���� &:�+��� ���$G� ������ ��	� !� %��� ��

���	<�� .               �:�� "A�� ���	<�� ,�3 ��'����� ,K3  �	���� �$ �����G� ��8����� )����� &9-��� �-+� 	�>��
       &���� ���� ������� ������� )���� �$ ��� 5P���.9� ,�+�E� &�3� . ��� 6�	� ,� ,��� � ���!�� �	�E�� )�

                ��8�:���� ��� 6��	��� �$ �	�E�  $ ,�' ��� ��3 S9-���� ����� ������9� �3��-��� ��8������ �-<�G�
                 ��:��� ��+3��� ������� ��+3�� )O� ��� ������ ���'����� ���+3�G�� ���'����� �6���� &�+�� ��� 	ON� 49!' %���

3�� ��+3��� ���	��� ��+3��� ����� ��+3���	���) .5%��3!<��2011 :248T249.(  
 "�	 )�<���  )2 (�����G� ��8����� )���� ����� Z���.  

 "�	 )�<��)2(  
 �����G� ��8����� )���� �����  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ) Sources:( www. Karpedium .com  
4T 8�G� )���� Performance Analysis  

�+;+MN2#ا OP6QE#ا 

 ا#<+W ا363S+� واSو#+6ت ا#6UVءات ا363S+� وا#<6ب?+6ت

ا#<=رات، ا#6Jدات، &X@6ت 
Z;J#ا 

 #6UVءاتم]6رات ا4داء وا

ا#;]6رات وا#;6Jرف 
 وا6J2#مZ مL ا4دوات

 #;J![� ا#NU+� وم]6رات ا#Z;Jا

 #U!دی�ا#OP6QE ا
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      ������� ���+� � ����� �9����� 	����� &���            ������	�:�E� ��	:+�� ��� %' ���� ��8����� %���G� )
 ���	<�� )�!� .                8�� "��:+� ����� 8�	�( B	>� C	-� ,� ,��� )A��� M��$ �9������ M�� ����� "���( !3�

%�F� )A����� L�$ ,� ��	<�� )��<:  
�  .          �� b,�6�� 	�	�3 ����� )����� 	�>��� �$ ��� 	����� ��	<�� M���  ��    %.�	�:��� ):������3 ��:$ ���

Historical Analysis. 
D  .                	�:�!� ):����3 ��$ ����� b�	.G� ��������3 ��	�+� ��	<�� �������( �� ��	�� 	��� )�!�  ��

 �������Industry Norm Analysis. 
:� .               �:�	�+���3 ):������ ��:$ ����� b)�'G� �$ ��3 ��	�+� �������E�� 	�����  ��� �$ ��   �:�!�	��� 

Benchmarking. 
T             ,�����G� ,��'����� /� ��	�+� 8�G� ��$ 	�>� )$� b��	<�� %����� 8�G� �$  ��  .    )����3  	!� �� ��$�

 �3����Ratio analysis.  
5T �#����� )���� Portfolio Analysis  

        ��	<�� %' ������	��E� )���G� ���� ����6���� %->� �#����� )���� .  �(       ���:� �	:�3��� ���	<�� D�
� ,�
             ���� ��� )� "���� �� ���� %�����3� 5��'�	>��� &���G�  ��.� %' D�
G� ���� &�� ,� 	O�� %' ������

   )���� �!� ��� !� .              M�� ,�� ���� %$ )���G� �#��� ,� ,��� �$ %����	���� &����� %' "���� 8%<���
  �	�E� "���$� D�-�� �����  �:�3��� 	O�G� &���G� ��( 	#�� ,� ���	<�� ��� �( 5"���� �$ ��$� 	��O�����

��3��� 	O�G� &���G� %' ���'��� �6�� &�+�� ��� �	+�� ���� %���.  
6T �������� P	����  !���� ��+�� -�+� )���� SWOT  

  ):���� !�  SWOT   ��:������ P	:����  !�:�  (Strengths, Weaknesses, opportunities , 

Threats)            �:������ �:A�3� ��	<�� "�!�� %����	����  ����� &��� ����!� ���$ ���  .      ):���� �:.� �:�3	�
)SWOT ( "�	 )�<�� %' ��� �'������ )�< )3(  

 "�	 )�<��)3 (  
  )���� �'����SWOT  

  !��� -�+�  
Weaknesses 

��+�� -�+�  
Strengths 

P	���  
opportunities  

��(���!� �������	  
��� P	��� ,��  

���� �������	��(  
��� P	' ���  

�������  
Threats  

���!� �������	��(  
����� ��� ,� 9�'  

���� �������	��(  
����� M��$ ,��  

) Sources:( www. Karpedium .com  
7T ,6����� 8�G� ���-3 �9���� Balanced Scorecard Analysis  
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 )�!�� �3                   5,�:36�� ���:. )O� ���+�� ���	�� ��� 6�	� I���� %����� ,	+�� ����!�� %' ).��� ���3 
                �:�� ���-3�� I����' 5��'���� ����� )�< ��� ,���' ���.��� )���G� �8��� 5������ "�!��� 5%����� 8�G�

           � "�' &�	- ,� �$8�� D����� ,����� ������E� ����!�� ������ 8�� ��	<N�      �:������� D3�:�� ��9!� &��
����� 	�
 H���+� ����.��� M���� ).5%��3!<��2011 :108(   

     ���� ��� ,6������ 8�G� ���-3  	!��    "         8�� H���:+� /�� )9. ,� ��������	��(� ��	<�� ����	� ���	�
��	<�� ������	��( ,����� "�!�� 	�-E� `���"( Horngren,et al,2009:489)  

'             ):�!� %:�' ������	��E�  �$G� D�.��� %' ������� B	>� �'������ M�� %' )���� )��� ���	<��
     �!3	G� ��	�#���� -3	 ���)   ���.��� �����!�� 5 ������ "�!��� 5,A�36�� 5������� ( ��9� &'� B!3�� ���!3 /�

������	��( ��( ��	<�� ��N	 Z�	�� "O ,�� �������� D3�����'�$� &�+�� ��� )�!� ���!� .  
8T �'����� �������� ���+�� )���� Economic Value Add Analysis  

     ���� ��� �'����� �������� ���+��  	!�  "  !3 %+3���� ).�� )O�� �$� I	���� )�><��� 8�G %3���� H��+�
         ��!� I��� D��-��� A�!�� ,� ��G� ��� ��� ,�	�O����� )���        �:���� �:�������� %��� 	-�.��� ,� "�

����� %' "������ 	��O��� )"5%��2010 :72(  
          ��	<�� )���� ,� "��G� ����� ������� ���+�� H�+� �'����� ���+�� )����'    .       �	:� H�:+� �:��+�� )�����

       )���� H�	 ����� ,� A��!�� ���6 ��� ��	<�� .      �� P�.<�� ��	<�� )�� 	�-( 	'�� %$� ,� �6� %��� ��	���
        ����� ��	��O���� �� �������� %' ���� "��G� ����� ���+�� .         %:' 	��O���� ��� 6�	� )������ ��$ ,� ���

��������� )�'G� "�.���� ,� �	�E� ,���� "��G� ����� �A�' )�'� ,��� I��� )�<��3 /�	�<���.  
'����� �������� ���+�� �9���� ,�������� �9���� �O9O ,���� �) :com.karpedium.www(  

� . )���G� ,� ������ ).�� ���Determine the income generated by a business  
                ���+�� 	�+� ���� ,� ��� D�� 8�	���' 5"��G� ��( "+��� %$ ��� ���G� ��-.�� !�    )�:��� ,� �������

��	��O���� ,� ������� �� ��	<��.  
D . ,�	�O����� )3� ,� D��-��� A�!�� 	�+�Estimate the return required by investors  

)���� H�	 ����� D����� �� )���G� ��� �� ��	<�� %' �	�O����� ]��3��� ��� D�-�� D������ ��$.  
 ::�  .   :���� �:��+�� :���    ):�� ):�� �'��:��� ����Determine the EVA of each business          

��	<�� �� )���G� ��� �-���3 ������� ���+�� ,� "��G� ����� /������ A�!�� /3�� )9. ,� ��$ )����.  
          ����:� %' ������� -+' H�� ".��� �'����� �������� ���+�� �9���� ,� ��( �	�<E� 	���   ��	�	:+��

)      )���� H�	� �	�3��� ��	��O���� 5D������ ��	�	� )O� (          )9:. ��:.���� �:������ ��	�	+�� ���+� M��� )3
��	<��.               &����� 6�	� 2�� ��	<�� %' �A���� �������	���� ,� ����� �	#� �.K� %����	���� &����� ,� I�

A	�� ��A�;� �3��� ���( ������ ��� %����	�������F� ����: (www.Eriskay associates.co.uk)  
1 .b)���G� %' ,F� ,�� ������ ��  
2 .b����� ������	��( "�+�� &�	' ���� )$  
3 .b��	<�� ��� 	ON� %��� ���	�.�� ����A	�� )���!�� %$ ��  
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4 .b������� 8��<G� )!�� )$  
5 .bZ����� ��3��� %' 	��G� ,�!��� ,�� )$  
6 .��( )$b&�+���� ������ ����� %$ )$� 5������� ��(  �� ��������	  
7 .b/����� B	� ��� )�!�� ��( ������	��E� ���	� ������  ��  
8 .b,����� ��� ����  	!��  ��  
9 .b1��.��� D�� I��� ��  

            /�	�<��� /���� ����O� &9-�� �-+� �$ !� %����	���� &����� ,� ,�O��3�� �	� 1����      ):�� IG� �:���� 
               &:'� ������	��E� ��3����� �!��	� ������ I	��� 6������� ������ 	�-��� %' D
	� %��� ��	<�� ���.�

        L9�� �	������ ��A�G� C���� H��� ��� ����. /�� ����� .    ,� P�. )�<3 6��	��� L�$ "89�� ������� "��
��#���� .       �� &�+���� ����� 	'��  =����� ,� 2��          =A����� %$ ��� �	�E� &�	' %' ,���A	�� 8���G� /� �<���

               ����:�� �:�A�+�� �������	�:��� ��� �!�3- "�' D������ ������	��E� ��3����� �!��	�� ����� �!������
�<����  ��� &�+�� B	>� &�	��� �	�( 8���� /��� %' &�����.  

����� :�	
������ �
����� ��>��	'� +����   

               ��:.��� �3�
	��� =A�����3 %�!��� 8�G� ��	�+�3 "�+� )�!' "�#� ��� ������	��E� �-.�� ����� D�-�� 
                 ���:���� �:!3���� )��	� 29O3 	�	��� D�-�� ��$ � 5 �������� ����� ����	 &�+��� �3������ ��8�	�E�

        ���� %����	���� &����� ����� ,�  ��� &+��� %+-�� )�<3     �9�:����� ��$��� ����� �'	!�� P�.<��� ,�
      �$	�3�.�� �������� /��� 5 �6�	��� �9������ "O ,�� 5 ��3 "��+�� B�	���� ������	��E� .   �	�	:� /:�

      �:+���� ���� ��A�� C	- ��� �	+��� ��������� ��� .      %:�F� &:'� ):��	��� L�:$ ,�:�� 1:���� :
)5I	���330:2005 (  

?��#� �(�����:  P�.<���  
%�F� ���	��� L�$ ,�����:  

  �–              ������:��� ���#���� ��3��	���� ����><��� --.��� ������	��E� �-.�� )O� ���A	�� &A�O��� ��� S9-�� 
 8�G� H���� 	����� P��.� )O� �-<�G�3 "���� %��� ����A	��.  

  D–       1��	�+�� %������ %������ %��><��� 8�G� ��� S9-��         ��:���3��� :���� �������  �	��� ��	<N�3 
 ��'�	�����.  

  0–               ��:�9!��� ���:�A	�� ��	�	:+�� ��.�� ������� �3��-��� �����N����� ����A	�� 	��;� ������ �'	!��� 
                 �	�E�� )�:��� H�	� %��:3��� �����:3� 	��:���� )�><��� ����� %��#��� 	���� 8���� ,�3 ���.���

�������� ����.  
  –  ����#���� �'�+O��� I	�E� M����� 0����� %��#���� )�����3 ��O����� ������� %' ������	��E� ,������� ��� 

������	��E�3 -3��	��� ���.��� �-<�G� ���� �A����.  
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  L–              �� &:�	- ,:� M�	E� ��	� 	#��� ����� S9-���� ���	�.��� ���.��� ��	����� ���   �93�:+�
                ":��� �	:.� 	���� ,��������� ,������� ,A�36�� ,� ��3 �3.��� ���� ��3�+� M���� 5�����3����� �6�	���

�������� ����� L���� "$	#� ����.  
  �–               	��:-��� P	���� )��<��� P��.3 ����	��� �
���� �� )�<3 )�!� %��� ������	��E� 1��� ��� 

=A����� ��� 4������D��	� IK3� ����3�( ����� ��� /� L9�� .  
�
��;�� �(����� : 6�	��� )������  
 �O��O��� ,�����:             ��:�9!�� ���� ��� ����� )���� )9. ,� 	��-��� P	���� )��<���3 ���.�� ����	

        %����	���� "�#��� 	���� �� ������ ,�3 ���.��� .    �������� �
��� ����	��� 	�3�.� %���    &:�!�� ���' ��
 ������� %' )�.��� ������	��E� �
��� %'  !��� -�+�3.  

�;��;�� �(����� :  ��������  
            ������	�:�E��$	��� ��3�-�� 8�� %' �$	�3�.�� )��<��� ���3�� )����� /�� ���	��� L�$ ,�����.  �:��K'

     &�3-��� ��3�+�� �	.G� ��8�	�E�� .     � ���!� ������ /�� M�� %���       H�:�+�� ��3��� ������� )�� �-. "�+�
 ������	��E� =A����� ,�����.  

:����/ :�	
������ �
����� %��� 

 ������� ��	��.�� ���� 	��� 5��	<�� ��� P	�� %������� "��+��� ��( %����	���� &�����  ��
 ��.�� ������ �� 5���6� �������� ���� %' ,��$������ �	�E� "��� ���� "�#!� %' �	ON� ��	�	�

,��$����� . 51��� &��� 	��-��� 	���� 5I�� %��' "�#� ��� ,��� %����	���� &����� ,� �����
 )9. ,� 5��	<�� ���� %' I	$�� ,���� 2��( %' "$��� %��� ��+�3-��� ���-.�� ,� ������ ,����

� ��	�	+��� ����#����  �$G� ,� 49� ,�3 -3	�� 5%�!��� 8�G�� 5��	<��3 ������	��( ��	��>� 2��^3 �+�!���
��	�E� �Q'����� "#�� 5	-�.��� ,� ������� ��8�	�(� . &�-��� 2�� ,� %����	���� &�����  ��.��

 ������� �!3G� ,� �!�� &�-��� /��� 	���� "��+� �3�O�3 ��' 5%����� &����� ,� D����G��  �$G��
����Z������ D����� 5���	�.�� �A�3��� 5���.��� �A�3�� 5��	<�� /�� %' ��O������ 58�G� ��� �	ON . ,��

  5��	<�� /�� �!��	� %' )O��� ����� /3	� ,� ,���� %����	��E� &����� "�� 	�-( 	���� ,��� "O
����� D���� �!��	� 5���	�.�� �A�3�� �!��	� 5���.��� �A�3�� �!��	� "�	 )�<�� %' ��� Z� )4. (  
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) )�<��4 (%����	���� &����� "�!�� 	�-G�  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  

                      
  
  

 	����  )  : 5 <����2010 :34(   
%�F� &'�� &3���� )�<�� %' 	���� &����� S���� ,� )�� Z���� %�K� ���'�:  

)) ( +� 
 � ��� �� B5� �
���:  
1 .���$ &��� ��	<�� Corporate Identify Audit  

 5"���+�!�� "������3  	OK�� %���� 5��3 ,����!��� ���	�( ��� ,��A�+�� ������� 8�� %' ��	<�� ���$ ���  
�������� %' %�����3 	ON�� . ������ ��� �$	�OK�� 5�A���� ��+�!���� ������� P�' %' ������ &��� "$����

�+�  �3 5��	<�����3+����� �������� "O ,�� 5��	<�� ���$ 	��-�� 	��>�� ������ �� "�.  
2 .  ��	<�� ����� &���Corporate Longevity Audit  

 /��	��� ,� D�-�� ��$�5	�	������ 8�+3�� ��� ���	� ��� 5&���� %' ��	<�� 	��� �� P�' %�!� 
 "�#!�� -+' �!�� � ��	<�� �	�( ,� ,� �K��� ,��6�� )�<3 )�!� )3 5-+' ������� �����.� ��������� ���+��

 ��#�� )� %' D����� 	��-��� 8�	�( )9. ,� M��� 5493+��� ��	<�� �!������ ���+�� "��� 5).�� ���6 ���

 
  ا���ات�
	ا������

 ت����
  و�� ا���آ�

 ت����
  ا����� ا��ا����

 ت����
  ا����� ا���رج��

 ت����
����  أ"!�ب ا��

  ه�ی� ا�
	آ������

  أ����� ا�
	آ������
 

�����
 	آ� �	و�� ا�

 ا������
 ا����ی��

 ا������
 ا������

 ا�����ت �����
�ت�� ا� ��و�� وا���

����� 
  أداء ا�دارة

����� 
  �)'&� ا�%�دة

����� 
  ا����دة

����� 
  أ�( ا� �'���ت

  ا�+�*�ا������
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  ا��)�2����������

����� 
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 /���� ,� ������� �������� ��� D�-�� ��������� �����.��� ,� ������ ��3� 5��	<�� �-<��� �������
 ���.��� .  

3 .  ��	<�� ���	� &���Corporate Flexibility Audit  
 /��<�� ,����!�� &�+� ,��� %' "#��� M�� �	� ��� 5��	<3�� 	����� )9�( "#� P��� &����� L�$  ��

��	<��3 )�!�� ���9� "��.  
)C (+� �� D�
(/���� �E
��� �
���:  
1 .   %+������ &�����Marketing Audit  

 &-��� ���  �3 5��+������ �-<�G�� �������	�����  �$;�� 5��+������ �A�3�� )��<�� P���� %�!��  
 %+������ 8�G� ,����� ������� P	��� Z��� %��� 	�	�+��� "�+�� 5493+��� �!������ P	���� 5�������� )��<���

	��E� --.�� /�� �� ,�3���� %' �$�.G ��	<�� ��	<�� ������.  
2 .  %����E� &���Productivity Audit  

 ��3�!��� ���  	!��� 5%A����� =�����3 e8������ "������ ���	� ,� f�3 ������E� P�' ��( &����� ��$  ��
	' ,� �6� ��$� 5��	<�� ������	��( &��� %' /������� %����� 8�G� "��+�� 5�������� /������� ������� ����� P

�����!�� �8��� ,����� 50���?� %+�+���.  
3 . �9������� ����!��� ���.�� &��� Logistics Audit  

 "#� )��� %' "��!�� ����� ��� ���	<�� %' ��� %��� ��+�3-��� )�'� "��+�� P�' )�� ��$ &����� 	��  
�� ��E�� )+���� ,�<�� )O� ����!��� ���.��� �9��������������� ���.�� ����� &�-� %���� 5,����� .

 %' �A�	�� ���	<��3 4��	�+� )����� ��$ %' ��	<�� 8�� 	��-� ���9. ,� ,��� %��� ���G�� D����G� C�	����
)����� ��$.  

4 . �����  �� &���Cost of Quality Audit  
' ��	<�� ������� � %��� �	��.�� %�!� ����� �����   %A����� =����� ��� %' ��O�� 8��� �����  !� ���� %

 ��	<��)��. �� �!�� ( %�!� ����� ����� &��� ,^' 1��� 8��3� 5��	<��3  A�#���  ��.� %' 8�G� ��� ��
 5��	<�� �-<��� ������  ��.�� )��<�� 8�G� ��� ,����� �!3���� D����G� ����!'� �8��� �� &���� P�'

� ���'��� �6�� 	'�� ��3� 5,��� ����� )�� 	�-( %' 5%A����� =����� ���3 8�+�	�� ��� ������� %' H�!�� ��3
&���� %' ��	<��  .  

5 . �����!��� ,�� &���Information Security Audit  
� ��� D�-�� I��� 5%�F� "�#��� �������� ������ %' �����!��� "#� "#!� ����� +�   ������ ���. "#

 	�	�+� "�+�� 5	���� )�<3 �����!��� ,�� "#� "��+�� P��� &����� L�$  ��� 5�����!��� )�� ,����
"��+���� P���� =A���3 ��	<�� �	�E ��#��� ��	� .  

6 . �	�E� 8�� &��� Performance Management Audit  
	�E� �8��� �� P�' ��( &����� ��$  ��   8�G� ��� �� H���� 5������� ��	<�� 	��� )9>��� %' �

1O�� )������ �� )����� 8��� &��.E�� )<��� 1���  �<��� ��� ��	<�� �	�( �	� �� "��+�� 5I	�E�.    
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7 . ���+�� &���Leadership Audit  
���� %' �$	'��� D��-��� ��8����� ��$�� ���3 &����� ��$ �3�   ��'�$� &�+�� ,� �������� ��	<�� �

 L	'��� D�� �� /� ��	�+���3� 5�	'������ ���!��� ��8����� H��+� ��A9��� H��+�� ���� "�.��� "O 5������	��E�
 ������� ����+�� 	��-�� ��69�� �������� ,���� %���� 5"��+���� H��+�� =A���3 	�	�+��� ��( "�� 5��8��� ,�

� %'��	<��3 ��	<3�� 	����� 	��-�� ,���� %' "$��� %��� ���	�+��� "�+�� 5����#���� ���������  ��. .  
8 . �'�+O�� &���Culture Audit  

 ������ %����� M�	E� ��� �	�E� �����  �3 5��	<�� %' �A���� �'�+O�� P�' ��( &����� ��$  ��  
��K3 �3�
	��� ��	��>��� &�3-�����!���� �8����� ,� ��	 ���� &�+�� ,��� D�.  

)F	 (+� �� �
	��/�� �E
��� �
���:  
1 .   %A�3�� &�����Environmental Audit  

 ,� �!�� %' ,����+�� ,� 	�O��� ��6�� )3 5��	<�� �	�E 4�	���.� 4�	�� !� "� ��A�3�� 	���!���3 "�6���� ,(   
��'E�3 ��	<�� "��!�� )� ).�� ��3��� ��E ���	<�� ,� �!�� /' �� �$� 5���-<�G ��A�3�� 	�OF� ,� C

 %������� A�!��� ������� ,� ��	<N� 	'�� ��3 5%�������� I������ 8�G� =A��� ,���� I���� %��+��
��	<�� �-<�G . �	�( C��� �� P�' ��(  �� I���� %A�3�� &����� 	� %�K� ��$� 8�'��� %' ��	<��

 ��	<�� %���� 8�G� "��+�� 0���� /�� ��� ��������� �	�E� ���� %��� �������� "�+�� 5��A�3�� ����6����3
	���!��� L�$ )# %'.  

2 .  0����� ������	��( &���) ������ (Strategic Alliance Audit  
������ �� ��������� /�	�<� "��+�� P�' %�!�    ����89� �� ���� 5�	.G� ���	<��� ��	<�� ,�3 ��

��A�+�� ��������� 2���� ���3 &�!�� ���' �������� "�+�� 5��	<�� ������	��E�  �$G� /�.  
3 .  ����������� &���Technology Audit  

$�� ���3 &�!�� ���' ��	<�� �	�E &��� "�' 	�'�� ��( &����� ��$  ��    �����G� ��� ����������� ��
������	��E� ��'�$� 8�� %' ��	<�� �$	�'�� D����� . %��� ����������� %����� 	�-��� ���	 )9. ,� M���

 ����������� 	��-� %' ��	<�� �3
	 �� ���' )�'G� �������3 &�!�� ���' �������� "�+�� 5��	<�� ���.���
��.�����.  

)� (C���) �
��� ������� Stakeholder Audit  
                   "�:� I�:��� ":�� /����� "������3 Z������ D���� 	#� ���� ,� ��	<�� "��+� ��( &����� ��$  ��   
        1:!'��� 4�:+'� ��	<:�� C���3 "��� "��� 49� ,� 2�� 5,A�36��� ,�	����� ,����!�� ��� ,��$����� �'��E�3

    )����� %' ,�3
	� ,��$�����' 5���.��          "���:!�3� ���6� ,�!�� ,�	����� 5"���	��O��� D���� A�� ��� 
                 ,:� ����� ���K3 ����� )����� "����� 5���. �� /�� ,� ��	<�� 1�+� ��� ,������ ,A�36��� 5��	<��

       ����.��� ,� "�� �++����� �!����� D���� 	!�3� 5����� .   ":����� 5��	<�� ,� ). ��� ,����� ,����!���
�               "������ 5"��A�#� %' "$8�+3� "$	�	���� ,���� ��6���� �$��� )3 5&���� %' �$N�+3� �$	�	���� -+' H�

  ���� ). ��� .              :A��!�� ,� �6� ��� Z������ D���� )��� %�!� ��	<�� ���� 	�$6� ,^' 1��� 8��3� .
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            �6 ,� 5����6 �� ,� "��+��� ,���� Z������ D���� &��� ,� %�!� ��$�   A�!�� ���),��$���(  ��	�	����� 5
 ��	<�� 8�+3�),����!��( "A9��� 	!���� ������ 5),A�36 ( -�<��� %' /������ ������),�	����.(  

3��;�� ������  : �
������ ���� �� !� ��
� �� �7�
/ �� �	
������ �
����� ����) +
(��
���
� ��  

      � ���  	!��� "��� 2�3��� ��$ %'              )���� )9. ,� %����	���� &����� &�3-�3 ����	!�� ���	<�� "��� �
              %$� ���	< /3	� ,� ������� 2�3�� ���� ,� ����� )����� "� %��� �����3�� )      ���:�?� �:��!�� ��	<:��

      ��3-�� ���6������� ���;� ���!�� ��	<�� 5 �����<��/         )�!� 5 &�	<��� ��	3�� ���!�� ��	<�� 5 �����  )6:>��
 )����� %' =������ ( %A���E� =���	3�� ��� ������3 )SPSS (  ���A��� D����� ��	�	���� ��� )���9�

%�F� 	����� ��$ )������ 1���� ��	��!��� ��'�	����� ��3����� -���G��:  
�) : 3���� ��
� !� ����
��� B
�	� %� �7��/ !� ���� ������� -����� <��  

������� -������  
 �	
������ �
����� :           ������	�:�( ��	�	:+� ��������� �������	�����  �$G� �
��� ������  ��

             %����	���� &����� ,��� ,� ,���� ��8�	�E�� ���6������ =��	3��3 ����� �	-����� �����+�� �$����� ������
     � ��3�O�� ���#���� ,����+��3 4��6��� 4����	             �:�� H���:+��� �:.K3 8�	��� Z��� 2��3 %��	 	�
 �� ����8�	�(

                      A�:#��� )!� )�� ,� )�!� ,� D�� 1��' %��	 	�
 "� 4����	 �� 4�6�	� "� 49��< &����� ,�� 8��� ��N�<
 �-3�	�� ���!33 �+�!����.  

-������ ����
�:  
 ���<�� :         	������                L�	��� M�� ,�                  �!�                  H��	����3        

"�!�� P���.��:  
&���� P���.��:  

������:T   D���� ,��!�             D����                "�� D����            ��3��� 	��              ��3��� 	�3.   
  

�� %' �	��� ��A�G� ,� �3��E� ��	���3 L�:T   
H1 :   %����	���� &����� "���� ��� �!�-� ,� &3�  

&'��� 	�
                �<3 &'��� 	�
                    ����                          &'���                �<3 &'���      
  
H2 :%����	���� &����� &�3-�3 M�	A� "�+�  

    �<3 &'��� &'��� 	�
                �<3 &'��� 	�
                     ����                     &'���                 
                   

H3 :  %����	���� &����� &�3-�� �	�	� M��$ ,� +�!�  
       ����                          &'���                   �<3 &'��� &'��� 	�
                �<3 &'��� 	�
                

       
H4 :   b �������� ����� 8�� ,���� ��� %����	���� &����� 	ON�  

��� 	�
                �<3 &'��� 	�
                     ����                          &'���                   �<3 &'��� &'  
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H5 : L8�� �8��� ��� %����	���� &����� "�.��� %' ��!��� D���G� 	ON�.  

&'��� 	�
                �<3 &'��� 	�
                     ����                          &'���                   �<3 &'���   
   
H6 : &����� ���� ��� �����!��� ��A9� 	ON� %����	����  

&'��� 	�
                �<3 &'��� 	�
                     ����                          &'���                   �<3 &'���   
  
H7 : ������ 	ON� ) 	'�� ( %����	���� &����� ���� ��� �����!���  

     &'���                   �<3 &'��� &'��� 	�
                �<3 &'��� 	�
                     ����                       
  
H8 : ����	�� 	�
 )A����� ��( �	�E� K��� ) H������ (  ������ �����!��� ��� )�����  

              ����                           &'���                  �<3 &'��� &'��� 	�
                �<3 &'��� 	�
         
                             

H9 : -+' ������	��E� --.��3 %����	���� &����� S���� -3�	�.  
              �<3 &'��� 	�
                    ����                            &'���                 �<3 &'��� &'��� 	�
     

  
H10 : 8��� � ��� ���.���� ���	�.�� ���-!���3 %����	���� &����� 	OK��.  

&'��� 	�
                  �<3 &'��� 	�
                    ����                           &'���                  �<3 &'���   
  

)����� "� %��� �����3�� )���� !3� %����� )���� %' ������� ������� =A����� ��( :T  
   "�	 )�� )1 (            �:��� �	'� ��3��E ��	��!��� ��'�	����� ��	�	����� ���A��� D����� ��	�	���� ��!�6����
 2�3�� 

  
 �FF9�) 

-� � 
�9�)  �
���  �9�� -� � �9�� 

 �FFFF����

������� 

 4��FF���

G��
���� � ���
=���� 

������� % ������� % ������� % ������� % ������� %   

1 
      &����� "���� ��� �!�-� ,� &3�

%����	���� 
T T 1 5.3 7 36.8 2 10.5 9 47.4 4 1.054 

2 
  &��::��� &::�3-�3 M::�	A� "�:+�

%����	���� 
T T 1 5.3 1 5.3 11 57.9 6 31.6 4.157 0.764 

3 
       &:�3-�� �	�	:� M��$ ,( +�!�

�� &�����%����	�� 
T  T 1 5.3 4 21.1 8 42.1 6 31.6 4 0.881 

4 
      �:�� %����	�:��� &����� 	ON�

 �������� ����� 8�� 
T T 1 5.3 1 5.3 11 57.9 6 31.6 4.157 0.764 

5 

     "�.��� %' ��!��� D���G� 	ON�
      �8�:�� �:�� %����	���� &�����

 8�G� 

T T 1 5.3 8 42.1 7 36.8 3 15.8 3.631 0.830 
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6 
     ���� ��� �����!��� ��A9� 	ON�

 %����	���� &����� 
T T 1 5.3 1 5.3 13 68.4 4 21.1 4.052 0.050 

7 
   ������ 	ON�) 	'�:� (  ��:���!���

 %����	���� &����� ���� ��� 
T T 1 5.3 2 10.5 12 63.2 4 21.1 4 0.745 

8 

        	:�
 )A�:���� �:�( �	�E� 4����
���:::::�	��) H�:::::�����

I	�E�(   �����!��� ��� )�����
������ 

T T 1 5.3 4 21.1 8 42.1 6 31.6 4 0.881 

9 

 &��:::��� S�:::��� -3�	:::�
   ������	��E� --.��3 %����	����

-+' 

1 

5

.

3 

1 5.3 2 10.5 8 42.1 7 36.8 4 1.105 

10 

  %����	�::��� &��::��� 	OK::��
    ��� ���.���� ���	�.�� ���-!���3

8��� �  
 

T T 2 10.5 5 26.3 6 31.6 6 31.6 3.842 1.014 

  %���� 	<N���        5.82    18.4    45.2    30،2  4.083         0،552  

 	���� :����	����� �3����� =A��� ��� ������3 ,�O��3�� ��( ,�  
:�
��; : ����
��� +
(��  

    "�	 )���� ,�3�   )1 (        ��	<�� &�3-� )�� ��3���� &���� �3�� M��$ ,�      %����	�:��� &����� 2�3�� ���� �
             %����	���� &����� &�3-� ����� "���� ��� ���	<�� L�$ %' ,����!�� �	'G� S9-�� .     �3�:� �:>�3 2��

  ������( �	��3 &����� )75.46 ( ,������� �3�� �>�3 ,�� %')18.43 ( &����� "� �3�� �>�3 �� )6.35 (
       %3��� -��3 1�� ��$ 8��� 5   ]�3 %����()4.038 (       I	��!�  �	���� )0.552 (     ,� %:�!�  �	���� ��$�

 	<N��� �$ %3����� &����� �3�� �66� %��� ��	<N��� "$� ,�3 ,�� 5 ����� ���� ��<��� �3��X2 )(  I��� 
   ��� P�� )      %����	���� &����� &�3-�3 M�	A� "�+� (     %3��� -��3 8�� I���)4.157 ( !�  �	����  I	�:�

)0.764 ( 	<N��� M����) X4(      ��� P�� I���  )         ����:���� ����� 8�� ��� %����	���� &����� 	ON� (
 %3��� -��3 8�� I����)4.157 ( I	��!�  �	���3�)0.764 ( 	<N����X6 )(   �:�� P�� I���  )  	ON:�

       %����	���� &����� ���� ��� �����!��� ��A9� (   %3��� -��3 8�� I���) 4.052 (     I	�:�!�  �	:���� )
0.050 ( 	<N��� M���� )X7(            ��� P�� I���  )   ������ 	ON�"	'�� "        &��:��� �:��� �:�� ��:���!���

 %����	���� ( %3��� -��3 8�� I����)4 ( I	��!�  �	����)0.754. (  
��
������ 6E�����:  

 �) : 6E�����  

�	��� ����	��� ��� �+3���� ���	�� ��3O�%�� �� =A����� ���� � ��:  
1 .".����� &����� D���� � �������� ������ ����!' � �8��� ,�3 ��9� M��$ .  
2  . %����	���� &����� D���� "�.���3 �������� ������ ����!' � �8��� �6�.  
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3 .8�G� H��+� ��.����� ���+��� S�� � 8�G� ����� ,�3 ��9� M��$. 
4 . %����	���� &����� ����!' � ".����� �����!��� "�#� ,�3 ��9� M��$. 
5 .���	��� ���	<�� /��� %' )�!' )�<3  %����	���� &����� D���� ".��� �. 
6 . 5����+� ���� %$ 2�3�� ���� ���	<�� %' 8�G� H��+� ��.����� ���G� /��� 

7 .     �!�� "#!� ,�3 ���< � 	���               � �:����� "������ /3<� � � "���� ,G M�� � ���	��� ���	<�� %' ,���
,��3��9� �3����3 "�A�	U ��� %3�� 	O� 1� ,�� ��� ����!���. 

�
��; : ��
�����  

1 .                ���	<:�� �� 8�G� �8��� ���6 %' L���6� ,� �����9� ������3 %����	���� &����� "�#� &�3-�� %!���
�� )�<3P�. )�<3 ���� ��������� ".  

2 .                	:�
� ������� D������3 "��� ���G ��6������ 8�G� ���-3 )O� 8�G� H��+� �O���� ����+��� "�.��� ������
�������.  

3 .    ������ -3	 �	�	� )  "���G� (           ��3���� ��3<3 "�� )�<3 �O��3��� ���	<�� ,� ��	< )� %' ����.���
�����!��� /�6����3��	�� B�	
G ��	�	��� . 

4 .  %����	���� &����� �����' ���6 ��� 	�OK� ,� 1� ��� ������� "�#� �8��� ���6  
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