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 تقدير انتاجية فرق عمل الخرسانة في مدينة كربلاء
 بشير احمد مهديم.                                        سين محمد       علي عبد الحم.   

 كربلاء -كربلاء                                      الدعهد التقني  -الدعهد التقني
 الخلاصة:

الخرسانة في يوم عمل دورا ميما في تقدير كمفة انجاز فقرات الخرسانة المسمحة تؤدي معرفة إنتاجية فرق عمل 
وغير المسمحة بالاعتماد عمى الخرائط والمخططات المراد تنفيذىا ولتقميل ىذه الكمفة تدرس العوامل المؤثرة إيجابيا في 

 زيادة الإنتاجية.
في مركز محافظة كربلاء المقدسة تضمنت أسئمة ( عشرة فرق عمل خرسانة 01أعدت استمارة استبانو وزعت عمى )

عن )عدد و أعمار العمال الماىرين وغير الماىرين , موسم العمل , فقرة العمل ,....الخ( , معتمدين في تصميم ىذه 
الاستمارة عمى جولات ميدانية لفرق عمل الخرسانة في مواقع عمميا والاستعانة بالخبراء والميندسين والأساتذة 

 ن في الإحصاء واليندسة لضمان مطابقة الاستمارة لمواقع الفعمي.المختصي
نظمت البيانات التي تم الحصول عمييا وتم تحميميا إحصائيا لتقدير إنتاجية ىذه الفرق وتحديد العوامل المؤثرة في 

 الإنتاجية, ثبتت النتائج التي تم التوصل إلييا مع المناقشة والتوصيات في متن البحث.
Abstract: 
The knowledge of production of team concrete work in one day work play important 

role in estimation the cost of achievement of reinforced and unreinforced concrete 

depend on the plans and maps which are need to be execution. 

To reduce this cost, it's important to study the positive effects for increasing the 

production, we prepared a form of statements distributed on (10) ten of concrete work 

team in center of Karbala included questions about numbers and ages of proficient 

and un-proficient labors season of work, paragraph of work,…..etc. 

The designing of this form depend on field of rounds for concrete team in the site of 

work, and the experience from numbers of civil engineers and lectures specialized in 

statistics and engineers, to ensure the correspondence the form to actual work.We 

make statistically analysis for the statements to estimate the production of this team 

and determine the effects on production. 

The data that we got it was recorded with discussion and conclusion in the research. 

 
 المقدمة

, كما يرى )  (0)م0766عام  (Quesney)ا ذكرت الإنتاجية لأول مرة في مقالة كتبيا ربم
Knod&(2)

(Schonberger  بأن التعريف الذي قدمو الأقتصاديون و الميندسون يشير الى أن الأنتاجية ىي
فقد عرفيا بأنيا الكمية التي  المقياس البسيط لقسمة المخرجات عمى المدخلات. أما القاموس الأقتصادي للأنتاجية

محددة من الزمن وتتوقف الأنتاجية عمى التقدم التقني  مدةينتجيا كل عنصر من عناصر الأنتاج عمى حده خلال 
الأنتاجية بأنيا مقياس لمعلاقة بين المحصول  ( 3)والمعدات والأدارة والعمال وظروف المعيشة , وقد عرف )المغربي(

أستخدمت في تكوين ذلك المحصول ويعبر عن ىذا المقياس كميآ بشكل نسبة مئوية , فا  الأنتاجي والعوامل التي
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المحصول قد يكون عدد الوحدات المنتجة من البضائع أو الخدمات أو حجم الأموال المتحققة أو كمية المبيعات التي 
لة ( أو وحدات دي العاممة , ألآدات العمل ) الأيتم توزيعيا الى أخره ..... أما الوسائل المستخدمة فقد تكون وح

 عمى أنيا العلاقة النسبية بين المخرجات و المدخلات. (4)رأس المال. وقد عرفيا )النجار(
 
يركز المفيوم  إذ(  Aminstrative( أو إدارية ) Engineeringينظر إلى الإنتاجية من زاويتين ىندسية ) 

لات ... إلى ما ينتجو الفرد أو الآلة أو المنظمة منسوبا إلى ما اليندسي عمى العلاقة النسبية بين المخرجات والمدخ
(  Effectivenessتم استخدامو من موارد وعناصر إنتاجية معينة. بينما يركز المفيوم الإداري عمى مدى الفاعمية )

. (5)د المتاحة( في تحقيق استخدام امثل لمموار  Efficiencyفي استخدام تمك الموارد وليس فقط عمى مجرد الكفاءة )
. إلا أن المنظمة الدولية (6)الإنتاج استخدام الموارد و تخفيف تكاليف  وقد عرفيا المركز الياباني بأنيا تعظيم فائدة

(ILO تعرف الإنتاجية بأنيا النسبة الحسابية مابين المخرجات المنتجة من السمع  والخدمات من ناحية  و )
كما يمكن الحديث عن الإنتاجية الكمية  .(7)التي دخمت في عمميات الإنتاجالخ المدخلات من رأس مال والعمل....

. أما الإنتاجية الجزئية التي تمثل معدل المخرجات (8)بقسمة المخرجات عمى جميع المدخلات من عوامل الإنتاج
 :(01()9)الكمية عمى عنصر واحد من المدخلات وتتضمن الأتي

 
  المخرجات                                     

 ---------------------------اتتاجية العمل= 
 اجور العاممين او عدد العمال او ساعات العمل                       

 يأتيكما يمكن قياس الانتاجية الكمية كما 
 المخرجات الكمية المخرجات الكمية                       

 ------------------------=  -----------------=(00)الإنتاجية الكمية
 المدخلات الكمية        العمل+المواد+المكائن+رأسالمال+أخرى                   

 
 
لإنتاجية الجزئية التي تربط بين الإنتاج و عامل إنتاجي واحد توضح العلاقة بين الإنتاجية وىذا العامل بالذات فا

ذلك تداخل العوامل الإنتاجية وعدم تجانسيا , والحقيقة ىي عدم وجود نظام قياسي وثابت و محدد للإنتاجية وسبب 
 : ما يأتيولكن من الناحية العممية والواقعية , يمكن اعتماد مجموعة من المعايير في ضوء 

 ىدف الباحث ورغبتو   -0
 توفر الإحصاءات والبيانات -2

 طبيعة الحالة المدروسة -3

أن الإنتاجية موضوع محاط بالفوضى الكبيرة  و الناس يستخدمون المصطمح  (02)قال فاييريكانت 0978وفي عام 
كانت الإنتاجية  كممة تحمل معاني متعددة حسب رأي نفسو لكنيم يعنون بو اشياء مختمفة. وفي نفس العام نفسو 
 يقيا من مجموعة الموارد .فقد تكون مقياس لكفاءة العامل أو مخرجات مطموب تحق (03)سالتر
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من  ليدف الأساسا ماىا آخرون  بأنيا  مرادفة لكممة الرفاىية  وقد سأل اليابانيون أنفسيم ,يعد  في حين 
الإنتاجية؟ فكانت الإجابة , أنيا الزيادة في رفاىية الإفراد فالعلاقة بين المخرجات والمدخلات ىي إحدى الطرق التي 

اجية , وليست الإنتاجية بحد ذاتيا أو اليدف الرئيسي منيا , وتركز الدول النامية عمى يمكن من خلاليا قياس الإنت
. لان عدم تحقيق تقدم منتظم في إنتاجية العمل في قطاع   (04)رفع إنتاج أفرادىا لتحسين مستوى اقتصادىا 

, في حين أن حصول  (05)ماعيا الاقتصاد لفترات زمنية طويمة من شأنو إلحاق إضرارا  فادحة بالنمو اقتصاديا و اجت
أي زيادة في الإنتاجية سوف يؤدي إلى تخفيض الأسعار وبالتالي فأن ذلك يؤدي إلى تخفيض التضخم المالي وذلك 
بسبب وجود علاقة بين الإنتاج والتضخم المالي, كما يساعد النمو الاجتماعي في تحديد مصادر مقاومة الفقر و 

البيئة من قبل الحكومة ويساىم في المنافسة الدولية والتجارة العالمية ويعزى ذلك  ةمايالاىتمام بالتعميم, الفنون, ح
 . (06)إلى تأثير التكاليف اليابطة التي ليس ليا نفس التأثير عمى تكاليف الشركات

العممية قطاعا يصعب فيو تطبيق مفاىيم الإنتاجية , تركز البحوث  –مقارنة بالقطاعات الأخرى  -قطاع الخدمات يعد  
المتخصصة بالإنتاج عمى المواد الاستيلاكية أو الخدمية المحددة التي تنتجيا المعامل والوحدات التصنيعية دون 

وىناك بحث أخر  (07)إدخال الصناعة الإنشائية إلا في القميل منيا وقد تناول احد البحوث إنتاجية البنائين في كربلاء 
ولكن ىناك الكثير من الأفكار التي يمكن الاستفادة  (08)عمى المعايير الإنتاجية  ( تحت البناء بالاعتماد 2حدد كمفة )م

 منو في توضيح بعض معالم الإنتاجية في مجال الصناعة الإنشائية 
( وىي إنتاج اكبر قدر ممكن باستخدام المواد المتاحة أو بمعنى أخر  EfficiencyTechnicalإن الكفاية الفنية )
 :الآتية في دالة الإنتاج  Tنتج بأقل كمفة وتقاس بالمعممة إنتاج وحدة من الم

Q =T L
α
 K

β
 

 

(  K, رأس المال الحقيقي = T,التغيير التقني = Q, الناتج الصناعي الحقيقي =  L)الإنفاق عمى العمال =  إذ
α,β  وان أي معمومة لكي تكون ذات  فائدة  لمتخذ القرار لابد أن تكون    (09)مرونات النتاج لمعمل ورأس المال .

ليا صفات محددة منيا ,الملائمة والدقة, الزمن المتاح ,وأي عمل يراد لو الإتقان لابد من وجود نوع من الرقابة عميو 
م اثبت فعاليتو ( وىو نظاTQC ( )Total Quality Controlومن ىناك برز مفيوم السيطرة النوعية الشاممة )

في تنظيم ىندسة الإنتاج بفعالياتيا المختمفة من خلال تحسين مستمر لنوعية المنتج والخدمات والبيئة , إلا أن ىذا 
يظير جميع العمال  إذ( QCCالنظام يحتاج إلى طرق فاعمة في تطبيقو ومن ىذه الطرق حمقات السيطرة النوعية )

 Quality)  (Qcc)ة والمبدعة لتحسين وتطوير الإنتاج , ويمكن أن نعرف قدراتيم وخبراتيم ومياراتيم المتراكم

control circles)( ميمتيا أنجاز نشاطات السيطرة النوعية 01-3بأنيا مجموعة عمل صغيرة يتراوح عددىم )
حمقات ومن البمدان التي اثبت فييا ىذا النوع من ال (21)في حقل العمل نفسو ويكون عمميا طوعيا (TQC)الشاممة 

أدخمت حمقات  0979نجاحو اليابان بإنتاجيا العالي النوعية والقميل الكمفة كما أن الولايات المتحدة الأمريكية عام 
وفي ضوء ما تقدم يعد فريق  (20)السيطرة النوعية لتطوير وتحسين نوعية منتجاتيا وتمتيا الكثير من الدول الأوربية

اىرين وغير ماىرين كحمقة سيطرة نوعية في الصناعة الإنشائية عمل الخرسانة المكون من مجموعة عمال م
من الأجزاء الميمة والعالية الكمفة في الوقت  تعد  لإنجازىم أعمال الخرسانة المسمحة في المباني المختمفة والتي 

 لإنشائية.نفسو لذا فأن إنجازىا وفق المعايير المطموبة , وبكمفة مقبولة عامل ميم في تطوير وتحسين الصناعة ا
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 -الإنتاجية عممية صعبة بسبب : فيأن عممية حصر العوامل المؤثرة 
 
 عدم أمكانية حصر جميع العوامل المؤثرة عمى إنتاجية العمل. (0)
 صعوبة قياس ىذه العوامل. (2)

 .(22)صعوبة الحصول عمى بيانات ومعمومات تفصيمية لأجراء التشخيص والتحميل (3)

 
الإنتاجية تشمل كافة المتغيرات البيئية الخارجية  فيأن عدد من الباحثين والمختصين يرون أن العوامل المؤثرة  الأ

في حين حدد عدد من الباحثين العوامل  (20)والداخمية وكذلك جميع المتغيرات ذات الطابع الفني )التقني( وغير الفني
تقنية , القوانين والأنظمة , التشريعات , الحوافز المادية والمعنوية , المؤثرة عمى ألإنتاجية بالعوامل )الإدارية , ال
 .(23)القوة البشرية , نسبة رأس المال إلى العمل(

 
( ثلاثة عوامل أخرى يمكن أجماليا ب)ندرة بعض المصادر كالطاقة والمياه والمعادن , 0997وأضاف )عيبدات 

( ثلاثة عوامل أخرى 2111ى العاممة لممنظمة ( في حين أضاف )حمود التغيرات في قوة العمل , القوة التساومية لمقو 
ىي )العوامل السياسية , العوامل الاقتصادية , العوامل الاجتماعية( في حين صنف الباحثين )محجوب والطائي 

 -( العوامل المؤثرة عمى الإنتاجية إلى قسمين أساسيين ىما:0991
 
 وىي )عوامل اقتصادية , عوامل تقنية , عوامل طبيعية(. الإنتاجية فيالعوامل المؤثرة مباشرة  (0)
العوامل غير المباشرة )عوامل سياسية واجتماعية , عوامل بيئية , عوامل نفسية(. ويرى الأقتصادي  (2)

انعكاسا لكل ظواىر الحياة   عد ىاأن العوامل المؤثرة في ألإنتاجية يصعب حصرىا إلى الحد الذي يمكن  (24))باجت(
ة أو الحياتية عموما مع اختلاف ىذه العوامل في طريقة تأثيرىا وشدة ذلك التأثير علاوة عمى الطبيعة الاقتصادي

)أو مجموعة العوامل( لو أو ليما تأثير مختمف في ظل  لعامل نفسوالترابطية لمثل ىذه الظواىر , مما يقود إلى أن 
 ظروف مختمفة , 

 

لإنتاجا قيمة أو كمية-ويعبر عن إنتاجية العمل بـ:  محددة مدة خلال 
هانفس خلال العمال عدد  المدة 

 

 
 :الآتي وىناك العديد من الأساليب التي يمكن اعتمادىا لتصنيف عوامل إنتاجية العمل كما في الجدول 

 عوامل إنتاجية العمل                        ألأسموب ت
 أسموب مكتب العمل الدولي 0

 
عاملا منيا )الظروف  37, ضمت عامة , فنية , تنظيمية , بشرية 

الجوية, الوضع العام لسوق العمل, عدد ساعات العمل , طريقة 
 اختبار الأفراد , التعب الجسماني أثناء العمل .......الخ(.
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 موضوعية, ذاتية.   أسموب كوكوليج 2
 أسموب الخبير الإداري جودسن 3

 
 

تصادي العام ة منيا )بيئة العمل , الوضع الاق( مجموعة رئيس06)
 ( عاملا مؤثرا في الإنتاجية74منيا ) ط, الأفراد العاممون( واستنب

فنية )نوعية الآلات والمعدات , جودة المواد الأولية , تصميم  -أ أسموب البروفيسور ستر مستر 4
 العمميات الإنتاجية , طرق وأساليب العمل .....الخ(     

 إنتاجية )القدرة عمى الأداء والرغبة في أداء العمل(   -ب
 )* أو عدد وحدات العمل أو أجور العمل.(الجدول أعلاه من إعداد الباحثين.

 
عدم وجود دراسة تخص تقدير إنتاجية فرق عمل الخرسانة والعوامل المؤثرة فييا عمىالمستوى   -:مشكمة البحث

 الوطني.
 

ييدف البحث إلى تقدير إنتاجية فرق عمل الخرسانة في مركز محافظة كربلاء المقدسةوالعوامل    -:ىدف البحث
 .المؤثرة فييا

 
استيدف البحث مواقع عمل فرق الخرسانة التي تستخدم الخباطات )النصف ميكانيكية(في حدود -حدود البحث:

تمفة حة المخالخرسانة المسمحة وغير المسم أعمال ىذه الفرق الأكثر استعمالا في بعد  مركز محافظة كربلاء المقدسة 
 (.2101ر)خلال العام في المدينة في الوقت الحاض

 
لأغراض مطابقة البحث لمواقع الفعمي تم اختيار مركز محافظة كربلاء المقدسة , لتوجيو عدد    :الجانب العممي

من الأسئمة إلى فرق عمل الخرسانة المنتشرة في مواقع العمل لممباني قيد الإنشاء للاطلاع عمى كيفية إدارة العمل 
العمل , نوعية العمال الماىرين وغير الماىرين ,  من قبل ىذه الفرق والعوامل المؤثرة في إنتاجيتيم كالقدرة عمى أداء

الرغبة في أداء مثل ىذا العمل موجودة أساسا )ليا علاقة مباشرة  بعد ىاموسم العمل , دور رئيس الفريق , وكل ذلك 
بالإنتاجية( ومن خلال تمك الإجابات والبحوث ذات العلاقة وخبرات العاممين واستشارة المختصين من المقاولين 

لميندسين )المقيمين والمشرفين( والمكاتب الاستشارية اليندسية وأساتذة الإحصاء تم تصميم استمارة الاستبانة وا
)في الممحق( بصورتيا النيائية متضمنة نوع فقرة الخرسانة , عدد العمال الماىرين وأعمارىم ودور كل منيم , عدد 

 ساعات(. 8, مقدار الإنتاجية في يوم عمل ) العمال غير الماىرين وأعمارىم وأدوارىم , موسم العمل
 

( عشرة فرق عمل خرسانة من غير المستيدفين قبل إعداد الاستمارات , 01تم توزيع استمارات الاستبانة عمى )
لممئ البيانات المطموبة منيم في ىذه الاستمارات وكانت العينات المختارة عشوائية غير مقيدة. لضمان الوصول إلى 

ولة ومطابقة إلى الواقع الفعمي لمقدار الإنتاجية ووفق العوامل المؤثرة عمييا و رافق ىذا التوزيع استخدام تقديرات مقب
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إلى العربة  ةساعة توقيت لتحديد الوقت من بدء إضافة المواد في حوض الخباطة لحين تجييز الخمطة الخرساني
كيس سمنت( لمخباطة , لغرض  4\3كيس سمنت ,  2\0لنقميا إلى موقع الاستخدام في المواسم المختمفة وبسعات )

معرفة عدد الأمتار المكعبة  و من ثم  ساعات( 8المستخدمة خلال ) تالاستفادة من ىذا الوقت في تحديد كمية الأسمن
 المفترض انجازىا وبالتالي مقارنتيا مع ما يذكره العاممون في فرق عمل الخرسانة.

 
 النتائج والمناقشة :

مثل العوامل الفنية  عدةار مركز محافظة كربلاء المقدسة في توزيع استمارة الاستبانة , جعل عوامل تقديم: إن اختي
)نوعية الآلات والمعدات , المواد الأولية , طرق وأساليب العمل( ىي نفسيا لدى فرق عمل الخرسانة العاممة في 

الرغبة في أداء مثل ىذا العمل فيي تحصيل حاصل ليذه الفرق لتخصصيا  إذمدينة كربلاء إلى ابعد حد ممكن. ومن 
 اختيارىا ليذا العمل. فيفي أعمال الخرسانة دون أية تأثيرات 

 
كما أن قدرتيا عمى أداء العمل الذي يعتمد بدوره عمى معايير متعددة مثل )الخبرة العممية , والقدرة الذاتية , 

خلال العمال الماىرين وغير الماىرين العاممين في ىذه الفرق لقبوليم العمل الاستعداد الشخصي( قد توفر من 
 .[17]في تصنيفو لعوامل الإنتاجية رضمنيا وىذا ما ينطبق مع أسموب البروفيسور سترمست

 
بيئة العمل ووضع السوق العام وعدد ساعات العمل والأحوال الاجتماعية والحالة النفسية و التركيبة القوى  إذومن 

العاممة ىي ذاتيا في المدينة... وىذا ما لايتعارض مع أسموب مكتب العمل الدولي في تصنيفو لعوامل الإنتاجية , 
ار أن بيئة العمل والوضع الاقتصادي بصورة عامة كما يتطابق ىذا الاختيار مع أسموب كوكولج و جودسن باعتب

. وعمى ضوء ماتقدم وحدت استمارات الاستبانة وبفرض متغيرات البحث [17]وطبيعة العمال ىي نفسيا في ىذه المدينة
تم التوصل الى  إذ :)الصيف والشتاء والمعتدل(ولثلاثة فصول عمل[  y, الإنتاجية  x2, العمر  x1]عدد العمال 
 النتائج التالية.

 

 -:السمات الشخصية :ولاا

تم توضيح الأسماء المعتاد ليم إثناء تأدية  (ماىرين و غير ماىرين )إن مجموعة العاممين في فرق عمل الخرسانة 
ىو  (فالسائق).وسنبدأ ببيان عمل كل واحد منيم وفق تسمسل الجدول أعلاه..السمات الشخصية  (1)العمل في جدول 

من أىم العمال الماىرين في المجموعة  يعد   و (نصف ميكانيكية)مشغل الماكنة  الخاصة بعمل الخمطة الخرسانية 
نضاج  الخرسانة تعتمد عمى كفاءتو بشكل مباشر  في تحديد زمن تدوير  و لا سيما .لان نسبة الخمط وكمية الماء وا 

الذي يكون  (السطال)مكونات داخل حوض الماكنة و طريقة تفريغيا في العربات المخصصة لنقل الخرسانة بواسطة 
بنقميا إلى أماكن  استعماليا مع وجوب المحافظة  (سائق العربة)واجبو السيطرة عمى تفريغ الحوض في العربة ليقوم 

المعد لاستقبال الخرسانة و التفريغ بيدوء لعدم الإخلال  بتجانس مواد الخمطة  عمى سلامة واستقرار القالب الخشبي
 (الصاقول)ويبدأ دور  ..والسطالسائق العربةوفي ىذه المرحمة ينتيي دور السائق و  . (الحصى و الرمل و السمنت )

ة اليزاز الذي يتمخص عممو مسؤولية الأول تتمثل بإعطاء سطح الخرسانة الاستوائية المطموبة بمعاون إذ (اليزاز)و
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بأستعمال ماكنة ىزازة مجيزة بشفت مطاطي مصمت يتم إدخالو في الخرسانة لضمان إعادة تجانس المواد الخشنة 
فيو المسؤول عن توفير مسارات أمنة  لعربات نقل الخرسانة  (السكمة)أما عامل ..والناعمة وفق المواصفات المطموبة
أن عممية نقل مواد الخمطة الخرسانية والماء تكون من مسؤولية .القالب الخشبي والمحافظة عمى ثبات واستقرار 

و  (عامل الطاسة, ) المعاول( الكراك,عامل السمنت ,عامل الرمل  ,عامل الحصى,عامل الماء)العمال غير الماىرين 
نما بعض الجيد العضمي  الذي يمثل دوره   ) المعاول(  باستثناء الكراك,طبيعة عمل ىؤلاء لا تتطمب الخبرة الكبيرة وا 

يقوم بملء الطاسة بالخرسانة ولكن بعد عممية إعادة تجانس  إذالأساس في بعض فقرات الخرسانة كالأعمدة مثلا 
و عداد كبيرة من عمال الطاسة أية انجاز مثل ىذه الفقرات تتطمب عمم إذ .المكونات الخمطة بعد تفريغيا من العربة

سنة لان طبيعة عمميم تتطمب الجيد العضمي أكثر  25-20تكون أعمار ىؤلاء العاممين بصورة عامة بين  المعاول
وبالعودة إلى مجموعة العمال الماىرين فمن الواجب إن يتوفر فييم تفيما كاملا لطبيعة عمميم  .من المياري العقمي

عممون مع بعضيم لكي ينعكس ذلك ايجابيا عمى زمنية طويمة ي مدةوانسجاما مع بعضيم ويفضل أن يكونوا قد عاشوا 
يتطمب جيدا عضميا كبيرا فيكون  (واليزاز سائق العربةالسطال و )وأن عمل  .سير العمل وانجازه وفق الشكل المطموب 

  و لا سيما.سنة لكي تمتزج الخبرة بالجيد العضمي وىو ما يتطمبو عمل ىؤلاء (30-25)معدل أعمارىم المرغوبة بين 
سنة فأكثر  30كان معدل عمر السائق والصاقول بحدود  نفي حي.ات معينة كصب الأسس وأرضية السراديب في فقر 

ان الأول  يتحكم بمستوى كفاءة ونضج الخمطة  إذلان طبيعة عمميم تتطمب الخبرة العالية أكثر من الجيد العضمي 
لمطموب مما يعكس خبرة وميارة فريق عماه مسؤول عن اظيار العمل بالمستوى الفني ا الاخيران  إذية من الخرسان

في انجاز الفقرات وفق المواصفات والشروط القياسية الموضوعة لكل فقرة . وفي غالبية فرق عمل الخرسانة يكون 
سنة لان طبيعة عمميم شاقة ومضنية في جميع فصول السنة)الصيف , الشتاء ,  31معدل اعمار العاممين دون 
ل الخرسانة لا تسمح بالتأخر في تنفيذ الفقرة المطموبة لان شروطيا الفنية والمواصفات المعتدلة ( كما ان اعما
محددة وبتواصل لا يسمح بفارق زمني بين جزء وآخر )المتصمة منيا( وعمى العموم فأن  مدةتتطمب انجاز العمل في 

وىو معدل مقبول لمثل ىذه الفرق الا ان  عاملاا  22-07اعداد العاممين جميعيا تراوحت لجميع الفقرات والفصول بين 
الفارق بين فقرة واخرى قد يكون بعدد العمال الماىرين من غير الماىرين وحسب طبيعة الفقرة ومتطمبات انجازىا , 

 كما ىو واضح في فقرات )ارضية السراديب وجدرانيا والمصانع( .
 

 ( السمات الشخصية0جدول )
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 -ثانيا:إنتاجية الفرق خلال الفصول المختمفة:
ساعات عمل( لمفقرات المختمفة ضمن الفصول )الصيف 8/ 3( الخاص بإنتاجية الفرق )م2يبين الجدول )

,الشتاء,المعتدل( .أن مقدار انتاجية الفرق متقاربة في الفصمين )الصيف,الشتاء( وأشرت ارتفاعا عن ذلك في الفصل 
المعتدل ولكن ليس بالكبير .وىذا منطقي لان العمل بالفصول المعتدلة في مجال الخرسانة أكثر راحة من بقية 

صول ..انما يجعل ىذه الإنتاجية متقاربة في الصيف و الشتاء ىو توقيت بدء العمل وانتيائو ففي الصيف يبدا الف
عمميم بوقت مبكر جدا تفاديا لدرجات الحرارة العالية حرصا عمى نوعية الخمطة و إبعاد تأثير الحرارة عمييا قدر 

ت الصباح الباكرة .بينما العمل في الشتاء يبدأ متأخرا الامكان كما إن راحة العاممين تكون أكثر في العمل بساعا
نوعما طمب لدفء الشمس ..والعمل ساعة بعد ساعة يكون باتجاه درجات الحرارة المقبولة وليست الباردة جدا.. مما 

سس يجعل نفسية العاممين اكثر استقرارا مما لو بدء في الساعات الباردة من اليوم .وقد كان الانتاج في فقرة الا
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ان ساعة العمل مفتوحة اكثر من فقرة الاسس الحصيرية لحركة  إذالحصيرية الاكبر بين الفقرات وىذا لو ما يبرره 
د قالب خشبي الا في الجوانب عدم وجو فضلا عن عربات نقل الخرسانة و حركة العاممين الماىرين وغير الماىرين 

لاساس الحصيرية وعدم تقييد حركة العربات الناقمة كما لو ما يجعل انسيابية الخمطات الخرسانية اكثر داخل افقط 
كبير من تركيز العاممين متجو نحو سلامة ىذا القالب . وبعد ذلك جاء انتاج فقرة  اا كان ىناك قالب خشبي يجعل جزء

انيا في مستوى الأرض الطبيعية مما يتيح مجال حركة منتظمة  إذالاسس الشريطية والذي لو ما يبرره ايضا 
ماذكر اعلاه باستثناء القمب الخشبي الموجود في ىذه الفقرة وىو السبب  فضلا عنمعاممين اكثر من بقية الفقرات ل

الانتاجية من الفقرة السابقة . في حين كانت بقية الفقرات متقاربة مع بعضيا بمقدار الانتاجية  إذفي كونيا اقل من 
ن ىذه الفقرات ليا مشتركات كالقالب الخشبي و ابتعاد أ إذوعمى العموم اقل من فقرة الاسس ..وىذا لو ما يبرره 

ممين عمى مختمف اختصاصاتيم .وبمقارنة العمل عن مستوى الارض الطبيعية صعودا أو نزولا مما يعيق حركة العا
كمية السمنت المصروف مع عدد الامتار المكعبة المنتجة يبين ىناك تبذير واضح في كميات الاسمنت من قبل ىذه 

 الفرق .مما يستدعي التشديد عمى ىذا الجانب والعمل عمى معالجتو بوسائل مختمفة.
 ت والفصول(/ يوم عمل لمفقرا3( الإنتاجية لمفرق )م2جدول )

 
 

 ثالثا:التحميل الإحصائي    
  -: الآتيتم تقدير المعادلات الاحصائية التي توضح العلاقة بين متغيرات البحث وعمى النحو 

 الفقرة

 الفصل

 معتدل الشتاء الصيف

س
لأس
ا

 حصيرية 
 

27.70 
 

27.60 29.20 

 27.80 25.90 25.40 شريطية

 25.10 24.00 23.50 الاعمدة

 25.50 24.00 23.70 السقوف وممحقاتيا

 ارضية السراديب
 24.90 25.30 26.10 

 26.00 24.70 24.00 جدران السراديب  والمصاعد
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 تقدير معادلات الانحدار الخطي 
   0 + b1 x1 + b2 x2 + e    ………………………….(1)        

  b1x1 + b2 x2 + e ………………………………….(2) 

( في تمثيل العلاقة بين كمية الانتاج مقاسة بالمتر المكعب ليوم 0واظيرت نتائج التحميل الاحصائي فشل المعادلة )
 = معدل عمر العامل ( .   2X= عدد العمال ,    1Xساعات ( متغير معتمد والمتغيرات التوضيحية )  8عمل )

اج )متغير معتمد( و)عدد العاممين ومعدل عمر العاممين , (لمعلاقة بين كمية الانت3) فقد كانت المعادلة التقديرية
R) سوى للا تمثلفصل الصيف متغيرات توضيحية( 

2 
( متغير yمن حقيقة العلاقة بين كمية الانتاج) (3.05% =

 (2X( ومعدل عمر العمال)1Xتابع وعدد العمال)
 

                1 – 0.317 X2     ,    R
2 

= 3.05 % ………..(3) 

 at least one differ 1 H :ضد الفرضية البديمة  β: 0H 0 =وكان احتمال رفض فرضية العدم

ول عميو لرفض فرضية العدم كما في جدول تحميل التباين عما يمكن ان نوىذا يعني عدم وجود   p=0.414 ىو
 ( .   3)الجدول 

 ( 3تحميل التباين لممعادلة ) 3الجدول 
sv df SS MS F p 

Regression 2 124.495 62.247 0.896 0.414 

Residual 57 
3960.43
8 69.481     

Total 59 
4084.93
3       

 
 

Rه( ما مقدار 4بينما توضح المعادلة التقديرية )
2
 البحثمن حقيقة العلاقة بين متغيرات % 89.9 = 

          1 + 0.5331 X2     ,    R
2 

= 89.9 % ………..(4)  
  p=2.6E-29ىو at least one differ 1H:ضد الفرضية البديمةβ: 0H 0 =وكان احتمال رفض فرضية العدم   

ان نعتمد عميو لعدم رفض ىذه الفرضية واعتماد الفرضية البديمة كما ىو واضح في  نوىذا يعني عدم وجود ما يمك
 (4جدول تحميل التباين )الجدول 

 
 

 ( 4تحميل التباين لممعادلة التقديرية ) 4الجدول 
  df SS MS F p 

Regression 2 37028.773 18514.387 258.305 2.6E-29 

Residual 58 4157.227 71.676     

Total 60 41186.000       
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ىي علاقة تناسب كما اوضحت نتائج  2Xومعدل عمر العاممين  1Xوىذا يعني ان علاقة كمية الانتاج بعدد العاممين 
 التحميل السابقة . 

( لمعلاقة بين كمية الانتاج )متغير معتمد( و)عدد العاممين ومعدل عمر العاممين , 5وكانت المعادلة التقديرية )
 , ىيلفصل الشتاء متغيرات توضيحية( 

               1 – 0.437 X2     ,    R
2 

= 2.23 % ………..(5)  

R) سوى ملا تمث
2
ومعدل عمر 1X( متغير تابع وعدد العمالyمن حقيقة العلاقة بين كمية الانتاج)(% 2.23 =

 ( متغيرين توضيحيين 2Xالعمال)
 ىو at least one differ 1H:ضد الفرضية البديمة     β: 0H 0 =وكان احتمال رفض فرضية العدم   

p=0.526 ان نعتمد عميو لرفض ىذه الفرضية كما ىو واضح في جدول تحميل  نوىذا يعني عدم وجود ما يمك
 (5التباين )الجدول 

 ( .   5ما يمكن ان نقول عميو لرفض فرضية العدم كما في جدول تحميل التباين )الجدول

 ( 5تحميل التباين لممعادلة ) 5الجدول 
sv df SS MS F p 

Regression 2 91.374 45.687 0.650 0.526 

Residual 57 
4005.87
6 70.279     

Total 59 
4097.25
0       

 
Rهما مقدار  6بينما توضح المعادلة التقديرية 

2
 منحقيقة العلاقة بين متغيرات البحث89.89%=

        1 + 0.608 X2     ,    R
2 
= 89.89 % ………..(6) 

 

 ىو at least one differ 1H:ضد الفرضية البديمة     β: 0H 0 =وكان احتمال رفض فرضية العدم   

p=2.8E-29 رفض ىذه الفرضية واعتماد الفرضية البديمة كما عدم ان نعتمد عميو ل نوىذا يعني عدم وجود ما يمك
 (6ىو واضح في جدول تحميل التباين )الجدول 

 
 

 ( 6تحميل التباين لممعادلة ) 6الجدول 
sv df SS MS F p 

Regression 2 38069.089 19034.545 257.830 2.8E-29 

Residual 58 4281.911 73.826     

Total 60 42351.000       

 
 في حين كانت المعادلة التقديرية ) لمفصل المعتدل ( 

               1 – 0.605 X2     ,    R
2 

= 1.89 % ………..(7)  
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Rلا تمثل سوى
2 

, ومعدل عمر 1Xمتغير تابع وعدد العاممين  yمن حقيقة العلاقة بين كمية الانتاج  % 1.89 =
 تغيرين توضيحين . م2Xالعاممين 

 ىو at least one differ 1H:ضد الفرضية البديمة     β: 0H 0 =وكان احتمال رفض فرضية العدم   

p=0.581ان نعتمد عميو لرفض ىذه الفرضية كما ىو واضح في جدول تحميل التباين  نوىذا يعني عدم وجود ما يمك
 (7)الجدول 

 ( 7جدول تحميل التباين )الجدول 
sv df SS MS F p 

Regression 2 79.565 39.783 0.548 0.581 

Residual 57 
4140.61
8 72.642     

Total 59 
4220.18
3       

 
Rهمقدار ما  8واوضحت المعادلة التقديرية 

2
 من حقيقة العلاقة بين متغيرات البحث90.13%=

                     
                      

 ىو at least one differ 1H:ضد الفرضية البديمة     β: 0H 0 =وكان احتمال رفض فرضية العدم   

p=1.395E-29 رفض ىذه الفرضية واعتماد الفرضية البديمة عدم ان نعتمد عميو ل نوىذا يعني عدم وجود ما يمك
 (8كما ىو واضح في جدول تحميل التباين )الجدول 

   8تحميل التباين المعادلة   8جدول
sv df SS MS F p 

Regression 2 
42114.75
5 

21057.37
8 

264.80
1 

1.395E-
29 

Residual 58 4612.245 79.521     

Total 60 
46727.00
0       

 
ومعدل عمر  1Xوفي ضوء نتائج التحميل السابق لجميع الفصول تبين وجود علاقة بين كمية الانتاج بعدد العاممين 

 وىي علاقة تناسب 2Xالعاممين 
 -التوصيات :

 تحسين أساليب العمل وتحسين الأداء لمجاميع عمل الخرسانة من خلال إدخال التقانات الحديثة في التنفيذ. .0

( تقوم باعمال الخرسانة تمثل مجاميع العمل )الماىرين وغير Qccالعمل عمى خمق حمقات سيطرة نوعية ) .2
 ( QUALITY CONTROL CIRCLESالماىرين( )

تحديد شكل و حجم عربات نقل الخرسانة و أوعية الماء و السمنت و نقل الحصى و الرمل لضمان نسب  .3
المستمرة من رئيس فريق العمل )السائق( إلى مجاميع العمال غير المزج الجديدة دون الحاجة إلى المراجعة 

 الماىرين و منع التبذير في ىذه المواد.
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توفر مستمزمات السلامة المينية في مواقع العمل المختمفة و لكل أجزاءه لما لو من دور عمى رفع  إنتاجية   .4
 العامل نتيجة اطمئنانو النفسي عمى سلامتو إثناء العمل.

بشكل محكم  اا السمنت ىو المادة الأكثر كمفة في الخمطة الخرسانة لذا يجب ان يكون استعمالو متقنبما إن  .5
 يمنع التبذير من جانب .. وعدم التأثير عمى نوعية الخمطة الخرسانية من جانب اخر.

ع نزول الباحثين إلى مواقع عمل الخرسانة المختمفة لتحديد الجوانب السمبية في عمل ىذه الفرق ووض .6
 طريقة زيادة الإنتاجية وتقميل الكمف.   ىالحمول الناجحة ليا عم

 :و اليوامش  المصادر
توزيع  -نشر/ الإسكندرية  -البكري , سونيا محمد , تخطيط ومراقبة الإنتاج , الدار الجامعة طبع .0
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