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  المستخلص
 أساسياًلمي دوراً   أدت التغيرات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية التي تجتاح الاقتصاد العا          

بخصوصية ودوره الاستثنائي الذي سيقوم بـه فـي          في التوجه نحو الاقتصاد المعرفي الذي يتميز      
المستقبل في تحقيق التنمية البشرية المستدامة حيث نرى ميدانياً بوادرها حالة تتشكل وتتعمق يومـاً               

ظمه وأسسه الأرتكازيـة وفـي      عصر جديد في أبعاده وامتداداته وقواعده ون      بعد يوم لتتحدد ملامح     
طرقه وأدواته ووسائله المرتكزة على التقنيات الحديثة والمعلوماتية المتمثل في احد جوانبهـا فـي               
شبكة الانترنت من جانب والاستثمار في رأس المال البشري والبحث والتطوير والتعليم المـستمر              

لرقمية في الدول النامية يتوقف فـي       ويمكن القول كخلاصة أن مستقبل التنمية ا      . في الجانب الأخر  
احد محاوره الأساسية على تضيق الفجوة المصرفية أو الرقمية مع الدول المتقدمة وعلى هذه الدول               

  .تعزيز هذا التوجه إن كانت جادة في جهودها التنموية 
   

AABBSSTTRRAACCTT    
 This article tries to explain the meaning and the importance of 

knowledge economy, especially to the developing countries. Knowledge 
economy, digital economy, digital sector, digital laborer and digital 
unemployment are some terms which be used extensively now a days  in the 
economic literature because of the vital role in economic development . 
 Egypt is used as a case study or example to developing countries to 
high light the role of knowledge economy in developing process. Finally, 
there are some recommendations and suggestions regarding these variables .   
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  المقدمة
 تقنيةان التغيرات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية التي تجتاح الاقتصاد العالمي بفعل ثورة            

وهذا الاقتصاد قـادم  . المعلومات والاتصالات لعبت دوراً أساسياً في التوجه نحو الاقتصاد المعرفي  
لذي سيقوم به في المستقبل     صوصيته من دوره ا   خاقتصاد جديد ذو طابع خاص يستمد       . بزخم كبير 

 الأولية تتشكل يوماً بعد يوم لتحدد ملامحه في عصر جديد في كل جوانبه وفي               وإرهاصاتهفبوادره  
قه وأدواته ووسائله معتمـداً علـى       ائكازية وفي طر  تأبعاده وامتداداته وقواعده ونظمه وأسسه الار     

 وركائزه الأساسـية ومنهـا      ت الانترن  وأهمها  والاتصالات  المعلومات تقنيةأدواته الأساسية ومنها    
 أحـدثت تطبيقـات تلـك      إذ. الاستثمار في رأس المال البشري والبحث والتطوير والتعليم المستمر        

فـي حجـم    .  تقنية الانترنت تغيرات جوهرية في الواقع الاقتـصادي        فضلاً عن الأدوات والركائز   
ي وارتكازه علـى منظومـة البحـث        الإنتاج وسرعة نموه العالية لاعتماده على رأس المال البشر        

ق التعامل بين الأفراد والمؤسسات والحكومة      ائوالتطوير وإمكانيته في تغيير أنماط العمل وتغير طر       
 وفي اختصار الوقت والجهد والكلفة وفتح آفـاق جديـدة           التقنيةمن خلال استخدامه أحدث الوسائل      

 تضييق الفجوة الرقميـة الآخـذة       فيدواته   من خلال تطبيق أ    إمكاناتهفضلاً عن   . للتجارة والأسواق 
  .بالاتساع بين الدول العربية والدول المتقدمة في هذا المجال

  

 اسةفرضية الدر

 أن الاقتصاد المعرفي له آثار ايجابية في اقتصاديات الـدول التـي             إلىتستند فرضية البحث    
  .تسعى للولوج إليه من خلال تطبيق أدواته وتقنياته وركائزه الأساسية

  

  هدف الدراسة
  :تين تحقيق الهدفين الآتيإلىنسعى من خلال هذه الدراسة 

ومعرفة أدواته وتقنياته وركائزه الأساسـية لغـرض     . التعريف بمفهوم اقتصاد المعرفة وأهميته    ) ١
 منها في الدراسـات     للإفادةوالإلمام قدر الإمكان بجوانبه كافة      . توفير البنى التحتية اللازمة لها    

  .المستقبلية
تحليل أثره في جمهورية مصر العربية موضوع الدراسة وبيان معطياته علـى اقتـصادياتها               ) ٢

 ـ الكلية وفي تضييق الفجوة الرقمية بينها وبين الدول المتقدمة في هذا المجال                مـن  رغمعلى ال
  .حداثة التجربة
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  لمبحث الأولا
  المفهوم والأهمية....الاقتصاد المعرفي 

  

  صاد المعرفي وأهميته مفهوم الاقت:أولاً

لقد تعددت الآراء التي وردت في مفهوم اقتصاد المعرفة ويمكننا القول بما تم اطلاعنا عليـه                
تعريف موحد ومتفق عليه من لـدن البـاحثين والمختـصين           بأنه لا وجود ل   في مشروع بحثنا هذا     

مؤسـسات الدوليـة     الدراسات المختلفة التي تتبناهـا الـدول وال         من رغمعلى ال للاقتصاد المعرفي   
ولكون المعرفـة   .  التي ترتبط بالمعارف والتقنية التي يجري استخدامها       والإحصائياتوالمؤشرات  

 لمفهـوم الاقتـصاد المعرفـي أن        الآراءهي محور اقتصاد المعرفة فلا بد لنا قبل الولوج في تلك            
في هذا المجال وفي     يبرز   إذنتناول مفهوم المعرفة وتسلسل دورتها وخصائص المعرفة الاقتصادية         

 الواردة لتعريف المعرفـة أنهـا       الآراء ومن تلك    )١( الإنتاج والتنمية مفهوم الاقتصاد المعرفي     إطار
 في حين وردت كلمة المعرفة بمعناها المعجمـي       )  واضح وأكيد للأشياء والسلوك والحقائق     إدراك(
مـن المعلومـات مـن خـلال        الفهم المتأتي    (أخرىأو بعبارة   ) الفهم المكتسب من خلال الخبرة      (

المعلومات المكتسبة من خلال الدراسة والحقائق المجتمعـة حـول          ( وأيضا هي    )٢()الدراسة والتعلم 
  و القـدرات  و  المعلومـات  –نتاج لعناصر متعددة البيانـات      (ويرى البعض بأنها    ) موضوع معين 

 ذوي العقول   الأفرادلدى   القدرة الموجودة    بأنها (Dricar)الاقتصادي دركر     ووصفها )٣()الاتجاهات
 أداء لتحقيق مهمة معينة أو لإيجاد شـيء         إلىوالمهارات الفكرية المتميزة على ترجمة المعلومات       

فكري وقد وصـف رأس المـال       المال  ال رأس بأنها   (Raid)الاقتصادي ريد    في حين يرى  .  محدد
ات القيمـة   وات والخبرات ذ   والمهار المعارفالفكري بأنه المادة الفكرية المتكونة من المعلومات و       

ولعل هذا التعريف هو الأقرب     . )٤(الاقتصادية التي يمكن وضعها موضع التطبيق بهدف خلق الثروة        
.  فـي المفهـوم    الأخـرى  الآراءنه يحدد القيمة الاقتصادية بخلق الثروة مع عدم التقليل من شان            لأ

ومـا لـم    . السياسي وغير ذلك  ماعي و وأصبحت المعرفة أهم عامل في المنظور الاقتصادي والاجت       
ستطيع فهم المعرفة وطرائق تكوينها فإننا نقع ضحية لبحر من المعلومات المتزايدة والمعلومات لا              ت

 أطلقت التغيرات الكبرى التي شهدتها العلوم في القرن         إذ منها الإنسان    أفاد معرفة إلا إذا     إلىتتحول  
ت التقنيات الجديدة التي هي فكرية بشكل أساسي        ايالعشرين ثورة صناعية ثالثة أنها ثورة التكنولوج      

وأرست هذه الثورة التي رافقت زخماً جديداً للعولمة في نهاية القرن الماضي أسـس اقتـصاديات                
ولأجل . )٥(المعرفة فوضعت هذه المعرفة في صلب النشاط البشري والتنمية والتحولات الاجتماعية          

ة فإننا نجد ان لهذه الدورة ثلاث محطات رئيـسة          وضع تصور منطقي بسيط لتسلسل دورة المعرف      
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استخدام المعرفـة وتغـذي محطـات دورة        فالأولى توليد المعرفة والثانية نشر المعرفة أما الثالثة         
 ظهور مصادر جديدة لتوليدها وتوليـد       إلىالمعرفة بعضها بعضاً فنشر المعرفة واستخدامها يؤديان        

كما إن توظيف المعرفة والاستفادة منها على نطاق واسع لا          المعرفة يتطلب نشرها والاستفادة منها      
 البيئة التي تعمل دورة المعرفة في       إلىيتم من دون نشرها وجعلها متاحة للجميع ولابد من الإشارة           
وتتـسم المعرفـة مـن الناحيـة        . )٦(اطارها وتختلف معطيات هذه البيئة باختلاف الزمان والمكان       

ل الاطار الفكري لاقتصاد المعرفـة ومـن تلـك الخـصائص            الاقتصادية بخصائص اصبحت تمث   
  :الاقتصادية للمعرفة هي

  .قدرتها على تخطي المسافات والحدود خاصة إذا كانت رقمية -
المعرفة متواصلة البقاء ولا تفنى بالانتقال من شخص لآخر وهي موجودة في عدد غير متنـاهٍ                 -

 .من دون الحاجة لإعادة إنتاجها من جديد

 .ة لا يتوقف على مضمونها المجرد وانما على مدى اسهامها بحل قضايا المجتمعنفع المعرف -

 .قدرتها على تطور الاسواق وتكاثر التقنية وتزايد المتنافسين -

إن المعرفة الحقة هي تلك التي تؤهل البشر لمواجهة عالم شديد التعقيد سريع التغيير انها معرفـة                 
  .ى المعرفةالحياة معرفة عن الحياة وحياة قائمة عل

 مجتمع المعرفة الذي يعتمد اساساً على المعـارف بوصـفها           إلىلقد أفضت الثورة المعرفية     
ثروة أساسية أي على خبرة الموارد البشرية وكفاءتها ومعارفها ومهاراتها بوصفها أساساً للتنميـة              

د الطبيعية أو الموارد    الشاملة وهكذا يتبين ان المعادلة الاقتصادية الجديدة لا تعتمد على وفرة الموار           
وفي إطار الإنتاج والتنمية بـرز      . وما أفضت إليه الثورة المعرفية    . المالية وحسب بل على المعرفة    

والذي بات يتـداول علـى نطـاق واسـع          . )٧(في مجال مجتمع المعرفة مفهوم الاقتصاد المعرفي      
اد الـذي يـدور حـول       الاقتـص ( الواردة في تعريف الاقتصاد المعرفي ومنها أنه         الآراء لعرضو

الحصول على المعرفة والمشاركة فيها واستخدامها وتوظيفها وابتكارها بهدف تحسين نوعية الحياة            
بالمجالات كافة من خلال خدمة معلوماتية ثرية وتطبيقات تقنية متطورة واستخدام العقل البـشري              

 فـي طبيعـة المحـيط       على إنه رأس مال وتوظيف البحث العلمي لاحداث التغيرات الاستراتيجية         
 وبتعريف  )٨(.الاقتصادي لينسجم مع تقنية المعلومات والاتصالات وعالمية المعرفة والتنمية الشاملة         

فرع من فـروع    ( وأيضاً هو    )٩()الاقتصاد الذي يبنيه مجتمع المعرفة في مجتمع المعرفة       (اخر هو   
 طريق دراسة نظـم وإنتـاج        تحسين رفاهية الأفراد والمنظمات والمجتمع عن      إلىالإنسانية يهدف   

المعلومات وتضخيم المعرفة واجراء تنفيذ التدخلات الضرورية لتطوير هذه النظم ينتج عنه نماذج             
نظرية من خلال البحث العلمي من جهة وتطوير العملية التقنية التي يمكن تطبيقها مباشـرة علـى                 
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 من فروع العلوم الاقتـصادية      فرع جديد ( وفي تعريف اخر هو      .)١٠()العالم الواقعي من جهة اخرى    
ظهر في الاونة الاخيرة يقوم على فهم جديد اكثر عمقاً لدورة المعرفة وراس المال البـشري فـي                  

الاقتصاد الذي يعتمد على انماط إنتـاج متطـورة         ( وتم تعريفة    .)١١()تطور الاقتصاد وتقدم المجتمع   
وتعـاملات مختلفـة علـى الانترنـت        واستخدام أنظمة الاقتصاد الالكتروني من تجارة الكترونية        

ويرى باحـث آخـر     ) ١٢()والانفتاح على التعامل الاقتصادي مع كافة دول العالم بدون قيود كمركية          
 )١٣()الاقتصاد المبنى على المعرفة وتشكل التقنية أحد عناصر المعرفة الاكثر التصاقاً بالتنمية           (بأنه  

وبانه ) ١٤()قليدي لانه صاغ لنفسه مفاهيمه وتصوراته     النقيض المتزايد للاقتصاد الت   (وعرفه آخر بأنه    
 متفق عليه يبدو هذا التعريف الاقرب لمفهوم الاقتصاد المعرفي مع عدم التقليل من              لاوجود لتعريف 

الاقتصاد الذي ينتج سلعاً وخدمات وصادرات بنسب       (وفي تعريف آخر انه     . شأن التعاريف الأخرى  
يها وفيه تتعاظم أهمية الاصول المعرفية بالمقارنة مع الاصـول          مرتفعة للقيمة المضافة المعرفية ف    

الثابتة المادية والازدياد المضطرد لقيمة الشركات القائمة على المعرفة ويعتمـد إنتاجيـة الأفـراد               
  )١٥().والمؤسسات على المعرفة والمعلومات اكثر من غيرها من المواد والموارد

 إطلاق تسمية الاقتـصاد     إلىفكرين والاقتصاديين   ما ورد يوضح المبررات التي دفعت الم      م
المعرفي التي أخذت مبادئ هذا الاقتصاد تتجذر بالتقدم الحاصل في المستويات المعرفيـة ليواجـه               

 تعديل النظام الاقتصادي الـدولي نتيجـة لتزايـد الاهتمـام            إلىالاقتصاد التقليدي ويؤدي بالمقابل     
قتصاد المعرفي الذي يركز على الاستثمار في الموجـودات         بالمعرفة ودورها الكبير في التحول للا     

الفكرية والمعرفية غير الملموسة اكثر من تركيزه على الموجودات الماديـة الملموسـة ويحـاول               
الاقتصاديون مع ازدياد توليد المعرفة ونشرها وأستخدامها إيجاد طرائق لإدخال عامـل المعرفـة              

  )١٦(.هم الاقتصادية ومنها نظرية النمو الحديثةبشكل مباشر وواضح في نظرياتهم ونماذج

نطاق المعرفـة عجلـت     في  أن التطور المتسارع والمتزايد للعلوم والتقنية والاتساع الهائل         
 الاقتصاد المعرفي ليس    إلىبضرورة التغير والتأقلم مع معطيات التطور المعرفي حتى بات الدخول           

للدول والمؤسسات فـي مواجهـة تحـديات العـصر          السبيل الافضل للنجاح بل هو الخيار الوحيد        
ويشير تقرير دولي صدر عن الدول الأوربية المتقدمة صناعياً فـي           . واحتلال موقع لائق بين الامم    

 للدور المعرفي في اقتصاديات الامم اذ يوضح أن اكثر من نصف الإنتاج فـي الـدول                 ١٩٩٦عام  
ــى     ــد عل ــية أعتم ــة الماض ــسنوات القليل ــلال ال ــة خ ــي المتقدم ــصاد المعرف                   الاقت

(knowledge based economy)ل الإنـساني المتـداخل   في عام أي ذلك الاقتصاد القائم على ا
 – وكذلك ما دعا له برنامج الامـم المتحـدة الإنمـائي             )١٧(والمسيطر والمستخدم لتقنية المعلومات   
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 فـي عـام   في تقرير التنمية الإنسانية العربيـة       الصندوق العربي للانماء الاقتصادي والاجتماعي      
 نحـو أقامـة     ٢٠٠٣ في عام  خلق الفرص للاجيال القادمة وتقرير التنمية الإنسانية العربية          ٢٠٠٢

 الرئيس الثالث الذي يعترض طريق التنمية       العائقمجتمع المعرفة اللذان يتركزان حول سبل تجاوز        
باقتصاديات المعرفة بوصفه مصدراً مهماً لثـروات       وهو نقص المعرفة لان مجتمع المعرفة مرتبط        
 لرعايـة الإبـداع وترقيتـه       فضلاً عن  الحية   الأممالأمم وتنمية الرأسمال البشري الذي يعد طموح        

 شهد العالم منذ تـسعينيات      إذو.  الايجابية على المستويات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية      وآثاره
 حول الطريقـة المثلـى للتعامـل مـع تقنيـة المعلومـات              القرن الماضي مناقشات خصبة وجادة    

 يضع الإنسان عاملاً أساسياً في عمليـة النمـو          انهوالاتصالات لذا تكمن اهمية الاقتصاد المعرفي       
نه الغاية المرجوة من التنمية البشرية      بداع الفكري والمعرفي والمادي ولأ     مصدر الا  لأنهالاقتصادي  

ثر ويبدع لنفسه ولغيره من خلال شبكات التبادل والتخاطب والتفاعل          بوصفه عضواً فاعلاً يؤثر ويتأ    
وهكذا يتبين ان المعادلة الاقتصادية الجديدة في ظل الاقتصاد المعرفي لا تعتمد أساساً على وفـرة                
الموارد الطبيعية او وفرة الموارد المالية وحسب بل على المعرفة والكفاءات والمهارات وعلى العلم              

  .)١٨("التجديد أيضاوالابتكار و
  

  :سمات الأقتصاد المعرفي وعناصره: ثانياً

نظراً لاتجاه الاقتصاد العالمي اكثر فأكثر نحو الاقتصاد المعرفي الذي يعتمد اساسـاً علـى               
تقنية المعلومات وتزايد الاهتمام بالمدخل المعرفي وتحديداً في الاطار النظري المنبثق عنه والتـي              

ة وادارية واجتماعية وغيرها وتنامي ظاهرة التغير المتسارع في بيئـة           تعالج موضوعات اقتصادي  
الاعمال نتيجة لتضاؤل دور النظريات والمداخل التي كانت سائدة في وضع الحلول لمعالجة هـذا               
التغير لاسيما بعد ادراك اهمية المعرفة بوصفها مفتاح النمو الاقتصادي ودورها في التحول الكبير              

لابد من التعرف على بعض السمات والعناصر التي يتسم بهـا الاقتـصاد             . عرفينحو الاقتصاد الم  
  -:المعرفي والتي تتمثل بالاتي

  اقتصاد كامل الانفتاح على الخارج وكامل التـدفق ولا توجـد أي قيـود أمامـه والانطـلاق                   -
   العالمية وآفاق التكامل العـالمي لدرجـة شـيوع مـصطلح القريـة الكونيـة                إلىمن المحلية   

Global village.)١٩(  
الاستثمار في الموارد البشرية بوصفها رأس المال الفكري والمعرفي بالاعتماد علـى القـوى               -

المؤهلة والمتخصصة وتوظيف تقنية المعلومات والاتصالات بفاعلية عالية وعقود العمل هـي            
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تهم وخبراتهم  اكثر مرونة ومؤقتة ومرتبطة بالمهمة وارتفاع الدخل لصناع المعرفة تبعاً لمؤهلا          
 )٢٠(.وكفاءتهم

 إلـى والتحول من النمطيـة     ) المشخص( الإنتاج المحدد    إلىالانتقال من الإنتاج الضخم الموحد       -
 التسارع التنافسي والاتجـاه     إلىالتنوع في عمليات الإنتاج وتخفيض دورة حياة المنتج الطويلة          

 )٤(.لتجزئة شركات اإلىنحو التبعثر بدل التمركز أي من الشركات المركزية 

والتدريب المستمرين واعادة التدريب وتفعيل عمليات البحث والتطـوير محركـاً            اعتماد التعليم  -
 .للتغير والتنمية واعتماد الشراكة الاقتصادية للإنتاج على فريق العمل

 . إنتاج الخدمات وصناعتهاإلىانتقال النشاط الاقتصادي من إنتاج السلع وصناعتها  -

 يتم إنتاج المعرفـة     إذيف فلا يوجد لديه فائض ولا عاطل ولا مخزون راكد           اقتصاد كامل التوظ   -
 .وتسويقها واستهلاكها في الوقت نفسه بالكامل

تنامي أحلال النقد الالكتروني محل النقد الورقي خاصة فـي التجـارة الالكترونيـة والـتعلم                 -
 .الالكتروني وغيرهما

 مجتمـع يخلـو مـن الأميـة         إذل الفاعل من    توافر بنية تحتية مجتمعية داعمة لتسهيل الاتصا       -
المعلوماتية وشبكة الانترنت واقامة نظام اقتصادي ومؤسساتي يوفر السبل المحفـزة باسـتخدام      

 )٢١(.المعرفة الموجودة والجديدة

توافر منظومة ابتكار للشركات ومراكز البحوث والجامعات والمستشارين للوصول للمخـزون            -
 .حلياًالعالمي للمعرفة وتكييفها م

يوفر من خلال الاستفادة من تقنية المعلومات تطوير أداء نظام المعلومات وتحـسين اسـتخدام                -
تطبيقاتها المتمثلة بأجهزة الحواسيب والاتصالات والبرمجيـات وقواعـد البيانـات للوصـول             

 )٢٢(.للانترنت

 وفي توفير فرص    اقتصاد يعتمد على تقنية المعلومات التي أصبحت عاملاً في الإنتاج والإنتاجية           -
 )٢٣(.العمل الحقيقية وزيادة القيمة المضافة والارباح وزيادة الدخل القومي

 ما تقدم هناك بعض السمات والعناصر التي تميزه عن الاقتصاد التقليدي فان             إلى فضلاً عن 
النمو في الاقتصاد المعرفي هو نمو حلزوني للاعلى وليس خطياً كما هو الحـال فـي الاقتـصاد                  

يدي وارتفاع أهمية عمال المعرفة في المؤسسات والمنشات واختلاف نمط السلعة في الاقتصاد             التقل
ل في عام ل وليس بالمنشأة لذا يسهل نقلها خارج المنشأة عند انتقال ا          في عام ا ترتبط با  لأنهالمعرفي  

 إذالتقليـدي   مما يؤدي لارتفاع شأن الموهبة البشرية واستغلالها في عالم الاعمال وخلافاً للاقتصاد             
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تكون القيمة التبادلية للسلعة هي حامل القيمة فالسلعة المعرفية حامل قيمتها القيمة الاستعمالية وهـو       
 ما تتسم به المنتجـات المعرفيـة        إلى فضلاً عن . ناتج عن الطبيعة غير الملموسة للسلعة المعرفية      

ادية هي الندرة وتزداد العوائد مع      بالوفرة على خلاف الاقتصاد التقليدي الذي يعتبر المشكلة الاقتص        
 إمكانيـة   إلى فضلاً عن  تتناقص العوائد مع زيادة الإنتاج       إذزيادة الإنتاج عكس الاقتصاد التقليدي      

فصل الشق المعرفي عن الشق التقني وهو توجه جديد له سابقته التاريخية في حضارة روما التـي                 
قريبة باعتماد اليابان في مراحلها الاولـى علـى         قامت على علم اليونان وتقنية الرومان وسابقته ال       

استيراد براءات الاختراع مكتفية بالشق التقني دون المعرفي مما يعطي فرصة للعلماء والمهندسين             
  )٢٤(.العرب كي يساهموا معرفياً من دون ان ينشغلوا بالجانب التقني

  

  لمبحث الثانيا
  تقنية المعلومات والتنمية الاقتصادية

  

  :قنية المعلومات وتطبيقاتها الأساسيةت: أولاً

 التي تعني المهارة الفنيـة أو       (Technical)أن مصطلح التقنية مشتق من الكلمة  الإغريقية         
الممارسة الماهرة وتعرف حالياً  بأنها المعرفة الفنية ويقصد بها مجموعـة المعـارف والخبـرات                

 وقد تطورت تكنولوجيا المعلومات بـشكل       .المكتسبة التي تحقق إنتاج أو توزيع أية سلع أو خدمات         
واسع خلال العقود الماضية واقترنت بسرعة بالاتصال لتـصبح فيمـا بعـد تقنيـة المعلومـات                 

 ومن أهم الأدوات التي تقوم (In formation Communication Technology )والاتصالات 
ن وعملت على أعادة تـشكيل       الزمان والمكا  إذبها هي الربط بين الأفراد والمؤسسات والهيئات من         

الكثير من طرائق الحياة الاعتيادية للأفراد والمنظمات والأعمال من خلال الاتصال والبحث والبيع             
 أوقات الفراغ وبرز دورها في التشابك الصناعي بفاعلية أكثـر ممـا             فضلاً عن والشراء والتوزيع   

 ولكنهـا أكثـر      وأكثر تعقيداًً  وحاًًكانت علية في ظل الاقتصاد التقليدي من خلال علاقات أقل وض          
كفاءة وغالباً  ما تكون أقل تكلفة وأصبحت تمثل عنصراً  مهماً  من عناصـر  الميـزة التنافـسية                     
ويلاحظ ذلك في المصارف والمؤسسات المالية وشركات الخدمات التي أصبحت أكثر اعتماداً على             

وتتمثل أهمية تقنية   . )٢٥(جابية على التنمية  تقنية المعلومات في تقديم خدماتها الذي ينعكس بصورة إي        
ا تعمل على اختصار الوقت والمسافة وترشيد الجهود والمـوارد          لأنهالمعلومات بالنسبة للمؤسسات    

وإزالة المعوقات وارتفاع أهمية المعلومات في مختلف النشاطات ويرجع سبب الانـدفاع المتزايـد              
لكثير من مشاكل العمـل وتـوفير الميـزة التنافـسية            قدرتها على حل ا    إلىاتجاه تقنية المعلومات    

 زيادة قدرة مصادر    إلىستؤدي  فا أصولاً غير ملموسة إذا أحسن استخدامها        لأنهلمنظمات الأعمال   
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يشهد العـالم حاليـاً     و . عدها مصدراً لخلق القيمة بدلاً  من التكلفة        إلى فضلاً عن المنظمة الأخرى   
مثل تعاظم أهمية المدخلات التكنولوجية فـي عمليـات الإنتـاج           تغيرات جذرية في سوق التكنولوجيا      

ونظراً لأهمية قطاع تقنية المعلومات والاتصالات ودوره في تعزيـز منـاخ الاسـتثمار              . والخدمات
  :وتحقيق الرفاه والعدالة فانه يحقق العديد من المكاسب الاقتصادية ومنها

المي على منتجات تكنولوجيا المعلومات     المكاسب الناتجة عن المشاركة في تزايد الطلب الع        .١
وخدماتها ويقدر حجم السوق العالمي للبرامج      ) الأجهزة والبرامج المعلوماتية  (والاتصالات  

وتمكنت الدول المصنعة حديثاً وبعض دول شرق آسيا مثل الـصين           . مليار دولار ) ٥٠٠(
يوتر الرقمية وشـبه    وماليزيا من الاستئثار بحصة مهمة من السوق العالمي لأجهزة الكومب         

 إشاعة  إلى الأمر الذي أدى     )٢٦(الموصلات والمنتجات الأخرى لمعالجة البيانات الإلكترونية     
  .النمو وخلق الوظائف في هذه الاقتصادات

المكاسب في الانشطة الاقتصادية والإنتاجية بفعل زيادة أستخدام رأسمال تقنيـة المعلومـات              . ٢
قد يكون لها تأثير مهم على الاقتـصادات الأكثـر          ى  والاتصالات في قطاعات اقتصادية أخر    

ا تحقق للبلـدان    لأنه المعلومات والاتصالات    تقنيةفقرا مما يعزز إمكانية تحقيق تنمية تقودها        
  .التقنيلقفز وتخطي مراحل التنمية التقليدية عبر التقدم لذات الدخل المنخفض فرصة  النامية

 الفقر وتحسين نوعية الحياة عبر زيادة الدخل        فتخفي الشبكات ل  إقامةالإمكانات التي تؤمنها     .٣
واستعمال قدرات الفقراء القابلة للتسويق من المعلومات والمعرفة من خلال استخدام التقدم            

  .  المعلومات والاتصالاتتقنية بواسطة التقني
متاز  المعلومات والاتصالات بوصفها أداة وليست هدفا بحد ذاتها وت         لتقنيةينبغي النظر   هذا و   

بإمكانياتها للمساهمة في تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية من خلال تطبيقاتها ونشرها وهو ما             
 في العمليـات والخـدمات الحكوميـة        هايحقق فوائد في كل جوانب الحياة اليومية وتنطوي تطبيقات        

مل والأعمـال   التدريب والعمل وتوفير فرص الع    ووالرعاية الصحية والمعلومات الصحية والتعليم      
التجارية والزراعية والنقل وحماية البيئة وإدارة الموارد الطبيعية ومنع الكوارث وتنميـة الثقافـة              

 تقنيـة  المتفق عليها وينبغـي أن تكـون تطبيقـات         الإنمائيةواستئصال الفقر وغيرها من الأهداف      
ن تكـون مكيفـة     المعلومات والاتصالات سهلة الاستعمال ومتاحة للجميـع وبتكلفـة معقولـة وأ           

 اللغة والثقافة وأن تدعم التنمية المستدامة ولهذا الغرض ينبغي أن تؤدي            إذللاحتياجات المحلية من    
 في توفير خـدمات تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات لـصالح              رئيساً السلطات المحلية دوراً  

  :وينبغي أن يشمل ذلك إجراءات في القطاعات التالية )٢٧(مواطنيها
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  .لكترونيةالإالحكومة  )١
 .لكترونيةالإالتجارة  )٢

 .لكترونيةالإالصحة  )٣

 .التعليم الإلكتروني )٤

 .البيئة الإلكترونية )٥

 .الزراعة الإلكترونية )٦
  

  :دور تقنية المعلومات كمدخل للتنمية الاقتصادية: ثانياً

 المعلومات والاتصالات البنية التحتية لاقتصاد المعرفـة وللتجـارة الإلكترونيـة            تقنيةتشكل  
 المعلومـات والمعرفـة     تقنيةذا يشق اقتصاد المعرفة طريقا جديدا في التاريخ الإنساني يجعل           وهك

 لا يتجزأ من معظم الفعاليات الاجتماعية والاقتـصادية والـسياسية ويحـرص     اً جزء التقنيةالعلمية  
 وتقنيـة الباحثون الاقتصاديون من خلال نظرية النمو الحديثة على بيـان العلاقـة بـين التنميـة                 

  من عـام    المنعقدة في تموز   (G-8) ما جاء بقمة اوكيناوا للدول الثماني        إلىالمعلومات ونشير هنا    
 المعلومـات   تقنيـة تـشكل   ( وجاء فيهـا    ) ميثاق اوكيناوا ( أقرت القمة وثيقة     إذ في اليابان    ٢٠٠٠

ين  أعظم القوى الكامنة التي تساهم في تشكيل ملامح القرن الحـادي والعـشر             إحدىوالاتصالات  
عملهم على طريقـة تفاعـل الحكومـات مـع     ووينعكس تأثيرها على طريقة حياة الناس وتعليمهم        

 ) لنمو الاقتصاد العـالمي     حيوياً  المعلومات والاتصالات محركاً   تقنيةالمجتمع المدني وبسرعة تغدو     
جـل  أ المعلومـات وعـودا مـن        تقنيةتمنحنا المكاسب المحتملة لاستخدام     (وجاء في القمة كذلك     

 إمكاناتهـا  فضلاً عن ) منافسة وتطوير ورفع مستوى الإنتاجية وبخلق النمو الاقتصادي       الاستنهاض  
 الأهداف الحيوية مثل تخفيض الفقر والرعاية الصحية والتعليم         إلىبتطوير البنية التحتية والوصول     

 هماًم نامية تقدماً  وقد حققت بعض الدول ال     )٢٨(والافادة من النمو العالمي السريع للتجارة الإلكترونية      
 وقمـة   ٢٠٠٣في هذا المجال ولا يشكل ميثاق اوكيناوا الوثيقة الوحيدة بل أعقبه قمة جنيف عـام                

 فـي  ٢٠٠٦ شـباط في اجتماعها الثاني فـي    والقمة العالمية لمجتمع المعلومات ٢٠٠٥  عام تونس
علومـات   الم تقنيـة تونس التي طرحت جميعها برامجها حول بنـاء مجتمـع المعلومـات ودور              

ليـة التنميـة    م أساسية للاقتصاد المعرفي وباتت تشكل مرتكزا أساسيا ومهما لع         والاتصالات قاعدةً 
 إلـى والتطور والبناء من خلال تطبيقاتها وقدرتها على تخطي المراحل التقليدية للتنمية والانتقـال              

 حـالات الفقـر   مسار معرفي يستند على النمو ويتمتع بقيمة مضافة أكبر مما يساعد على تخفيـف   
 المعلومات والاتصالات بـأثر   تقنية وتتمتع   )٢٩(وخلق التنمية وتكوين الثروات وتحسين نوعية الحياة      
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 المعلومـات الـصحية     إلىبعيد الأمد عبر تأمين إدارة سليمة أكثر استجابة وشفافة وتحسين النفاذ            
 تقنيـة وان اسـتخدام    . جتمـع والتعليمية والاجتماعية وغيرها وتقديم هذه الخدمات لكافة أفراد الم        

 من خلال توسـيع الإنتـاج بزيـادة         الاقتصاديةالمعلومات والاتصالات قوة  دافعة لتعزيز التنمية        
 الاقتـصادية   الفاعليـة  ومواصلة البحث والتطوير مما يساعد على زيادة         (Innovation)الابتكار  

 المعلومـات   تقنيةية البشرية لذا فأن     أحد الأبعاد الأساسية للتنم   بوصفه   للتعليم   فضلاً عن والإنتاجية  
 في شتى مناحي الحياة الاقتصادية والتنمويـة والاجتماعيـة           مباشراً  حيوياً والاتصالات تلعب دوراً  

  )٣٠(.والثقافية

 مـن اسـتخدامات تكنولوجيـا       للإفادةقدمة مبكرا لهذا الجانب وعمدت       تنبهت الدول المت   دوق
دركـت  أ ما وصلت إليه اليوم وقـد        إلىية والتقدم لتصل    المعلومات والاتصالات في مجالات التنم    

الأخذ بهذه التقنيـة    غير  الدول الأخرى والنامية منها تلك الأهمية عندما وجدت أن لا سبيل أمامها             
العالم وإيجاد الوسـائل    في  جارية  ال لا بديل عنه للتواصل مع التحولات        اًوالافادة من تطبيقاتها خيار   
تحويـل  أذ ان   يث والتطوير وتحقيق النهـوض الاقتـصادي والتنمـوي          الضرورية اللازمة للتحد  

% ٧٠ تـوفير    إلى الخدمة الالكترونية ادى     إلىالخدمات والمعاملات المباشرة في الولايات المتحدة       
 التقليديـة وكـذلك     قمن الكلفة المالية التي كانت تنفق لنفس المعاملات عندما كانت تجري بـالطر            

 أما على مستوى التنمية العربية وفي هذا        )٣١(ى التي سارت في هذا الطريق     لدول الأخر  ا إلىبالنسبة  
 المعلومات  لتقنيةالإطار فقد شهدت معظم الدول العربية اهتماما ملحوظا في تأسيس البنية الأساسية             
 ذلك القطاع   إلىوالاتصالات وصياغة التشريعات التي تدعم وتوجه الاستثمارات المحلية والأجنبية          

 خاصة في   التقنيةمن الاقتصاد العالمي فقد عزمت الدول العربية على تبني سياسات التنمية            البارز  
ا البديل التنموي الاستراتيجي ولما يمتاز به هذا القطاع من طبيعة اندماجيـة             لأنهقطاع المعلومات   

 ـ  و .)٣٢(على المستوى الإقليمي والدولي لانجاز مستوى أفضل من التنمية          تحـسن    مـن  رغمعلى ال
أن الاقتصادات العربية لم يطرأ عليها تحسن ملموس وكـذلك الحـال               إلا ٢٠٠٠أسعار النفط عام    

الدول العربية بحاجة لإعادة هيكلة اقتصاداتها بهدف تنويع مصادر الـدخل           فللدول غير النفطية لذا     
 السبل  دخول مضمار تكنولوجيا المعلومات أحد أهم     د   وتع الاقتصاديةاوتطوير قطاعات تدعم التنمية     

اقتـصادية  ( للاقتصادات العربية له أسبابه الداخليـة        التقنيإن الركود   . المطروحة في هذا المجال   
م العمل الدولي فغيبت الدول العربية عن       يوعوامل أخرى تتعلق بتقس   ) وتنظيمية وسياسية واجتماعية  

 غيـر النفطيـة لا      الدول  وفي ا باستثناء صناعة النفط والصناعات المرتبطة به      التقنيةخريطة نقل   
 تعتمد على نشاطات اقتصادية مثل النشاط السياحي فضلاً عن السياحة الدينية            إذ يختلف الأمر كثيراً  

    



  ))صر العربية أنموذجاًصر العربية أنموذجاًجمهورية مجمهورية م((قتصاد المعرفي ودوره في التنمية الاقتصادية قتصاد المعرفي ودوره في التنمية الاقتصادية الاالا  
  

  ٦٤    

 تعد مصدراً مهماً للدخل في معظم الدول العربية         يلين في الخارج الت   في عام  لتحويلات ا  فضلاً عن 
اذ يعيش العـالم    . في النظام العالمي   هبوط تلقائي لمكانة الاقتصاد العربي       إلىغير النفطية مما أدى     

 اقتصاد المعرفة الـذي تـشكل تقنيـة         إلىمرحلة من التحول من نظام اقتصادي تسانده المعلومات         
المعلومات ركناً أساسياً في معظم الأنشطة الإنتاجية وليس أدل على أهمية التقنية من أن المعرفـة                

المتبقية هي حـصة    % ٢٠عالم المتقدم بينما    من اقتصاديات ال  % ٨٠العلمية والتقنية أصبحت تمثل     
 قيمة البحـث    إلىمن نفقة الحاسب الآلي ترجع      % ٧٠رأس المال والعمالة والموارد الطبيعية وان       

 لذا فنحن بحاجـة     )٣٣(لة وذلك من تكلفة المنتج النهائي     في عام للأيدي ا % ١٢والتطوير والاختبار و  
قدرات التكنولوجية في الدول العربية لدعم تطلعاتها        ثورة حقيقية في مجالات البحث العلمي وال       إلى

وبدأت بعض الـدول العربيـة    . التنموية وتنويع اقتصاداتها وتحسين وضعها في تقييم العمل الدولي        
محاولات لإنشاء المعاهد المتخصصة في مجـال تطبيقـات         و وضع الميزانيات المخصصة للبحوث   

  -:ومنها) ٣٤(تالمعلومات والالكترونيات الدقيقة والاتصالا
  .مركز بحوث الالكترونيات الملحق بالمركز القومي للبحوث في مصر -
 .مركز علوم الكومبيوتر وتكنولوجيا المعلومات الملحق بالمركز القومي للبحوث في سوريا -

 .المعهد الإقليمي للمعلومات والاتصالات في تونس -

 . والتكنولوجيا بالرياضمجموعة بحوث الالكترونيات بمدينة الملك عبد العزيز للعلوم -

 .قسم بحوث النظم بمعهد الكويت للأبحاث العلمية -

 .المعهد القومي للمعلوماتية في الجزائر -

 .المركز القومي للحاسب الآلي في العراق -

 جماعات البحوث في أقسام العلوم والهندسة التي أنشأت في معظم الجامعات العربية             إلى فضلاً عن 
عة الكترونية عربية إلا أنها لم تصل للمستوى الذي يؤهلها للدخول في            وهناك محاولات لإنشاء صنا   

 يتعذر عليها مواجهة الاستثمارات العالمية الـضخمة        إذمنافسة عالمية لتصنيع الحاسوب ومكوناته      
وبقيت ضمن صناعة الالكترونيات ذات الطابع التجميعي والتصنيع الجزئـي وانتـشرت صـناعة              

لجزائر والعراق كما ان السعودية لها تجربة فـي إنتـاج الحاسـبات             تجميع الحاسبات في مصر وا    
ومؤخراً أضافت الدول العربية مؤسسات ومشروعات متخصصة لدعم البحث العلمـي           . الشخصية

والتطبيقات التقنية منها ما دخل حيز التنفيذ ومنها قيد الإنشاء مثل مدينة دبي للانترنت في الإمارات                
د العزيز للعلم والتقنيـة فـي الـسعودية ومـشروع وادي التكنولوجيـا              العربية وجامعة الملك عب   

 دفـع   إلـى ومشروعات القرى الذكية ومدينة مبارك في مصر وتهدف هذه المشاريع في مجملهـا              
 لجذب الاسـتثمارات وتـوطين      فضلاً عن البحث العلمي والتطبيقات التكنولوجية في الدول العربية        
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عد مجال صناعة البرمجيات مجالاً واعداً لعدد من الدول العربيـة           التكنولوجيا في الدول العربية وي    
وترتبط الدول العربية بأشكال ودرجات متفاوتة بارتباطها مع شركات الكومبيـوتر والبرمجيـات             

 ما تقدم يوضـح أهميـة       )٣٥(.العالمية سواء للاستثمار في الدول العربية أو لافتتاح فروع لمنتجاتها         
ا الأساس في تشبيك المعلومات والمعرفة محليا وعربياً وإقليمياً وأصـبحت           تقنية المعلومات ودوره  

احد الأدوات المهمة في البنى التحتية لاقتصاد المعرفة الذي تزداد فيه نسبة القيمة المضافة وتحقيق               
  .التنمية الاقتصادية

  

  المبحث الثالث
  الآثار التنموية للاقتصاد الجديد في جمهورية مصر العربية

مصر في السنوات القليلة الماضية للدخول في خضم التطورات الحاصلة فـي قطـاع              سعت  
وقد تجسدت تجربة مصر في جمع كل نشاطات تطـوير البـرامج            . تقنية المعلومات والاتصالات  

فـضلاً  .  أكتوبر ٦والتدريب في مجال المعلوماتية والاتصالات في مشروع القرية الذكية في مدينة            
 تم افتتاح مركز    إذلمواكبة التطورات الجديدة للانتقال للأقتصاد المعرفي       يذها  وتنف إعداد برامج    عن

الحكومة الإلكترونية وتنفيذ برنامج متكامل لإصـدار أول خريطـة الكترونيـة لمعـايير الجـودة                
وتواصلت عملية تأهيل متخصصين في تقنية المعلومات والاتصالات والعمل ببرنامج محـو أميـة              

وتم وضع إطار جديد لتطوير التعلـيم       .  بالتعاون مع منظمات المجتمع المدني     الحاسوب والانترنت 
وأطلقت هيئة تنمية المعلومات مبادرات لتطـوير أدوات التوقيـع    . الجامعي في التخصصات التقنية   

 بشبكة الانترنـت يلاحـظ زيـادة عـدد          ١٩٩٣ ارتباط مصر عام     على الرغم من  و. الإلكتروني
  ).١(وات الخمس الماضية كما مبين في الشكل مستخدمي الانترنت في السن

  

  )٢٠٠٥-٢٠٠٠(عدد مستخدمي الانترنت في مصر من  )١(شكل 
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عدد المستخدمين (مليون)
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   ٢٣٥ ص٢٠٠٥. القاهرة/ أرقام وإحصائيات/ الانترنت في العالم العربي: المصدر

  ٢٠٠٥ون مستخدم في عـام      ملي) ٤ (إلىارتفاع عدد مستخدمي الانترنت     ) ١( يلاحظ من الشكل     إذ
ألـف  ) ٦٠٠( لا يتجـاوز  ٢٠٠٠من أجمالي عدد السكان بينما كان في عـام        %) ٥(أي ما يعادل    

ا الأوسع نمواً والأسرع تطوراً     لأنهويعد الانترنت أهم تقنية مستخدمة في اقتصاد المعرفة         . مستخدم
الدلائل المهمة على زيـادة الـوعي       وتعد هذه الزيادة أحد     . والأكثر انتشاراً بين التقنيات المعاصرة    

عرض أهـم الآثـار     سنو. )٣٦(المعلوماتي والتكنولوجي لدى الأفراد والمؤسسات الحكومية والخاصة      
  .التنموية للأقتصاد المعرفي في الاقتصاد المصري

  

  :تطور ونمو الناتج المحلي الإجمالي ونصيب الفرد منه: أولاً

لأقتصاد المصري لعوامل عدة منهـا زيـادة عوائـد          يعزى ارتفاع الناتج المحلي الإجمالي ل     
الصادرات وتطور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وزيادة الاستثمارات ومساهمة تجارة الخـدمات     

وقد سعت مصر لتطبيق السياسات الاقتـصادية بمـا         . وغيرها من النشاطات للقطاعات الاقتصادية    
وتنويع مصادر الـدخل    . نى التحتية اللازمة لذلك   وتوفير الب . يتلاءم والتوجه نحو الاقتصاد المعرفي    

 تعاملهـا حـديثاً فـي    على الرغم منوزيادة الصادرات بكثافة نسبية في المهارة والمعرفة والتقانة   
ارتفاع الناتج المحلـي الإجمـالي      ) ١(مجال تقنية المعلومات وصناعة البرمجيات ويوضح الجدول        

 إلـى  ١٩٩٥عـام    فـي    مليـون دولار  ) ١٥٨٠٦٥(وبالأسعار الثابتة للأقتصاد المـصري مـن        
%) ٤,٩( وبلغ معدل النمو السنوي المركب للمدة أعـلاه          ٢٠٠٥عام   في   مليون دولار ) ٢٥٧٣٦٠(
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وارتفـع  . وهو يشير لتطور الناتج المحلي الإجمالي ونموه بالأسعار الثابتة في الاقتصاد المصري           
 إلـى  ١٩٩٥ في عام  مليون جنيه مصري     )٢٠٤٠٠٠(الناتج المحلي الإجمالي بالعملة المحلية من       

وبلغ معدل النمو السنوي المركب للناتج المحلي       . ٢٠٠٥ في عام مليون جنيه مصري    ) ٥٣٦٦٣٠(
وتبين أيضاً ارتفاع معدل النمو الحقيقـي للنـاتج         . للمدة أعلاه %) ١٠,١(الإجمالي بالعملة الوطنية    

 وبمعدل  ٢٠٠٥ في عام %) ٥ (إلى ١٩٩٥ في عام %) ٤,٦(المحلي الإجمالي بالأسعار الثابتة من      
 وهـذا الأمر الذي انعكس إيجابياً على متوسط نصيب الفرد منه          %). ٠,٨(نمو سنوي مركب قدره     

يعد من أهم المؤشرات على مستوى رفاه المجتمع ويعبر عن مدى تطور حصة الفرد من أجمـالي                 
من الناتج المحلي الإجمـالي      ارتفع متوسط نصيب الفرد المصري       إذ. الدخل في الاقتصاد الوطني   

 وبمعدل نمو سنوي مركب     ٢٠٠٥ في عام دولار  ) ١٢٧٤ (إلى ١٩٩٥ في عام دولار  ) ١٠٥٤(من  
  ).١(كما مبين في الجدول %) ١,٩(قدره 

  
  

  

  )١(جدول 
  من) نموه ونصيب الفرد منه. تطوره(الناتج المحلي الإجمالي في مصر 

)٢٠٠٥-١٩٩٥(  

 بالأسعار GDP  السنة
 *يون دولار الثابتة مل

GDP بالعملة الوطنية 
  مليون جنيه

النمو الحقيقي لـ 
GDP بالأسعار 

  **الثابتة 

متوسط نصيب الفرد 
   بالدولارGDPمن 

١٠٥٤  ٤٫٦  ٢٠٤٠٠٠  ١٥٨٠٦٥  ١٩٩٥  
١٥٩٣  ٤٫٩  ٣٤٠١٠٠  ٢٠٥٨٤٥  ٢٠٠٠  
١٣٩٦  ٤٫٣  ٣٥٨٧٠٠  ٢١٤٩٠٢  ٢٠٠١  
١٢٩٩  ٥٫٦  ٣٧٨٩٦٤  ٢٢٥٧٨١  ٢٠٠٢  
١٢١١  ٣٫٨  ٤١٧٥٢٣  ٢٣٤٥٠٠  ٢٠٠٣  
١١٤٤  ٤٫٥  ٤٨٥٠٨١  ٢٤٥٢٥٠  ٢٠٠٤  
١٢٧٤  ٥٫٠  ٥٣٦٦٣٠  ٢٥٧٣٦٠  ٢٠٠٥  

و  دل النم مع
سنوي  ال

 ***المرآب
١٫٩  %٠٫٨  %١٠٫١  %٤٫٩%  

   بالاعتماد على ينالجدول من إعداد الباحث
(1) IMF. World Economic outlook April 2004. 
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(2) International Finan cial statistics 
  )٢٠٠٦-٢٠٠٠(حصائي للتقرير الاقتصادي العربي الموحد للأعوام من الاستبيان الإ) ٣(
  

زيادة الناتج المحلي الإجمالي للأقتصاد المصري وان تباينت معدلات         ) ١(يتبين من الجدول    
النمو السنوي المركب تبعاً لطريقة احتسابه سواء بالأسعار الثابتة أو بالعملة الوطنيـة أن ارتفـاع                

الي وارتفاع معدلات النمو الحقيقي له بالأسعار الثابتة تعود في جزء كبير منها             الناتج المحلي الإجم  
خاصة ما يتعلـق منهـا      بلتطبيق السياسات الاقتصادية التي تتلاءم والتوجه نحو الاقتصاد الجديد و         

بتكنولوجيا المعلومات وصناعة البرمجيات وتطور تجارة الخدمات ونمو الصادرات وتنمية الموارد           
الأمر الذي أدى لتطور ونمو الناتج المحلي الإجمالي داخل الاقتصاد          . ة وتشجيع الاستثمارات  البشري

المصري، لأن المقياس المعياري للإنتاج الكلي لأي بلد يعتمد على الناتج المحلي الإجمـالي لـذلك                
  .البلد

  
  
  

  أثرالاقتصاد المعرفي في تطور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : ثانياً

الأعمال الصغيرة والمتوسطة يعد من السمات الأساسية لاقتصاد المعرفة وتكمـن           ان قطاع   
أهميته في قدرته على المساهمة في تحقيق الأهداف التنموية الاقتصادية والاجتماعية من خلال دعم              

 ومضاعفة القيمـة المـضافة      ، وتوفير فرص العمل   ، وتنشيط العجلة الاقتصادية   ،النمو الاقتصادي 
 وتطوير  ، وتشجيع الابتكار والإبداع والاختراعات    ، وتعزيز سياسات مكافحة البطالة    ،ليللناتج المح 

على وفق مصادر مؤتمر الأمم     . والتقنية وتنميتها لتعزيز القدرات التنافسية للدولة      الطاقات البشرية 
عمل فيها   الشركات التي ي   على انها ثم تعريف الشركات الصغيرة     ) الانكتاد(المتحدة للتنمية والتجارة    

أمـا  . عامـل ) ٥٠٠-١٠١(عامل والشركات المتوسطة هي التي يعمل فيها من         ) ١٠٠-٢٠(من  
عامـل فأقـل والـشركات      ) ١٠٠(التصنيف الأوربي فأن الشركات الصغيرة هي التي يعمل فيها          

وعززت مصر  . )٣٩(عامل) ١٠٠٠(عامل وأقل من    ) ١٠٠(المتوسطة هي التي يعمل فيها أكثر من        
 خلال تشجيع الشركات المحلية والأجنبية وزيـادة ضـمانات الاسـتثمار            نا التقنية م  تطوير قدرته 

 إلىلة في مجال نظم المعلومات والبرمجة       في عام والتوظيف الأمر الذي أدى لزيادة عدد الشركات ا       
 وهـو يمثـل     ١٩٩٧ في عـام  مليون دولار   ) ٦٠(شركة تقدر إيراداتها بحوالي     ) ١٥٠(ما يقارب   

 وفي أطار إستراتيجية مصر لتعزيز      )٣٨( سوق تكنولوجيا المعلومات في مصر     من حجم %) ١٢,٨(
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مقدرات القطاعات الإنتاجية والتنافسية وسعت دائرة إقراض الشباب من صندوق التنميـة المحليـة              
 لرفع مستوى القرض    فضلاً عن مليون جنيه مصري لدعم المشروعات الصغيرة       ) ١٥ (إلىبرفعها  

 لإتاحة المجال للشباب والمرأة على حد سواء للاستفادة من مميـزات            ألف جنيه مصري  ) ٢٠ (إلى
مشروعاً للمرأة الريفية شكلت بمجموعها     ) ٣٢٤٦(نظام القروض الصغيرة وقد مول الصندوق نحو        

العالمية مـن   ) سيكو سيستيميز (وقد أطلقت شركة    . )٣٩(من أجمالي المشاريع الممولة   %) ٥٠(نسبة  
خدمـة جديـدة   ) ٣٧( نظام الاتصالات الموحد ويشمل   ٢٠٠٤ة في أيلول    مقرها الإقليمي في القاهر   

للاتصالات الخاصة بقطاع الأعمال الصغيرة والمتوسطة تجمع بين الاتصالات الصوتية والمرئيـة            
ونقل البيانات بما يتيح للشركات الصغيرة والمتوسطة تعزيز إنتاجيتها بطريقة غيـر مكلفـة عبـر         

تواصل بكفاءة أعلى ضمن شبكة تقنية آمنة مع توفير حلول للدعم الفني            تسهيل تبادل المعلومات وال   
من جملة  %) ٩٩(ويشكل قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في مصر حوالي         . وفرص للتمويل 

من إجمالي القيمة المـضافة التـي       %) ٨٠(المؤسسات الاقتصادية غير الزراعية ويساهم بحوالي       
لين في الوظـائف    في عام لة وثلاثة أرباع ا   العام القوى   اوالي ثلث ينتجها القطاع الخاص ويعمل به ح     

 تـي  توقيع مذكرة تفاهم بين وزار     ٢٠٠٥) يوليو( وتم في تموز     )٤٠(الخاصة خارج القطاع الزراعي   
 ـ          تينالتجارة والصناعة المصري    ا واتحاد الصناعات المصرية ومركز حاضنات تقنيـة فـي ماليزي

اعات المصرية ولاسيما في مجال التقنيـة الـصناعية وتأسـيس           للتعاون بين الطرفين لتنمية الصن    
) ٢٦(المشروعات المشتركة وقد أسست الجمعية المصرية لحاضنات الأعمال التقنية وتضم نحـو             

وأعلن أنشاء مجمع متكامـل ليكـون مقـراً للـشركات           . حاضنة موزعة على مختلف المحافظات    
معلومات والاتصالات مقره فـي القريـة الذكيـة    الصغيرة والمتوسطة التي تعمل في مجال تقنية ال     

مليون جنيه مصري للمباني التـي      ) ٣١(وتستفيد هذه الشركات من ترتيبات التأجير التمويلي بقيمة         
وارتفع حجم سوق تكنولوجيا المعلومات في مصر ليصل        . سنوات) ١٠(ستتحول ملكيتها للدولة بعد     

 ٢٠٠٤شركة عن عـام     ) ٣٥٢( أي بزيادة    ٢٠٠٥ في عام شركة في نهاية تشرين الثاني      ) ١٧٠٢(
 نظراً للإقبال المتزايد على الاستثمار في هذا        ٢٠٠٧شركة في عام    ) ٢٥٠٠ (إلىويتوقع أن يصل    

 تزايد الأهمية النسبية للمؤسسات الـصغيرة والمتوسـطة ويبـين           إلى كل ما تقدم يشير      )٤١(المجال
  .لقطاع لدعم اقتصادها الوطنيالاهتمام المتزايد لجمهورية مصر العربية بهذا ا

  

  :لة والبطالةفي عامالاقتصاد المعرفي في القوى ا أثر: ثالثاً

تعد تنمية الموارد البشرية ركيزة أساسية في الاقتصاد المعرفـي وأن تنميتهـا تلعـب دوراً                
وقد أدركت مصر أهمية العنصر البشري فـي تحقيـق          . حاسماً ومؤثراً في عملية بناء المجتمعات     
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وأن ذلك يكمن في توسيع الاسـتثمار       . ها بإنشاء مجتمع معلوماتي والتحول للأقتصاد المعرفي      رؤيت
وتشير الدراسات الحديثـة لنمـو      . في رأس المال البشري والتركيز على أصحاب المهارات العالية        

 فـضلاً عـن   . فرص العمل للمختصين في مجال تقنية المعلومات في سـوق العمـل المـصري             
فرة عن نمو نسبة العمالة في قطاع الخدمات في سوق العمل المصري وتراجعها             لإحصاءات المتو ا

  ).٢(كما مبين في الجدول . )٤٢(في القطاعين الصناعي والزراعي
  

  )٢(جدول 
  )٢٠٠٤-١٩٩٥(لة حسب القطاعات في مصر من في عامالنسبة المئوية للقوى ا

  %العمالة في قطاع الخدمات    %العمالة في القطاع الصناعي  %العمالة في القطاع الزراعي 
٢٠٠٤  ٢٠٠٣  ١٩٩٥  ٢٠٠٤  ٢٠٠٣  ١٩٩٥  ٢٠٠٤  ٢٠٠٣  ١٩٩٥  
٤٧٫٧  ٤٦٫٣  ٣٩٫٠  ١٢٫٥  ٢٢٫٠  ٢٤٫٠  ٣٠٫٨  ٣١٫٥  ٣٧٫٠  

 في عـام   ٥٣الكتاب السنوي للإنتاج العدد     / منظمة الأغذية والزراعة للأمم المتحدة    ) ١: (المصدر
١٩٩٩   

 ٢٠٠٤ فـي عـام   لة حسب القطاعات    في عام  القوى ا  توزيع/ منظمة العمل الدولية  ) ٢          (
   ٢٠٠٥وقاعدة المعلومات أبريل 

في %) ٣٩,٠(لة في قطاع الخدمات من      في عام ارتفاع نسبة القوى ا   ) ٢(يتضح من الجدول    
في حين انخفضت النسبة في القطاع الزراعـي مـن          . ٢٠٠٤ في عام %) ٤٧,٧ (إلى ١٩٩٥ عام

وانخفاضها كذلك في القطاع الصناعي     . ٢٠٠٤ في عام %) ٣٠,٨ (إلى ١٩٩٥ في عام %) ٣٧,٠(
مما يشير أن نسبة النمـو للقـوى        . ٢٠٠٤ في عام %) ١٢,٥ (إلى ١٩٩٥ في عام %) ٢٤,٠(من  
وهذا يعـود   . لة في قطاع الخدمات ارتفعت على حساب نسبتها للقطاعين الصناعي والزراعي          العام

لين من  في عام ات وصناعة البرمجيات ول   لنمو فرص العمل للمختصين في مجال تكنولوجيا المعلوم       
 بروز قطاع الخدمات في     إلىالأمر الذي أدى    . أصحاب المهارات العالية في سوق العمل المصري      

أهميته النسبية بالمقارنة مع القطاعات الاقتصادية الأخرى وهو من السمات الأساسـية للأقتـصاد              
 مركب  رقي مؤشر قانون العمل وهو مؤش      لما تقدم شهدت مصر تطوراً نسبياً        فضلاً عن . المعرفي

من ثلاثة مؤشرات فرعية هي مؤشر مرونة التوظيف ومؤشر ظروف العمـل ومؤشـر مرونـة                
وكلما ارتفعت النسبة يعني وجود تعقيد في سوق العمل         ) ١٠٠-صفر(الفصل من العمل ودليلة من      

 بدول أخرى كتركيـا      نسبياً أذا ما قورن    رفي المؤشر وهو متطو   ) ٥٩(وحصلت مصر على    . سلبياً
  ).٣(في المؤشر كما مبين في الجدول ) ٥١(في المؤشر وكوريا الجنوبية ) ٥٥(
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  )٣(جدول 
  ٢٠٠٣ في عاممؤشر قانون العمل في مصر ودول مقارنة 

ة   مؤشر ظروف العمل  مؤشر مرونة التوظيف  الدول ر مرون مؤش
  الفصل من العمل

انون   ر ق مؤش
  العمل

  ٥٩  ٦١  ٨٣  ٣٣  مصر
  ٥١  ٣٢  ٨٨  ٣٣  جنوبيةآوريا ال
  ٥٥  ١٧  ٩١  ٥٨  ترآيا

http//nu.worldbank.org/Doing Business-Snapshots reports- Labor 
Kegulations aspx 12/2003. 

  
كما تشير البيانات المتوفرة فيما يتعلق في بيئة أداء الأعمال في مصر من الجدول التجميعي               

 اقتراب  إلىمال والمتضمن ستة مؤشرات فرعية يشير       لمؤشرات قاعدة البنك الدولي لبيئة أداء الأع      
وهو نفس  ) ٥٠( أن مؤشر التعقيدات الإجرائية لإنقاذ العقود في مصر          إذ. مصر من دولة المقارنة   

وكلما ارتفعت النسبة يدل على ارتفـاع درجـة         ) ١٠٠-صفر(مؤشر كوريا الجنوبية والمؤشر بين      
ثاني السجل الحكومي لمعلومات الائتمان فقـد تقـدمت         أما المؤشر الفرعي ال   . التعقيدات الإجرائية 

وكلمـا  ) ١٠٠-صفر(في المؤشر وهو من     ) ٤٤(على تركيا الحاصلة على     ) ٤٨(مصر بمؤشرها   
  ).٤(ارتفعت النسبة دل على وجود فعالية أكثر في توفير المعلومات كما مبين في الجدول 

  

  ٢٠٠٣ في عامداء الأعمال في مصر تجميعي لمؤشرات قاعدة البنك الدولي لبيئة أ) ٤(جدول 

  الدولة

ر مؤش
دات التعقي
ة الإجرائي
  لإنقاذ العقود

سجل ر ال مؤش
ومي الحك
ات لمعلوم

  الائتمان

ة ر حماي مؤش
  حقوق الدائن

انون ر ق مؤش
  العمل

ات ر غاي مؤش
  الاعمار

لطة ر س مؤش
  المحكمة

  ٦٧  ٣٩  ٥٩  ١  ٤٨  ٥٠  مصر
  ٧٦  ٩١  ٥١  ٣  ١٠  ٥٠آوريا الجنوبية

  ٦٧  ٥١  ٥٥  ٢  ٤٤  ٣٨  ترآيا
http//nu.worldbank.org/Doing Business- credit markets aspx-contract 
Enforcement uspx 

  

 صفر تعنـي    إذ) ٤-صفر(أن مؤشر حماية حقوق الدائن وهو من        ) ٤(ويلاحظ من الجدول    
في المؤشر  ) ١(تشير لضمان كامل للحقوق وحصلت مصر على        ) ٤(ضعف في ضمان الحقوق و    

 أما ما يتعلق بمؤشـر غايـات الاعمـار مـن           .. في المؤشر ) ٢( من تركيا الحاصلة على      مقتربة
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تعني الكفاءة التامة يلاحظ وجود فجوة بين       ) ١٠٠( صفر تعني نظاماً غير فعال و      إذ) ١٠٠-صفر(
وأخيـراً مؤشـر سـلطة      ) ٩١(ومؤشر كوريا الجنوبيـة     ) ٥١(ومؤشر تركيا   ) ٣٩(مؤشر مصر   
وصفر تعني تفاعلاً معدوماً مع المحكمة بقضية التصفية للمـشروعات          ) ١٠٠-صفر(المحكمة من   

وأقل نفسه  وهو مؤشر تركيا    ) ٦٧( بلغ   إذيلاحظ تطور مؤشر مصر     . تعني تفاعلاً مطلقاً  ) ١٠٠(و
 التحسن النسبي لمؤشرات قاعدة البنك الـدولي لبيئـة          إلىما تقدم يشير    . من مؤشر كوريا الجنوبية   

لة في سـوق العمـل      في عام الذي انعكس إيجابياً على مجمل القوى ا      لأمر  ا. أداء الأعمال في مصر   
 ارتفاع حـصة    فضلاً عن .  المساهمة في السياسات والإجراءات المتخذة لتقليل البطالة       إلىالمصري و 

لة في سوق العمل المصري انعكست تلك الإجراءات والتطورات في بيئـة            في عام النساء من القوى ا   
لة بوصفها نسبة من مجموع السكان وأثرها علـى معـدلات           في عام ل القوى ا  أداء الأعمال على مجم   

  ).٥(البطالة كما مبين في الجدول 
  
  
  
  

  )٥(جدول 
  )٢٠٠٤-١٩٩٥(لة ومعدل البطالة في مصر من في عامالقوى ا

لة آنسبة في عامالقوى ا
  من

  مجموع السكان

معدل النمو 
السنوي 
  المرآب

في حصة النساء من القوى ا
  لةعام

  )سنة فأآثر١٥ (من
  معدل البطالة

٢٠٠ ٢٠٠٣  ١٩٩٥
١٩٩  ١٩٨٠  ٢٠٠٤-١٩٩٥  ٤

٢٠٠ ٢٠٠٣  ٩
٢٠٠٤-٢٠٠٠ ١٩٩٩-١٩٩٥  ٤ 

١١٫٠  ١١٫٣ ٣١٫٧  ٣٢٫٦ ٣٠٫٦  ٢٦٫٥  %٠٫٧ ٤٠٫٦  ٤٠٫٣  ٣٧٫٩  

  .٢٠٠٥أبريل . قاعدة المعلومات/منظمة العمل الدولية) ١: (المصدر
البنك الدول. مؤشرات التنمية الدولية) ٢         (  .٢٠٠٦قاعدة المعلومات أبريل -ي

- 

 وأن فجوات النوع الاجتماعي لا تنحصر في المـشاركة          ٢٠٠٤ في عام %) ٣١,٧ (إلىوصلت النسبة   

  . معدل النمو السنوي المركبانأحتسب الباحث
  

 في عام %) ٣٧,٩(لة من مجموع السكان من      في عام ارتفاع نسبة القوى ا   ) ٥(يتبين من الجدول    
للمدة أعلاه وكـذلك    %) ٠,٧( وبمعدل نمو سنوي مركب قدره       ٢٠٠٤ في عام %) ٤٠,٦ (إلى ١٩٩٥

في سـوق العمـل المـصري مـن         )  سنة فأكثر  ١٥من  ( لة  في عام القوى ا ارتفعت حصة النساء من     
 حتـى   ٢٠٠٣ في عام  واستمرت بالارتفاع    ١٩٩٩ في عام %) ٣٠,٦ (إلى ١٩٨٠ في عام %) ٢٦,٥(
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  ٧٣

لة في عام هذا الارتفاع في نسبة القوى ا     .  نوعية هذه المشاركة   إلىالكمية في سوق العمل بل تمتد أيضاً        
لمدة مـن   في ا %) ١١,٣( انخفاض معدل البطالة من      إلىوحصة النساء المساهمة في سوق العمل أدت        

 أن انخفاضها قليل نـسبياً      على الرغم من  و) ٢٠٠٤-٢٠٠٠(للمدة من   %) ١١ (إلى) ١٩٩٩-١٩٩٥(
اهمة في الإجراءات المتخذة لتقليص معدلات البطالة في سـوق          لكنه يؤشر لزيادة فرص العمل والمس     

 أن  ٢٠٠٥ فـي عـام   العمل المصري وتشير إحصاءات وزارة الاتصالات والمعلومـات المـصرية           
 فـضلاً عـن  فرصة عمـل   ) ٤٠٤٤٧(لة في مجال تكنولوجيا المعلومات قد وفرت        في عام الشركات ا 

 وتم فتح نوادي لتقنيـة المعلومـات        اًمتدرب) ١٢٠٢٨٠(ا  لدورات التدريبية التي بلغ عدد المتدربين فيه      ا
وهو ما يشير لأثر التغيرات الاقتصادية والاجتماعيـة        . )٤٣(٢٠٠٥نادياً حتى نهاية عام     ) ٩٨٩(بلغت  

  .الجديدة على سوق العمل المصري
  

  : مصرإلىالاقتصاد المعرفي في تدفق الاستثمارات  أثر: رابعاً

وما يلعبه من دور مهم في الدول المتقدمـة      . س لعولمة الاقتصاد  يعد الاستثمار المحرك الأسا   
فقد ارتفع رصيد الاستثمار الأجنبي المباشر عالمياً خمس مرات خلال المدة           . أو النامية على السواء   

لـذا  . )٤٤(من الناتج المحلي الإجمالي العـالمي     %) ١٠(وهو ما يعادل نسبة     ) ٢٠٠٠-١٩٩٤(من  
 ـ ترويجية لتشجيع تدفق الاستثمارات أليها من خلال الهيئة ا        سعت مصر لتعزيز جهودها ال     ة في عام

 وباللغـات العربيـة     eg.gov.gafi.wwwللاستثمار والمناطق الحرة وعلـى الموقـع الـشبكي          
زعـات الاسـتثمار     إنشاء مركز لتسوية منا    فضلاً عن . والانكليزية والإيطالية والألمانية وواليابانية   

 ـ  وصندوق لتقديم الدعم غير المالي للمشروعات الاستثمارية وإنشاء الهيئـة ا           ة للتنميـة   فـي عام
الصناعية ووضع برامج لزيادة القدرة التنافسية والإفادة من برامج الدعم الفني لعدة منظمات إقليمية              

سـلامة وكفـاءة الأداء     وطبقت مصر نظام رقابي جديد في المصانع المصرية للتأكد من           . ودولية
 أن إلـى وحماية المستهلك وتشجيع الابتكار وجذب الاستثمارات الأجنبية لداخل مصر الذي يـشير           

 للبحث والتطوير جزء أساس من التنمية الاجتماعيـة         فضلاً عن أدوات الاتصال وتقنية المعلومات     
 أن تـدفقات    إلـى ت  وتشير الإحـصاءا  . )٤٥(وعنصر رئيس لجذب الاستثمارات المحلية والأجنبية     

 وارتفعت لتـصل  ٢٠٠٤ في عاممليار دولار ) ٢٧٥(الاستثمار الأجنبي الوارد للدول النامية بلغت       
 لـذا   )٤٦(ليعكس مدى أهميتـه   %) ٢١( بزيادة ملحوظة بلغت     ٢٠٠٥مليار دولار عام    ) ٣٣٤ (إلى

الاستثمار الأجنبـي    بلغ حجم    إذ. سعت مصر للاستفادة من حجم التدفقات الاستثمارية للدول النامية        
مليـون  ) ٥٣٧٦ (إلى وارتفع ليصل    ٢٠٠٤ في عام مليون دولار   ) ٢١٥٧(المباشر الوارد لمصر    

وهذه الزيادة في التدفقات الاستثمارية الأجنبية تعكس ثقة المستثمر الأجنبي          . ٢٠٠٥ في عام دولار  
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  ٧٤    

إلـى  لتي تسعى مـصر     الأمر الذي يسهم بشكل فاعل في التنمية الاقتصادية ا        . بالاقتصاد المصري 
تحقيقها من خلال زيادة التدفقات الاستثمارية والفعاليات الاقتصادية الأخرى كما مبين في الجـدول              

)٦.(  
  

  )٢٠٠٥-١٩٩٥( مصر إلىتدفقات الاستثمار الأجنبي الوارد ) ٦(جدول 
 التدفقات الاستثمارية  السنة

  التدفقات الاستثمارية  السنة  مليون دولار
  مليون دولار

٥١٠  ٢٠٠١  ٥٩٨  ١٩٩٥  
٦٤٧  ٢٠٠٢  ٦٣٦  ١٩٩٦  
٢٣٧  ٢٠٠٣  ٨٨٧  ١٩٩٧  
٢١٥٧  ٢٠٠٤  ١٠٧٦  ١٩٩٨  
٥٣٧٦  ٢٠٠٥  ١٠٦٥  ١٩٩٩  
  %٢٤٫٥  )٢٠٠٥-١٩٩٥(معدل النمو السنوي المرآب من   ١٢٣٥  ٢٠٠٠

  : بالاعتماد علىينمن إعداد الباحث: المصدر
  

  .١٢١ ص٢٠٠٥ في عامول العربية المؤسسة العربية لضمان الاستثمار ، مناخ الاستثمار في الد)  ١(
  .٢٠ ص٢٠٠٦ في عام تقرير الاستثمار في العالم -مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية) ٢(
  . أحتسب الباحث معدل النمو السنوي المركب-

مليون ) ٥٩٨( مصر من    إلىزيادة حجم التدفقات الاستثمارية الواردة      ) ٦(يتبين من الجدول    
وقـد تبـاين حجـم التـدفقات        . ٢٠٠٥ في عام مليون دولار   ) ٥٣٧٦ (لىإ ١٩٩٥ في عام دولار  

فـي   لكنه تراجع    ٢٠٠٠ و ١٩٩٩ و ١٩٩٨يلاحظ ارتفاعها للأعوام    إذ   ١٩٩٥الاستثمارية بعد عام    
 اضطراب الأوضاع   إلىولعل ذلك يعود    . ٢٠٠٣ وأكثر تراجع له كان في عام        ٢٠٠١ في عام  عام

 أسباب داخليـة    فضلاً عن . ٢٠٠٣ه العراق من أحداث عام      في المنطقة العربية لاسيما ما تعرض ل      
ويلاحـظ مـن    . ٢٠٠٥ و ٢٠٠٤ي  في عام أخرى داخل الاقتصاد المصري لكنه ارتفع بشكل كبير         
وهـي  %). ٢٤,٥(قد بلغ   ) ٢٠٠٥-١٩٩٥(خلال احتساب معدل النمو السنوي المركب للمدة من         

خذتها مصر لجذب الاستثمارات الأجنبيـة      ودليل واضح على الجهود الترويجية التي ات      . نسبة عالية 
بما يساهم بفعالية أكبر في دعم الأنشطة الاقتصادية وتحقيق التنمية التي تسعى مصر لتحقيقها وأن               
زيادة تلك التدفقات الاستثمارية وارتفاع معدل النمو السنوي المركب للاستثمار الأجنبـي المباشـر              

 الزيارات العديدة التي أقامتهـا      فضلاً عن ذكر في أعلاه    أعلاه يعود لعوامل عدة منها ما       في  للمدة  
زيارة ومـن تلـك الـدول       ) ٣٥(لة في هذا المجال البالغة      في عام مصر للدول العربية والأجنبية ا    

مجلس التعاون الخليجي واليابان وتركيا وسويسرا والولايات المتحدة ومفاوضـاتها فـي منطقـة              
لياباني إليها لتنفيذ برنامج ترويحي مقدم من مكتب اليونيـدو           زيارة الوفد ا   فضلاً عن التجارة الحرة   
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  ٧٥

ة للاستثمار  في عام قوانين أخرى في الهيئة ا    ) ١٠(قوانين لتشجيع الاستثمار وتعديل     ) ١٠(وإصدار  
ترتيبات ثنائية مع الإتحاد الأوربي والدول الافروآسيوية ومنتدى فوس فـي أمريكـا             ) ٩(واتخاذها  

 كل ذلك وغيره من الإجراءات المتخذة كـان جاذبـاً           )٤٩(سية مع مصر  للبرامج لغرض توأمة مؤس   
  . داخل مصرإلىللاستثمارات الأجنبية 

  

  :أثرالاقتصاد المعرفي في تطور التجارة الخارجية للخدمات: خامساً

أن بروز قطاع الخدمات في الأهمية النسبية بالمقارنة مع القطاعات الاقتصادية الأخرى من             
وقد استأثرت صادرات الخدمات المصرية بـأعلى حـصة إذ          .  لاقتصاد المعرفة  السمات الأساسية 

ويرجع ذلك في جزء كبير منـه       . من أجمالي الصادرات المصرية للسلع والخدمات     %) ٦٥(بلغت  
 متحصلات رسوم المرور فـي قنـاة الـسويس          إلىمن خلال الاطلاع على هيكل تلك الصادرات        

لمتبعة من الدولة لدعم هذا القطاع داخل الاقتصاد المـصري           السياسات ا  إلى فضلاً عن . والسياحة
الأمر الذي نتج عنه تصدر مصر للمرتبة الاولى عربياً في التجارة           . وأدراك مصر لأهميته النسبية   

 وهو خير دليل علـى التطـور        ٢٠٠٥ و ٢٠٠٤الخارجية للخدمات ولمدة عامين متتاليين هما عام        
 مساهمتها في عملية النمـو الاقتـصادي بفعـل الـسياسات            الذي شهدته تجارة الخدمات وارتفاع    

فقد بلغ حجم التجارة الخارجيـة مـن الخـدمات فـي مـصر              . الحكومية المتخذة في هذا المجال    
) ٧٥٠٠(مليون دولار من الـصادرات و     ) ١٤٠٤٦( منها   ٢٠٠٤ في عام مليون دولار   ) ٢١٥٠٠(

 منهـا   ٢٠٠٥ فـي عـام   يون دولار   مل) ٢٤٨٠٠ (إلىمليون دولار من الواردات وارتفعت لتصل       
كمـا مبـين فـي      . مليون دولار من الواردات   ) ٩٩٠٠(مليون دولار من الصادرات و    ) ١٤٩٢٤(

  ).٧(الجدول 
  بملايين الدولارات) ٢٠٠٥-٢٠٠٠(تطور التجارة الخارجية من الخدمات في مصر من ) ٧(جدول 
سنوي المرآب للم      ٢٠٠٥  ٢٠٠٤  ٢٠٠٣  ٢٠٠٢  ٢٠٠١  ٢٠٠٠ دل النمو ال دة مع

)٢٠٠٥-٢٠٠٠(  
٩٫٠(  ١٤٩٢٤  ١٤٠٤٦  ١٠٨٣٧  ٩١٢٧  ٨٨١٥  ٩٦٨٧(%  

 ٢٠٠٥ في عـام  ومناخ الاستثمار في الدول العربية      . أجمالي التجارة الخارجية  / منظمة التجارة العالمية  : المصدر
  .١٣١ص

  . معدل النمو السنوي المركبان أحتسب الباحث-
  

فـي  مليـون دولار  ) ٩٦٨٧(الخدمات من   ارتفاع التجارة الخارجية من     ) ٧(يتبين من الجدول    
%) ٩(وبمعدل نمو سنوي مركـب قـدره        . ٢٠٠٥ في عام مليون دولار   ) ١٤٩٢٤ (إلى ٢٠٠٠ عام
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  ٧٦    

وهو يشير لتطور نسبة التجارة الخارجية للخدمات من أجمـالي الـصادرات المـصرية          . للمدة أعلاه 
ن تجارة الخدمات في مـصر       ارتفاع أجمالي الصادرات م    إلىولغرض الوقوف على البنود التي أدت       

ين المذكورين كما مبـين     في عام  نعرض هيكل تجارة صادرات الخدمات ل      ٢٠٠٥ و ٢٠٠٤ي  في عام 
  ).٨(في الجدول 

  

   بملايين الدولارات٢٠٠٥ و٢٠٠٤ي في عامهيكل التجارة الخارجية من صادرات الخدمات في مصر ) ٨(جدول 
  مالي صادرات الخدماتإج  خدمات تجارية أخرى  السياحة  النقل والمواصلات

٢٠٠
٢٠٠  ٢٠٠٥  ٤

٤  
٢٠٠
٥  

٢٠٠
٢٠٠٥  ٢٠٠٤  ٢٠٠٥  ٤  

٦١٢  ٤٥٣٤ ٤٠١٦
٤  

٦٧٩
٤  

٣٩٠
١٤٠٤  ٣٥٩٦  ٥

١٤٩٢٤  ٦  
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 ـ) ٤٠١٦(ارتفاع حصة مساهمة النقل والمواصلات من       ) ٨(يتبين من الجدول     ون دولار  ملي
وارتفاع حصة مساهمة السياحة مـن      . ٢٠٠٥ في عام مليون دولار   ) ٤٥٣٤ (إلى ٢٠٠٤ في عام 

فـي حـين    . ٢٠٠٥ في عـام  مليون دولار   ) ٦٧٩٤ (إلى ٢٠٠٤ في عام مليون دولار   ) ٦١٢٤(
على  و ٢٠٠٤ بالمقارنة مع عام     ٢٠٠٥ في عام انخفضت حصة مساهمة الخدمات التجارية الأخرى       

لانخفاض فقد ارتفع أجمالي صادرات الخدمات وذلك يعـود لارتفـاع مـساهمته              ذلك ا  الرغم من 
السياحة والنقل والمواصلات في إجمال صادرات الخدمات المصرية والذي نتج عنه المرتبة الاولى             

ولا بد من الأشارة لمساهمة التجارة البينية للخدمات فـي التجـارة            . ين المذكورين في عام عربياً ل 
 الصادرات الإجمالية   إلىفقد ارتفعت نسبة مساهمة الصادرات البينية من الخدمات         الخارجية لمصر   
%). ٩,٨(في حين كانت نسبة مساهمة الصادرات البينية من الـسلع           %) ١٦,٦(للتجارة الخارجية   

 أجمالي الصادرات التجاريـة     إلىوهذا يشير لارتفاع نسبة مساهمة الصادرات البينية من الخدمات          
مصرالخارجية في   

المص

سلفنا يمثل بروز هذا القطاع من السمات الأساسية للأقتصاد الجديد الذي تسعى مصر للولوج               

سادس

 تطور ونمو التجارة الخارجية من الخدمات في مصر         إلىكل ما تقدم يشير     . )٤٨(
وكما أ
  . إليه

  

  :الاقتصاد المعرفي في تطور التجارة الالكترونية وزيادة الصادرات أثر: اً

الالكترونية مسألة لا تحكمها الرغبات ولا تتوقف على مدى انتشارها عالمياً بـل             أن التجارة   
يتطلب جملة من الشروط والبني التحتية التي لا تتوفر تلقائياً ما لم تضع الدول إستراتيجية واضحة                

لذا سعت مصر في جهود فردية وبالتعاون مع بعض المنظمات الدولية والإقليمية كالأسـكوا              . لذلك
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أخرى منها صناعة البرمجيات وتقنية وهما من أدوات الاقتصاد الجديد كما مبين في               
)٩.(  

بيعية  ل  ج   )٢(د
  لإجمالية

  لار
  البينية

  ولار
  

 برميل يومياً  ولار  ل يومياً

. )٤٩(نكتاد لتهيئة البنى التحتية لأعتماد التجارة الالكترونية على الـصعيد الحكـومي والخـاص       والا
وقـد  . )*(وكانت هناك محاولات لبعض المتاجر الالكترونية لممارسة التجارة الالكترونية في مصر          

ول ساعدت زيادة قيمة الصادرات المصرية على منحها موطئ قدم في السوق العالمية لأنها من الد              
 لما وفرته من فرص عمل للمتخصصين في        فضلاً عن لة حديثاً في مجال تقنية المعلومات       في عام ا

إن . الأمر الذي أدى لتحجيم البطالة وانعكاساته الإيجابية علـى الاقتـصاد المـصري            . هذا المجال 
صناعة تكنولوجيا المعلومات والبرمجيات في مصر قد تطـورت بفعـل الخطـوات والـسياسات               

وتهدف خطط مـصر بالوصـول      . اءات المتخذة لتدعيم قدرتها التنافسية في السوق الدولية       والإجر
 ـ  و ٢٠٢٠مليار في عام    ) ٢٥ (إلىبالصادرات في مجال البرمجيات وتقنية المعلومات         رغمعلى ال

 ضخامة الرقم بالمقارنة بحجم الناتج الحالي من الصادرات المصرية ينبغي أن نذكر أن الهنـد                من
مليـار  ) ٢,٢ (إلىمليون دولار في هذا المجال ثم وصلت        ) ١٠( بإيرادات قدرها    ١٩٨٦بدأت عام   

 في صناعة   نلين المتخصصي عامال وبلغ عدد    )٥٠(%)٥٦( وبمعدل نمو سنوي بلغ      ١٩٩٨دولار عام   
لفنيين ومساعدي  ا فضلاً عن  ١٩٩٩ في عام ) ٩٨٠١(البرمجيات وتكنولوجيا المعلومات في مصر      

وبلغ عدد الخبراء   ). ٣٤١١ (إلىال الحاسبات الالكترونية الذين يصل عددهم       الاختصاصيين في مج  
فـي مجـال البـرامج      %) ٧٢,٧(مـنهم   ) ١٣١١(الاستشاريين في مجال الأنشطة بالبرمجيـات       

ولغرض الوقـوف   . )٥١(في مجال تجهيز البيانات   %) ٨,٨(في مجال قواعد البيانات و    %) ١٨,٥(و
 وزيادة أنتاج الموارد الطبيعية وزيادة عوائدها أ      إلى  ا تعود   لأنهعلى أثر زيادة الصادرات المصرية      

تعود لأسباب 
الجدول 
  
في مصر منتجميعي لعوائ) ٩(جدو ٠٠٤-١٩٩٩ الصادرات وإنتا الموارد الط
الصادرات ا  السنة

مليون دو
الصادرات 
مليون د

أنتاج النفط
ألف برمي

ع  وائد النفط
مليون د

أنت  اج الغاز
ألف 

٤٧١٥  ٥٢٣٦٥  ١٩٩٩  -      
٦٥  ٢٥٨٨  ٧٦٨٫٣  ٦٠٠١  ٧٠٦٠٨  ٢٠٠٠  
٦٥  ١٩١٧  ٧٦٠  ٦٢٤٧  ٧٢٤٩٠  ٢٠٠١  
٥  ٦  ٥١٫٣٢٠١٥  ٧  ٨٠٣٦  ٧٢٥٠١  ٢٠٠٢
٠  ٧  ٢٣٧٣  ٧٥٠  ١٢١١٧  ٨٩٨٧٣  ٢٠٠٣
٢٨٤٤  ٧١٢  ١٤٢٨٥  ١٢٢٦٩١  ٢٠٠٤    

دل مع
و النم

سنويال
٢٫٣    %٢٤٫٨  %١٨٫٥%    
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  المرآب

 فـي عـام   اتجاه التجارة الخارجية    / صندوق النقد الدولي  ) ١( بالاعتماد على    ينمن إعداد الباحث  : المصدر

 ٣٣٥ وص ٣١٣ وص ٣٠٧ ص ٢٠٠٥ في عـام  حصائي للتقرير الاقتصادي العربي الموحد       ) ٢(

  .  معدلات النمو السنوي المركبان أحتسب الباحث
  

 الذي ساهم بشكل فاعل في تطور الـصادرات المـصرية            من أدوات الاقتصاد المعرفي     

سابعاً

تلك المؤشرات التي استطاعت مصر أن تتبوأ موقعاً فيها كما مبين فـي             ) ٢٠٠٥-
١٠(الجدول 

  

٢٠٠٥   
الاستبيان الإ

 .٣٣٧وص

-
  

في مليون دولار   ) ٥٢٣٦٥(زيادة الصادرات الإجمالية المصرية من      ) ٩(يتضح من الجدول    
 وبمعدل نمـو سـنوي مركـب قـدرة          ٢٠٠٤ في عام مليون دولار   ) ١٢٢٦٩١ (إلى ١٩٩٩ عام

 ١٩٩٩ في عام مليون دولار   ) ٤٧١٥(دة الصادرات البينية من     للمدة أعلاه ويلاحظ زيا   %) ١٨,٥(
للمـدة  %) ٢٤,٨( وبلغ معدل النمو السنوي المركـب        ٢٠٠٤ في عام مليون دولار   ) ١٤٢٨٥ (إلى

أعلاه وأن تلك الزيادة الحاصلة في الصادرات الإجمالية والبينية لا تعود لعوائد الموارد الطبيعيـة               
ألف برميل  ) ٦٥(وبمعدل  ) ٢٠٠٢-٢٠٠٠(نتاج الغاز للأعوام من     بسبب استقرار أ  ) النفط والغاز (

ألـف  ) ٧١٢ (إلى ٢٠٠٠ في عام ألف برميل   ) ٧٦٨,٣(وانخفاض أنتاج النفط بشكل تدريجي من       
مليون دولار  ) ٢٥٨٨( الأمر الذي أدى لانخفاض عوائد النفط تبعاً لذلك من           ٢٠٠٤ في عام برميل  
 ٢٠٠٤ في عام أما ارتفاع عوائد النفط     . ٢٠٠٣ في عام مليون دولار   ) ٢٣٧٣ (إلى ٢٠٠٠ في عام 

يجد تفسيره في ارتفاع    .  نفسه عاملل انخفاض أنتاج النفط     على الرغم من  مليون دولار   ) ٢٨٤٤ (إلى
مما تقدم يتبين أن الزيادة الحاصلة فـي الـصادرات الإجماليـة والبينيـة              . عامالأسعار النفط لذلك    

عوامـل  إلـى   نتاج الموارد وعوائدها كالنفط والغاز وإنما تعود        لجمهورية مصر العربية لا تعود لإ     
أخرى منها صناعة البرمجيات وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتطور المؤسـسات الـصغيرة            
المتوسطة ونمو تجارة الخدمات ولاسيما السياحة والنقل والمواصلات وتطور مواردهـا البـشرية             

وغير ذلك
  .ونموها
 :الاقتصاد المعرفي في مكانة مصر في المؤشرات التنموية الدولية أثر: 

 أن  ارتأينـا . نظراً لتعدد المؤشرات الدولية التي تهتم بواقع التطورات الاقتـصادية للـدول           
 وغير المباشرة بالتنمية الشاملة لمصر للمدة       ات الصلة المباشرة  ونستعرض أهم المؤشرات الدولية ذ    

٢٠٠٠(من عام   
.(  
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موية ال شر ٠٥-٢٠٠ر
   ٢٠٠        ٢٠  السنة

٠(دولية ت) ١٠(جدول  ات التن   )٢٠رتيب مص في المؤ
                             

٠٠٢٠٠١٢٠٠٢٢٠٠٣٤٢٠٠٥  المؤشر

١٩  -١١٥١٢٠  ١      ١٠٥  -  مؤشر التنمية البشرية
  -  -  ٦٥  -    - مؤشر الاستعداد المعرفي
  -  -  ٤٦  ٤٥  ٣٦  - مؤشر الاندماج العالمي

  ٣٦  -  -المؤشر الثلاثي للأمم النا  نقطة) ١٣٤٤ نقطة) ١ هضة
١٨٥(ب 

٤٥
(ب 

  -  -  

  -  -  -٣٩  ٠٫  -  - مؤشر الاتصال الرقمي
ر  تخدام تمؤش ا أس   -  -٫٢٢  -  -  - المعلومات  ٠كنولوجي

  -  -  ٥٩  -  -  - مؤشر قانون العمل
  -  -  -  -  -٣٦  ٠٫٢ الانجاز التقنيمؤشر 
  -  -  ٦٠  -  -  - جاهزية الربط الشبكيمؤشر 

   بالاعتماد علىينالجدول من أعداد الباحث: المصدر
o.undp.wwwللمزيد على الموقع الشبكي ) ٢٠٠٥-٢٠٠٠(تقارير التنمية البشرية من ) ١( r   

www.iformtics.gov/samagazin

   ٦٤ ص٢٠٠٤ الكويت -مؤشرات مجتمع المعلومات في الدول العربية) ٢(
للمزيد على المو. مجلة المعلوماتية الصادرة عن وزارة التعليم السعودية) ٣(

e
  قع 

  
   ١٤٩ وص١٤٣ ص٢٠٠٣ في عاماخ الاستثمار في الدول العربية من) ٤(

  

علـى  . التحسن النسبي الذي سجلته مصر في بعض تلك المؤشرات   ) ١٠(يتضح من الجدول    
لة حـديثاً   عاملا من الدول ا   لأنهو.  وجود المشكلات في الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية      الرغم من 

 المرتبـة   إلىلمعلومات ويلاحظ تراجع ترتيب مصرفي مؤشر التنمية البشرية         في مجال تكنولوجيا ا   
لمرتبـة  إلـى ا   لكنه تحسن    ٢٠٠١عام  ) ١٠٥( بعد أن كان بالمرتبة      ٢٠٠٣ في عام دولياً  ) ١٢٠(
تراجع لتطور الدول الأخرى المشمولة بالمؤشر في هـذا         إلى   ويعود سبب    ٢٠٠٥ في عام ) ١١٩(

أما مؤشر الاسـتعداد المعرفـي الـذي        . اء داخل الاقتصاد المصري   تراجع الأد  إلى   المجال وليس 
 من كل التطورات في مجال تكنولوجيا المعلومات        الإفادةيوضح درجة استعداد الدولة للمشاركة أو       

 وهي مرتبة جيدة نسبياً أذا مـا        ٢٠٠٣ في عام دولياً  ) ٦٥( مصر المرتبة    فقد احتلت والاتصالات،  
لة في هذا المجال في العالم وبـضمنها أربـع          عامال المؤشر من الدول     دولة شملها ) ١٠٢(ب قورنت  

كذلك الأمر بالنسبة لمؤشر الاندماج فـي منظومـة         .  مصر إضافة إلى دول عربية شملها المؤشر     
دولـة شـملها المؤشـر    ) ٦٢(مصر من أصـل   إضافة إلى   العولمة والذي شمل أربع دول عربية       

 والمرتبـة   ٢٠٠٢ عام) ٤٥( المرتبة   إلى ٢٠٠١ عام) ٣٦(وشهدت مصر تراجعاً في ترتيبها من       
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 وهذا التراجع بمرتبة واحدة يعود لتطور أداء الدول الأخـرى المـشمولة فـي               ٢٠٠٣ عام) ٤٦(
أما المؤشر الثلاثي للأمم الناهضة الـذي يعتمـد    . تراجع أداء مصر في المؤشر    إلى  المؤشر وليس   

صادية ومؤشر البيئة الاجتماعية ومؤشـر تبـادل        على ثلاثة مؤشرات فرعية هي مؤشر البيئة الاقت       
 بنقاطهـا البالغـة     ٢٠٠٢ فـي عـام   ) ٣٦( تراجع مصر من المرتبة      على الرغم من  ف. المعلومات

نلاحـظ أن  . نقطـة ) ١٣٤٤( بعدد من النقاط بلغ ٢٠٠٣ في عام ) ٤٥( المرتبة   إلىنقطة  ) ١١٨٥(
ها تراجعت بالترتيب مقارنة بنقـاط       ولكن ٢٠٠٢ أكثر من عدد نقاط عام       ٢٠٠٣ في عام عدد النقاط   

داء الـدول                 الدول المشمولة بالمؤشر وهذا يجد تفسيره كما أسلفنا في المؤشرات الـسابقة لتطـور أ
الأخر

مستقبلية فقد أحتلـت    ر لقابلية الدولة في تطوير إمكاناتها ال           
مصر

ممـا  . لومات ومؤشرها في الانجاز التقاني والـربط الـشبكي        مؤشرها في استخدام تكنولوجيا المع    

  )٥٢(.ى الداخلة في المؤشر ونقاطها وكذلك تحسن الأداء داخل الاقتصاد المصري
لقدرة على الدفع والمعرفة    أما مؤشر الاتصال الرقمي الذي يعتمد على توفر البنى التحتية وا          

 لتحسنها الملموس فـي     ٢٠٠٢ عام) ٠,٣٩(والجودة واستخدام تقنية المعلومات فتشير نسبة مصر        
 الـذي يعتمـد     ٢٠٠٣ عام )٠,٢٢(أما مؤشر استخدام تكنولوجيا المعلومات لمصر       . المؤشر دولياً 

 فـي عـام    مستخدم   مليون) ٢,٧(على عدد الحواسيب وعدد مستخدمي الانترنت والذي تطور من          
. )٥٣( خير دليل على تطور ترتيبها في هذا المؤشـر         ٢٠٠٥ في عام مليون مستخدم   ) ٤ (إلى ٢٠٠٣

دولياً في المؤشر لذا اقتربـت مـن        ) ٥٩(أما مؤشر قانون العمل فهناك تطور نسبي لترتيب مصر          
 ـ . في المؤشر ) ٥١(في المؤشر ومن ترتيب كوريا الجنوبية       ) ٥٥(ترتيب تركيا     رغم مـن  على ال

حداثة مصر في هذا المجال بالمقارنة مع تلك الدول أما مؤشر الانجاز التقني الذي يعتمـد علـى                  
ثلاثة مؤشرات فرعية وهي نسبة الصادرات عالية التقانة من أجمالي الصادرات من السلع والبالغة              

مة المؤشر لمصر   لتبلغ قي ) ١(وامتلاكها لبرنامج أبحاث فضاء     ) ١(وامتلاكها للقدرة النووية    %) ٢(
وهي التي تعد الأفضل آسـيوياً      ) ٠,٣٩٦(وعند مقارنة مؤشر مصر مع مؤشر ماليزيا        ). ٠,٢٣٦(

وأخيـراً  . )٥٤(تطوير ترتيبها في هذا المؤشر     إلى   سعي مصر الجاد    إلى  في هذا المجال يشير ذلك      
مؤشر جاهزية الربط الشبكي والذي يشي

  .دولياً في المؤشر) ٦٠( المرتبة 
 وفي ضوء ما تقدم يتضح الدور الذي تلعبه أدوات الاقتصاد الجديد على مكانة مـصر فـي          

ا مـن   لأنه التباين الحاصل في ترتيب مصر في تلك المؤشرات          على الرغم من  المؤشرات الدولية و  
ه يؤكد أنها تسعى لتحقيق أهدافها التنموية وقـد حققـت           لة حديثاً في هذا المجال لكن     في عام الدول ا 

تطوراً نسبياً في بعض تلك المؤشرات ولاسيما فيما يتعلق بالتنمية البشرية والاندماج في العولمـة               
وزيادة مستخدمي الانترنت وتطور صناعة البرمجيات من خلال تطور مواردها البشرية وارتفـاع             
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انعكس أيجابياً على العملية الاقتصادية داخل الاقتصاد المصري ووفر البنيـة الأساسـية لمواكبـة               
  .التطورات المتسارعة في ظل عولمة الاقتصاد وظهور اقتصاد المعرفة

  

  الاستنتاجات
ناصر الإنتاج الحديثـة لتكـوين الثـروة فـي          أضحت المعرفة مفتاح النمو الاقتصادي وأهم ع       )١

الاقتصاد المعرفي وأدخلت العالم في تفاعلات جديدة بإسقاطها المستمر لحدود الزمان والمكـان             
  .واتسمت بخصائص اقتصادية لتمثل الإطار الفكري لاقتصاد المعرفة

 ـ           )٢ ر الملموسـة   ان الاقتصاد المعرفي يركز على الاستثمار في الموجودات الفكرية والمعرفية غي
  .أكثر من تركيزه على الموجودات المادية الملموسة

اتجهت الدول العربية مؤخراً نحو تبني سياسات واستراتيجيات لتطبيق أدوات وتقنيات وركـائز              )٣
 شعرت أنها لم تعطها حقها وأصبحت أكثر اهتمامـاً بـدورها فـي حـل                إذالاقتصاد المعرفي   

 ية بينها وبين الدولمشاكلها الأساسية وتقليص الفجوة الرقم

 ساهمت أدوات الاقتصاد المعرفي على الرغم من حداثة تطبيقاتها في تطور النـاتج المحلـي                )٤
 . الإجمالي ونموه وارتفاع متوسط نصيب الفرد منه في جمهورية مصر  العربية 

وفرت أدوات الاقتصاد المعرفي ولاسيما تكنولوجيا المعلومات وبروز قطاع الخدمات في زيادة             )٥
مما ساهم في التخفيف    . لة وزيادة حصة النساء في سوق العمل      في عام استخدام وتشغيل الأيدي ا   

 من حدة البطالة وتقليص فجوة النوع الاجتماعي

ساهمت التطورات الاقتصادية والاجتماعية الجديدة في ظل عولمة الاقتصاد وظهـور اقتـصاد              )٦
ا ساهم في تعدد مصادر التمويـل والتنويـع         المعرفة في زيادة التدفقات الاستثمارية الأجنبية مم      

( زيادة القيمة المضافة للناتج المحلي الإجمـالي فـي مـصر            إلى  الأمر الذي أدى    . الاقتصادي
 )موضوع الدراسة

شجعت التطورات الاقتصادية والاجتماعية الجديدة على تنامي الأهمية النسبية لقطاع المؤسسات            )٧
 في التنمية الاقتصادية من خلال ما يمتاز به هذا القطاع           الصغيرة والمتوسطة وارتفاع مساهمتها   

 .من قوة جذب للعمالة والاستثمار داخل الاقتصاد الوطني في مصر 
 

  المقترحات
دعم وتشجيع القطاعات الاقتصادية المتنامية في العملية الاقتصادية في ظل الاقتـصاد الجديـد               )١

تفاع مساهمتها في التنمية الاقتـصادية      كقطاعي الخدمات والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة لار     
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  ٨٢    

  .والاجتماعية

تفعيل شبكة الانترنت وزيادة استخدامها وتشجيعها من قبل الحكومات والمؤسـسات والأفـراد              )٢
دعـم  فـي   ا أهم تقنية مستخدمة في اقتصاد المعرفة وتعد الأكثر تطوراً والأسرع انتشاراً             لأنه

  .عملية التنمية الشاملة
 قطاعات الاقتصاد المعرفي لاسيما في مجـال الاتـصالات والخـدمات            تشجيع الاستثمار في   )٣

 به من سرعة وارتفاع مردودها الاقتصادي ومـساهمتها فـي التنميـة             تمتازوالمعلومات لما   
 .الاقتصادية

 من تطبيقاتها في تطـوير      والإفادةتوفير البنى التحتية اللازمة لأدوات وتقنيات اقتصاد المعرفة          )٤
 .بة التطورات الاقتصادية والاجتماعية المتسارعة على الصعيد العالمياقتصادياتها ومواك

عرض المعلومات والحقائق بشفافية لأن المحافظة عليها أصبح من جهـل الماضـي ويـضر                )٥
بالمستقبل والتكتم عليها يعرقل التطور الاقتصادي والاجتماعي في الدول العربية وعدم التخفي            

المعلومات الصحيحة التي هي ملك المـواطن والمجتمـع          وحجب   والإحصائياتوراء الحقائق   
  .وحق له

زيادة الإنفاق على الركائز الأساسية للاقتصاد الجديد والمتمثلة بالبحـث والتطـوير والتعلـيم                )٦
  .المستمر وتنمية الموارد البشرية لما لتلك الركائز من أهمية في عملية التنمية الشاملة 
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  الهوامش
 كتـاب الريـاض أيـار       - مؤسـسة اليمامـة    –المعلوماتية والمـستقبل    / ي  سعد الحاج بكر   )١(

  .١٦ص٢٠٠٣
 - اطروحة دكتـوراه   -ادراة المعرفة واثرها في الابداع التنظيمي     / صلاح الدين عواد الكبيسي   ) ٢(

  .٥٦ كلية الادراة والاقتصاد ص-٢٠٠٢جامعة بغداد

  .٥٧المصدر نفسه ص) ٣(
(4) Turban,E. Kelly,R.E.Introduction to Information Technology, John wiley , 

Sons,Inc,USA 2001 p20-24. 
 ترجمة نسرين ناصر عـن الفرنـسية، مجلـة          – نحو مجتمعات المعرفة     –كويثيرو ماتسورا   ) ٥(

  .١٢-٩ص٢٠٠٣ميدوزا
  .١٣المصدر نفسه ص)  ٦(
  .١٩ص) مصدر سابق(سعد الحاج بكري ) ٧(
 للمزيـد   ٧ ص ٢٣/٢/٢٠٠٦ المنتدى العربي الموحد     –معرفي  الاقتصاد ال / سعد ناصر الدين    ) ٨(

  .www.4uarab.comعلى الموقع 
 عـام   ١١٠العـدد . مجلة المعرفة  –هل نملك خطة لايجاد مجتمع المعرفة       / سعد الحاج بكري    ) ٩(

  .٢٧ ص٢٠٠٤
 ٢/٩/٢٠٠٦ فـي    ٢٧٢مجلة الاقتـصادية العـدد      / اقتصاد المعرفة   / محمد وليد الموصلي    ) ١٠(

 File://aliqtissadiya.htmزيد من المعلومات  للم١١ص

   للمزيد من المعلومات على الموقع٨اقتصاد المعرفة اين نحن منه الان ص/ محمد ذياب ) ١١(
http://www.balagh.com/islam/alvo508.com.htm.28K.                  

 الطبعـة الاولـى     –   مجموعة النيل العربية    –اقتصاد المعرفة   / محسن احمد الخضيري    .د) ١٢(
  ٦ص٢٠٠١القاهرة 

  .١٦ ص١٩٩٦تقرير صادر عام  (OECD)اصدارات منظمة ) ١٣(
 ٦٣  معلومات دولية العدد      –نحو اكتساب التكنولوجيا في الوطن العربي       / محمد مراياتي   .  د )١٤(

ــام  ــع  ٨٤ ص٢٠٠٠عــ ــى الموقــ ــات علــ ــن المعلومــ ــد مــ  وللمزيــ
http://www.arabcin.net/nahowa.htm   

الكويـت  .  رؤية عربية لمجتمع المعرفـة     – الفجوة الرقمية    –نادية حجازي   .د.نبيل علي   . د )١٥(
  . ٣٩ ص٣١٨العدد 
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  ٨٤    

  مـن أعمـال      – في تكنولوجيا المعلومـات      رمعايير الاستثما / محمد محمود العجلوني    . د) ١٦(
  . ١٧٦ ص٢٠٠٥ الإسكندرية -المؤتمر العربي الاول 

من أعمال  . اقتصاد المعرفة ونظرية النمو الحديثة    / اهيم رسول   إبر. كريم سالم الغالبي د   . د) ١٧(
  .٤٣-٤١ ص٢٠٠٥  الاسكندرية–المؤتمر العربي الاول 

 ٢٠٠١ عصر المعرفـة مـايو       إلى عصر المعلومات يقود الإنسانية      –منصور الجمري   . د )١٨(
 للمزيـد مـن المعلومـات       ١٩٩٦فـي تقريـر عـام       ) OECD(قراءة في إصدارات    . ٦ص

www.arabcin.net  
 للمزيد  ٢١ ص ٢٠٠٤ تونس   –مجتمع المعرفة وابعاده في الوطن العربي       / عبد االله تركماني     )١٩(

     http://hem-bredbandمن المعلومات على الموقع 
 ٢٠٠٤ مؤسسة الاهرام ع أغـسطس       – مجلة لغة العصر     – ة اقتصاد المعرف  –روبرت بادر   ) ٢٠(

  .٣٢ص
(21), (4) Ram saran, C, knowledge is power, Bank, system and technology 

(2004) vol. 41, No, 8, pp.34-37. 
(22) Ram saran, C, knowledge is power, Bank, system and technology (2004) 

vol. 41, No, 8, pp.34-37. 
 ـ      – مشاكل قطاع التكنولوجيا     –عامر بو إسماعيل    .د )٢٣( ا  قسم الدراسـات الإداريـة وتكنولوجي

  .٩٠ ص٢٠٠٠ دمشق –  دار الرضا للنشر –المعلومات 
  .٤٠ص) مصدر سابق(إبراهيم رسول . د.كريم سالم الغالبي . د )٢٤(
 للمزيد على الموقـع     ٢١-٢٠ص.  الانترنت ونقل المعرفة في الوطن العربي      –نبيل علي   . د )٢٥(

File://H.jehat.com.htm   
 للمزيـد مـن     ٩ص. الأهـرام . دية الإستراتيجية الاتجاهات الاقتصا / محمد رؤوف حامد  . د) ٢٦(

  http://www.ahram.org.eg/acpssالمعلومات 

فـي   تقرير منظمة العمل الدولية حول الاستخدام في العالم          –المكتب الإقليمي للدول العربية      )٢٧(
 .١١ ص٢٠٠١ حياة العمل في اقتصاد المعلومات بيروت -٢٠٠١ عام

بنية التحتية للمعلومات والاتصالات أساسا لبناء مجتمع المعلومات        ال/ شريف كامل شاهين    . د) ٢٨(
  . ٩ ص٢٠٠٥أب . القاهرة -في أعمال مؤتمر العربي الأول

 ٢٢ص. دور الاقتصاد المعرفي في التنمية والتعاون الاقتصادي العربـي          / بشار عباس   . د) ٢٩(
  http//:www.arabcin.net/arabiall/studies/dawr.htm للمزيد من معلومات الموقع

مـصدر  (نحو مشاركة عربية فاعلة في مجتمع عالمي للمعلومات         /  العربي   الأعمالمنتدى  ) ٣٠(
  .٣٩ص ) سابق
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  ٨٥

مركـز الأهـرام للدراسـات      . صناعة التكنولوجيا عالميا وعربيا     / محمد رؤوف حامد    . د) ٣١(
 المزيــد علــى الموقــع   ٦-٤الــسياسية والاســتراتيجية مؤســسة الأهــرام ص    

www.ahram.orgeg/accpss   
 ٢٦صـحيفة   /  الواقـع    إلـى الحكومة الإلكترونية من الطموح     / عبد المنعم الجابري    .  د   ) ٣٢(

  .٢٤ ص ٢٠٠٥ عام ١١٠٣صنعاء العدد / سبتمبر 
  .٧ مصدر سابق ص -صناعة التكنولوجيا عالميا وعربيا /  محمد رؤوف حامد ) ٣٣(
. مؤسـسة الأهـرام   / التقرير الاستراتيجي العربي     / مركز الدراسات السياسية الإستراتيجية   ) ٣٤(

  . ١٢-٩ ص٢٠٠٣القاهرة 
  .٣٢ص) مصدر سابق(منتدى الأعمال العربي  )٣٥(
 .١٣ص) مصدر سابق (٢٠٠٣التقرير الاستراتيجي العربي  )٣٦(

 الإسـكندرية  -من أعمال المؤتمر العربي الأول  / الاستثمار في مجال الانترنت   / عمر رخا . أ )٣٧(
 world Fact Book CIA إلى للمزيد على الموقع التابع ٢٣٧ ص٢٠٠٥

  ١٩٩٥ في عامجميع البيانات بالأسعار الثابتة  )∗(
  : معدل النمو السنوي: أحتسبه الباحث على وفق الصيغة الآتية )**(
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  معدل النمو السنوي المركب: R إذ
     Po :قيمة المتغير في سنة الأساس  

      P1 :قيمة المتغير في سنة المقارنة  
       t : ١ –عدد السنوات   

(38) Abdel shahid, S, 2003. Does owner ship structure Affect Firm value? 
    Evidence from the Egyptian stock market mimeo. 
(39)  The Harvard Croup Inc. Manu Factoring Technology Center Macro 

Assess meant of the Egyptian soft ware Industry preliminary results 1998 
Cairo Egypt. 
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  ٨٦    

 القـاهرة   -ط تطوير القدرات التنافسية للأقتصاد المصري     سياسات وخط / حاتم القرنشاوي . د )٤٠(
 .٢٩٦ص

 .٩١ص) مصدر سابق(المؤسسة العربية لضمان الاستثمار  )٤١(

 القـاهرة   - دار الغريب للطباعة والنـشر     -أجتماعيات التنمية الاقتصادية  / محمد نبيل جامع   )٤٢(
  ٢٠-١٧ ص٢٠٠٥

  .١٩ ص٢٠٠٣مايو . لأهراممؤسسة ا/ طموح مصر ألمعلوماتي/ نبيل علي. د )٤٣(
 للمزيد  ٢٠٠٥ في عام تقارير ومؤشرات الأنترنت ل   / وزارة الاتصالات والمعلومات المصرية    )٤٤(

 http://www.mtit.gov.pslgues asp? Current page=3 من المعلومات
(45) World Bank-world development report 2000 the state in a changing 

world Washington Dc, PP41.  
أبو / معهد السياسات الاقتصادية  / الاستثمارات الأجنبية المباشرة  / محمد مصطفى عمران  . د )٤٦(

 .٤٨ ص٢٠٠٣ظبي مايو 

فـي  تقرير الاستثمار في العالم     /  والأنكتاد ٢٠٠٦تقرير أفاق الاقتصاد العالمي     / البنك الدولي  )٤٧(
 .٢٠٠٦ عام

 فـي عـام    ملخص الجهود الترويجية في الدول العربية        /المؤسسة العربية لضمان الاستثمار    )٤٨(
 .١٧٠ ص٢٠٠٥

فـي  بيانات تجارة السلع وبيانات تجارة الخـدمات     / البنك المركزي لجمهورية مصر العربية     )٤٩(
 .٢٠٠٥ عام

 ).مصدر سابق(مؤشرات الانترنت / وزارة الاتصالات والمعلومات المصرية )٥٠(

  :ت ممارسة التجارة الإلكترونية في مصر هيالمتاجر الإلكترونية التي حاول )∗(
  .com.beshay.www البازار المصري على الموقع الشبكي -
  .com.shopSakhr://http مركز تسوق صخر على الموقع الشبكي -
  .com.egyptFlowers.www://http  شبكة الزهور المصرية على الموقع-

 أبـو ظبـي     -القدرة التنافسية للأقتصاد العربية في السوق العالميـة       / علي توفيق صالح  . د )٥١(
 .٣١٣ ص١٩٩٩

  أجمـالي  - النتائج النهائية لتعـداد الـسكان      -ة والإحصاء في عام الجهاز المركزي للتعبئة ا    )٥٢(
 .١٩٩٩القاهرة ) ٣٠( الجزء الثاني جدول رقم -الجمهورية
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((  
  

  ٨٧

) مـصدر سـابق   (تحليل أقتصادي لأداء مصر في المؤشرات الدولية        / رضا عبد السلام  . د )٥٣(
 .١٣٣ص

 .٢٣٥ص) مصدر سابق/ (عمر رخا. أ )٥٤(

 .١٤٣ص) مصدر سابق (٢٠٠٣ في عاممار المؤسسة العربية لضمان الاستث )٥٥(

    


