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الإطار المفاهيمي للمحاسبة في ظل بيئة 
 التجارة الالكترونية

 
 جامعة الموصل/ قسـم المحاسبـة /  ساكار ظاهر عمر أمين

 
 

 المستخلص
كانتشارىا كتكسعيا  (Inter-net)كاف لمتطكر المضطرد لممعمكماتية عبر شبكة المعمكمات العالمية        

 ، الـ أعماؿ مف نكع جديد لا سابؽ لمثيمو في الأعماؿ الدكلية كالمحميةالأثر البالغ في إرساء البنية التحتية لع
إذ تحكؿ كثير مف الأعماؿ مف  ، كااعان  ففد أأبػـ إنجاز المعاممت التجارية كالأصفات المالية الكتركنيان أمران 

ان أف نظاـ التجارة استخداـ الفنكات التفميدية إلى استخداـ انػكات أكثر مركنة كسيكلة كذكاء،مف ىنا بات كاضـ
الألكتركنية يمكف اف يككف أداة مثالية لتحسيف تنصيذ معاممت الأعماؿ عبر العديد مف شبكات الاتأػاؿ 

لى تبادؿ أسرع  ، المتطكرة لى مزيد مف رضا الزبكف كا  كيمكف أف تػكدم ىذه التحسينات إلى أداء أكثر فاعمية كا 
  .

كمف أىـ ىذه الجكانب  ، الأمر يتطمب الاىتماـ بكثير مف الجكانبكلغرض تحفيؽ مثؿ ىذه الغاية فاف        
كىذا أدل إلى  ، الجانب المحاسبي لككنو يعد الأكثر تأثرا بالتطكرات التي تتـ في تفنية المعمكمات كالاتأالات

حدكث تطكرات كاصزات ىائمة في المحاسبة التي لـ تعد مفتأرة عمى تسجيؿ البيانات كتبكيبيا كتمخيأيا 
بؿ تطكرت لتككف نظامان لممعمكمات ييدؼ إلى تفديـ  ، كعرضيا في حسابات ختامية عف نتيجة النشاط

المعمكمات المتنكعة لمستخدمييا مف أطراؼ داخمية كخارجيػة كذلؾ لترشيد الفرارات كمف ثـ أأبحت تفنية 
يجاد المعالجات  اجتماعية تممس كؿ المتغيرات الااتأادية كالإدارية كالاجتماعية كالتفنية في دنيا الإعماؿ،كا 

ظيار انعكاساتيا المحاسبية بأكرة كاضحة كلغرض بياف أىمية ىذه .  المحاسبية المزمة لتمؾ المتغيرات كا 
الدراسة كحؿ مشكمتيا ففد تـ تفسيميا كفؽ عدة مباحث تناكؿ الأكؿ منيا مصيكـ التجارة الالكتركنية كطبيعتيا 

، في حيف  تأاحب تطبيفياد المتأتية مف ىذه البيئة كالمخاطر التي يمكف أف كخأائأيا كتبكيباتيػا كالصكائ
افرد الثاني لعرض المحاسبة في ظؿ التجارة الالكتركنية بكؿ جكانبيا بينما خأص المبحث الثالث لمخاتمة 

 .المستفبمية 
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The Conceptual Framework for Accounting under 
 Electronic Commerce Environment 

 

Abstract 

The regular development for informatics via internet and its spreading and 

expanding , had very impact in respect of local and global business world . Then 

the achievement of transactions and deals electronically , became real thing , when 

many business moved from traditional channels to more flexible easier channels . 

From here , it became more clear that electronic commerce system could be ideal 

tool to improve transaction implementing through many developed communication 

network , these improvements could make an effect , customer satisfication and 

speed exchange .  

In purpose of achieving lake these targets , then the accounting aspect 

requests more interest with many other aspects , because it is more influence with 

developments which made in information and communication technique . This 

leads to more developments and very big jumps in accounting , which is no 

confined to registration classification , summarization and examination in 

conclusion accounts about activity result , but developed to be a system for 

information aiming to produce different information for their users from outer and 

insider parties in respect of making discions then it became social technique 

touching all the economical , social , and technical variables ,and showing their 

accounting reflects clearly. In order to show the interesting of  this study ,and 

resolves its problem , so it has been divided into some sections,the first deals with 

electronic commerce concept and its nature, characteristics ,and classifications, 

while the second section argues showing the accounting under electronic commerce 

with all aspects, the third one has devoted to future conclusion . 

 
المقدمـة 
ق الكسيمة بيذ تعد التجارة الألكتركنية مف الكسائؿ الجديدة لمتجارة التي دخمت حياتنا بفكة ، كالاىتماـ       

يعكد لما يمكف لمتجارة الألكتركنية اف تغير في مستفبؿ العمؿ التجارم كليس فيما حففتو لحد الآف ، كتكمف 
أىمية التجارة الألكتركنية بالأساليب الحديثة التي تتميز بيا ، مفارنة بالأساليب المعتمدة في التجارة التفميدية ، 

تغيرات في العديد مف الجكانب ، فتشمؿ البيئة ، كطبيعة الأعماؿ ،  كأحدثت تبعاتيا الاجتماعية كالااتأادية
 .كدكر الحككمات في دعـ تسييمت التجارة كالنيكض بكصاءتيا 
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، تكلي الحسابات الميتمة بعمـ المحاسبة إف جميع الييئات كالجمعيات المحاسبية العالمية ، كتدايؽ       
، مف منطمؽ أف عممية البيع التي تتـ مف خمؿ مكاع الشركة مرتبطة  التجارة الألكتركنية اىتمامان كبيران جدان 

بشكؿ كثيؽ كمباشر بنظاـ المحاسبة المؤتمت ، كاد أأبـ حتميان عمى المحاسب كالمداؽ الإلماـ بيذا 
. الأسمكب الجديد مف التجارة المتمثمة بالتجارة الالكتركنية 

لفد "معنكنة التجارة الألكتركنية في مجمة تدايؽ المعمكمات ، في مفالتو اؿ( ألبرت مرسيم)فمفد ذكر        
أحدثت التجارة الألكتركنية تغيرات كبيرة في عالـ التجارة العالمية ، كفي آلية العمميات التجارية مما جعؿ مف 

ماف الضركرم أف يمـ كؿ مف المحاسب كالمداؽ بتمؾ التغيرات كأثرىا عمى مينتييما ، كعمى الأعماؿ التي يفك
" .   بيا ، كعمى ظركؼ البيئة الفانكنية المتعمفة بالمينتيف

 دراسةمشكمة ال

شيدت السنكات الأخيرة تحكلان مف الشكؿ التفميدم لمتجارة إلى التجارة عف طريؽ الأنترنت في معظـ 
كؿ دكؿ ػدخ دكؿ العالـ ، كاتجيت العديد مف الشركات لإنشاء مكااع ليا عمى شبكة المعمكمات الدكلية ، إلا إف

. ما في العراؽ ػـ العربي كاف محدكدان في ىذا المجاؿ كلاسيػالعاؿ
 "عدـ كضكح آلية عمؿ المحاسبة في ظؿ استخػداـ التجارة الألكتركنية"مصادىا لذا فإف مشكمة الدراسة 

. 

دراسة ال هدف

:  تيةالأىداؼ الآالدراسة إلى تحفيؽ  تسعى       
 .ية طبيعة التجارة الألكتركفتكضيـ  

 .بياف الإطار المصاىيمي لممحاسبة في ظؿ بيئة التجارة الالكتركنية  

 .تأثير التجارة الألكتركنية عمى المحػاسبة تحديد  

 .بيئة التجػارة الألكتركنية  بياف آلية عمؿ المحاسبة في ظؿ 

أهمية الدراسة 

تحديات في سائر الحفكؿ تنطمؽ أىمية الدراسة مف أف التجارة الكتركنية تثير الكثير مف اؿ       
كالمكضكعات ، كيمكف الفكؿ إف التجارة الألكتركنية تمثؿ الدرجة الأخيرة مف درجات سمـ التطكر التاريخي 

لمكضكعات تفنية المعمكمات في الكات الحاضر ، كما أنيا تمثؿ الإطار الذم يؤطر سائر مكضكعات تفنية 
. المعمكمات 



2012(  1)العدد ( 2)لعلوم الادارية والاقتصادية                                          المجلد مجلة جامعة كركوك ل  

80 

اع ظاىرة التجارة الألكتركنية كتأثيراتيا عمى الأطراؼ المختمصة ، كمنيا كتتجسد أىمية الدراسة في كا      
تحظى بو في دنيا الأعماؿ ككنيا مكنت العديد مف الشركات مف  مالمحاسبة فضمن عف الدكر الكبير الذ

التعرؼ بشكؿ مباشر عمى كااع حاجاتيا كحاجات الزبائف كالأطراؼ الممكنة في بيئة الأعماؿ عمى كفؽ 
ارات الكات كالكمصة كالداة ، التي انعكست عمى النمك كالبفاء ، كلاسيما في بيئة الأعماؿ عمى كفؽ اعتب

. المتغيرات الحاأمة 
دراسة فرضية ال

لبيئة التجارة الالكتركنية دكر بارز في تأثير عمى الإطار :) تفكـ الدراسة عمى فرضية أساسية مؤداىا  
( .  المصاىيمي لممحاسبة

ة دراسمنهج ال

طار النظرم العاـ عمى المنيج الكأصي في تحديد الإ الاعتماديتـ  ، الدراسة ةلتحفيؽ أىداؼ كفرضي
.  مكضكع الدراسةب ذات الأمةستعانة بالأطاريـ كالرسائؿ الجامعية كالدكريات كالكتب كذلؾ مف خمؿ الأ، 

 دراسةخطة ال

 :مف ثمثة مباحث ، ككالاتي  دراسةتألؼ اؿت
. طبيعة التجارة الالكتركنية  / المبحث الأول
 .المحاسبة في ظؿ التجارة الالكتركنية /  المبحث الثاني

 .الخاتمة المستفبمية /  المبحث الثالث

 طبيعة التجارة الالكترونية:المبحث الأول

ماهية التجارة الالكترونية  
الساعة مع ىذا الزخـ  أأبـ الحديث عف التجارة الألكتركنية كالأعماؿ الألكتركنية كالتبادلات حديث

الذم أأبـ يرمز إلى جانب كبير مف حياتنا مع تحكؿ العالـ ( -e)الكبير الذم اكتسبو ذلؾ الحرؼ المتيني 
.  المتسارع كالمطرد عمى أنمكذج الحياة الألكتركنية 

 التجارة: مف خمؿ المفطعيف المككنيف لػو (e-commerce)التجارة الألكتركنية يمكف تكضيـ مصيكـ 
" "commerce كالألكتركنية" "electronic(4، 2002غنيـ ، ) :ككما يػأتي 
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كىك مأطمـ معركؼ لدينا ، كأار يعبر عف النشاط التجارم  " commerceالتجارة " :المقطع الأول 
كالااتأادم ، يتـ مف خملو تداكؿ السمع كالخدمات بيف الحككمات كالشركات كالأفراد كتحكمو عدة اكاعد 

 . فؽ عمييا كنظـ مت
كىي فرع مف التكأيؼ بمجاؿ أداء النشاط المحدد في "  electronicالألكتركنية " :المقطع الثاني 

باستخداـ تفنية الاتأالات الحديثة ( التجارم)المفطع الأكؿ ؛ كيفأد بو الفياـ بأداء النشاط الااتأادم 
 .مثؿ شبكة الأنترنت كالشبكات كالأساليب الألكتركنية 

حينما نتحدث عف التجارة الألكتركنية فاننا لا نفأد بذلؾ التجارة بالأجيزة الألكتركنية، بؿ نفأد أف        
. تتـ التجارة بيف المتعامميف فييا مف خمؿ استخداـ أجيزة ككسائؿ اتأاؿ ألكتركنية مثؿ الأنترنت كغيرىا 

( 4،  2002الخطيب ، )
ففد تـ اشتفااو مف المغة الانجميزية مف ( e-commerce)نية اما بالنسبة لمأطمـ التجارة الألكترك       

electronic commerce  كيفأد بو عممية حكسبة التجارة ، أم استخداـ تفنية الحاسكب في العمميات
( 75،  2001سيمس ، . )التجارية 
تنكع التفنيات كعميو فإف كضع تعريؼ محدد لمتجارة الألكتركنية ليس بالأمر السيؿ ، كذلؾ لكثرة ك       

المستخدمة في ىذا النكع مف التجارة ، فمأطمـ التجارة الألكتركنية يشمؿ جميع العمميات التجارية التي تعتمد 
عمى المعالجة الألكتركنية مف نفؿ بيانات ، أك نص أك أكرة كأكت ،التي تتـ بيف الأفراد كالشركات عبر 

( 1،  2002الخشركـ ، . )الحدكد كالفارات
مجمكعة متكاممة مف عمميات : "عرفت التجارة الألكتركنية مف ابؿ منظمة التجارة العالمية بأنيا كاد        

: ، ككذلؾ ىي " عفد الأصفات كتأسيس الركابط التجارية كتكزيع كتسكيؽ كبيع المنتجات بكسائؿ ألكتركنية
" . اجيا في المكاف المستممة فيومعمكمات ألكتركنية ترسؿ كتسمـ بكسائؿ ألكتركنية أيان كانت كسيمة استخر"
 (1، 2005ىملي ، )

فيي البرمجة الأكتكماتيكية لمعمميات التجارية : "اما التعريؼ الكارد في مشركع الامـ المتحدة        
كالأناعية كالادارية التي يتـ كبتيا كتسمسميا بطريفة آلية دكف أم تدخؿ إنساني ، ككذلؾ استخداـ الكسائؿ 

 (2002،23حجازم ، ". )ناحية الشكمية ، كففان لمستكل معيارم أك اياسي معيفكضبطيا مف اؿ
بيع المعمكمات : "عمى أنو يشمؿ  كرد مصيكـ التجارة الألكتركنية في المكسكعة البريطانيةفي حيف        

( www.britinica.com" .)كالخدمات كالسمع باستخداـ شبكة الاتأالات
:  كلعمنا لا نحيد عف الأكاب في تعريؼ التجارة الألكتركنية بأنيا        

http://www.britinica.com/
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التجارة التي تتـ باستخداـ التفنيات كشبكة المعمكمات العالمية عبر التبادؿ الإلكتركني لمبيانات       
ئعي التجزئة إلى كالمعمكمات عف بعد ، متجاكزة عنأرم المكاف كالزماف ، كتغطي فئات عديدة مف با

الكسطاء المالييف ، كتضع اكاعد جديدة لعمميات البيع كالشراء كالتسجيؿ كمتابعة حركة المخازف كالتكزيع 
. كتحديد طرائؽ السداد، كغير ذلؾ 

خصائص التجارة الالكترونية  
ك مثيرة لمصضكؿ لفد أأبحت التجارة الألكتركنية كااعان مممكسان ، كليس مجرد ظاىرة ممصتة لمنظر أ        

فحسب ، بؿ تزايد مداىا في جميع الاتجاىات بشكؿ ليس لو مثيؿ ، لذلؾ كفي غضكف سنكات امئؿ أأبحت 
الشركات تمارس أعماليا مف خمؿ ىذا الأسمكب الذم يعد إنمكذجا للؤعماؿ كالتجارة لا يشؾ أحد بنجاحو ، 

( 25،  2002البشكاني ، . )مستكل كذلؾ لما ينطكم عميو مف خأائص أكسبتو أىمية عمى أكثر مف 
إف استخداـ تفنيات شبكة المعمكمػات بكأصيا أىـ كاسطة لتعاطي التجارة الألكتركنية اد غير كجو        

؛ كأأبحت التجارة الألكتركنية مطمحان لكؿ الشركات التجارية . التجارة كالأعماؿ بشكؿ يكاد يككف جذريان 
 : ما تتميز بو مف خأائص نكجزىا فيما يمي  ، كذلؾ مف خمؿ زبائففضمن عف اؿ

 : لمتجارة الألكترونية (العالمي) الطابع الكوني. أولالاً 

 كؿ فإف ، الأخرل الكسائط ككؿ الألكتركنية التجارة في المستعممة الأنترنت لشبكة الشمكلي لمطابع نظران        

 بمنتكج خاص ألكتركني مكاع إنشاء إف . ان مجغراؼ محددة كغير مصتكحة مساحة في تـم ألكتركني تجارم نشاط

 مجرد أك محتممن  ان زبكف كافأ سكاء زائر أم متناكؿ في ةشرؾاؿ لتضعو التفنية الشركط بعض ففط يستدعي معيف

 (37،  2004ياسيف كالعمؽ ، . ) فضكلي

:  التجارية لمعممية اللابيروقراطي الطابع .ثانيالاً 
 كتسميـ الثمف كتسديد العممية إتماـ العرض،)ة الثمث مراحميا مختمؼ في يةألكتركف تجارية معاممة أية إف      

 عدة تطرح الخاأية ىذه أف غير . كراية مستندات دكف ) الحالات معظـ في ) ان ألكتركني تمـ  )الخدمة أك السمعة

( 16،  2004النجار ، ).  كالجبائي الفانكني المستكل عمى إشكالات
 :  لممتعاممين نيةالألكترو الهوية .الاً ثثال

 الأمر ىذا إف . ىكيتيـ عف الإفأاح دكف الأشخاص يفرب الأنترنت أف ينكر أف ميتـ لأم يمكف لا      
 معرفة دكف الاتصاؽ كيتـ  ،  كمشترم بائع بيف التبادؿ يتـ أف يمكف بحيث ، التجارييف المتعامميف عمى مكينط

 بشكؿ ترتبط أعكبات عدة تطرح التجارييف المتعامميف ىكية عف دايفة معمكمات غياب إف  .رللآخ الشخص
 (761،  2005حماده ، ) . لرأخ جية مف كالاحتياؿ التزكير كاحتماؿ جية مف العفد بمأدااية خاص
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 : التسميم وشروط الضمانات. رابعالاً 

 كيةلله نظران  سابفة ، ضمانات غياب في " المخاطرة " ىي الألكتركنية التجارة خأائص أىـ مف       
 العفد باحتراـ الخاأة الضمانات مسألة إف . المتعااديف بيف سابفة معرفة حالات في إلا لممتعااديف الألكتركنية
 اختصاء احتماؿ مع لممتعامميف الافتراضي لمكجكد ن  نظرا عكيأة الاتػإشؾ كذلؾ اليكـ تطرح الألكتركني التجارم

 لدل شائع ىك ما مثؿ مطركحة مازالت الألكتركنية المعمكمات مأدااية كأف خاأة ، لحظة أية في طرؼ أم

( 7-6،  2006زريؽ ك بكعمـ ، ). الأنترنت مستعممي
 

 : المعمومات وسرية الألكتروني الدفع .الاً سخام
 إشكالان  تطرح الخاأية ىذه أف غير ، الألكتركنية لمتجارة الأساسية المفكمات مف الألكتركني الدفع يعتبر       

 إمكانية يجعؿ مما السرم بالراـ المتعمفة تمؾ ، كلاسيما ةشرؾكاؿ لمزبكف المعمكمات سرية عمى بالحصاظ يتعمؽ

فشا الفرأنة الأالحي ، ).  الألكتركنية الأنظمة كحماية تأميف أنظمة تطكر كارد عمى الرغـ مف الأسرار ءكا 
2005  ،4) 
( 35ػ 25)اكلئؾ الذيف تتراكح أعمارىـ بيف  كتجدر الإشارة إلى أف أكثر الصئات العمرية استخداما ، ىـ       

مف أجمالي مستخدمي التجارة الألكتركنية % 24سنة ، أم بنسبة ( 45ػ 35)، كمف % 32سنة ، أم بنسبة 
  .، كىذا ما يعطي دلالات مستفبمية عمى أىميتيا

  :تبويب التجارة الالكترونية * 
المنتج ، كعمى تفنية العممية كعمى تفنية الكسيط أك  تبكب التجارة الألكتركنية اعتمادان عمى درجة تفنية

فإف السمعة أما تككف مممكسة أك رامية ، كأم ككيػؿ أما يكػكف مممكسان اكراميان كأية عممية أما تككف )) الككيؿ 
( (.http://www.c4arab.com/showac، فتتصرع إلى ثمث تبكيبات  (( مممكسة أك رامية 

:   تيةالتبكيبات مف خمؿ الشكؿ الآكيمكف تكضيـ ىذه        
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( 1)الشكل 
 حسب درجة تقنية المنتجتبويب التجارة الألكترونية 

 )http://www.com/old/viewaeticle.php?acid=925) :المصدر 
      

الأجزاء الثمثة ، ما بيف  مةػمكعبات مفس ثمانيةيحكم  ان لدينا مكعب في أعمه أنو كيتضـ مف خمؿ الشكؿ  
  (4،  2002غنيـ ، ): فالتجارة تنفسـ عمى ثمثة أاساـ 

 :تجارة تقميدية بحتة  .1
الككيؿ مممكسان ، كالسمعة مممكسة ، كالعممية مممكسة ، فإف نكع التجارة ىك التجارة كىي عندما يككف        

. التفميدية البحتة 
: تجارة ألكترونية بحتة  .2

كىي عندما يككف الككيؿ راميان كالسمعة رامية كالعممية رامية ، فإف نكع التجارة سيككف ىك التجارة        
. الألكتركنية البحتة 

: ة جزئية تجارة ألكتروني .3
عندما يككف أحد العكامؿ الثمثة راميان كالبفية مممكسة ، فاف ىػػػذا النكع سيككف مزيجان بيف التجارة        

فمثمن شراء كتاب مف . التفميدية كالتجارة الألكتركنية ، كيطمؽ عمى ىذا الػمزيج التجػػارة الألكتركنية الجزئية 

http://www.com/old/viewaeticle.php?acid=925
http://www.com/old/viewaeticle.php?acid=925
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ق سيككف جزئيان لأف الشركة سكؼ ترسؿ الكتاب عبر البريد ، كلكف عند ، فاف نكع التجارة في (1)مكاع أمازكف
شراء برامجيات فإف نكع التجارة سيككف ألكتركنيان بحتان ، لأف الشركة سكؼ ترسؿ البرامجيات عف طريؽ 

مف  ككلا الأنترنت أك البريد الألكتركني ، إذ اف مجاؿ التجارة الألكتركنية كاسع ، حتى عممية شراء عمبة كككا
.  جياز ، بكساطة البطااة الذكية سيككف ضمف التجارة الألكتركنية الجزئية 

. فوائد التجارة الألكترونية  
تنطكم التجارة الألكتركنية عمى العديد مف الصكائد الخاأة بكؿ مف الشركات كالمستيمكيف كالمجتمع ،        

. كيف كالمجتمع تباعان سكؼ يتـ استعراض ىذه الصكائد بالنسبة لمشركات كالمستيؿ
: فوائد التجارة الألكترونية بالنسبة لمشركات  - أ

، كنذكر منيا ف تستصيد منيا الشركات بشكؿ كبيرتفدـ التجارة الألكتركنية العديد مف المزايا التي يمكف أ       
    (424،  2003عباس ، : )عمى سبيؿ المثاؿ لا الحأر 

. أرباح أكثر تسكيؽ أكثر فعالية ، كبالتالي تحفيؽ  .1
. تخصيض مأاريؼ الشركات  .2
 .الربط بيف اجيزة كفركع المؤسسات كالييئات المختمصة بأاؿ تكمصة  .3

  .تكاأؿ فعاؿ مع الشركاء كالعممء  .4

 .Just In Time( JIT)تفميؿ المخزكف مف البضائع ، كيمكف مف خمليا تطبيؽ نظاـ  .5
: فوائد التجارة الألكترونية بالنسبة لممستهمكين  - ب

الآغا كفارس، : )لمتجارة الألكتركنية فكائد جمة لممستيمكيف ، كيمكف إدراجيا عمى الانحك الآتي        
2005  ،11 )
. تكفير الكات كالجيد  .1
. حرية الاختيار  .2
.  خصض الأسعار  .3
 .نيؿ رضا المستخدـ  .4

: فوائد التجارة الألكترونية بالنسبة لممجتمع  - ت

                                                 
(1)

على نحو خاص ببٌع الكتب فً جمٌع المجالات  من أشهر مواقع التجارة الألكترونٌة على الأنترنت وٌتمٌز:  شركة أمازون 
، وعلى الرغم من أنه ٌعد من أضخم مواقع بٌع الكتب على مستوى العالم ، فأنه ٌبٌع أشٌاء أخرى كالأدوات المنزلٌة 

. )ومستلزمات الحدائق والمجوهرات وغٌرها  http://www.jazirah.com/digimag) 

 

http://www.jazirah.com/digimag
http://www.jazirah.com/digimag
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ة فكائد عديدة لمشركات كالمستيمكيف فإنيا تمعب دكرىا بالنسبة لممجتمع مثمما تحفؽ التجارة الألكتركني       
( 12،  2005الدباغ ، : )ايضان ، كمف اىـ فكائدىا لممجتمع 

تسمـ لمصرد باف يعمؿ في منزلو ، فتفمؿ الكات المتاح لمتسكؽ مما يعني ازدحاـ مركرم ااؿ في  .1
. الشكارع ، كىذا يفكد إلى خصض نسبة تمكث البيئة

 .كؿمما يعني رفع مستكل المعيشة لممجتمع ؾالبضائع باف تباع بأسعار زىيدة،مـ لبعض تس .2

كبضائع غير متكفرة في  تسمـ لمناس الذيف يعيشكف في بمداف العالـ الثالث ، أف يمتمككا منتجات .3
.  لى شيادات جامعية عبػر الأنترنتكما يستطيعكف أيضان الحأكؿ عبمدانيـ،

. نية مخاطر التجارة الألكترو
، كبشكؿ رئيس مف مخاطر شبكة الأنترنت ، فكؿ تفنية حديثة كعمى تنبع مخاطر التجارة الألكتركنية        

الرغـ مف ايجابياتيا الكثيرة إلا أف سمبياتيا كثيرة كذلؾ ، كفي حالتنا ىذه تعد سمبياتيا خطيرة جدان ، كفي حالة 
ا ، ستككف النتائج مخيبة للآماؿ كاد يتـ الأحجاـ عف ىذه عدـ التمكف مف تحجيـ تمؾ السمبيات كالسيطرة عميو
، كيمكف أف نأنؼ المخاطر ( 48،  2006زيبيكلي ، . )التفنية الحديثة ، كمف ثـ تضييع أرباح كفكائد جمة 

:  ضمف نكعيف رئيسييف كىما 
مف اأطياد  ػكبكجكد خبراء مختأيف لدييا  ػ كالمفأكد ىنا اد تتمكف الشركة : مخاطر يمكن اكتشافها .1

،  2005معراج كغركبي ، ) :بعض الاخترااات في أنظمتيا كالتعامؿ معيا ، كمف أشير ىذه الاخترااات 
21 )

بكجكد نظاـ حماية مناسب ، يستطيع نظاـ الشركة اأطياد ىذه  :الرقمية المعروفة  الفيروسات - أ
 .بشكؿ مسبؽ كالفضاء عمييا  ، المعركفة لو( 1)الصيركسات

عمى معمكمات ، يعتمد اراأنة الأنترنت في اختراااتيـ لنظاـ الشركة  : نت الهواةقراصنة الأنتر - ب
كرمكز دخكؿ معينة ، كفي حالة كجكد أكثر مف مستخدـ لنظاـ الشركة اد يستطيع الفرأاف تتبع 

عممية الدخكؿ كالحأكؿ مف ذاكرة النظاـ عمى تمؾ المعمكمات كاستخداميا ؛ كليذا فإف كانت الشركة 

                                                 
عبارة عن برنامج كأي برنامج تطبٌقً ٌتم تصمٌمه من قبل احد المخربٌن لتحقٌق هدف محدد ٌتركز فً أحداث  :الفيروس  (1)

ضرر معٌن فً نظام الحاسوب ، وٌصمم عادة بطرٌقة تعطٌه القدرة على الارتباط بالبرامج الأخرى لٌحقق الانتشار بٌن 
الذاكرة ، من اجل تنفٌذ أهدافه التدمٌرٌة ، وتكون لدٌه القدرة على إعادة بناء نفسه ، وكأنه  البرامج المختلفة ، وبٌن مواقع

السرحان و . )ٌتكاثر تلقائٌاً إضافة لقدرته على الانتقال من حاسوب مصاب إلى آخر غٌر مصاب من دون الإعلان عن نفسه 
( 132،  2001المشهدانً ، 
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فستتمكف مف  ،طة خبرائيااآلية تغير تمؾ الرمكز بشكؿ دكرم كمسـ الذاكرة المعنية بكستستخدـ 
  .تحجيـ الاخترااات 

كالمفأكد ىنا ، بأف بعض الاخترااات اد تتـ دكف سابؽ دراية بيا ، إما  :مخاطر لا يمكن اكتشافها  .2 
 (109،  2006حسف ، ) :ية تنابعة مف الأسباب الآىي أك جيؿ الشركة بيا ، ك، لحداثتيا 

كجكد أنظمة حماية مف الصيركسات عمى أنظمة الشركة ، إلا مف رغـ عمى اؿ :فيروسات غير معروفة  - أ
حداث تمؼ كبير ، اد تتمكف مف دخكؿ نظاـ الشبكة، د ػأنو ىنالؾ فيركسات غير معركفة بع  مف كا 

 ، تطاع أحد اليكاةػاسعندما ،  2000إلا بعد فكات الأكاف ، كما حدث في عاـ ا دكف الشعكر بو
، كالذم تمكف مف إيفاع خسائر لـ يمكف حأرىا في ذلؾ الكات ، )  ( I Love youتراع فيركس ػاخ

يصعؿ في تاريخ محدد بالسنة ، ككاف الحؿ الكحيد لتصاديو  إذكلفد كاف الصيركس يعمؿ كفنبمة مكاكتة ، 
 .لتاريخ إغمؽ النظاـ بالكامؿ في ذلؾ ا، بعد أف عرفت آلية عممو ، 

كىذه تعد مف أكبر المشاكؿ التي تكاجييا الشركات ، ففراأنة  :خبرة عالية  ونترنت ذوأقراصنة  - ب
ػ مف المتخأأيف ، تمكنيـ  الأنترنت ليسكا دكما مف اليكاة، فبعضيـ يممؾ خبرة كميارة تصكؽ كثيران 

جريمتيـ دكف اكتشافيا  بيـ ، كاد تتـ الشعكرمف اختراؽ أنظمة الشركة دكف ػ كفي كثير مف الأحياف 
.  

عمى شبكة الأنترنت بشكؿ  انياد يأعب في كثير مف الأحياف مكاكبة التسارع الت : قنيالتسارع الت - ت
، التي تستخدميا الشركة اديمة جدان  انيةكعمى التجارة الألكتركنية بشكؿ خاص ، مما يجعؿ الت ،عاـ

  .كالمشكمة تكمف بعدـ معرفة التفادـ في الكات المناسب 
 

 المحاسبة في ظل التجارة الالكترونية:لثانيمبحث اال

 ماهية المحاسبة  
المحاسبة عمـ اجتماعي متطكر يكاكب التغيرات التي تطرأ عمى المجتمع ، لأف المعمكمات المحاسبية        

أف  ىي أساس اتخاذ الفرارات الااتأادية سكاء أكاف ذلؾ للؤفراد أك المجتمعات ، مف ىذا نستطيع الفكؿ
.  المحاسبة تؤدم دكران فاعمن بكأصيا نظامان لممعمكمات في عمميػات مستمرة كمترابطة 

إذ مرت المحاسبة منذ نشأتيا بمراحؿ مف التطكر التاريخي ، بصعؿ عدة عكامؿ ااتأادية كاجتماعية        
ف أكؿ كتاب في أد بيات المحاسبة ، يتضمف كاانكنية ، لكف التطكر الحاسـ يرتبط بظيكر الفيد المزدكج ، كا 

، ىك كتاب الرياضيات  عرضان كاممن لمسؾ الدفاتر عمى كفؽ الفيد المزدكج ، كاعتمد مرجعان عمميان كعمميػا ن
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، أكؿ معيد  1581، كما أسس في عاـ  1494في مدينة البنداية عاـ  "لوقا باشيميو"لمراىب الإيطالي 
( 11،  2001حناف، . )لممحاسبة في مدينة البنداية أيضان 

 
: بأنيا ( A.A.A)لفد عرفت المحاسبة مف ابؿ جمعية المحاسبة الأمريكية   

عممية تحديد كاياس كتكأيؿ المعمكمات الااتأادية ، بغرض تمكيف المستخدميف مف اتخاذ الفرارات "        
( . 79،  2001المجمع العربي لممحاسبيف الفانكنييف ، " )المزمة 
ا التعريؼ انو حكّؿ الاىتماـ مف مجرد اظيار المحاسبة عمى أنيا فف لو اجراءات يمحظ عمى ىذ       

ككظائؼ معينة ، إلى انيا نظاـ معمكمات ، لو أساليب عممية مستخدمة في تشتغيؿ البيانات المالية ، 
( 3،  2002الطائي ، . )كتكأيؿ نتائجيا كمخرجاتيا لممستخدميف كأأحاب المأمحة 

ارة إلى أف المحاسبة اد تغيرت بشكؿ يكاد يككف جذريان ، بعد تدخؿ التفنيات في الأعماؿ كتجدر الإش       
التجارية ، فأأبحت بصضميا تمارس ىذه الأعماؿ الكتركنيان ، كىي ما اأطُمـ عمى تسميتيا بالتجارة 

 .الألكتركنية 
ارة ، مف خمؿ الأنظمة الآلية في ظؿ ىذا التطكر يمكف أف تتـ المحاسبة آليان عف عمميات ىذه التج       

لممحاسبة الحالية أك بكساطة الأنترنت ، فاذا كانت الأنظمة الآلية المحاسبية المالية بالشركة تمثؿ برامج 
تطبيفات محاسبية ، يتـ تطكرىا محميان ، ففد يتكفر لمتأصـ شبكة الأنترنت ىذه التطبيفات أكلان بأكؿ ، مما 

كافيتيف عف حسابات الشركة المتعامؿ معيا مف خمؿ البرنامج يكلد لو الدراية كالمعرفة اؿ
(http://mstawfik.tripod.com)   . كيتـ تطكير دليؿ الحسابات الألكتركنية بناء عمى الخبرة كالمعرفة

نترنت ، ليشمؿ ىذا التطكر حسابات المكتسبة مف تأصـ كدراسة البرامج المحاسبية المعركضة عمى شبكة الأ
، المتعمفة بالتجارة الألكتركنية ، فضمن عف إمكانية مباشرة إجراء ايكد ( بالأستاذ العاـ)الإيرادات كالمأركفات 

اليكمية المتعمفة بالمحاسبة عف كؿ عمميات ىذه التجارة ، كما يمكف تطكير اكائـ الدخؿ الحالي بالبرامج ، 
كمف ثـ ادراجيا ضمف اكائـ دخؿ الأعماؿ الرئيسة ) التجارة الألكتركنية بأكرة منصردة ( نشاط)لتعرض نتائج 

، كتتيـ بعض الانظمة المحاسبية الآلية التي طكرتيا بعض شركات ( 145،  2004تكفيؽ ، ( )بالشركة 
فر إمكانية برمجيات المحاسبة العالمية امكانية التكامؿ مع مكااع محددة عمى شبكة الأنترنت ، بحيث تك

التجميع كالتفرير عف النصفات الكتركنيان بما فييا نصفات التجارة الألكتركنية ، كتجدر الإشارة إلى أف ىذا البديؿ 
اائـ عمى اعتبارات أىميا تكافر التطبيؽ المحاسبي الأأمي في الشركة ، كيتحمؿ المستخدـ لمبرامج المحاسبية 

. ىذه الخدمة عبر الشبكةلحأكؿ عمى تكمصة شيرية محددة ، مفابؿ ا

http://mstawfik.tripod.com/
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. المحاسبة الألكترونية والتجارة الألكترونية 
في عأر الأنترنت كازدىار نشاطات التجارة الألكتركنية ، ظير في مطمع الألصية الثالثة مأطمـ        

. بكأصو أحد المصاىيـ كالمأطمحات المعاأرة لتفنية المعمكمات ( E_Accounting)المحاسبة الألكتركنية 
، إذ أدل ( 42، 2005تكفيؽ، )اػد انتشر ىذا الصرع لممعرفػة سريعان نتيجة تغير الدكر الميني لممحاسب ك

التفدـ التفني السريع في مجالات تفنية المعمكمات كشبكات الاتأاؿ كالحاسبات ، إلى مكننة الجزء المتكرر 
طالما تمت برمجة نظاـ )محدد لمغاية في المحاسبة ، مما ينتـ عنو سرعة التنصيذ مفركنان بالداة كبمجيكد 

، كظيكر الأساليب الكمية المتفدمة لمتحميؿ، كتشغيميا ( كالتأكد مف كصاءة تشغيمو خأكأان في بيئة الأنترنت
(     145،  2006حسيف كآخركف ، . )بالحاسب 
: كبأكرة أدؽ كاكثر شمكلان ؛ فاف مأطمـ المحاسبة الألكتركنية تعني         
تنصيذ المياـ المحاسبية ، كالبحث المحاسبي ، كالمجالات التعميمية لممحاسب ، مف خمؿ الحاسب "        

، كبأصة خاأة مف خمؿ الادكات الرامية ( الأنترنت)الآلي كمختمؼ مفكمات الشبكة الدكلية لممعمكمات 
، ( www.biz-kingdom.com: )المعاأرة الآتية 

(http://vb.arabsgate.com/showthread.php?t=452447 )
في مجالات التسجيؿ  (Digital Tool Kits ) الكسائط المتعددة لالرامية الفائمة عؿ الأدكات .1

. م كالتحميؿ المحاسب
 ان مأدربكأصيا ،  (الأنترنت)الدكلية لممعمكمات  المتعددة لمشبكة Resources المأادر أكالمكارد  .2

 . )يةالمحمية كالدكؿ)المحاسبية المتعددة  لمبيانات كالمعمكمات ان كمتجدد ان خأب

 . كطرؽ استجمب البيانات منيا،  الأنترنت لاكاعد البيانات الدكلية عؿ .3

كاكاعد بيانات المنظمات كالييئات المينية بمكااع  في الأنترنت (web hyperlinks) ركابط الاتأاؿ .4
  . كالشركات، كغير الرسمية ، الرسمية 

 .Internet Based )  ) الاتأاؿ بالشبكة الدكلية لممعمكمات لالبرمجيات المحاسبية الفائمة عؿ .5

ة الرامي( Spreadsheet Tools) الألكتركنية التحميؿ المحاسبي المتفدمة الفائمة عمي الجداكؿ أدكات .6
. 

كالبريد   PDF المالية بنمط كتبادؿ الممصات Download كإنزاؿالكيب  كمكارد شبكة إمكانياتكؿ  .7
كتظير خاأية المحاسبة الألكتركنية للؤنظمة المحاسبية الآلية ، في التجارة  .كغيرىما،  الألكتركني

اع اك اكثر ، ذات مك. الألكتركنية مف خمؿ مدل ادرة النظاـ المحاسبي الآلي المطبؽ بالشركة 

http://www.biz-kingdom.com/
http://vb.arabsgate.com/showthread.php?t=452447
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: عمى تنصيذ مايمي داخؿ النظاـ أثناء الاتأاؿ بالشبكة   الأنترنت ، لمتجارة الألكتركنية ، عمى شبكة
( 15،  2001اأراكم ، )

ات التجارة الألكتركنية التي تمت فتـ مكاع اكمكااع التجارة الألكتركنية لمشركة كحأر عممي .1
الآلي بمختمؼ عمميات  On Lineأثبات كتحديث مختمؼ مفكمات كاكاعد بيانات النظاـ المحاسبي   .2

 . التجارة الألكتركنية 
: خصائص المحاسبة الألكترونية  

(  46-45،  2005تكفيؽ ، : )يمكف عرض أىـ خأائص المحاسبة الألكتركنية عمى النحك الآتي        
، كتشغيؿ شبكة الأنترنت ( كليس المتخأأة)الحاسب الآلي العامة الاعتماد الأساسي عمى تطبيفات  .1

بكؿ إمكانياتيا ، كاستجمب البيانات المحاسبية مف اكاعد بياناتيا عمى الشبكة ، لمعالجتيا محميان ، بتطبيؽ 
. النماذج كالأساليب الكمية المتفدمة عمييا ، مف خمؿ الحاسب لتحفيؽ أىداؼ المحاسبة 

حدث مبني عمى تداخؿ العديد مف مجالات المعرفة الأخرل ، مثؿ عمكـ الحاسب الآلي مجاؿ معرفة مست .2
، كالشبكات ، كالاتأالات ، كبحكث العمميات ، كالإحأاء  كأنظمة دعـ الفرارات ، كأنظمة المعمكمات 

 .كالمحاسبة ، كغيرىا 

مات مف أم مكاف بالعالـ ذات بعد دكلي اائـ عمى استخداـ شبكة المعمكمات الدكلية لاستجمب المعمك .3
.  مرتبط بالشبكة كتحميميا محميان 

، كالعماة متطمبات عمؿ التجارة الألكتركنيةكمما ذكر نمحظ أف المحاسبة الألكتركنية ، تعد أحدل        
التي تربط بينيما ىي عماة تكامؿ ، اذ تعد المحاسبة الألكتركنية ضركرية في العمؿ المحاسبي في حالة 

.  لشركة في ممارسة النشاط التجارم ، عبر شبكة المعمكمات العالمية دخكؿ ا
 

 . أثر التجارة الألكترونية عمى المحاسبة والتدقيق

 ىذه إذ أحدثت كتحدث التدايؽ ، كمينة المحاسبة مينة مف كؿ تركيا عمىت الألكتركنية آثار لمتجارة       

 (14، 2004دىمش ك الفشي ، ) :تية الآ العناأر مف كؿ عمى تغييرات الحديثة التفنية

 .كالمداؽ  المحاسب ممارسة .1

 .كالمداؽ  المحاسب تفنيات  .2

 .كالمداؽ  المحاسب ميارات .3
 .كالمداؽ  المحاسب معمكمات .4



2012(  1)العدد ( 2)لعلوم الادارية والاقتصادية                                          المجلد مجلة جامعة كركوك ل  

91 

 . كالمداؽ  المحاسب التزامات .5
 . كالمداؽ  المحاسب لدف مف المفدمة الخدمات نكعية .6

 إذ الألكتركنية ، التجارة بكجكد جكىرم كبشكؿ ثرتاتة الداخمي ابةالرؽ أف ، ذكرىا ير كالجد الميمة كالنفطة       

 التغيرات تكاكب تفنية راابية اجراءات مف بد لا كأأبـ الجدكل ، عديمة التفميدية الراابية الإجراءات أأبحت

 .الألكتركنية لمتجارة المأاحبة التفنية

 التحديات أأعب بؿ أكبر، مف الألكتركنية التجارة ظؿ في ةالداخمي الراابة عمى التككيد عممية كأأبحت       

 .كالمداؽ المحاسب مف كم تكاجو التي

 سؤاؿ ىنا كيبرز معينة ، أعماؿ بيئة ضمف يعممف التدايؽ ك مف المحاسبة كم بأف معركؼ ىك ككما       

ليا ؟ ؾ تغيرت اد الأعماؿ ةػبيئ ككف  حاؿ في كالمداؽ المحاسب مف كؿ دكر ىك ما كممـ ، ميـ
 

 :  المعاصرة ـ التغيرات التي أحدثتها التجارة الألكترونية في بيئة الأعمال
                المحاسب مف كؿ بيا يعمؿ التي الأعماؿ بيئة في جكىرية تغيرات الألكتركنية التجارة أحدثت لفد        
  :الآتي  بالشكؿ التغيرات ىذه تمخيص كيمكف ، كالمداؽ

: لشركة ا هيكمية. أولالاً 
 . تفني بالكامؿ طابع ذات كجعمتيا الشركة ، ىيكمية عمى جذريان  تغيران  الألكتركنية التجارة أحدثت لفد       

 ىك كما ممحان  يكف لـ الكات كعامؿ ، السابؽ في تفميدم بشكؿ تتـ كانت الشركة عمميات أف المعركؼ فمف
 الكصيمة الآليات الشركة ىيكمية تحكم أف لابد ،  لكبيرةا السرعة كلمكاكبة ، بمحظات تتـ لشراءا فعممية الآف ،
 التي العمميات تعفيدات أعكبة ، الأمكر يزيد كمما كتنصيذىا ، منيا كالتأكد العممية ممحفة مف تمكنيا التي
 .الأنترنت  اراأنة بيا يفكـ أف يمكف التي الرىيبة الاخترااات ظؿ في كلاسيما الأنترنت ، شبكة خمؿ مف تتـ
(https://aicpa.org/assurance) 

 التفنية ىذه يتعمـ أف منيما لكؿ بد لا ، السريعة العمميات ىذه كالمداؽ المحاسب مف كؿ يكاكب كلكي       
لا، ممتاز بشكؿ  .الجدكل  عديمي أأبحا كا 
: موقع الأعمال . ثانيالاً 

 كبالنظاـ فسابفان  الألكتركنية ، التجارة ظؿ في حدثت التي التغيرات كأخطر أىـ مف النفطة ىذه تعد       
 مشكمة ، أم كركد أك خطأ أم حدكث حالة كفي محددة ، كأسكاؽ أماكف في تتداكؿ الأعماؿ كانت التفميدم

 مكاف أم مف شخص أم فيستطيع،  العالية التفنية كبكساطة الآف أما ، كتداركيا بيا الإحاطة السيؿ مف كاف

https://aicpa.org/assurance
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 الأحياف مف كثير في ك الكمبيكتر ، جياز مصاتيـ لكحة عمى سريعة بضربة الأصفة مف الأكبر الجزء ، إتماـ
 في التمعب أك المشكمة تكتشؼ لـ إف كخأكأان  بالمستحيمة ، أشبو كالشخص العممية تعفب عممية تككف
 التي الاخترااات الألكتركنية بالتجارة المتعاممة الشركات منيا تعاني التي الأمكر كمف العممية ، انتياء لحظة

 (16،  2004دىمش كالفشي ، . ) الأكاف فكات بعد إلا اكتشافيا يتـ لا
: قنوات التوزيع . ثالثالاً 

 مما معفػدة ، كغير كاضـ بشكؿ كمعركفة ، محددة( بيعو) الشركة منتج تكزيع انكات كانت السابؽ في       
،  الألكتركنية التجارة ظؿ في كلكف . ذلؾ عمى بناءن  معيا كالتعامؿ العممية درمص تحديد مف الشركة يمكف
 ينفضي اد خطأ ، أم حدكث حالة كفي كمعفدة ، كمتشابكة عديدة التكزيع انكات أأبحت ، أنكاعيا كتعدد
 (16،  2006البكرم ، . )الخطأ  فييا حأؿ التي التكزيع اناة تحديد إمكانية ابؿ كبير كات
: تعدد اشكال وسائط البيع  .رابعالاً 

 عف عبارة البيع كسائط كانت السابؽ في بأنو ىنا كالمفأكد التكزيع ، انكات عف ما نكعان  تختمؼ كىذه       
 برامج عبارة عف البيع كسائط أأبحت الألكتركنية التجارة ظؿ كفي الآف كلكف لذلؾ ، مؤىميف أشخاص
 عمى المبنية البيع بعمميات تفكـ كثيرة ، كأنظمة كالمرئية ، الأكتية :متعددة منيا ، كبأشكاؿ محكسبة
 ، البشرم كالذكاء الحس تممؾ لا البرمجيات ىذه جميع أف في تكمف كالمشكمة مسبفان ، إعدادىا تـ برمجيات

 (.https://theiia.org).بيا  التمعب الآخركف يستطيع كاد
: ة بين الشركة والمستهمك العلاق. خامسالاً 
 عماة الشركة كالمستيمكيف بيف العماة كانت التفميدم الأسمكب فصي جدان ، الميمة النفاط مف تعد كىذه       
 الشخأية العماة الأحياف أغمب كفي رامي ، تفني طابع ذات عماة العماة أأبحت الآف كلكف مباشرة ،
 ىذه كلكف ، كااعة حفيفة أنو عمى الرغـ مف كىمي طابع ذم شكؿب أشبو التعامؿ أأبـ كمف ثـ معدكمة ،
( 10،  2005رحكمة ، )  .تأكره يمكف لا بشكؿ بيا التمعب يتـ اد الحفيفة
: الاعتراف بالإيراد . سادسالاً 
 آلية بالحسباف تأخذ لـ المحاسبية النظرية إذ أف ،اسب المـ تؤرؽ التي المشكمت أكثر مف ىذه تعد اد       

 لشركط كففان  يتـ بالإيراد الاعتراؼ كاف السابؽ فصي . العالية التفنية الظركؼ ىذه ظؿ في بالإيراد عتراؼالا
 نفطة ككانت ، الأحياف مف كثير في بو الجزـ يمكف الإيراد فتحفؽ ، (121،  2006الحجازم ، ) محددة
 بإمكانية الأماف غياب ظؿ ػ كفي لآفا كلكػػف المحددة ، الحالات بعض في إلا تجاكزه يمكف لا مرتكزا البيع

 .فييا مشكككنا عممية الإيراد تحفؽ عممية أأبحت الآخريف لدف مف الشركة اختراؽ

https://theiia.org/
https://theiia.org/
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 بالمحاس كاستطاع الألكتركنية، لمعمميات الأماف تكفير إذ تـ ، المكضكع بيذا ألبت السيكلة مف ليس       
 .الإيراد  مف اؽالتـ بعدىا يمكف فإنو ، الأماف فاعمية تككيد المختص
 فضمن عف الشركط ،( الألكتػركني)بالإيػراد  لمعتراؼ تكافرىا مف بد لا جديدة إذ تـ ااتراح شركط       

( 17،  2004دىمش كالفشي ، ) :مف  كؿ تكفر ضركرة كىي ، عمييا المتعارؼ
 .العمميات  في الأماف - أ

  .الأماف آلية تككيد - ب
لو كبشكؿ مصأؿ في المحكر الأخير مف ىذه الدراسة تحت عنكاف كلأىمية المكضكع ، سكؼ نتناك       

 ( .الصرؽ بيف التجارة التفميدية كالتجارة الألكتركنية مف كجية نظر محاسبية)
 

 :آلية التسديد . سابعالاً 
 شبكة عبر التسديد كىي سابفان ، مكجكدة تكف لـ جديدة تسديد آلية ظيرت الألكتركنية التجارة ظؿ في       
 الألكتركنية ، البنكؾ شبكات عبر التسديد آلية عف كثيران  تختمؼ لا آلية ىذه أف البعض يظف اد . ترنتالأف

 شبكات كىي الاتأالات نظـ عبر بيا خاأة شبكات تستخدـ فالبنكؾ جذريان ، ن  اختمفا تختمؼ كلكنيا
 كخأكأان ،  كعديدة بيرةؾ بمخاطر محصكؼ الأنترنت شبكة عبر التسديد كلكف لمجميكر ، متاحة كغير محمية
 مف يأبـ الحالة ىذه كفي ، مشترياتيـ لتسديد الآخريف حسابات استخداـ مف الأنترنت اراأنة يتمكف عندما

 اختراؽ تـ الذم ، كالشخص البائعة الشركة مف كمن  كالأخير الأكؿ الخاسر كيككف العممية ، إلغاء المستحيؿ
( 13،  2006رزيؽ كبكعمـ ، )  .عممو غير مف حسابو

 
: احتساب ودفع الضرائب . ثامنالاً 

 ،الشركات تؤرؽ مشكمة أأبحت المبيعات فضريبة بالدخؿ ، الاعتراؼ لمشكمة أخرل مرة كنعكد       
 إثبات الشركة عمى الأعب مف أأبـ فمفد الألكتركنية ، العمميات في الأماف غياب ظؿ في كخأكأان 
 ، زبائنيا ففداف مف خكفا تمعب كجكد عف تصأـ كلا تفر لا الشركات أغمب أف ، كلاسيما بدخميا التمعب
 مكجكدة غير تككف اد مبيعات عمى المصركضة الضرائب رأسيا كعمى إضافية ، تكاليؼ تتحمؿ اد كمف ثـ ،

( 18،  2004دىمش كالفشي ، ) .أأمن 
 الفرق بين التجارة التقميدية والتجارة الألكترونية من وجهة نظر محاسبية* 
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 تطرانا عندما كخأكأان  ، الألكتركنية كالتجارة التفميدية بيف التجارة الصرؽ ممحظة نستطيع سبؽ مما       
 .منيما  كؿ في العمؿ لبيئة

ة التجار بيف فيما الاختمؼ جكىر تعد كالشراء البيع عممية فإف بحتة ، محاسبية نظر كجية كمف       
كالاختمؼ  تمامان ، مختمصة البيئتيف مف كؿ في المتبعة الراابية ءاتفالإجرا ، الألكتركنية كالتجارة التفميدية

 غير طابع ذات الألكتركنية التجارة بينما تكثيفي، طابع ذات التفميدية التجارة إف بالفكؿ حأره يمكف الرئيس 
 (32،  2004دىمش كالفشي ، ) .العممية  تماـ حفيفة عمى الرغـ مف ،(كىمي)تكثيفي 
مف التجارة التفميدية  كؿ في البيع دكرة بيف بسيطة مفارنة بعمؿ أعمؽ ، بشكؿ الصرؽ عرفةـ كيمكف       
 بمفاسـ كعمي ، ( . )1)، ككما مبيف في الجدكؿ راـ  الألكتركنية كالتجارة
 المراحؿ أغمب في التكثيؽ عامؿ تصفد الألكتركنية التجارة بأف ، المفارنة جدكؿاؿ مف نمحظك (361،  2002

 طابع ذات العمميات أغمب أف كخأكأان ،  بالإيراد الاعتراؼ آلية عمى جدان  سمبي دكر لو التكثيؽ بكغيا ،
 (27،  2002حامد ، ) . مممكس غير

 ااعدة أك أساس عمى مباشر أثر لو الألكتركنية التجارة مخاطر مع كتراففو التكثيؽ غياب أف اذ       
. (27، 2006رزيؽ كبكعمـ ،).بو كالاعتراؼ الإيراد تحفؽ ةبعممي متعمفة جديدة بمشكمة العمميات،كيساىـ
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( 1)جدول 
 مقارنة مرحمة دورة المبيعات بين التجارة التقميدية والتجارة الألكترونية

التجارة الألكترونية التجارة التقميدية مرحمة دورة المبيعات ت 
  Web أصحة  كممثؿ تجارم مجمتالبحث عف معمكمات منتج  . 1
 بريد ألكتركني  رسالة أك كثيفة  طمب المنتج. 2
  بريد ألكتركني رسالة أك كثيفة  التأكيد عمى الطمبية. 3
 Webكتالكج عمى  كتالكج مطبكع  مراابة السعر. 4

  لا يكجد  ىاتؼ أك فاكس  التأكد مف تكفر السمعة. 5
  بريد ألكتركني  كثيفة مطبكعة  تسميـ الطمبية. 6
  بريد ألكتركني فاكس أك بريد  عث الطمبيةب. 7
  ااعدة بيانات  كثيفة مطبكعة  التأكد مف تكفر السمعة بالمخازف. 8
  ااعدة بيانات  كثيفة مطبكعة  تخطيط التسميـ. 9

  ااعدة بيانات  كثيفة مطبكعة  تعميـ الصاتكرة. 10
ػػ   المكرد  ـ السمعةمتسؿ. 11
  بريد ألكتركني  مطبكعةكثيفة   تأكيد التسميـ. 12
  بريد ألكتركني  ادمتيعابريد   بعث الصاتكرة. 13
  ااعدة بيانات  كثيفة مطبكعة  مدة الدفع. 14
  ااعدة بيانات  ادمتيعابريد   بعث التسكية المالية. 15
" تعددةطبيعة التجارة الألكترونية وتطبيقاتها الم"، ( 2002)جمكباشي عمي  زايرم بمفاسـ ك :المصدر 
الزيتكنة الأردنية ، جامعة ،  ةػػكمية الااتأاد كالعمكـ الإدارم، الثاني السنكم المؤتمر العممي ، 
 . 361ايار ، عماف ، الاردف ، ص  6-8

 
بإمكانية تحسيف مصيكـ التحفؽ ، إذا طبفت  1964إذ أكأت لجنة المحاسبة الأمريكية عاـ        

 (Richard  ،2001  ،72: )المفاييس الآتية 
 .لمفياس  اابمن  الإيراد يككف أف يجب .1
 .خارجية  أطراؼ مع تبادلية عممية حدكث نتيجة اياس التحفؽ أحة يدعـ أف يجب .2
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 في الميمة العمؿ أك معظـ إتماـ عند يتحفؽ أف يجب الإيراد بأف كىك ، الحاسـ الحدث حدكث يجب .3
 الأعماؿ لشركات مختمصة في أكاات ادبالإير الاعتراؼ الاختبار ىذا عف كينتج . الاكتساب عممية

   .المختمصة
 كمع البيع ، نفطة عند بالإيراد الاعتراؼ عنو ينتج ما عادة  "التحفؽ" معيار  أك مصيكـ استعماؿ إف       
 التأكد لدرجات كبالنظر العممية طبيعة بحسب تأخيره يتـ أك مسبفان  يككف اد الاعتراؼ تكايت فإف ذلؾ ،

 اد بالإيراد الاعتراؼ فإف الإيراد ، تحفؽ مع مرتبطة التأكد مف عالية درجة ىناؾ يككف مافعند . المختمصة
 بتحفؽ لارتباطيا بالنسبة عالية التأكد عدـ درجة كانت كمما ذلؾ ، مف العكس كعمى البيع ، نفطة يسبؽ

  (Richard  ،2001 ،73. )بالإيراد  الاعتراؼ لتأخير أكبر بأكرة الاتجاه زاد الإيراد ،
 ظركؼ ظؿ في بالإيراد الاعتراؼ عممية لمعالجة أسسان  كضعت المحاسبة معايير ،أفبالذكر الجدير كمف     

 في بالإيراد الاعتراؼ لمعالجة خاأة أسسا تضع لـ كلكنيا المكثفة ، التفميدية التجارة ضمف كلكف عديدة ،
( 33، 2004دىمش كالفشي، ).المكثفة غير الألكتركنية التجارة ظؿ

 .SFAS No( )48) راـ الأمريكي المحاسبي المعيار كرد في ، بالإيراد لمعتراؼ خاأة ظركؼ تحت      

 نفطة عند بالإيراد الاعتراؼ البائع عمى فإ " السمعة رد حؽ كجكد عند بالإيراد الاعتراؼ" عنكاف تحت( 48
( Richard ،2001  ،75)  :الآتية تمبية الشركط حيفك ففط الرد حؽ يكجد عندما،البيع 
  .البيع بتاريخ ثابتان  أك محددان  البيع سعر يككف أف .1
 . لمبائع بالدفع ممتزمان  أك دفع اد المشترم يككف أف .2
 .البضاعة  تمؼ أك السراة نتيجة الخسائر مخاطرة المشترم يتحمؿ أف .3
  .لمبائع الااتأادم الجكىر عف البعد كؿ بعيدان  لممشترم الااتأادم الجكىر يككف أف .4
 .السمعة  بيع لإعادة بالنسبة المستفبمي للؤداء رئيسة إلتزامات لمبائع يككف لا أف .5
  .المستفبمية لممردكدات معفكؿ تفدير إمكانية .6
 حؽ انتيى اد عندىا يككف نفطة أكؿ إلى الاعتراؼ تأجيؿ يتكجب ، الشركط ىذه تمبية عدـ حالة كفي       
 .الإرجاع 

 بالإيراد الاعتراؼ شركط مف بعض مع لا يتماشى الألكتركنية ، التجارة انكات رعب المتكلد الإيراد أف           

 بالدفع ممتزمان  أك دفع اد المشترم يككف أف" :يتضمف ( 2)راـ  كضمف الشرط 48 راـ الأمريكي فالمعيار .

 التجارة آلية مفض الدفع عممية أف كالسبب مستحيمن ، البيع نفطة عند بالإيراد الاعتراؼ ، مما يجعؿ  "لمبائع
 حفيفي خركج كيفابميا كىمية، ، عممية بيا التمعب تـ ما إذا تككف كاد بالمخاطر محصكفة آلية ، الألكتركنية
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 أمكف لما البيع نفطة مف بدلان  النفد كأكؿ عند بالإيراد الاعتراؼ استخداـ أردنا لك . التاجر عند مف لمبضائع
 الشركة إدارة عف ينجـ لـ التمعب أف نتذكر أف بد كلا يأؿ ، لف عبالتم حالة كفي النفد بأف كالسبب ، ذلؾ
 (Robinson & Kalakota  ،1999  ،13) .معركفة  غير خارجية جية عف بؿ ،

 أك السراة نتيجة الخسائر مخاطرة المشترم يتحمؿ أف " نصسو المعيار كفي( 3 )راـ لمشرط كبالنسبة       
 ليذه كالأخير الأكؿ كالمتحمؿ يعرؼ أحد لا المشترم ؟ ىك فمف عب ،التم حالة كفي ،" البضاعة  تمؼ

 إذف ؟ لمعتراؼ المناسبة الآلية ىي ما لمذىف ، يتبادر كىنا البائعة ، الشركة ىي الخسارة
 التعامؿ خمؿ مف المتكلد بالإيراد لمعتراؼ جديدة آلية ااتراح تـ الجديدة الحفائؽ ىذه ظؿ كفي       
 عمميات أمان تحقق نقطة عند الألكترونية التجارة بإيراد الاعتراف" تسميتيا كاد تـ لكتركنية ،الأ بالتجارة
دىمش كالفشي ، )  Revenue Recognized as System Transactions are Secured))" النظام
 نفطة عند نيةالألكترك التجارة عبر المتكلد بالإيراد الاعتراؼ يتـ أف الااتراح ، ىذا يتضمف  (35،  2004
 ممتزمان  أك دفع اد المشترم يككف بأف  (2)ـ رؽ الشرط تحفيؽ عمى تساعد إضافية شركط تكافرت ما إذا البيع ،
 (36،  2004دىمش كالفشي، ) :الآتي  كبالشكؿ ، "48 راـ المعيار في "لمبائع بالدفع
 . العمميات في الأمان .1
 .الأمان  آلية توكيد .2
 مف الشركة ، ستتمكف الألكتركنية بالتجارة التعامؿ خمؿ مف المتكلد بالإيراد تراؼالاع حالة تحفؽ كفي       
 الخسائر تفابؿ معينة ، إنشاء مخأأات مف التمكف ثـ ، كمفالألكتركنية  التجارة عبر الاحتياؿ نسبة تفدير

 2004ىمش كالفشي ، د) .السابفة  الشركط تكافر ظؿ في بسيكلة ، تكاعيا سيمكف كالتي ، مستفبميان  المتكاعة
 ،37) 

 ، الأعماؿ عالـ عمى كثيرة الألكتركنية تغيػرات التجارة أحدثت ؛ كما الفكؿ يمكف كمف خمؿ ما تفػدـ        
 .التػدايؽ  كعػمـ المحاسبة عمـ عمى كأكبر أكثر تغيػرات كستحدث أحدثت
 يسيؿ كبطيء ، بسيط طابػع ذات ، يةالتفميد التجارة ظؿ في تحدث التي التغييرات كانت السابؽ فصي       
 تفنيات مف يراففيا كما الألكتركنية التجارة ظؿ كفي الآف ، كلكف مكاكبتيا ؛ المحاسبة ك الأعماؿ مف كؿ عمى
 محتكمان  كأأبـ ، جدان  معفد كسريع طابع ذات الألكتركنية التجارة في التغيػرات أأبحت متسارع بشكؿ متغيرة
 لا كي مماثمة ، بسرعة كتفييميا تفنياتيا مف كتُطكر تُحدث أف ككؿ العالـ فػي المحاسبة ك الأعماؿ عمى
حسيف : )الألكتركنية عمى العمؿ المحاسبي في الآتي  ة، كيمكف إجماؿ أثر التجارالجديد  التفني الركب يصكتيا

 ( 146،  2006كآخركف ، 
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الحاسب الآلي في العمميات التي إجبار الشركات عمى مكننة العمميات المحاسبية لدييا ، كاستخداـ  .1
 . تفكـ بيا بجانب ربط الحاسب الآلي بشبكة دكلية عالمية 

إجبار المحاسب عمى التعمـ كالتعرؼ عمى عمؿ الحاسب الآلي ، كمف ثـ امتمؾ المعرفة في العمؿ  .2
 .المحاسبي عمى ىذا الحاسب 

مختمؼ دكؿ العالـ كأعكبة  إلىالشركة  ازدياد أعكبة عمؿ مرااب الحسابات ، لانصتاح العمؿ المحاسبي في
كثائؽ كراية متبادلة عف إجراء تنصيذ المعاممت  أمتتبع العمميات التجارية بيف الأطراؼ المختمصة ، لعدـ كجكد 

، فضمن عف إمكانية تسميـ السمع غير المادية عبر الشبكة ، كمف ثـ أعكبة اكتشاؼ عمميات البيع كالشراء 
 (.الصفرة السابفةأية الثانية ضمف خأائص التجارة الألكتركنية المذككرة في كذلؾ يعكد لمخا)ىذه 

 الخاتمة المستقبمية:الثالثالمبحث 
بعد ىذه الجكلة في بحث التجارة الألكتركنية كالمحاسبة ؛ تكأمت الباحثة ، فضمن عف الاستنتاجات 

 :، يمكف تحديدىا عمى النحك الآتي  التي تـ التكأؿ إلييا في متف الدراسة إلى مجمكعة مف الاستنتاجات

كعمى ، عمى جميع المجالات المينية بشكؿ عاـ،  تفنية متطكرة جدان بكأصيا أثرت التجارة الألكتركنية  .1
 . المحاسبة بشكؿ خاصة ميف

بحيث أف جميع العمميات التي تتـ مف خمليا ، تعمؿ التجارة الألكتركنية في بيئة فريدة مف نكعيا  .2
 .تصتفد لآلية التكثيؽ في أغمب مراحميا، ( رامية) مكسة الطابععمميات غير مؿ

بشكؿ مباشر ،  كغياب التكثيؽ لعممياتيا، الطبيعة غير المممكسة لمتجارة الألكتركنية ساىـ كؿ مف  .3
آلية التحفؽ كالاعتراؼ بالإيراد المتكلد مف : ىي المحاسبة ة كاجيت ميف ةرئيس شكمةفي إيجاد ـ

.  لكتركنيةعمميات التجارة الأ
 ة كبشكميا الحالي معالجة آلية التحفؽ كالاعتراؼ بالإيرادات المتكلدة عبرمنظرية المحاسباؿلـ تستطع  .4

 . عمميات التجارة الألكتركنية، 

استكمالان لممتطمبات المنيجية ؛ كاعتمادان عمى ما تكأمنا اليو مف استنتاجات ، كلغرض الإفادة منيا        
 : لتكأيات كالمفترحات التي نراىا ضركرية ، كالتي يمكف تحديدىا عمى النحك الآتيمستفبمن ، نكأي با

بشكؿ يجعؿ الإلماـ  ، المحاسبة ةضركرة إعادة ىيكمة نظـ التعميـ كالتدريب عمى جميع مستكيات ميف .1
مف أساسيات منـ الشيادات  ،كبالتجارة الألكتركنية بشكؿ خاص، المعمكمات بشكؿ عاـ ة بتفني
.  كمزاكلة المينة، كالعممية ، ة العممي
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 كبتعاممت التجارة الألكتركنية بشكؿ خاص، المعمكمات بشكؿ عاـ  انيةتأىيؿ المحاسبيف كتثفيصيـ بت .2
 .

المتمثمة ببيئة ، كتحديث مصاىيميا بشكؿ يتماشى مع بيئة التجارة الجديدة ، ة منظرية المحاسباؿ تكييؼ .3
.  التجارة الألكتركنية

كأياغتيا بشكؿ يتمءـ مع التغييرات المحمية كالدكلية ، ة معايير المحاسبالـلنظر بضركرة إعادة ا .4
، ككضع معيار محاسبي يتضمف نطاؽ محدد لمعاممت التجارة  التي أحدثتيا التجارة الألكتركنية

. الألكتركنية 
التجارة بإنشاء تشريعات دكلية تحكـ تعاممت ، ضركرة تنبو الحككمات إلى السعي أك المساىمة  .5

 . الألكتركنية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ادر ـالمص
 

، التكجو لمنظمات الأعماؿ نحك التجارة الألكتركنية كالاعتمادية عمى ( 2006)ثامر ياسر البكرم    .1
-26المعمكمات ، المؤتمر العممي الثاني ، كمية الااتأاد كالعمكـ الإدارية ، جامعة العمكـ التطبيفية، 

 .، عماف ، الأردف  27/5

فرص كتيديدات لأناعة : ، التجارة الألكتركنية مف منظكر الإدارة الاستراتيجية ( 2005)جماؿ الدباغ  .2
، عماف ، 16/3-15التاميف ، المؤتمر العممي الرابع ، كمية العمكـ الإدارية كالمالية ػ جامعة فيمدلصيا ، 

 .الأردف 
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ركنية باستخداـ تكنكلكجيا المعمكمات ، ، التحكؿ نحك التجارة الألكت( 2005)حسيف مأطصى ىملي    .3
 المنظمة العربية لمتنمية الادارية ، الفاىرة ، جميكرية مأر العربية

ىاني مػيدم الجميؿ ، : ، المرشد الاساسي في التجارة الألكتركنية ، ترجمة ( 2006)دانيؿ زيبيكلي  .4
 .  مجمكعة نيؿ العربية ، الفاىرة ، مأر 

دكر جامعة الدكؿ العربية في تنمية كتيسير التجارة الألكتركنية بيف ، ( 2002)رأفت عبد العزيز غنيـ  .5
، منظمة العربية لمتنمية الادارية ، الدكؿ العربية ، جامعة الدكؿ العربية ػ إدارة اطاعات الخدمات الأساسية

 .الفاىرة ، جميكرية مأر العربية 

ية ، دار الصاركؽ، الفاىرة ، جميكرية مأر ، التجارة الألكتركنية ، الطبعة العرب( 2001)ركب سيمس  .6
 .العربية 

، طبيعة التجارة الألكتركنية كتطبيفاتيا المتعددة ، المؤتمر العممي ( 2002)زايرم بمفاسـ كجمكباشي عمي  .7
 .أيار ، عماف ، الأردف  8-6السنكم الثاني ، كمية الااتأاد كالعمكـ الإدارية ػ جامعة الزيتكنة الأردنية ، 

، أمف الحاسكب كالمعمكمات ، دار ( 2001)سميماف السرحاف كمحمكد عبد المنعـ المشيداني سرحاف  .8
 . كائؿ لمطباعة كالنشر ، عماف ، الأردف 

، أثر التجارة الألكتركنية عمى ( 2006)سطـ أالـ حسيف كأداـ محمد الحيالي كعمي ابراىيـ الكسب  .9
، جامعة  3،العدد  2دارية كالااتأادية ، المجمد جكدة المعمكمات المحاسبية ، مجمة تكريت لمعمكـ الا

 .تكريت 

، التجارة الألكتركنية ، دار المناىج لمنشر كالتكزيع ، ( 2004)سعد غالب ياسيف كبشير عباس العمؽ  .10
 .عماف ، الأردف 

 .، التجارة الألكتركنية ، الدار الجامعيو ، الاسكندرية، مأر ( 2005)طارؽ عبد العاؿ حماده  .11

كأثره في عمميات البنكؾ ،  2001، اانكف المعاممت الألكتركنية لعاـ ( 2002)لله الخشركـ عبد ا .12
، أربد ، عماف ،  24/11-22مؤتمر تشريعات عمميات البنكؾ بيف النظرية كالتطبيؽ ، جامعة اليرمكؾ، 

 .الأردف 

 .مأر العربية ، الاستثمار الككني ، بيت الادارة ، الفاىرة ، جميكرية ( 2004)فريد النجار  .13

، التجارة الألكتركنية كاشكالية جيباتيا ، بدكف مكاف نشر ، ( 2006)كماؿ رزيؽ ك رحمكف بكعمـ  .14
 .جزائر
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، التعبير عف الرضا في عفكد التجارة الألكتركنية ػ عبر شبكة ( 2002)محمد شاىيف الخطيب  .15
،  24/11-22جامعة اليرمكؾ ،  الانترنت ػ ، مؤتمر تشريعات عمميات البنكؾ بيف النظرية كالتطبيؽ ،

 .اربد ، عماف ، الأردف 

: ، اثر التجارة الألكتركنية عمى تطكير انظمة المعمكمات المحاسبية ( 2004)محمد شريؼ تكفيؽ  .16
دراسة اختبارية بالتطبيؽ عمى استخداـ الفطاع المأرفي لكسائؿ الدفع لنفكد الألكتركنية كخدماتيا المرتبطة 

  http://mstawfik-tripod.comم ، بانظمة البنؾ الصكر

 .www.mstawfik.7p.com، المحاسبة الألكتركنية ، ( 2005)محمد شريؼ تكفيؽ  .17

لكتركنية، كمية التجارة ، مراجعة عمميات الااتأادية الأ( 2006)محمد عبد الحافظ عبد العاؿ حسف  .18
 .، جامعة عيف الشمس ، جميكرية مأػر العربية 

، التجارة الألكتركنية كاىميتيا كسبؿ الافادة منيا ، المؤتمر العممي السابع ( 2005)نضاؿ الأالحي  .19
 .، عماف ، الأردف  5/5-3، جامعة اربد ، 

يئة التجارة الألكتركنية ، ، مدل ممئمة مينة المحاسبة لب( 2004)نعيـ دىمش كظاىر الفشي  .20
www.aazs.net/t5116-topic . 
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