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ء شر لأدا ك ؤ مانية  ت ا ئت س يلا لت   ا

في  ل  ج ة الأ ق ير ي ات ال ظ ة ا تو جاري ف ا ت صار   الم
ى نو محافظة ني في  ف الرا دين  صر ع م فرو ى  يق ة عل سة تطب   درا

ة   د   2007-2003للم
سا   ا م  ن  عد ا   م .   

  
لم    صلخستا

        
تسـهیلات الائتمانیـة المباشـرة وغیـر عن مدى التطور الاقتصـادي والمـالي، وال اً مهم اً یعد نشاط المصارف مؤشر 

 المباشرة واحدة من الخدمات التي تقدمها إلى شریحة واسعة من التجار والصناعیین لدعم نشـاطهم الاقتصـادي
هم فـي التنمیـة الاقتصـادیة مـن خـلال توظیـف جـزء مـن الأمـوال فـي مجـالات على مدار السنة والتي بدورها تسـ

حـث الـذي طبـق علـى فـروع مصـرف الرافـدین فـي محافظـة نینـوى إن هنـاك استثمار قصیر الأجل، وقـد اثبـت الب
فــي مســتوى توظیــف الأمــوال المتاحــة فــي مجــال التســهیلات الائتمانیــة (الســحب علــى المكشــوف، خصــم  اً تــدنی

الكمبیــالات، خطابــات الضــمان، القــروض قصــیرة الأجــل، الاعتمــادات المســتندیة) وجــاء البحــث بــأهم التوصــیات 
إعادة الثقة بین المصارف والزبائن والعمل على إیجاد منتجـات جدیـدة ومتطـورة تنـافس المصـارف  بالتأكید على

  الأهلیة.
   

Abstract  
Bank's activity is considered an important evidence on economic and Financial 

development, credit facilities-both direct and indirect-is one of the services that it 

present to a great number of traders and industrialists to enhance their economic 

activity through the year which, in return, participate in the economic growth by 

using apart of money in a short-term investment, the research which had applied 

on sectors of Al-Rafidain bank in Neineva province proved that there is a 

decrease in provided money asing in the credit facilities (overdraft, bills 

discount, letters of guarantee, short-term loans, documentary credit.  
The research reached important recommendations that are returning confidence 

between banks and costumers and producing modern and development products 

in order to compete private banks. 
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  :المقدمة
 الأساسـيفـي نشـاط المصـرف فهـي المحـرك  اً مهمـ اً عنصـر  )تشكل التسهیلات المصرفیة (التسـهیلات الائتمانیـة

هــذه المشــاریع  أصــحابالتجاریــة وكــذلك للمشــاریع الصــناعیة الصــغیرة والمتوســطة وتمثــل  للأعمــالوالمشــجع 
  والحد من التضخم. الأسعارهم في استقرار من العاملین في الاقتصاد وهي تس التجاریة نسبة كبیرة والأعمال

  
صـرف احـد المصـادر المهمـة للتمویـل لك على المصارف الاهتمام الجدي لهذه الفئة ودعمها كونها تحقـق للملذ

واحــدة مــن اهــم فــرص الاســتثمار المــؤثرة فــي الحركــة التجاریــة والصــناعیة، وتضــیف قیمــة اقتصــادیة  إنهــاكمــا 
  للبلد.

ودراسـتها وتحلیـل متغیراتهـا وتحدیـد نقـاط القـوة والضـعف  الائتمانیةالتسهیلات  بأداءان اهتمام ادارة المصارف 
المهمة في عمل المصـارف ودعمـا غیـر مباشـر  الإداریةمن الممارسات  ا تعدقة بمنحهوتصحیح القرارات المتعل

  للاقتصاد بشكل عام.
  

  الأولالمبحث 
  منهجیة البحث

  : مشكلة البحثأولا
  
الواضح والمهم في مجال الاستثمار  التأثیرالمصرفیة (الائتمانیة) من العملیات المصرفیة ذات  تعد التسهیلات 

او المنطقـة التـي یقـدم خدماتـه ة النشاط التجاري للبلد زیادة حركتسهم بشكل كبیر في  نهاأما ، كالأجلالقصیر 
  المصرفیة فیها.

  
للتجـــار والمتعـــاملین مـــن الزبـــائن وغیـــرهم،  أكیـــدالمقدمـــة مـــن المصـــارف بمثابـــة ضـــمان  التســـهیلات اذ تعـــد

ــةالا والتســهیلات  ــأخرتعمــل بشــكل او  ئتمانی ــى جــذب  ب ــائن بمختلــف عل ــة للتعامــل مــع الزب مســتویاتهم التجاری
التي یحصـل علیهـا،  الأموالمقبولة تتناسب وطبیعة  أرباحاویحقق ذلك للمصارف وسحب،  إیداعالمصارف من 

ة المصـرفیة، وبمـا ان التسـهیلات الائتمانیـ كما تعمل على تحقیق التنمیـة الاقتصـادیة مـن خـلال هـذه العملیـات
ضـمن بقعـة جغرافیـة محـددة، وهـي تؤشـر علـى دور  الأمـوالادي وحركـة تمثل مقیاسا للتطـور التجـاري والاقتصـ

المصــارف  فــي التنمیــة الاقتصــادیة بشــكل عــام (تجاریــة، صــناعیة، زراعیــة، وغیرهــا) ومــن هــذا المنطلــق فــان 
  -التساؤلات التالیة: بإثارةمشكلة البحث تتحدد 

  
ى) فــي تحقیــق نمــو وازدهــار دور المصــارف الحكومیــة (فــروع مصــرف الرافــدین فــي محافظــة نینــو  مــا .1

 الحركة التجاریة والاقتصادیة فیها.

 .ما مدى كفاءة توظیف الودائع في تعزیز الحركة التجاریة والاقتصادیة في المحافظة .2
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  فرضیة البحث ثانیا:
 على المكشوف مؤشر على زیادة الحركة التجاریة والصناعیة.التوظیفات في السحب  .1

 فاعلیة المصرف في التبادل التجاري بین المتعاملین. التوظیفات في الخصم مؤشر على .2
 والإنشــاءاتخطابــات الضــمان مؤشــر ایجــابي علــى دعــم المصــرف لحركــة البنــاء  إصــدارالتوســع فــي  .3

 والبنى التحتیة في المحافظة.

  
 

  البحث أهمیةثالثا: 
في دعـم القطاعـات  لإسهاموایة في تمویل القطاع التجاري التسهیلات الائتمان أهمیةمن  أهمیتهیستمد البحث  

الاخـرى، وحاجــة المحافظــة الـى تفعیــل دور المصــارف فـي جــذب الادخــارات وتوظیفهـا فــي مجــالات الاســتثمارات 
  .المختلفة بما یعزز مكانة المصارف التي تعد عمود الاقتصاد الوطني

  
  

  البحث أهدافرابعا: 
  -التالیة: الأهدافیسعى البحث الى تحقیق 

 ت الائتمانیة المقدمة من قبل المصارف الحكومیة.التعریف بالتسهیلا .1
 تقییم دور التسهیلات الائتمانیة في دعم الاقتصاد المحلي ودعم التنمیة في المحافظة. .2
في تراجع وتیرة منح التسهیلات الائتمانیة خلال مدة البحث بهدف ایجـاد  أسهمتتحدید العوامل التي  .3

 المعالجات الناجعة لتجاوزها مستقبلا.

  بحث الثانيالم
  ثانیا: الخلفیة النظریة للبحث

  : مفهوم التسهیلات المصرفیةأولا
اقتصــر مفهــوم التســهیلات المصــرفیة علــى الخــدمات التــي یقــدمها المصــرف فــي مجــالات محــددة، وقــد       

المصـــارف العراقیـــة بتســـمیة بعـــض الانشـــطة او العملیـــات المصـــرفیة بالتســـهیلات المصـــرفیة  إداراتاعتـــادت 
هیلات الائتمانیــة)، وهــي تســهیلات ائتمانیــة نقدیــة وتعهدیــة وتشــمل (الحســابات الجاریــة المدینــة، خصــم (التســ

وبطاقـات الائتمـان) وقـد اختلـف  ،الأجـلخطابات الضمان، الاعتمادات المستندیة، القـروض قصـیرة الكمبیالات، 
هــب الــبعض فــي ضــم ضــمن التســهیلات المصــرفیة، بینمــا ذ الأجــلبعــض المصــارف فــي ضــم القــروض قصــیرة 

، مصرف الرافدین)، وتماشـیا مـع الإحصائیةتحت هذه التسمیة (الجداول  الأجلالقروض قصیرة الاجل والطویلة 
  ف على خدمة زبائنه والاحتفاظ بهم.وقابلیة ادارة المصر هذه الاراء فان التسهیلات الائتمانیة تعني قدرة 

) خدمـة 300عاملین معها على مستوى العـالم بلـغ بحـدود (ان التسهیلات والخدمات التي تقدمها المصارف للمت
 احتـدت المنافسـة بـین المصـارف  وهي تتنـامى وتـزداد مـع التطـور الحاصـل فـي الاسـتراتیجیات المصـرفیة وكلمـا

  تكسب بها زبائن جدد فضلا عن الاحتفاظ بما لدیها من زبائن. جدیدةظهرت خدمات وتسهیلات 
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اریـة بطلب خطـي مـن الزبـائن الـذین لـدیهم حسـابات ج إلافي المصارف العراقیة  یةئتمانولا تمنح التسهیلات الا 
% مـــن مبلـــغ الخطـــاب). (تعلیمـــات 110یمكـــن تقـــدیم الخدمـــة مقابـــل نســـبة  (باســـتثناء خطابـــات الضـــمان إذ

  )والإداریةالصلاحیات المالیة 
  

  التسهیلات المصرفیة أنواعثانیا: 
  -صنف حسب القطاعات الاقتصادیة او حسب طبیعتها وهي:توجد عدة تقسیمات للتسهیلات المصرفیة ت

وهـــي  والأهلیــةرئیســـة تســتخدمها المصــارف الحكومیـــة  أنــواع أربعــةوتشـــمل تســهیلات مباشــرة:  .1
(الحســابات الجاریــة المدینــة، خصــم الكمبیــالات، القــروض والتســلیفات، بطاقــات الائتمــان) وفیمــا یلــي 

 -شرح مختصر لكل منهم:

بالاعتمـاد البسـیط  أحیانـاویطلـق علیـه  لمدینة (السحب على المكشوف):الحسابات الجاریة ا  . أ
 مصرفیة. عملیة) والسحب على المكشوف 114، 1999وجودة،  أرشید(

"الاعتماد للسحب على المكشوف عقد  بأنها أولا) 269في المادة ( 1984) لسنة 30عرفها قانون التجارة رقم (
مبلغـا مـن النقـود ولمـدة معینـة او غیـر معینـة" والمسـتفید هـو بمقتضاه تحـت تصـرف المسـتفید یضع المصرف 

(تكـرار عملیـات  أي فعـالاً  اً فـي المصـرف ویكـون تشـغیل هـذا الحسـاب مسـتمر  اً جاریـ اً الزبـون الـذي یمتلـك حسـاب
ــداعالســحب  ــة ب) والإی ــذلك یســمح  الدرجــة الاســاس والمشــاریع الصــناعیةلتســهیل الاعمــال التجاری الصــغیرة، ل

، ولمـدة اكثر من رصیده الجاري بمبلغ یحـدد بموجـب صـلاحیة مـدیر المصـرف او مجلـس الادارة للزبون بسحب
َ  اً ائتمان إذ یعدزمنیة معینة تتراوح بین یوم واقل من سنة  الصـادرة  الإرشـادیةكمـا ورد فـي اللائحـة  الأجـل قصیر

تعلیمـات للمـدة التـي یبقـى فیهـا عن البنك المركزي العراقي، ویقوم المصرف باسـتیفاء الفائـدة المقـررة وحسـب ال
وتحســـب الفائـــدة علـــى الرصـــید المســـتخدمة فعـــلا) مكشـــوفا (أي تكـــون الفائـــدة علـــى المبـــالغ رصـــید الحســـاب 

المسـتخدم شــهریا علــى ان تســدد الفائـدة نقــدا بــدلا مــن قیـدها علــى حســاب الزبــون ومهمـا كــان المســتعمل مــن 
)، كمـا ان تسـدید 2005، الإرشـادیةن علـى التسـدید (اللائحـة من مقدرة الزبـو للتأكدالرصید، تفید هذه الطریقة 

بنـي ( الأبـدالوهمیة للمصرف لان الفوائـد لـم تقـبض وربمـا لا یـتم قبضـها الـى  الإیراداتالفائدة نقدا یكشف عن 
الموقوفــة مــن التســهیلات الممنوحــة وتفیــد فــي الحــد مــن  الأرصــدة) وكــذلك الكشــف عــن 55، 2003خالــد، 

وبریطانیـا تعـد التسـهیلات حالـة عامـة یـتم  ألمانیـاففـي الدول في مستوى تقدیم هـذه الخدمـة،  المخاطر. تتباین
رصـیده وتحسـب الفائـدة لغایـة تسـدید المبلـغ،  فحـال انكشـاالجاریة ویبلغ الزبون فـي الحسابات  أرصدةمراقبة 

، 2006(الجمیـل،  أصولیةات لا یسمح لهذه التسهیلات دون موافق الأمریكیةبینما في فرنسا والولایات المتحدة 
ــائن )، 47 عــادةوبعــد الموافقــات والتمتــع بالتســهیلات یتطلــب مــن ادارة المصــرف متابعــة الزب ٕ دراســة المركــز  وا

تجدیــدها ســنویا لمــن   یطلــب الأجــلالائتمــاني لهــم، ولكــي لا تتحــول التســهیلات الائتمانیــة الــى قــروض طویلــة 
  یرغب بذلك.

  
المصــارف التــي تعطــي للزبــون حریــة اســتخدام  أدواتحــد مــن المكشــوف أ ســحب علــىال لمــا ســبق یعــد تأسیســا

الیومیـة وهـي تحـرره مـن القیـود المفروضـة  هوتعاملاتـوتشغیل حسابه الجاري بمـا ینسـجم مـع نشـاطه التجـاري 
كمــا تســاعد علــى خدمــة الحركــة التجاریــة المصــرف بالحــدود المتفــق علیهــا مقابــل فائــدة،  أمــوالعلــى اســتخدام 

  بطریقة مسیطر علیها. لأموالهعملیة استثمار المصرف من  اكونها جزءفضلا عن 
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ّ خصم الكمبیالات (الكمبیالات المخصومة):  - عملیة خصم الكمبیالات مـع السـحب علـى المكشـوف  تعد

وسائل خدمـة الزبـائن ممـن یمارسـون الاعمـال التجاریـة وان التوسـع فـي هـذه الخدمـة یعكـس جانـب  أفضلمن 
  النشاط التجاري في القطر.مهم من جوانب 

وتعدیلاتـه  1984لسـنة  30وقـد اشـترط قـانون التجـارة رقـم ) للأمـروالكمبیالة ورقة تجاریة یطلق علیها (السند 
  ):38، قانون التجارة، 133شمول الكمبیالة على البیانات الاتیة (المادة  إنشاءهاعند 
  د باللغة التي كتب بها.مكتوب في متن السن للأمراو عبارة سند  الأمر: شرط أولا

  ثانیا: تاریخ الاستحقاق.
  ثالثا: تعهد غیر معلق على شرط بوفاء مبلغ معین من النقود.

  .الأداءمكان رابعا: 
  .لأمرهخامسا: اسم من یجب الوفاء له او 

  .إنشائهسادسا: تاریخ السند ومكان 
  سابعا: اسم وتوقیع ومكان من انشأ السند (المحرر)

  
 تجاریةال الأوراقخصم   . ب
قابـل  أخـریتعهد المصرف بمقتضاه بان یدفع مقدما قیمة ورقة تجاریـة او أي مسـتند الخصم هو "اتفاق       

لم یدفعها  إذاللتداول الى المستفید مقابل نقل ملكیته الى المصرف مع التزام المستفید برد القیمة الى المصرف 
عملیة تظهیر الكمبیالة غیر المسـتحقة  بأنهویعرف الخصم ، قانون التجارة)، أولا 283" (المادة الأصليالمدین 

خصـــم الكمبیـــالات واحـــدة مـــن التســـهیلات  إذایـــدفع المصـــرف قیمتهـــا مقـــدما. تظهیـــرا نـــاقلا للملكیـــة علـــى ان 
الائتمانیة المهمـة وتعنـي ان یخصـص المصـرف مبلغـا معینـا لزبونـه یسـمح لـه وفـي حـدوده ان یقـدم للمصـرف 

اســتقطاع مبلــغ الفائــدة المقــررة والعمولــة علــى ان ینتظــر صــمها لــه فــي الحســاب بعــد لخكمبیــالات او حــوالات 
مبلغهــا مــن المــدین فیهــا او مــن مقــدم الكمبیالــة فیقــوم باستحصــال المصــرف لحــین تــاریخ اســتحقاق الكمبیالــة 

  ) في حالة عدم تسدید المدین لها.الأخیرللخصم (المظهر 
اللازم او المطلوب لتسویة المستحقات یوفر التمویل  الأجلدي القصیر ان خصم الكمبیالة نوع من الائتمان النق

خصــم  إعــادةویمكــن للمصــرف بـین التجــار ویــدعم النشــاطات الصـناعیة والمهنیــة الاخــرى ویســهم فــي تطورهـا، 
الخصم احـد سعر و الكمبیالات التي بحوزته لدى البنك المركزي في حالة حاجته الى السیولة وبسعر خصم اقل، 

السیاسـة النقدیــة للبنـك المركــزي فـي مجــال الراقبــة الكمیـة علــى الائتمـان المصــرفي (ابـو احمــد، قــدوري،  تأدوا
2005 ،93.(  
  
مــن اهــم العملیــات  أنواعهــاتعتبــر القــروض بمختلــف : و(التســلیفات) الأجــلجـــ. القــروض قصــیرة       

  المجمعة لدى المصارف. الأموالالمصرفیة في توظیف 
 أمـا. الأربـاحنسـبة كبیـرة مـن  للإقـراضالعلمیـة الصـحیحة  الأسسالمصرف  إتباعفي حالة  ویحقق هذا النشاط

الاقراضیة والاسـتثماریة، باختلاف سیاساتها  وأخرحجم القروض الممنوحة ونوعها وعددها یختلف بین مصرف 
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غیـر مســتثمرة  والتـي تركـز علـى المبادلـة بـین الربحیـة والسـیولة بمعنــى احتفـاظ المصـرف بنسـبة سـیولة عالیـة
لذلك نلاحظ قیام قسـم مـن المصـارف (المتحفظـة) )، hempel, et.al, 1994:67ینتج عنها ربحیة منخفضة (

تتمتــع بدرجــة عالیــة مــن الســیولة لمقابلــة التزامــات باســتثمار الفــوائض المالیــة فــي موجــودات شــبه نقدیــة (
مـع طبیعـة الودائـع تماشـیا  أموالهـاحینما ینخفض الطلب على القروض، وعلى المصارف ان توظـف المصرف) 

ولكــل منهمــا  الأجــلعلــى هــذا الاســاس تصــنف القــروض الــى طویلــة ومتوســطة التــي بحوزتهــا (جاریــة، ثابتــة) 
فائــدة ومــدة ســداد محــددة فــي العقــد المبــرم بــین المصــرف والزبــون، وعــادة مــا تكــون  أســعارمخــاطر كمــا لهــا 
ة السـداد مـدفائـدة اقـل كمـا ان  أسـعاروذات  الأجـللطویلـة اقـل مخـاطر مـن القـروض ا الأجـلالقروض القصـیرة 

  تكون اقل من سنة.
مختلفة منها تجاریة، صـناعیة، زراعیـة، عقاریـة، اسـتهلاكیة بشـكل عـام بینمـا حـددها  لأغراضتمنح القروض 

)yeager and seitz, 1989: 276 للأشـخاص) قـروض loans to people  أعمـالوقـروض business 
loans ،ــة (الویتعامــ ــى طبیع ــد مــدة القــرض مســتندا عل ــي تحدی ــائن ف ــات الزب غــرض مــن) ل المصــرف مــع طلب
  القرض.

ذلك ضمانات تتناسب والمبلـغ الممنـوح وقـد حـددت التعلیمـات المصـرفیة مـنح القـروض ویطلب المصرف مقابل 
نات المقدمـة ســواء كانـت ضــمانات عقاریـة او غیرهــا مـن الضــما% مــن قیمـة الضــمانات 30-%20بمـا یعـادل 

ولضـمان الضـمانات او عـدم دقـة تقـدیر الضـمانات مـن قبـل لجـان التقـدیر  أسـعارتحوطا مـن مخـاطر انخفـاض 
  الخسائر بسبب هبوط قیمة الضمانات. إلحاقحقوق المودع والمحافظة على سمعة ونشاط المصرف من 

ضـعف مبلـغ القـرض  المحلیة الحكومیة ان یكـون مبلـغ الضـمان اكثـر مـنلدى المصارف لذلك فقد جرت العادة 
تقیــیم قیمــة الضــمانات كــل ســنة او كلمــا دعــت الحاجــة الــى ذلــك وقــد یطلــب  إعــادةبنظــر الاعتبــار  الأخــذمــع 

ــون  ــان  الأخــرىبالنســبة للتســلیفات  أمــاضــمانات اخــرى للمحافظــة قیمــة القــرض،  إضــافةالمصــرف مــن الزب ف
السـلفة فـي حـال نكـول المقتـرض اد كفالات شخصیة كأن یكون كفالة موظف یضمن سـدیطلب  أحیاناالمصرف 

  الموظف تسدید السلفة. إمكانیةمحددة تتناسب مع ضمان او المستلف ذلك ان السلف مبالغها 
  

تفعیـل التنمیـة فـي هم لیة لضمان القروض وهي یمكن ان تسـشركات ما تأسیسوقد تلجأ بعض الدول الى 
لا تسـتطیع تقـدیم ضـمانات كافیـة للحصـول التـي الاقتصادیة مـن خـلال تـوفیر التمویـل الـلازم للمشـروعات 

الى ایجاد فرص عمل وتوسیع قاعدة المشـاریع الصـغیرة والمتوسـطة وتهدف هذه الشركات على القروض، 
  ولمختلف القطاعات.

(الجمیل،  master card ،visa card أیضاویطلق علیها ): credit cardبطاقة الائتمان (د.      
یة علــى شــكل شــریحة الكترونیــة بحیــث تعطــي الفرصــة لحاملهــا الشــرعي ) وهــي بطاقــة بلاســتیك48، 2006

على الائتمان الذي یطلبه ضمن شروط محددة یمكن استخدامها داخـل البلـد او خارجـه لشـراء بضـائع الحصول 
من اسـتلامه  اً ) یوم25دون القیام بالدفع النقدي على ان تسدد خلال (مختلفة او تذاكر طائرة او ما شابه ذلك 

  ).123، 1999وجودة،  أرشیدواتیر دون دفع أي فوائد (الف
او الضـیاع بطاقة الائتمانیة فوائد منها، استغناء الافـراد عـن حمـل النقـود او تعرضـها للسـرقة ولل

علــى زیـادة مبیعــات التجــار وكــذلك تســاعد تســاعد  إنهــاوالتلـف مــع التمتــع بائتمــان مجـاني، كمــا 
  ف وكسب عدد اكبر من الزبائن.للمصر  الأموالتوظیف على توسیع قاعدة 
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  تسهیلات غیر مباشرة: وتشمل .2
او الكفالة المصرفیة او (الائتمان التعهدي) هكـذا  Letters of guarantee: خطابات الضمان: أولا

  :بأنهیطلق بعض التسمیات على خطابات الضمان وعرفه قانون التجارة 
) بدفع مبلغ معین او قابل الأمرلمتعاملین معه (ن مصرف بناء على طلب احد ا(خطاب الضمان تعهد یصدر ع

طلب منه ذلك خلال المـدة المعینـة فـي الخطـاب، ویحـدد  إذادون قید او شرط (المستفید)  أخرللتعیین لشخص 
  .1984) لسنة 30من قانون التجارة رقم ( 287في خطاب الضمان الغرض الذي صدر من اجله) المادة 

  
زبونه فـي حـدود مبلـغ معـین ومحـدد لمنفعـة جهـات حكومیـة او غیـر حكومیـة اذ یتعهد المصرف بضمان       
ً  بإصــداروذلــك  علــى طلــب الزبــون یحــدد فیــه الغــرض والمــدة التــي یبقــى فیهــا  خطــاب او خطابــات ضــمان بنــاء

الزبـون  إخـلالالمصرف ضامنا بدفع مبلغ الخطاب الى الجهة المستفیدة التي صدر الخطاب لصالحها فـي حـال 
(الجهــة المســتفیدة) لكــن لا یحــق للمصــرف دفــع مبلــغ خطــاب الضــمان للجهــة ه تجــاه الطــرف الثالــث بالتزاماتــ

بعد التحقق من مخالفة الزبون للغرض المحدد في خطاب الضـمان (المـادة  إلاالمستفیدة بمجرد مطالبتها للبنك 
مــن الزبــون كمــا یطلــب خطــاب الضــمان،  إصــداریســتوفي المصــرف عمولــة ورســوم عــن مــن القــانون)،  293

، ویمكـن تجدیـد او أولا 288ضمانات عقاریة او عینیة او كفالات شخصیة للتوثیق ذلك ما نصـت علیـه المـادة 
مـن الزبـون،  مقابل عمولات ورسوم تسـتوفىتمدید خطابات الضمان بطلب من الزبون او من الجهة المستفیدة 

% 110% مع ضمانات و 10تتراوح بین  تأمیناتخطابات ضمان مقابل  إصداري فبعض المصارف  ارتأتوقد 
وملائتــه ذلــك علــى ســمعة الزبــون  ویعتمــدحســاب جــاري لــدى المصــرف  للأمــرعنــدما لا یكــون بــدون ضــمانات 

فـي خطـاب او التنفیـذ عـن الغـرض المثبـت  الأداءالمالیة ونشاطه الاقتصـادي، ویصـدر خطـاب الضـمان لحسـن 
كـان أالمطلوبـة سـواء ث التنفیـذ والتسـلیم وفقـا للمواصـفات القانون (بالغرض) من حیـ إلیه أشارالضمان والذي 

تنفیـذ مشـاریع مختلفـة، المهـم هـو التـزام المقـاول بتحقیـق الغـرض  أممتخصصة  أم أولیةالموضوع تورید مواد 
  .الأمرالمحدد الذي اتفق علیه المستفید مع 

العلاقـة  أصـحابالاتفاق والتعاقـد مـع تسهل له وتحقق هذه العملیة المصرفیة خدمة للزبون لكلا الطرفین       
التــي یكــون احــد شــروطها تقــدیم خطــاب الضــمان او صــك مصــدق بــالمبلغ المطلــوب فضــلا عــن (المســتفیدین) 

  .والأمانعامل الثقة  إضافة
التعریـف المبسـط للاعتمـاد المسـتندي هـو (تعهـد مصـرفي مشـروط بالوفـاء) ثانیا: الاعتمادات المسـتندیة: 

ــارة اخــرى المصــرف  أطــراف) بمــا یعنــي ان المصــرف هــو احــد 58، 1990(النجفــي،  الاعتمــاد المســتندي، بعب
 1984لسنة  30) اولا من قانون التجارة رقم 273المادة ( إلیه أشارتما نشوء الاعتماد المستندي ذلك  أساس

ً المعدل (الاعتماد المستندي عقد یتعهد المصرف بمقتضاه   الأمـرى طلـب علـ بفتح اعتماد لصالح المستفید بناء
  بفتح الاعتماد بضمان مستندات تمثل بضاعة منقولة او معدة للنقل).

فضــلا عــن الفائــدة التــي تــنعكس علــى  الأطــراف لكــل هــدافالأهــذا النــوع مــن التســهیلات یحقــق جملــة مــن  إن
ف الـذي یفسـح المجـال للمصـار  الأمـرالاقتصاد وذلـك مـن خـلال عملیـة تمویـل البضـائع والتجهیـزات المسـتوردة 

  .مهمامنفذا استثماریا  (المستورد) وتعد للأمرائتمانیة للاعتماد في منح تسهیلات الفاتحة 
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  المبحث الثالث
  الجانب التطبیقي

هــو  الأجــلوالطویــل  الأجــلالمصــرف فــي عملیــات الاســتثمار بشــقیه القصــیر  إلیــهالاســاس الــذي یســتند       
 أمــوالاو النســبة الكبــرى مــن المصــرف  أمــوالمصــادر  لتلــك المصــارف) وان معظــم الأمــوالالتمویــل (مصــادر 

المتـوفرة  الأمـوالولغـرض الوقـوف علـى حجـم الحسابات الجاریة والتوفیر والودائع الثابتة،  أرصدةالمصرف هي 
التـي حصـل علیهـا فـروع  الأمـواللدى فروع مصرف الرافدین في محافظة نینوى لابـد مـن دراسـة وتحلیـل مجمـل 

فــي مجــال  لا ســیماو  الأمــوالمــدى اســتخدام هــذه ) وكــذلك معرفــة 2007-2003راســة (المصــرف خــلال مــدة الد
  -للمصارف التجاریة وكما یلي: الأجلالتسهیلات الائتمانیة والتي تعد احد مجالات الاستثمار قصیر 

  
 -الحسابات الجاریة والتوفیر والودائع الثابتة: .1
 -الحسابات الجاریة:  . أ
فروع مصرف الرافدین في محافظـة نینـوى مـن الحسـابات الجاریـة والتـوفیر  ةأرصد) 1یظهر الجدول رقم (      

ـــغ  2007ســـنة  رصـــید للحســـابات الجاریـــة  أعلـــىوقـــد بلـــغ  2007-2003مـــن  مـــدةوالودائـــع الثابتـــة لل ویبل
 الأرصــدة) ملیــون دینــار وهــذه 65992) یبلــغ (2004ســنة ( كــان اقــل رصــید ) ملیــون دینــار بینمــا 251680(

 الأرصــدة% مــن 40لتغطیــة مجــال واســع مــن الحركــة التجاریــة فــي المحافظــة ویمكــن اســتغلال لوحــدها كافیــة 
توقعات الطلـب علـى الظاهرة في الجدول بعد استبعاد الاحتیاط القانوني ونسبة السیولة الواجب توفرها لمواجهة 

ا ان حركـة الحسـابات علمـتلك الودائع، وهي مبالغ متاحة للاستثمار لدى فروع مصرف الرافدین في المحافظـة، 
او نقل عنه اعتمادا علـى حركـة السـحب  31/12الجاریة الیومیة قد تتصاعد الى اكثر من الرصید المذكور في 

نسـبة الزیـادة فـي حجـم الودائـع الجاریـة سـنوي كبیـر اذ بلغـت في حالـة تزایـد  إنها) یبین 1، والجدول (والإیداع
في الحسابات الجاریة  الإیداعتشیر الزیادة الى زیادة حركة ) وقد 2004بسنة () مقارنة 2007% لسنة (28.1

 والأعمــالالمحــلات  وأصــحابالحســابات الجاریــة مــن التجــار  أصــحابكــان  إذا لا ســیماوالتــوفیر فــي المحافظــة 
التجاریة الاخرى، او قد یكون جزء كبیر منها یعـود الـى الفـوائض النقدیـة لـبعض شـرائح المجتمـع بسـبب زیـادة 

هــذا دوائــر الدولـة وتخصیصـاتها فضـلا عـن الــدوافع الحكومیـة، ویمكـن ان یـنعكس  إیـراداتكـذلك مـن الرواتـب و 
على نشاط المصرف في التوسیع في منح التسـهیلات الائتمانیـة وتحقیـق عوائـد عالیـة وقـد  الأرصدةالتغیر في 

ین فـي المحافظـة اذ ان وكمـا هـو علیـه فـي فـروع الرافـدلا یحـدث اي تغییـر تبعـا لسیاسـة المصـرف الائتمانیـة. 
  زیادة السیولة المتقدمة لدى الفروع لم یقابلها زیادة مماثلة في حجم التسهیلات الائتمانیة.

 -حسابات التوفیر:  . ب
الدراسـة اذ  مـدة) منخفضـة مقارنـة مـع السـنوات اللاحقـة ل2003حسابات التوفیر في سـنة ( أرصدةكانت       

 مضطرد سنة بعد اخرى وقـد بلغـت نسـبة الزیـادةتوفیر في حالة تزاید حساب ال أرصدة) ان 1یبین الجدول رقم (
والاقتصـادي  الأمنـيوقد یعزو سبب هذه الزیـادة الـى تحسـن الوضـع  2003مقارنة بسنة  2007% لسنة 226

فـي سیاسـة  اً ان هنـاك تغیـر  أيالفائـدة للودائـع وحسـابات التـوفیر  أسـعارفضلا عن تغیر  الأخیرةخلال السنوات 
   .أنواعهاباتجاه جذب الودائع بمختلف  المصرف
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 -الودائع الثابتة:  . ج
 أرصـدتهامن قبـل زبـائن المصـرف او مـن المـواطنین نحـو الودائـع الثابتـة، فقـد كانـت  إقباللم یكن هناك       

قلیلـة  فإنهـا أخـرالدراسة هذا من جانب ومـن جانـب  مدةالحسابات الجاریة والتوفیر خلال  بأرصدةقلیلة مقارنة 
قلیلـة  إنهـاقارنة بعدد فروع مصرف الرافدین المنتشرة في مدینة الموصـل والاقضـیة والنـواحي التابعـة لهـا كمـا م

الودائـع الثابتـة تمـنح المصـرف حریـة  أرصدةمقارنة بعدد المتعاملین مع المصرف وعدد سكان المحافظة اذ ان 
الودائـع الثابتـة  أرصـدةان ) 1، ویلاحـظ مـن الجـدول (أفضـلائتمانیة اكبر فـي مجـال الاسـتثمار وتحقیـق عوائـد 

ســنة % فــي 45ان المحصــلة النهائیــة فــي زیــادة اذ بلغــت نســبة الزیــادة  إلامتذبذبــة بــین الصــعود والانخفــاض 
ــىعلمــا ان  2004مقارنــة بســنة  2007 ــار فــي ســنة 1223رصــید كــان ( أعل ــون دین واقــل رصــید  2007) ملی

  .2004) ملیون دینار في سنة 221(
فروع المصـرف فـي المحافظـة معتدلـة نوعـا مـا، والسـبب هـو  أموال) ان مجموع مصادر 1یبین الجدول ( وأخیرا

فــي  الأمنــيتوقــف عــن العمــل بســبب تــدهور الوضــع  الأخــرحــدیثا والــبعض  أنشــأتان بعــض فــروع المصــرف 
) الأمــوالتمویــل (منــاطقهم ممــا جعــل بعــض تلــك الحســابات متدنیــة نســبیا، وبشــكل عــام فــان مجمــوع مصــادر ال

% وقـد كانـت نسـبة الزیـادة 26% و 35لفروع المصرف هي في حالة تزاید تراوحت نسب الزیـادة السـنویة بـین 
ادة منها الواردة في الجدول ونسب الزی والأرقامویؤشر هذا التحلیل  2003% مقارنة بسنة 263) 2007لسنة (

 ي الزیادة المضطردة السـنویة لكـللذي یؤكد ذلك همن نقص في مصادر التمویل وا ان فروع المصرف لم تعاني
  الحسابات بشكل عام. أرصدة

  )1جدول رقم (
  2007-2003الحسابات الجاریة والتوفیر والودائع الثابتة للسنوات 

  لفروع مصرف الرافدین في محافظة نینوى
  (ملیون دینار)                  
  المجموع   ودائع  توفیر  جاري  السنة
2003  67740  16834  241  84815  
2004  65992  21626  221  87839  
2005  70650  29779  392  100822  
2006  98433  37498  263  136193  
2007  251680  54830  1223  307734  

 
  الباحث بالاعتماد على البیانات المصرفیة إعدادالمصدر: من 

  
  
  

 -دراسة وتحلیل التسهیلات الائتمانیة لفروع مصرف الرافدین في محافظة نینوى: .2
والمصـرفیة  والإداریـةیعتمد المصرف الرئیس (مصرف الرافدین) قي سیاسته الائتمانیة على الصلاحیات المالیة 

الصـلاحیات حسـب المسـتویات الوظیفیـة مقـدار المبـالغ التـي اذ تحـدد ومجلس الادارة (الادارة العامة)  للمدیرین
مـن الادارة العامـة او  إقـرارهمـاتم  أيرر) ویطلـق علیهـا (المقـ أعلـىیمكن ان توضع تحت تصـرف الزبـائن كحـد 



 103

ولا یحـق لـه تجـاوزه بـاي شـكل بحدود هـذا المبلـغ المدیر التنفیذي للمصرف ویتصرف الزبون (عمیل المصرف) 
ــ الأشــكالمــن  ــى الادارة العامــة لزی ــب ال ــون بطل ــي یتقــدم بهــا الزب ادة المقــرر، باســتثناء الموافقــات الخاصــة الت

 ً السمعة الجیدة في المحیط التجاري الذي یعمـل فیـه الزبـون او سـمعته لـدى الفـروع  على وتحصل الموافقة بناء
) یبین حجم المبالغ المسـتثمرة 2الاخرى ومدى التزامه بالتسدید والتعامل المستمر مع المصارف، والجدول رقم (

العملیــات  أحــدكفــي التســهیلات الائتمانیــة والتــي مــن ضــمنها الائتمــان التعهــدي الممنــوح (خطابــات الضــمان) 
  -المصرفیة التي یحقق المصرف عوائد من الرسوم والعمولات عن الخدمة المقدمة وكما یلي:

  )2جدول رقم (
  التسهیلات الائتمانیة والنقدیة (المبالغ ملیون دینار)

السحب على المكشوف   السنة
  (الجاري المدین)

قروض قصیرة   خصم الكمبیالات
  الاجل

  خطابات ضمان

  مستعمل  مقرر  مستعمل  مقرر  مستعمل  مقرر  مستعمل  مقرر
2003  570  250  668  113  78  85  854  576  
2004  532  257  630  244  212  51  854  502  
2005  479  234  597  259  99  36  982  613  
2006  551  328  762  422  237  100  1653  1237  
2007  559  356  753  461  420  110  1856  1250  

  
  فروع مصرف الرافدین في المحافظة إحصاءاتتماد على الباحث بالاع إعدادالجدول من 

  
وحســب صــلاحیات  أصــولیة) الــى حجــم المبــالغ المقــررة بموجــب موافقــات 2الــواردة فــي الجــدول ( الأرقــامتشــیر 

كما یظهر مقدار المستعمل مـن الفروع،  ير یالادارة العامة او مندوب الادارة العامة في المحافظة وصلاحیات مد
بموجب تلـك الموافقـات المسـتندة الـى حركـة حسـابات الزبـون ونشـاطه التجـاري والمـالي حة للزبون المبالغ المتا

  وسمعته وملاءته المالیة.
  

فـي  2005-2003المقررة من الحساب الجـاري المـدین للسـنوات  الأرصدةومن الجدیر بالملاحظة ان  •
 2006،2007لســنوات المقــرر ل أرصــدة%) ثــم زادت 10-%6.6حالــة تنــاقص وبنســب تراوحــت بــین (

كان في حالة تزاید اذ تراوحت  الأرصدةوان المستعمل من هذه %) 13-%15.2وبنسب تراوحت بین (
%) على 8.6%، 40.2%، 8.7-%، 2.5لة خلال سنوات البحث (المستعم الأرصدةنسب الزیادة في 

 التوالي.
 

اذ ازدادت  2006تثناء سـنة الكمبیالات المخصومة المقررة خلال سنوات التقویم باسـ أرصدةانخفضت  •
تراوحــت بــین  بالمســتعمل منهــا وبنســ أرصــدةفــي حــین ازدادت  2005% مقارنــة بســنة 27.6 ةبنســب

 %).9.2% و 120(
 

المقـررة  الأرصـدةت ) اشـهر وسـنة فقـد ازداد6تها بـین (والتـي تتـراوح مـد الأجـلالقروض القصـیرة  أما •
% ولكـــن 77.2% و 171.8تتـــراوح بـــین بشـــكل كبیـــر وكانـــت نســـبة الزیـــادة خـــلال ســـنوات البحـــث 

ــم یكــن بالمســتوى  الأرصــدةالمســتعمل مــن  ــررة ل المســتعملة فــي  الأرصــدةالطمــوح اذ انخفضــت المق
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المســتعملة خــلال  الأرصــدةبالازدیــاد وتراوحــت نســب الزیــادة فــي  أخــذتثــم  2005و 2004الســنتین 
 للأرصــدةزیــادة والنقصــان %) ویعــزى ســبب التذبــذب فــي ال10% و 177.8بــین ( الأخیــرتینالســنتین 

مقارنــة بحجــم الاعمــال  غیــر المســتقرة فــي المحافظــة الأمنیــةالمقــررة والمســتعملة منهــا الــى الظــروف 
وبعملیات استبدال العملة القدیمـة فضـلا الاعمار  بإعادةبالدرجة الاساس وانشغال المصارف  التجاریة

 عن قلة المبالغ المقررة للزبائن.
 

ــات ا الأرصــدةبینمــا كانــت  • ــین لمقــررة لخطاب ــد خــلال مــدة البحــث وبنســب تراوحــت ب الضــمان فــي تزای
%) 101.8-%1.01كما ان المستعمل منها كان فـي تزایـد وبنسـب تراوحـت بـین (%) 68% و 12.3

ولا یخفــى  2003مقارنــة بســنة % 12.8اذ انخفــض الرصــید المســتعمل بنســبة  2004باســتثناء ســنة 
قتصـاد ان ارصــدة خطابــات الضـمان المقــررة والمســتعملة والاعلـى المتخصصــین فـي مجــال المصــارف 

نمــاالحســابات الجاریـة والودائــع لا تعتمـد علــى حجـم  إنهــا أيولیســت نقدیـة هـي تعهدیــة (ضـمانة)  ٕ  وا
ــى مقــدرة المصــرف  ــاءتعتمــد عل ــات الضــمان  إلیهــابالتزاماتــه تجــاه المؤسســات الموجهــة  للإیف خطاب

 (الجهات المستفیدة من الخطاب).
 

من وجود زیادة في ارصدة المقرر والمستعمل من التسهیلات المصرفیة خلال مدة البحث الرغم وعلى 
ن المبـالغ المقـررة لتلـك التسـهیلات إذ أان ذلك لم یؤشر ان هناك حركة تجاریة بسبب تلك الزیـادة  لاّ إ

ة وكمــا هــو موضــح فــي الفقــر  الودائــع والحســابات الجاریــة أرصــدةلــم تشــكل ســوى نســبة ضــئیلة مــن 
  اللاحقة.

 المقررة الأرصدةالمستعملة الى  الأرصدةدراسة وتحلیل نسب  .3
مــن الجهــات  إقرارهــاالتــي تــم  الأرصــدةالمســتعملة مــن  الأرصــدة) یبــین نســب 3فیمــا یلــي جــدول رقــم (      

  -:أدناهالمخولة لمنح التسهیلات وحسب صلاحیتها المالیة وكما مبین 
  

  )3جدول رقم (
  من الارصدة المقررة نسب الارصدة المستعملة

  المجموع  الخطاب  القروض  الخصم  المكشوف  السنة
2003  43.8%  17%  109%  67.4%  47.2%  
2004  48.3%  38.7%  24%  58.8%  47.3%  
2005  48.8%  43.4%  36.4%  62.4%  52.9%  
2006  59.5%  55.4%  42.2%  74.8%  65.2%  
2007  63.7%  61.2%  26.2%  67.3%  60.7%  

  باحث بالاعتماد على البیانات المصرفیةالمصدر من اعداد ال
% كحد 65-%56.4ومن الجدول یظهر ان نسب استغلال الارصدة المقررة للتسهیلات الائتمانیة تتراوح بین 

، ولو رجعنا الى قیاس نسب المستعمل من الارصدة المقررة لحساب السحب على المكشوف او خصم أعلى
% 64% و44منخفضة وهي تتراوح بین  أیضا إنهابین لنا لتالكمبیالات او القروض وخطابات الضمان 

وفیها نسبة  الأجلللقروض القصیرة % 108-%24% للخصم و61-%39للسحب على المكشوف وبین 
او تسهیلات بدون مقرر وتحت  الأجلفقط اذ یمكن للمصرف منح قروض قصیرة  2003شاذة وكانت في سنة 
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من القروض القصیرة هي المتراكم من سنوات  2003سنة  والحقیقة ان رصیدظروف خاصة ولمرة واحدة، 
  من المقرر. أكثر%) 108وغیر المسددة لذلك ظهرت النسبة (الفوائد المتراكمة  إلیهاسابقة مضافا 

الزبائن على استخدام التسهیلات الائتمانیة  إقبالفي  اً الملاحظة المهمة في هذه النسب هو انه هناك ضعف
) 2003( الأحداثا بعد لاسیمبحجم الاعمال التجاریة خصیصات المقررة للزبائن مقارنة الممنوحة بسبب قلة الت

 أنواعوتورید مختلف  العالمیة والأسواقالدول المجاورة  أسواقوالتي شهدت انفتاح السوق العراقیة على 
 البضائع والسلع.

لســنوات الودائــع (حســابات جاریــة وتــوفیر وودائــع ثابتــة) ل إجمــالينســبة المقــرر الــى  .4
2003-2007:- 

الودائـع لتحدیـد  إجمـاليصـلاحیات الفـروع ونسـبها مـن المقـررة ضـمن  الأمـواللغرض الوقوف على حجـم       
بشكل منفصل لكل نوع مـن التسـهیلات الموظفة لفروع مصرف الرافدین في التسهیلات الائتمانیة  الأموالمقدار 

 إجمــاليیفــات فــي التســهیلات الائتمانیــة المتاحــة مــن ) نســب التوظ4یبــین لنــا الجــدول رقــم ( إجمــاليوبشــكل 
  -الودائع:

  
  )4جدول رقم (

  دینار) ألفنسب التوظیفات في التسهیلات المتاحة من اجمالي الودائع (المبالغ 
اجمالي الودائع   السنة

) بعد استبعاد مقرر 2)/(1(النسبة   )%2)/(1نسبة (  )2اجمالي المقرر (  )1(
  خطابات الضمان

2003  84815217  2169470  2.6%  1.6%  
2004  87839009  2227900  2.5%  1.6%  
2005  100821817  2155400  2.1%  1.2%  
2006  136193382  3202150  2.4%  1.1%  
2007  307733653  3586750  1.2%  0.6%  

  الباحث بالاعتماد على البیانات المصرفیة إعدادالمصدر: من 
  

تم اسـتبعاد المقـرر یـجدا في مجـال التسـهیلات الائتمانیـة ولـم  ةویظهر الجدول ان نسب التوظیف متدنی      
 بـأكثرنقدیـة لتبـین لنـا ان نسـب التوظیـف قـد انخفضـت  تلكونها تسـهیلات تعهدیـة ولیسـمن خطابات الضمان 

% لسـنة 1.6و  2007% سـنة 0.6فـان نسـب التوظیـف تتـراوح مـا بـین % عن النسب السـابقة وبـذلك 45من 
وسـبب التوظیف في انخفاض مستمر سـنویا علـى الـرغم مـن ازدیـاد رصـید المقـرر،  أي بمعنى ان نسب 2003

الانخفاض في نسـبة التوظیـف الـذي یظهـره الجـدول هـو الزیـادة الكبیـرة فـي اجمـالي الودائـع ولـم یقابلهـا زیـادة 
جـدد  لـم تـنجح فـي جـذب زبـائن ائتمانیة (المقرر)، مما یشیر الى ان فـروع المصـرفمماثلة في منح تسهیلات 

لمنحهم تسهیلات ائتمانیة بسبب سیاسة المصـرف المنخفضـة مـن جانـب ومـن جانـب اخـر ان الانخفـاض نـتج 
في العدید من فروع المصرف في المحافظة رغم وقوع تلك الفروع في منـاطق عن ضعف او انعدام هذه الخدمة 

ي المصــرفي لــدى الكثیــر مــن ض الــوعاخفــانتجاریــة و زراعیــة متمیــزة مثــل ربیعــة والبعــاج وتلعفــر هــذا وكــذلك 
ــائن عــن التعامــل مــع خاصــة الفــروع خــارج مركــز المحافظــة  و مــع المصــارفالمتعــاملین  وعــزوف بعــض الزب

  بالفائدة.
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والمالیة الكافیـة لاسـتغلال الفـائض النقـدي  الإداریةان فروع المصارف لیس لدیها الصلاحیات  أیضاوالملاحظة 
علـى الاسـتثمارات الخالیـة مـن المخـاطر (حـوالات الخزینـة) ئیس معتمـدا من اجمالي الودائع ذلك ان المركـز الـر 

السـنویة وهـذا الـدور لا یسـهم فـي تنشـیط  الأربـاحلتحقیـق وزارة المالیـة (خزینـة الدولـة)  إقـراضأي یعمل على 
لسیاســات الدولــة دون جهــات منفــذة المصــارف الحكومیــة  أصــبحتالحركــة التجاریــة والصــناعات الصــغیرة بــل 

توجـه الاسـتثمارات للمصـارف نحـو  أسـبابومـن صناعیة واقتصادیة، الى حاجة البلد من متطلبات تنمیة  النظر
هو خلوها من المخاطر الائتمانیة الناتجة عن تعثر بعض الزبائن في تسـدید مـا بـذمتهم فضـلا  حوالات الخزینة

   الى التحویل نتیجة عجز المیزانیة.عن حاجة الخزینة العامة 
  

التسهیلات الائتمانیة الى اجمالي الودائع للسـنوات تعمل من اجمالي ارصدة نسبة المس .5
2003-2007:- 

من البدیهي ان تكون نسب المستعمل من ارصدة التسهیلات الائتمانیة منسوبة الى اجمالي الودائع اقل       
) یبـین 5رقـم ( % والجـدول65-%47تراوحـت بـین بمقدار الضعف تقریبا، ذلك ان نسب المستعمل من المقـرر 

  -المخصصة للاستثمار وكما یلي: للأموالنسب التوظیفات الفعلیة 
  )5جدول (

  نسب ارصدة التسهیلات الائتمانیة المستعملة الى اجمالي الودائع
  2007-2003 للمدة من 

  )1اجمالي الودائع (  السنة
  (ملیون دینار)

  )2اجمالي المستعمل (
  (ملیون دینار)

)3(  
  )1)/(2نسبة (

) بعد 2)/(1( نسبة
المستعمل من استبعاد 

   خطابات الضمان
2003  84815  1225  1.4%  0.76%  
2004  87839  1053  1.2%  0.63%  
2005  100082  1142  1.1%  0.52%  
2006  136193  2087  1.5%  0.62%  
2007  307734  2177  0.7%  0.3%  

  المصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على البیانات المصرفیة
) ان نسب التوظیـف الفعلیـة التـي اسـتخدمها الزبـائن مـن ارصـدة التسـهیلات الائتمانیـة تراوحـت 3ل (یبین الحق

عنـــد اســـتبعاد المســـتعمل مـــن التســـهیلات الخاصـــة بخطابـــات الضـــمان كونهـــا مبـــالغ %) 0.76-%0.7بـــین (
الخطـاب عنـدما لا  الصادرة تمثل التزاما تعهدیا من المصرف تجاه المستفید یلتزم المصرف بدفع مبلغالخطابات 

) ممـا یشـیر الـى الانخفـاض 2007ویلاحظ ان اقـل نسـبة للتوظیـف كانـت فـي سـنة (ینفذ الغرض من الخطاب، 
بمــنح التســهیلات فــي المحافظــة كافــة مختلفــة منهــا عــدم شــمول فــروع المصــرف  لأســبابفــي اداء التوظیــف 

الامنیـة التجاریـة فـي المحافظـة والظـروف الائتمانیة وقلة التخصیصات المقرر وعدم تناسبها مع حجم الاعمال 
فظــة یاســة المالیــة لدولــة والسیاســة المتحفضــلا عــن الس الأحــداثالمحافظــة بعــد غیــر المســتقرة التــي تهــدفها 

   للمصرف تجنبا من المخاطر الائتمانیة وقلة الوعي المصرفي لدى الكثیر من المتعاملین مع المصارف.
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-2003ائتمانیــة لفــروع مصــرف الرافــدین للســنوات عــدد الزبــائن الممنــوحین تســهیلات  .6
2007:- 

المؤشرات السابقة الى انخفاض نسب التوظیف في اجمالي التسهیلات الائتمانیة لفرع مصـرف  أوضحت      
فضــلا عــن انخفــاض نســب المســتعمل مــن ارصــدة التســهیلات مقارنــة كافــة لســنوات ولالرافــدین فــي المحافظــة، 

كـان عـدد  2003سنویا ففي سنة رات بانخفاض عدد الزبائن (زبائن فروع المصرف) بالمقرر، ویؤكد تلك المؤش
% 52أي نسـبة الانخفـاض  2007) زبـون سـنة 94) زبـون انخفـض الـى (197الزبائن الممنـوحین تسـهیلات (

ومبـالغ التسـهیلات خـلال ) یبین عدد الممنوحین تسهیلات وعدد غیر المسـتخدمین للتسـهیلات 6والجدول رقم (
  -):2007-2003نوات (الس

  )6جدول رقم (
  عدد الممنوحین تسهیلات ائتمانیة وعدد غیر المستخدمین التسهیلات ومبالغ التسهیلات

  ) لفروع مصرف الرافدین في محافظة نینوى2007-2003المستعملة للسنوات (
إجمالي عدد   السنة

  الممنوحین 
  تسھیلات

نسبة 
  التطور

عدد غیر 
  المستخدمین
  تسھیلات

نسبة 
  طورالت

نسبة 
)2)/(1(  

مبالغ التسھیلات 
المستعملة 

  دینار) (ملیون

نسبة 
تطور 
  المبالغ

2003  197  -  14    7.1%  1225  -  
2004  174  11.7%  11    21.4  6.3%  1053  14%  
2005  115  33.9  6  45.5  5.2%  1142  8.5%  
2006  108  6.1  5  116.7  4.6%  2087  82.7%  
2007  94  13  4  20  4.2%  2177  4.3%  

  صدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على البیانات المصرفیةالم
  

نســبة  أعلــىائتمانیــة تراوحــت بــین ) ان نســب انخفــاض اجمــالي عــدد الممنــوحین تســهیلات 6یوضــح الجــدول (
عـــدد غیـــر المســـتخدمین ، وان نســـب انخفـــاض 2006لســـنة %) 6.1واقـــل نســـبة ( 2005%) لســـنة 33.9(

لســنة %) 16.7واقــل نســبة ( 2005لســنة %) 45.5نســبة ( أعلــىین للتســهیلات خــلال مــدة البحــث تراوحــت بــ
لســنة %) 82.7نســبة ( أعلــىفــي مبــالغ التســهیلات الائتمانیــة تتــراوح بــین ، بینمــا كانــت نســب الزیــادة 2006
  .2007لسنة %) 4.3نسبة ( واقل 2006

لــوحظ هنــاك علاقــة التســهیلات المســتعملة مــع عــدد الممنــوحین تســهیلات ائتمانیــة ومــن خــلال مقارنــة مبــالغ 
عكسیة بین الزبائن الممنوحین تسهیلات وحجم المبالغ المستعملة من التسهیلات حیث زادت مبالغ التسـهیلات 

% بینمــا انخفــض عــدد الممنــوحین تســهیلات ائتمانیــة بنســبة 77.8بنســبة  2003مقارنــة بســنة  2007لســنة 
  .لمدة نفسها % 52.8

خطابـات  إصـدارستعملة من التسهیلات هـو التوسـع نسـبیا فـي مـنح او زیادة ارصدة المبالغ الم أسبابان احد 
 مبالغ هذه الخطابات كبیرة نسبیا. ضمان وان

 
 -اختبار فرضیات البحث: .7
) واستخراج نسب توظیف الارصـدة النقدیـة المتاحـة للاسـتثمار فـي مجـال 4، 2، 1بالرجوع الى الجداول (      

فـدین فـي المحافظـة یتبـین ان نسـب التوظیـف متدنیـة كمـا فـي الجـدول التسهیلات الائتمانیة لفـروع مصـرف الرا
)7(.  



 108

  )7جدول (
  نسب توظیف الارصدة المتاحة لفروع مصرف الرافدین في التسهیلات الائتمانیة

مكشوف/ اجمالي   السنة
  الودائع %

خصم / اجمالي 
  الودائع %

خطابات اجمالي 
  الودائع %

قروض/ اجمالي الودائع 
%  

2003  0.7  0.8  1  0.09  
2004  0.6  0.7  1  0.2  
2005  0.4  0.6  1  0.1  
2006  0.4  0.6  1.2  0.17  
2007  0.2  0.2  0.6  0.13  

  الجدول: من اعداد الباحث بالاعتماد على الجداول السابق
 2007% سـنة 0.2یبین الجدول ان نسب المقرر من السحب على المكشوف الى اجمالي الودائع تراوحت بین 

% 1هي في تراجع سنوي لنسب التوظیف فضلا عن تدني نسب التوظیف الـى مـا دون و  2003% سنة 0.7و 
  في هذا النوع من التسهیلات.

 2003% سـنة 0.8و  2007% سـنة 0.2كما ان نسب التوظیف في الخصم الى اجمالي الودائع تراوحـت بـین 
  %.1وهي في تراجع سنوي وانخفاض الى ما دون 

لفــروع مصــرف الرافــدین فــي محافظــة نینــوى یــدل علــى انخفــاض حركــة ان هــذا الانخفــاض فــي نســب التوظیــف 
ك لا تســهم فــي دعــم التعامــل بــین التجــار وفــروع المصــرف مــن خــلال هــذین النــوعین مــن التســهیلات وهــي بــذل

  للبحث. الأولىالقطاع التجاري. وهذه النتیجة لا تتفق مع منطوق الفرضیة 
 أفضـل هـاأت إلاّ مان الـى اجمـالي الودائـع كانـت منخفضـة نسب المقـرر مـن خطابـات الضـ أیضاویوضح الجدول 

وهــذه لا  2006فــي ســنة  1.2و  2007% فــي ســنة 0.6بقلیـل مــن النــوعین الســابقین اذ تراوحــت النســب بــین 
الثانیـة بمعنــى ان هـذا النــوع مــن التسـهیلات لا یســهم بشـكل فعــال فـي دعــم حركــة تتفـق مــع منطـوق الفرضــیة 

  .في المحافظة قلیلة جداً  والأعمارالبناء  أعمالاو ان التحتیة في المحافظة والبنى  والإنشاءاتالبناء 
% في سـنة 0.9في حالة تذبذب وانخفاض اذ تراوحت نسب المقرر الى اجمالي الودائع بین  فإنهاالقروض  أما

ذلك یعني انخفاض نسب التوظیف في القروض الصغیرة بشكل كبیـر وبمعـدل  2004% في سنة 0.2و  2003
بر من انخفـاض نسـب التوظیـف فـي التسـهیلات الاخـرى وهـذه النتیجـة لا تتفـق مـع منطـوق الفرضـیة الثالثـة اك

فـي دعـم المشـاریع الصـناعیة الصـغیرة  الأجـلوالتي تنص على مساهمة المصرف من خلال القـروض القصـیرة 
  والمتوسطة.

  المبحث الرابع
  الاستنتاجات والتوصیات

  
  -: الاستنتاجات:أولا

المصــرفیة (الائتمانیــة) طردیــا مــع الحركــة التجاریــة والمشــاریع الصــناعیة  حجــم التســهیلاتتتناســب  .1
 الذي یعتمد علیه الاقتصاد. الأساسالصغیرة وهي 

 
 تمنح لتنشیط الحركة التجاریة والصناعیة. الأجلتعد التسهیلات الائتمانیة توظیفات قصیرة  .2
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ــانون  أحكــامبالتســهیلات الائتمانیــة هــي عملیــات مصــرفیة محــددة  .3 ــود وردت ضــمن ق ــة فــي بن قانونی
البحث بسبب الوضع  مدةالمعدل وقد انخفضت نسب التوظیفات خلال  1984) لسنة 30التجارة رقم (

 للمحافظة والسیاسة المتحفظة للمصرف. الأمني
 

البحـث زیـادة بلغـت نسـبتها  مـدةفي الموصـل خـلال الودائع في فروع مصرف الرافدین  أرصدة أظهرت .4
 .2003مقارنة بسنة  2007نة % لس26

 
المبالغ في حساب الودائع الثابتـة، ممـا یعنـي تحدیـد قابلیـة  إیداععلى  الإقبالضعف الودائع الثابتة/  .5

هم في دعم وهذا النوع من الودائع یفید ویس القروض) المصرف على تنویع مدیات التوظیف (محفظة
 الاقتصاد المحلي.

 
ــادة  إن .6 ــة أرصــدةزی ــى نشــاط المصــرف فــي مجــال مــنح التســهیلات  الحســابات الجاری ــنعكس عل ــم ی ل

 .2003مقارنة بسنة  2007% لسنة 263الائتمانیة على الرغم من وصول نسبة الزیادة الى 
 

نسـبة لــه  أعلــىفـي كافــة لتسـهیلات ت الائتمانیـة اذ بلــغ المعـدل لتـدني نسـب التوظیــف فـي التســهیلا .7
 .2007سنة % 1.2وتراجعت الى  2003% سنة 2.6

 
% فـي سـنة 1.4نسبة لـه  أعلىبلغ معدل المستعمل من ارصدة التسهیلات كافة الى اجمالي الودائع  .8

وهذا مؤشـر علـى ضـعف معـدلات التوظیـف  2007% في سنة 0.7واستمر بالانخفاض لغایة  2003
 .الأجلالقصیر 

 94لــى ا 2003زبــون ســنة  197تراجــع عــدد الزبــائن المســتفیدین مــن التســهیلات الائتمانیــة مــن  إن .9
 راجــع وتیــرة مــنح التســهیلات فــي والاقتصــادیة قــد انعكــس فــي ت الأمنیــةف الظــرو بســبب  2007ســنة 

 .كافة  فروع المصرف في المحافظة
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 المصرفي للحد من عزوف المواطنین للتعامل مع المصارف الحكومیة. الإعلامغیاب دور  .11
 
 

  -:التوصیات
 أفــرادوص المبــالغ المقــررة للزبــائن (المصــارف بخصــ النظــر بالصــلاحیات الممنوحــة لمــدیري إعــادة .1

 المختلفة. ادیةالاقتص الأنشطةلمساهمة الجادة في ركات) لشو 
 

منتجـات جدیـدة ومتطـورة تنـافس المصـارف  إیجـادالثقة بین المصارف والزبائن والعمـل علـى  إعادة .2
 .الأهلیة
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