
                                                                                      

 م 2222السنة/               داريةمجلة جامعة الانبار للعلوم الاقتصادية والا                    2دد ـالع  51المجلد      
 

 
 
 

  

 

 

 

411     

العاملين دراسة استطلاعية لآراء عينة من  ن الأداء الترنيعييمجخلا لتحد للمرانع التحهل الخقميتالظتلظت
 في  معمل سمنت بادوش

The Digital factory transformation is an approach to improve manufacturing 

performance An Exploratory Study of the Opinions of a Sample of workers at Badush 

Cement Plant 
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 :المدتخلص
كطععج ل لتحسععلاغ ا  ات التصععظل ت  لععا  التحععػل الخقطععتيسعع ا البحععث الحععالت الععا تحجمععج ةععجع اةداعلعع  ا  تطععا   لععا 

تحسلاغ ة ج ت الخبحل  ةعغ  علال التحعػل الخقطعت والطدايعا الطخا  ع   ةستػع ة طل سطظت با وش ، مهجف هحا البحث الا
الكفععاتا ا عتاةلعع   بععخ لدةعع  التملاععخات الطخا  عع  للتحععػل الخقطععت وت ظلاتعع  لتبظععت التحععػل الخقطععت ويسععاهع البحععث  ععت ت ديععد 

ت عجيع اشعار عطعخر مختكعد لعػل التحعػل الخقطعت العحر  بالتالت الطساهط   ت تحسلاغ ا  ات التصظل ت للطظطط    ضعلا   عغ
ةتملاععخات البحعث و لععظ  بععخ معختب  بط طععل سعطظت بععا وش واب ععا  ا  ات التصعظل ت وا تبععار  لاقعات ا رتبععا  والتعع  لاخ  علاغ 

( ، وب عج .SPSS.Ver-0) ( استطارا استباع  ، تع تحللال هحه ا ستطارات با  تطا   لعا البخععاةا ا لصعا ت02تػزيع )
 لععظ تععع التػلععل الععا  ععج  ةععغ ا سععتظتاةات واهععع هععحه ا سععتظتاةات هععت لععح  ا  تخابععات التععت متضععطظها البحععث  بععخ 

   علاغ ةتملاعخات البحعث ، وهعحا  عجوره ي دعذ اهتطعام الطظططع  الطبحػ ع   تبظعت هعحه ا ب عا  تح ق وةعػ   لاقع  ارتبعا  ة ظػيع
وتػا ععق شبل عع   طععل الطظططعع  و الطتملاععخات البحتلعع  ، وقععج تععع ت ععجيع  ععج  ةععغ الط تخلععات ةععغ اهععع هععحه الط تخلععات  عشععخ 

طعع  الطبحػ عع  و لععظ ةعغ  ععلال ال طععل  لععا ةفعاللع التحععػل الخقطععت واب ععا  ا  ات التصعظل ت  ععلاغ ا  ععخا  ال ععاةللاغ  عت الطظط
اقاةعع   ورات تجريبلعع  ولطععلات  ععت هععحا ا شععار  هععجف ت ديععد وتخسععلخ التحععػل الخقطععت واب ععا  ا  ات التصععظل ت  والتععت قععج 

 تؤ ر الا ر ع ةستػع ا هتطام بالأ ات التصظل ت  ت الطظطط 8 
 8 ا  ا  ات التصظل ت، اب  تا  ات التصظل ،  التحػل الخقطت:  الكلمات المفتاحية

 

Abstract: 
     Current research sought to identify the extent to which digital transformation can be 

used as an entry point to improve manufacturing performance at Badush Cement Plant, The 

objective of this research is to provide a theoretical framework based on the digital 

transformation associated with the Badush Cement Plant, the dimensions of manufacturing 

performance and the testing of correlation and effect relationships between the research 

variables by distributing 02 resolution forms, These questionnaires were analyzed using the 

statistical program SPSS.Ver-0., and a number of conclusions were then drawn, the most 
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significant being that the assumptions made in the research were correct by establishing a 

significant correlation between the research variables, In addition, the significant impact of 

a significant effect of digital transformation on manufacturing performance dimensions 

,This in turn reflects the interest of the researched company to adopt these dimensions and 

the compatibility of the nature of the company's work and research variables, and a number 

of suggestions have been presented, the most important of which is "spreading the concepts 

of digital transformation and dimensions of manufacturing performance among individuals 

working in the surveyed company, by working on the establishment of training courses and 

campaigns in this context with the aim of promoting and consolidating digital 

transformation and dimensions of manufacturing performance", which may lead to raising 

the level of interest in manufacturing performance in the company. 

Keywords: digital transformation, manufacturing performance ,dimensions of  

manufacturing performance 
 

 المقجمة 
ةسععتػع   لععالععلذ تػاةعع  الطظططععات ال جمععج ةععغ التحععجيات  ععت اشععار اسععتحجام الت ظلععات الحجمتعع   ععت ة ععال التصععظلع      

 صػلعا   يلطعا  ي ج هحا التحجر ةغ التحجيات التت تػاة  الطظططات  لعا الطسعتػع ا قللطعت والعجولت حسب  ل  الطحلت
طط  كدل وةا متختب  لا  لظ ةعغ ةتصلبعات سعػات  لعا ةسعتػع الكلع  او مت لق ب طلل  التحػل الخقطت  لا ةستػع الطظ

 لععا ةسععتػع البظلعع  التحتلعع  الخقطلعع  الطتععػ خا  ضععلا   ععغ الطععػار  البشععخي  ال ععا را  لععا الت اةععل ةععع الت ظلععات الطتصععػرا التععت 
تطظحهععا ال ععجرا التععت  سععاللابمعج ع الطظططععات الععا اي ععا  الصخا ععق وا  ا ةععخ، وهععحا ضهعخت  ععت ضععل التععػرا الصععظاعل  الخاب عع 

اهععع ةععغ  وي ععج التحععػل الخقطععت،  ت ديععد ا  ات التصععظل ت بشععدل  ععاص وا ات الطظططعع   طػةععا   لععا ةطلععع ا لعع جا  لععا
ا  ات  ضعععلا   عععغ ان اب عععا   الطظططعععات عععت ةعععغ الططدعععغ ان تسعععا ج  عععت ت ديعععد ةسعععتػع ا  ات التصعععظل ت التعععت  الػسعععا ل
وهحا   بخ التحػل الخقطت هات ديد  متعةغ الططدغ ان  الكفاتا ا عتاةل ،  الت جم التكظػلػةت ، بالخبحل والطتطتل   التصظل ت
تععع تحصععلز تضععطغ هععحا البحععث ةبالععث ارب عع    ععج  ععت ا ععلاه   كععخهةععا تععع  الععا وبظععات   ععت البحععث ،  ال طععل  للعع ةععا سععلاتع 
ز الطبحععث التالععث لصععح  تععع تالظطععخر و  للاشععارالتععاعت  ُ صععز الطبحععث لاظطععا  للطظه لعع  الحالعع  بالبحععثا ول  الطبحععث

والط تخلعات الط جةع  العا  البالعثالخابع للاستظتاةات التت تع التػلل اللاها ةعغ قبعل    صزللبحث  لاظطا  للاشار ال طلت
 الطبحػ  8 الطظطط 

 المبحث الاول : منهجية البحث
التطلاععد  ععغ  لععا الحصععػص  لععا وة طععل سععطظت بععا وش ، ت طععل الطظططععات  طػةععا  اولًا: مذككةلة البحككث ولادككاؤلالا : 

وهعحا يطدعغ الطظططعات  ، الطظا سلاغ   متع  لظ ا   تح لاق ةلادا تظا سل  تحتل  ةغ شخك  الا ا خع وةغ ة عال العا ا عخ
 العع   وان ا هتطععام بععالتصػرات ،التملاععخات الطتسععار   التععت تحععجي  ععت البلاةعع  الصععظاعل  التععت ت طععل  هععا  ةععغ الت اةععل ةععع

ة عخقلات ةعع ةعا تػاةهع  ةعغ  الطظططعات  لعا الت اةعل ز اسعبا  وة ػةعات ع عال الطظططعات، وت طعلالت ظل  البح ةغ ا خ 
تحسعععلاغ ةسعععتػع ا عشعععص  للطظططععع   طػةعععا  وا  ات التصعععظل ت  لعععا وةععع  الحصعععػص ،   وتػاةععع   عععت سعععبلال  وتحعععجيات

م الكتخوععت للت اةعل ةعع الطظططات  طػةا  والطظطط  الطبحػ    لا وة  الحصعػص  عج  ةعغ التحعجيات ك عجم اةعتلاك عطعا
ةتصلبععات الدبععا غ  وتتػلععج هععحه التحععجيات عتل عع   ععجم ةػاقبعع  التصععػر الخقطععت  ععت ة ععال الصععظا  ، ويطدععغ ا شععارا الععا ان 

 الطظططع ، وهحا ا ةعخ   عع هظالظ ال جمج ةغ الطحج ات التت تحػل  ون تظفلاح التحػل الخقطت بشدل ةتكاةل  ت الطظططات
السبل التت تطدظها ةغ ت اوز هحه ال كبعات و لعظ  ن التحعػل الخقطعت قعج معظ دذ بشعدل اي عا ت  البحث  غالطبحػ   الا 

 ، و لل  يطدظظا تحجمج ةشدل  البحث ةغ  لال التساؤ ت البحتل  ا تل : لا ال طللات التصظلعل   ت الطظطط  



                                                                                      

 م 2222السنة/               داريةمجلة جامعة الانبار للعلوم الاقتصادية والا                    2دد ـالع  51المجلد      
 

 
 
 

  

 

 

 

411     

 قلاج البحث؟ الطظطط  ت  التحػل الخقطتهل تتػا خ ة ػةات  -1
 ؟ واب ا  ا  ات التصظل ت التحػل الخقطتا  ة ظػي   لاغ هل تػةج  لاق  ارتب -0
 ؟ا  ات التصظل ت ت  للتحػل الخقطتهل مػةج ت  لاخ ة ظػر  -3

اهع الطختكدات التت ي عب ان تبعجر ا ارا الطظططع  ا هتطعام  هعا الج   كػع ان اهطل  البحث تظبع  ت: ثانياً : اهمية البحث
ا عشعص  التعت ت عػم ، لطا ل  ةغ ا خ  ت ت ديعد ت الػقت الحالت  ت  الع التصظلع ن التحػل الخقطت ي ج السط  الخا     

ال طل  لا ا تطا  ت ظلات تصظلع ة الخا التت ت تطج  لعا ةعػار  بشعخي  وت ظلع   لعا ةسعتػع ةت عجم ةعغ التصعػر   ها  بخ
تسععهللات الت ظلعع  التععت ت ا ععل لععػرا بحصععػص ا ععجات الطظططعع  ا هتطععام  تععػ لاخ كا عع  الت ععجيع ا ضععل  والععحكات والتععت ت دععذ

وهحا  جوره يطدغ ان يحسغ ةػقع الطظطط   ت السػق ة ارع  ةع الطظططات التت ت طعل  التلاةات الدبا غ وتلبت ةتصلباتهع
 ععغ ت ديععد  بشععدل ةسععتطخ تبحععث الععبحت الطظططععات  ن ةطلعععال صععاذ  اتعع ،  لععا الطسععتػع الطحلععت او ا قللطععت،  ععت 

  غ اهطل  البحث تتطتل بالظ ا  ا تل : السػق ،  ضلا  ةخاقدها  ت 
 مخكد البحث  لا تحسلاغ ة ج ت الخبحل  ةغ  لال التحػل الخقطت والطدايا الطخا    لتبظت التحػل الخقطت8 -1
 يساهع البحث  ت ت ديد الكفاتا ا عتاةل   بخ لدة  التملاخات الطخا    للتحػل الخقطت وت ظلات 8 -0
التملالاععخات التكظػلػةلعع  اللازةعع  للتحععػل الخقطععت لتسععهلال وتحسععلاغ ا  ات يسعع ا البحععث الععا تسععلل  الضععػت  لععا  -3

 التصظل ت للشخكات8 
 ةغ الأهجاف أهطها: ة طػ  الظطخر وال طلت الا تح لاق  ةاعبل  ت مهجف : بحتظا هحا ثالثاً: اهجاف البحث

 8الت خف  لا ةجع تػا خ ة ػةات التحػل الخقطت واب ا  ا  ات التصظل ت -1
 8وا  ات التصظل ت التحػل الخقطتخف  لا شبل   ال لاق   لاغ الت  -0
 8 ت اب ا  ا  ات التصظل ت للتحػل الخقطتالت خف  لا الت  لاخ وتحجمج  رة  ة ظػيت   -3
 

 :البحثرابعاً: فخضيات 
 عت  صعظل ت ة تط ع الت تالأ اواب عا   التحػل الخقطتتػةج  لاق  ارتبا   ات   ل  ة ظػي   لاغ  الفخضية الخئيدة الأولى:

 8 الطبحػ   الطظطط 
 ععت  ا  ات التصععظل تو كععل ب عج ةععغ اب عا   التحععػل الخقطعتالفخبعل  الفخعلعع : تػةعج  لاقعع  ارتبعا   ات   لعع  ة ظػيع   ععلاغ 

 8الطبحػ   الطظطط 
 الطظططع  ع   عت ة تط ا  ات التصعظل ت عت اب عا   للتحعػل الخقطعتهظالظ ت  لاخ  و   ل  ة ظػيع   الفخضية الخئيدة الثانية:

 الطبحػ  8
الطظططعع   ععت  ا  ات التصععظل تلكععل ب ععج ةععغ اب ععا    ععت  للتحععػل الخقطععتالفخبععل  الفخعلعع : هظالععظ تعع  لاخ  و   لعع  ة ظػيعع  

 8الطبحػ   
 
 
  :الافتخاضيالبحث  خططم

 التحهل الخقمي 
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 البحث ا  تخابت ةحص ( 1) الشدل

  لاق  ارتبا                                     

 
بطػبعػذ  الطختبصع  لعا الأ  لعات  با  تطعا   ت هحا البحعث قعام البعالتلاغ  خامداً : اساليب جمع البيانات والمعلهمات :

الإشعار  تهلاةع  وت هلاعد عت  سعاهطت، والجوريات، والكتعب والط عا ت، التعت بالخسا ل والأشاريح ال اةعل  وتطتل  لظ البحث
اسعتطارا ا سعتباع  كع  اا ر لسع  للحصعػل  قطا تعع ا  تطعا   لعا للبالتلاغ  ضلا   غ ت ديد الحديغ الفكخر الظطخر للبحث، 
 لا الط لػةعات  ن التخكلاد يل كاالأول  ةد لاغا ستطارا  تضطظتالطلاجاعت للبحث، وقج  با شار التت تت لق لا البلاعات 
، بعالتحػل الخقطعت واب عا  التحعػل الخقطعتالأ خا   لاظ  البحث والتت اقتصخت  لا الط املذ الحال  ب تت لقالت خيفل  التت 

ةععع شبل عع  عشععا   بشععدل متػا ععقالطتملاععخات  وتحجمععجتععع تصععطلع ا سععتطارا و ةكلععاس للدععخت الحطاسععت،  ا  تطععا   لععا  بععخ
 ا شار الظطخر للطػبػذ8 وتع ت ديد  لظ  بخ البلاة  التصظلعل و صػللاتها  ت  الطبحػ   الطظطط 

 لعععا البخععععاةا  ا تطعععج البالعععثالطخةعععػا  للظتعععا االبحعععث الحعععالت  تح لاعععق لمعععخض: سادسكككاً: اسكككاليب التحليكككل الاحركككائي
استحجام ة طػ   ةعغ لا التحللال ا لصا ت ةع التخكلاد  ب للكلامخ لسل  ال ا  اا  با تباره( .SPSS.Ver-0ا لصا ت )

 الحصعت ا عحعجار ا رتبعا ، ة اةعل ة اةعل الطةػيع ، الظسعب التكعخارات،: ) التعت تضعطظت ا تعتا سعاللاب ا لصعا ل  
 (T8ا تبار ، F ا تبار ، التحجمج ة اةل ، البسل 

 :سابعاً: حجود البحث
 (02/10/02008ولماي   0200/./1الحجو  الدةظل : اةتجت للطجا ةغ ) -1
 8ة طل سطظت با وشالبحث  ت  شبق   الحجو  الطداعل : -0
 ة طل سطظت با وش8 ت  ال اةللاغالحجو  البشخي  : شطلت  لاظ  ةغ  -3

ةطغ  ة طل سطظت با وش ت  ال اةللاغب ج  ةغ   شػا ل  تع تطتلالها ا تلاخت  لاظ :  ثامناً: وصف عينة البحث
الط لػةات الجقل   والطفلاجا الط جة  ةظهع ، وهحا  جوره   لا هجف الحصػل    ال طل ت ة ال  الحبخا وا شلاذ لجمهع

 وةغ  ع  بالتحػل الخقطتالطت ل    الظشاشات ةطلعةحري   ت  و تملالاخات ةجي  الجاييسهع  ت  مظ دذ بشدل
( 02قام البالتلاغ  تػزيع )  اهطل  البحث، وبطػةب ت طل  لا ت ديدا  كار التت و  اةداعل  الحصػل  لا الط تخلات

الاداء الترنيعيابعاد  
 
 

ةالكفاءة الانتاجي التقجم التكنهلهجي الخبحية  

  لاق  ت  لاخ     
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ان ب مػبح(، وهحا 33 ج  ا ستطارات الصالح  للتحللال ) وبلغ طلهع  اةاقغاستطارا استباع   لا  لاظ  البحث  ت 
التفاللال الطت ل    تػزيع استطارا ا ستباع   لا  لاظ   مػبح( 1وال جول رقع ) (%..عسب  ا ست اب  هت )

 البحث8
الطبحػي الطظطط (  صا ز ا  خا  الطبحػ لاغ  ت 1ال جول رقع )  

 
 

 المبحث الثاني : الاطار النظخي للبحث
 المحهر الاول : التحهل الخقمي :

 اولًا: مقجمة 
التحععػل الخقطععت ةػةععػ   ععت كععل ةدععانع   تػةععج لععظا   أو ةظططعع  ت اريعع  ةحصععظ  بععج   ارهععا8 وألععبحت الط لػةععات 

وعطععػ الطظططععات الصععظاعل ،  –اسععتطخار -والط خ عع  وال ععجرا الطسععتطخا  لععا ة ال تهععا وتحللالهععا اةععخ للاععػر وةفصععلت لب ععات
اب  الطتدامجا  لاغ الأشحاص والأشعلات والأةهعدا والأعططع  إلعا ت عجمل الطعخوف التعت يععلر وي طعل  لاهعا الأ عخا  وتؤ ر الخو 

 Schlechtendahl, et) (Brunetti, et al., 0202:611),(Hess, et al., 0216:120) والطظططعات والط تط عات

al., 0213:133)   لتملمعل تصبل عات  تالسعظػات ال شعخ الطابعل  ةهعجان ت جم اعتشار الت ظلات الخقطل  بسخ    لا ةجع
ة ال عع  البلاعععات  طللععا  ععت كععل ة ععال ةععغ ة ععا ت الظشععا  البشععخر وتصععل  ععت الػقععت الحابععخ إلععا ةععا هععػ أب ععج ةععغ 
ة ا ت تصبل ها الت للاجي  إلعا الحلعاا الحالع  لطسعتحجةلاها8 وبفضعل وةػ هعا  عت كعل ةدعان، تسعطح التكظػلػةلعات الخقطلع  

لع تكغ ة جي  ةغ قبل للاث متػقع أن تُ صل التػرا الخقطل  اغلب للاقل الأ طعال ال ا طع  وتحلعق ة عا ت   تصاةلع للػل
قعال ةعاك ويلعر، ألعج الخؤسعات التظفلاعحملاغ لشعخك  ةظعخال  8(Gölzer , et al., 0212:1330)ةجمعجا للظطعػ ا قتصعا ر 

 لاهزيع الافخاد المبحهثين بحدب العمخ )سنة(
02-32  31-32  31-02   اقتخ -01 

 % ال ج  % ال ج  % ال ج  % ال ج 
1 02830 03 00802 2 10810 0 11836 

 لاهزيع الافخاد المبحهثين بحدب التحريل الجراسي
 ا جا ي    لػم بدالػريػس ةاةستلاخ  كتػراه 

 % ال ج  % ال ج  % ال ج  % ال ج  % ال ج 
2 2 0 3800 01 32820 10 33821 6 13863 

 لاهزيع الافخاد المبحهثين بحدب سنهات العمل في المجال
1-0  6-12  11-10  16-02   اقتخ-01 
 % ال ج  % ال ج  % ال ج  % ال ج  % ال ج 
0 11836 11 00 16 36832 . 1.81. 3 1821 
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ةعغ ة عجل التملالاعخ  عت الحعارن،  عهن الظهايع  قخيبع  8  إلكتخيظ،  ات ةخا:   ظجةا يصبح ة جل التملالاخ  ا عل الطؤسسع  أبصع 
تحضععع  لاةعع  الأ طععال وال طللععات الحاللعع  لتملالاععخات سععخي   بسعععبب ت ظلععات التحععػل الخقطععت الحاللعع 8 ةععع تكاةععل الإعتخععععت، 

ات الحػسب  الحلاػي  والت ظلعات  ات الصعل ، والعجمظاةلدل (،AI، والبلاعات الضحط ، والحكات ا لصظا ت )blockchainو
  ، ألعععععبحت تملالاعععععخات ال طللعععععات الت اريععععع  ةشعععععدل COVID-11الطتملاعععععخا لصلعععععب الدبعععععا غ، وا بعععععصخابات الظاةطععععع   عععععغ 

(AlNuaimi, et al., 0200: 631) ,  (Isikli, et al., 021.:10)  لحلظ، تستكش  الطظططات،   سلطا  ت ال صاذ
شعة  لت ديعد الطخوعع  التظطلطلع  والطخوعع  اللازةع  للتكلع  الصظا ت، ب جي  الفخص التت تػ خهعا ت ظلعات التحعػل الخقطعت الظا
وةععع  لععظ،   تععدال   (Ferraris, et al.,0202:1060)ةععع البلاةععات الطتملاععخا وتلبلعع  ةتصلبععات ا سععػاق والدبععا غ       

الطهعارات ةؤسسات ال صاذ الصظا ت تػاة  ال جمج ةغ ال كبات التعت تحعػل  ون تظفلاعح التحعػل الخقطعت، ةتعل ا  ت عار إلعا 
 ,Hallin) (et al. Kritzinger , ,.01021: )الإ اري ، وتػا خ البلاعات، وع ز الطػار ، وع ز ال عجرات التكظػلػةلع  

et al., 0200:.1),8 

  ثانياً مفههم التحهل الخقمي
ا سععل  ةجمععجا يُ عخفف التحععػل الخقطععت  لععا أعع   طللعع  التملالاععخ الأساسععت  عت ةطلععع ةػاعععب الط تطععع التعت تبععجأ بطدايععا تظ

عات عع   ععغ تصععػر ت ظلععات الط لػةععات  ععت إبععا   قلطعع  للسععلع والحععجةات8 للاععث يملاععخ التحععػل الخقطععت للدععل الأ طععال 
الحجمتعع ، ول ععع ال طللععات، وسععلػك الطسععتهلظ، و ورات للععاا الطظععتا، والسععلػك ا  تكععارر و  ا عع  الط تطععع، والتظطععلع 

لبات الطستهلكلاغ، ور ع الكفاتا وتحسلاغ ةػ ا السلع الطظت   والحعجةات ال اعػعت، وت ديد ا  تكارات الشاةل  لتلبل  ش
يشععععلاخ التحععععػل الخقطععععت إلععععا تحسععععلاغ  8(,030201Bresciani:) (Molchanova, 0202: 10.2) الط جةعععع 

 ةطارسعععات الأ طعععال وتحػيلهعععا ةعععغ  عععلال ال طعععع  عععلاغ الت ظلعععات الخقطلععع  بشعععدل اسعععتخاتل ت لتح لاعععق ا سعععتحجام الأةتعععل
(Schallmo, et al.,0212:00) ويطدعغ ت خيع  التحعػل الخقطعت ب عع  ال طللع  التعت ةعغ  لالهعا تتبظعا الطظططعات ،

 لاغ ال جمج ةغ الت ظلات الخقطل  ال جمجا، ة دزا با تصال  ت كل ةدعان،  هعجف الػلعػل إلعا الأ ات الطتفعػق والطلاعدا 
 عععت  لعععظ عطعععػ ن الأ طعععال وت خبععع  الدبعععا غ  التظا سعععل  الطسعععتجاة ، ةعععغ  عععلال تحػيعععل أب عععا  الأ طعععال الطت عععج ا، بطعععا

 8 (0200:02،Vyas),(et al.,0211:36. Štemberger ,)   وال طللات الت اري 

 ثالثاً: فهائج التحهل الخقمي:
 تحسلاغ الإعتاةل  -1

دز للاث تكػن  طللات التصػيخ والتصطلع أسخذ وأقتخ استظارا باستحجام أ وات وت ظلات التحػل الخقطت ةتل الػاقع الط  
(AR والصبا    لا ل  ا ب ا  والخوبػتات، وةغ  لال ا ستفا ا ةغ البلاعات التفا لل  ةغ الطستحجةلاغ  ت الػقت )

الحكل ت، يطدغ تح لاق تحسغ  ت الإعتان ةع الحج الأ عا ةغ وقت التػق   غ ال طل بسبب تحسلاغ اتصال الطاقلاظ  
ن تسا ج  ت ةظع أ صات الطاقلاظ  وت ديد الإعتان، ا  تت لق  غ شخيق إرسال  لاعات الصلاع  الحلاػي  التت يطدغ أ

الخقطظ  ب تطت  الإعتان  غ شخيق ت للال الطشارك  البشخي   ت ال طللات، وبالتالت زيا ا إةداعل  التحدع والطػ ػقل  والجق  
 8(.Isikli, et al., 021.:0 ),(Heilig, et al., 0212: 001) ت تظفلاح ال طللات8 
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 ال ػ ا  -0
 لال تسهل  طللات الكلاس  الت الجق  لط لطات الإعتان والطظت ات شػال ال طلل  ب قطلها8 ويتع تصبلاق أ وات الت لع ةغ 

الآلت ال جمجا لت لالع ةػ ا الطظت ات  لا  لاعات الإعتان للإشارا تل ا لا إلا الأسبا  ال حري  ل لاػ  ال ػ ا والتظبؤ 
 8(..De Carolis, et al., 0212:3) ا بالطشدلات الطت ل   بالظفايات قبل لجو ه

 الطخوع   -3
(  لال ال  ػ  التلا   الطابل  ةظبا إلا ةظب ةع تصػيخ أعطط  ةجمجا ITا  تكار السخيع لتكظػلػةلا الط لػةات )

وتصبل ات  خة ل  وة املاخ تج ع وتشدل أعشص  الأ طال بصخق ةحتلف 8 بالإبا   الا تػا خ كطلات ةتدامجا ةغ البلاعات، 
وتػ خ ت ظلات التحػل الخقطت  والطج ػة   ت ظلات وأ وات وأساللاب ةبتكخا تػ خ ةخوع  وأ ات ةتدامجمغ بدل  ةتظاقص 

 الظاشة  لت ديد الطخوع  التظطلطل  والطخوع  اللازة  للتكل  ةع البلاةات الطتملاخا وتلبل  ةتصلبات الحدػة  الدبا غ

(Henriette, et al., 0216)  (AlNuaimi, et al., 0200:631),8 

 التكاةل -3
يسطح تكاةل الت ظلات الخقطل  للشخك  و طلا ها ب طع  لاعات قلط   غ الطظتا والتصبل ات التت ت تطج  لا هحا الطظتا8  

تسطح هحه البلاعات بطخاقب  الطظت ات وتحسلاظها والتحدع  لاها وأللاعا ال طل بشدل ةست ل، ةغ ةه  أ خع الخقطظ  تساهع 
  الطظطط  ةع أعطط  الإعتان وإ ارا الطحدون الحال  ب طلا ها، وتح ق تكاةلا  أقتخ   الل   بخ الأعشص   ت تكاةل أعطط

 .(Heilig, et al.,0212:030) ت سلسل  الكلط  الجا لل  

 التكلف   -0
تان والظ ل للاث متع الت ا  البلاعات وتحللال  طلل  التصظلع  بخ ةطلع الطخالل، بطا  ت  لظ  لاعات الطاقلاظ  و   الإع

والحجةات اللػةستل ، يسا ج هحا التحللال  لا تحجمج  خص  فس التكالل  وإ ارا الطحدون بشدل أ ضل لتلبل  
  لاظطا تػ خ الآ ت ةستػع  ال ةغ الطخوع  يسطح بهةخات ت جيلات سخي    لاغ الطظت ات8  ،الصلبات

(Albukhitan,0202:662) , ( Matt, et al., 0210: 330) 8 
 ز  التحصل -6

 أسػاق ةا ب ج الخقطل  هت الطدان الحر متع يل  تحصلز الطظت ات والحجةات ولتا البلاة   لا أساس الت ظلات الخقطل 

وهػ  اةل ا تلار ةهع للدبا غ8  صػ  التصظلع ةع الخقطظ  يطدغ أن تػ خ للدبا غ التحصلز ةع  لارات ةحاب   ت 
 8((Brunetti, et al., 0202:220) تظا سل 8 للاغ   تدال تظتا  لا عصاق واسع وكفاتا وب س ار

 السلاة   -2
تحسعععععلاغ السععععععلاة   ععععععت أةععععععاقغ ال طععععععل ةععععععغ  ععععععلال تظفلاعععععح الطهععععععام الحصععععععخا  ػاسععععععص  الخوبػتععععععات8 للاععععععث يطدععععععغ إ صععععععار 
الطععععػضفلاغ بالطحععععاشخ الطحتطلعععع  ةسععععب ا ةععععغ  ععععلال ا سععععتفا ا ةععععغ أةهععععدا ا ستشعععع ار الطتبتعععع   ععععت ةطلععععع أعحععععات ةدععععان 

 8(Liu, et al., 0211:00) ,(Lorenz, et al., 0202:1130)  ال طل

 الط خ   الطتخاقط   -.
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تُستحجم الط خ   الطتخاقط  لتحسلاغ كفاتا الألػل، وتحسلاغ الأ ات، وتحسلاغ تحصلز الطظتا، وت ديد  خاةا الصلاع  
 ,Ghobakhloo) التظبؤي ، وال ضات  لا اعهلار الألػل، وت ديد   الل  سلسل  التػريج، وتبسل   طللات الإعتان

، وتػ لاخ قا جا ةلاجا لحل الطشدلات، والحصػل  لا اتحا  قخارات   ال   ت الػقت الف لت، وت ديد الف الل  (00:.021
ألج الط ا ت الخ لسل  لخقطظ  الطظططات هػ الطشارك  والتكاةل الط خ   والطهارات  ا ل و بخ لجو   .ةغ للاث التكلف 

ةخاقب  الأعشص  ةغ  لال اةتلاك ت ظلات البلاعات الكبلاخا للاث مديج ةغ قجرات  وت دز الطظططات  ت عطام  لاةت لظا ت
الحكات، والسلػكلات الطظصكل  ا ستباقل ، والسلػكلات ال ا ط   لا البلاعات، والشفايل  ال الل ، والتحصل  الػاق ت، 

 (Zangiacomi, et al., 0202:36) والطػ ػقل ، وال جرا  لا التحدع، و  لاعل  ال خارات8
 

 المحهر الثاني : الاداء الترنيعي :
ان ا  ات التصععظل ت هععػ ا  اا التععت تسععتحجم للت ععخف  لععا الظشععا  الحععاص بالطشععخوذ  اولًا: مفهككهم الاداء الترككنيعي :

 هجف قلعاس الظتعا ا التعت تعع تحكل هعا وة ارعتهعا بالأهعجاف الطحصصع  ةسعب ا  للػقعػف  لعا ا عحخا عات وتحجمعج اسعبا ها ةعع 
ال طل  لا اتحا  ةطلع الحصػات التت ت ػ  الا ت اوز تلعظ ا عحخا عات و عا ا  ةعا تكعػن الط ارعع   علاغ الطتح عق والطحصع  

( .11: 0221( ، ويشعلاخ ) ال خيشععت ، 10: 0213 عت عهايع  ةععجا زةظلع  ةحععج ا غالبعا  ةععا تكعػن سععظ  والعجا ) الععجورر ، 
ةظططع  ، ا  يطدعغ ا تبعاره ةعجع الظ عال  عت الػلعػل العا ا هعجاف ، الا ان ا  ات التصظل ت يطتعل الهعجف الظهعا ت لأر 

قطا ي ج الظتل   الظها ل  لإع از ا هجاف بدفعاتا  ، و لعا  لعظ  عان  طللع  الت لاعلع معتع اسعتحجاةها لكلعاس ةعجع كفعاتا ا ات 
وةلا طع  الصخا عق التعت معتع الطظطط   عت اسعتملال الطعػار  ا قتصعا ي  ، وكفعاتا ا  ات التصعظل ت تت لعق بطسعتػع  : كفعاتا 

باعع  ةعغ ةطارسعات  (Berrah ,et al.,021.:131)، ويعخع  (12: 0222)سع ا ، اتبا ها لتح لاق ا هعجاف باقعل تكلفع  
ا  تصعاص العحر ت تطعجه  (Maina,0210:11، كطعا اعع  ولسعب ) ا  ارا ا ستخاتل ل  و لظ لخ ع ةستػع ا ات الطظطط 

 ا  ت الطظطط  بصػرا  ا ل  لتح لاق اهجاف الطظطط  ا  تحتل  هحه ا هجاف ا تطعا ا  العا الطظطط  لتحػيل الطػار  الطػةػ 
 المخض الحر اعشةت ةغ اةل  الطظطط 8
التت يطدغ  بخها ت لالع ةستػع الطهارات وال جرات لجع ال اةللاغ ةغ  الطحصل ويخع البالتان ان ا  ات التصظل ت هػ 

لصظا ت  بخ ا ستحجام ا ةتل للطػار  لمخض تح لاق ا هجاف الطحصص  ةاعب ، وةغ  ع تحسلاغ ةستػع ا عتان ا
ةسب ا  وتحجمج ا  تظاقات وا عحخا ات وتحللالها لتحجمج ال ػاعب الطسؤول   غ تلظ ا  تظاقات وةغ ةاعب ا خ وبع 

 الحلػل الطلا ط  للتملب  للاها8
لأعععععععع  ةعععععععج ل ر لسعععععععت لخقابععععععع  وت لاعععععععلع وقلعععععععاس  اهطلععععععع  ا  ات التصععععععظل ت  عععععععخزت: ثانيكككككككاً: اهميكككككككة الاداء التركككككككنيعي 

( ، 100:  0201الطظططعععععع  وةععععععجع تطدظهععععععا ةععععععغ تح لاععععععق ا هععععععجاف  ععععععلال  تععععععخا زةظلعععععع  ة لاظعععععع  )  لعععععع  و  عععععععخ  ، 
ويععععختب  ا  ات التصععععظل ت  ععععا ا  بطععععا يسععععهع  ععععت تح لاععععق ا هععععجاف ا سععععتخاتل ل  للطظططعععع  وبظععععات  لععععحلظ الععععبح ةفهػةعععع  

التفكلاعععععخ ا سعععععتخاتل ت و الععععع  بالظسعععععب  للطظططعععععات التعععععت ت طعععععل  لعععععا تح لاعععععق وابعععععح الط عععععالع يلطعععععا مت لعععععق  تػةهعععععات 
( وي تبععععععععخ قلععععععععاس ا  ات 00: 0210ةسععععععععتػع ةت ععععععععجم ةععععععععغ ا  ات  ععععععععت الط ععععععععا ت التععععععععت تظشعععععععع   لاهععععععععا )  ػشعععععععع ال  ، 

التصعععععظل ت ةعععععغ ا ةعععععػر ا ساسعععععل  التعععععت ت تطعععععجها الطظططعععععات لمعععععخض الحصعععععػل  لعععععا الح عععععا ق والبلاععععععات التعععععت تسعععععهع 
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خا  ععععت  هععععع وتحللاععععل وت لاععععلع وت لاععععلع ا ات كععععل ةععععغ الطظططعععع  وا  ععععخا   ععععلال  تععععخا زةظلعععع  ةحععععج ا ) الحسععععلاظت بصععععػرا كبلاعععع
( ، وي ععععععج هععععععحا الطكلععععععاس ةععععععغ اهععععععع الطفععععععاتلح للظ ععععععال لأر ةظططعععععع  لأععععععع  مععععععػ خ لهععععععا الفخلعععععع  لتحجمععععععج 12: 0212، 

، وةعععععععغ اةعععععععل تح لاعععععععق ( 6: 0202اةداعلاتهعععععععا وقعععععععجراتها  لعععععععا تح لاعععععععق ا هعععععععجاف الطحصصععععععع   ) لسعععععععغ و ال ظعععععععا ت ،
ا  ات الطتطلاعععععععد العععععععبحت الطظططعععععععات تػاةععععععع  بعععععععخورا لل طعععععععل  لعععععععا تملالاعععععععخ شخا عععععععق واسعععععععاللاب ا ةعععععععخاتات و الهلدعععععععل 
التظطلطععععت ،  ضععععلا   ععععغ التملالاععععخات  ععععت اشععععار الطسععععؤوللات والصععععلاللات الععععا لععععج قلععععام الطظططعععع   لععععا ا ععععا ا هظجسعععع  

  ات التصععععععظل ت الشعععععع ػر بالت عععععع  وا عتطععععععات الععععععا ال طللععععععات ا  اريعععععع  لتح لاععععععق  لععععععظ ويععععععػ خ الت ععععععخف  لععععععا ةسععععععتػع ا
 :( و تحجمعععععج ا  ات3:  0213 ، الطظططععععع  التعععععت ي طعععععل  لاهعععععا ا  عععععخا   ضعععععلا   عععععغ تحطعععععل الطسعععععؤولل  )الكلدعععععت

التصععععظل ت اهطلعععع  كبلاععععخا  ععععت الػلععععػل الععععا ا سععععتحجام ا ةتععععل للطععععػار  وبالتععععالت تح لاععععق ةسععععتػيات ا لععععا  ععععت ا عتععععان 
 (0318 : 0212خ ، لا) البصا  وكط

 التعععععا : ال ػاةععععععل الطععععععؤ خا  ععععععت ا  ات التصععععععظل ت: ان هظالععععععظ ال جمععععععج ةععععععغ ال ػاةععععععل التععععععت تععععععؤ خ  لععععععا ا  ات التصععععععظل ت 
       للطظططععععععع 8 سعععععععػات بشعععععععدل ةباشعععععععخ او غلاعععععععخ ةباشعععععععخ وقعععععععج مظعععععععتا  عععععععغ تععععععع  لاخ هعععععععحه ال ػاةعععععععل ا ات اي عععععععا ت او سعععععععلبت 

 , .Sundram, et  al) ,(  036:0221 ةععغ )الصععخامخا وال ضععاا،( ويععخع كععل .3: 0200  لاععل ، و ) بععج 

021.: 30 ، )( Sakakibara, et al. K 0210 :103.)  : ان هحه ال ػاةل تتضطغ 
 التملاخ وا  تلاف  ت ال ام ا  طال8 -1

 ال ػاةل الت ظل  والفظل  التت تت لق بالآ ت والط جات8 -0

 الهجر والت  لاخ  ت تظفلاح ا  طال الحر تت  خ ب  ة ج ت ا عتان8 -3

 ةخاتات الطتصػرا  ت  طلل  التظطلع8ا  -3

 ال ػاةل الطختبص  بطحخةات ال طللات ا عتاةل 8 -0

 ,Dalenogare ,et al)( ، Lundgren ,et al, 0202:6) ،  (Lebas,1110: 03 ) لاظطا مخع كل ةغ 

 ان ال ػاةل الطؤ خا  ت ا  ات الصظا ت ت سع الا :    (3.2:.021
 الجا لل :ال ػاةل  -1

 تا ا ارا ا عتان8الظ ز  ت كفا -

 الظ ز  ت استملال الطػار 8 -

 الظ ز  ت قجرات وةهارات ا  خا 8 -

 الحارةل :ال ػاةل  -0

 الطخوف السلاسل  الطضصخب  والملاخ ةست خا واغلاقات تؤ خ سلبلا   لا الط ا ت الت اري  والصظاعل 8 -

 دةان والطدان الطتفق  لل 8الطػر ون: و لظ  بخ  جم اةتلاك الطػر ون ال جرا  لا تػ لاخ الطػار   ت ال -
: بالإةدان ا شارا الا ا ب ا  الحال  بالأ ات التصظل ت الا اعها  ػاةل ةغ الططدغ رابعاً: ابعاد الاداء الترنيعي 

قلاسها وتختب   ػبػل   جوا ع ع ال ا  طال، بالظسب  لأر ةظطط  ت طل  ت ة ال التصظلع  متع تحجمج ة املاخ ا ات 
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ةب تحكل ها او ت اوزها  لا اساس عػ ها، للاث ان هظالظ تفاوت  لا اساس الصظاعل  و طلل  ر لسل  ةحج ا متػ 
التصظلع بالظسب  لأب ا  ا  ات التصظل ت الخ لسل  التت تستحجم  ت الصظا ات التحػيلل  ، ويخع البالث ان اب ا  ا  ات 

و لظ لطلا ط  شبل   البحث ةع هحه ا ب ا   ضلا   غ التصظل ت هت )الخبحل  ، الت جم التكظػلػةت، الكفاتا ا عتاةل (  
 (.Maina, P, 0210 :1) ,( Bin,G. , 022.: 116اتفاق ال جمج ةغ البالتلاغ بحصػص هحه ا ب ا   وهع كل ةغ )

    ,(  Lindberg,et al, 0210:6) ,( Dalenogare ,et al, 021.:3.2) ,( Chen, L., 0210:0و )
(Saha,D, 0216:02) . 
ةغ اةل ان يدػن ةفهػم الخبحل  وابحا    ج ةغ التطلالاد  لاظ  و  علاغ ةفهعػم العخبح   كعلا الطصعصلحلاغ معتع  :الخبحية  -1

اسعععتحجاةها بصعععػرا ةتبا لععع  او ةتجا لععع  او ةتخابصععع  ا  اعععع  مػةعععج  عععخق  لاظهطعععا للاعععث ان العععخبح يطتعععل ةفهعععػم ةصلعععق  لاظطعععا 
طعات هعت العجع ة عاملذ وة عاملاخ الظ عال وا ع عاز للطظططع  وبطػةععب الخبحلع  هعت ةفهعػم عسعبت ، والخبحلع  بالظسعب  للطظط

( ، وبالإةدان الحدع  لا كفعاتا ا ارا (Adetayo,0213:022 لظ  ان الخبحل  تحج  ة املاخ واهجاف الطظطط  الطالل  ، 
،  ضععلا  ( (Khrawish,0211:11الطظططعع   بععخ ربحلعع  هععحه الطظططعع  و لععا اسععاس اسععتحجام الععػلها التا تعع  والطتملاععخا 

 غ ان الخبحل  ت تبخ والجا ةغ ا هجاف الخ لسل   ت ار ععػذ ةعغ اععػاذ الظشعا  ا قتصعا ر ، وبالتعالت  عان الخبحلع  هعت 
ةكلاس لل طل يلطا ا ا كان عاةحعا  ام    ، كطعا ان العج اهعع ا هعجاف التعت تسع ا الطظططعات العا تحكل هعا هعت الخبحلع  ، 

طععت  ععت الطظططععات بشععدل  ععام والطظططععات الصععظاعل   صػلععا  مععؤ خ وبشععدل ةباشععخ وت ععجر ا شععارا الععا ان التحععػل الخق
 لا ربحل  الطظططات و لظ  بخ تحفلس الكل  التا ت  والطتملاخا للاث ان التحػل الخقطت سػف مؤ ر الا ت للز وازال  

 Alahyari, 0213: 1.8)الحل ات الدا جا التت ت  ل الطظطط  تتحطل كل  ابايل   )
: ا خز ال ػاةل ا ساسل  لظ ال الطظططات الصظاعل   عت ةطارسع  ا طالهعا هعت التكظػلػةلعا ، للاعث التكنهلهجيالتقجم  -0

ان التكظػلػةلععا لهععا تعع  لاخ  لععا البلاةعع  الجا للعع  والحارةلعع  للطظططعع  الصععظاعل  و ععت ةطلععع الطخالععل لل طللعع  التصععظلعل  ) 
عل  الخاب   التت   لها ال الع  قبل سظػات قللال  هعت ا  تطعا  (  وان اهع ةلادات  صخ التػرا الصظا0: 0210 ػش ال  ، 

، ان الطظططعات الصعظا ت تتع  خ بصخا عق Emara, 0202:1)بشدل كبلاخ  لا التكظػلػةلا  الطتصػرا وا  تكار الطتسارذ )
ػع الطععظحفس ةحتلفع  بالت ععجم التكظػلععػةت  وهعحا  ععجوره مععؤ ر العا تحععػل ال ػاةععل بشعدل ةسععتطخ ةععغ ال صا عات  ات الطسععت

 3)   ت الكفاتا الا ال صا ات  ات الطستػع  الت الكفاتا وبالتالت ر ع ةستػع كفاتا ال طللات التصظلعل   ت الطظططعات
(Li & Lin,0216: ويطدغ ا شارا الا الت جم التكظػلػةت  ت كػع  ال طللات الحال   ظ ل الط خ   ال جمجا ةعع تصبلاعق ،

والف لعععت  عععت ة عععال ال صعععاذ الصعععظا ت ا  يسعععهع  عععت التظطلععع   بعععخ التصعععػر  عععت الط عععجات هعععحه الط خ ععع   عععت الػاقعععع ال طلعععت 
والطدا غ  ضلا   غ التحسغ الطتح ق  عت ا عتاةلع  و فعس الكلع  ور عع ةسعتػع ا  ات لو عخا  وتحسعلاغ ضعخوف ال طعل ، 

 ععجم التكظلععػةت للاععث ان  وبالإبععا   الععا ةععا ت ععجم  ععان الععج اهععع  ظالععخ التحععػل الخقطععت  ععت الطظططععات الصععظاعل  هععػ الت
التحػل الخقطت مظصػر  لا تػ لاخ ةستػع ةتصػر ةغ التكظلػةلا و لظ للإيفات بطتصلبات هحا التحػل  ضلا   عغ ان الت عجم 

 (38:  0216التكظػلػةت هػ اللبظ  ا ساسل  لتح لاق التحػل الخقطت  ت الطظططات الصظاعل  ) الطحطجر ، 
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 ععلاغ ةفهععػةت الكفععاتا وا عتاةلعع  ا  اععع  ةععغ الطهععع التفخيععق  لاظهطععا للاععث مععتع  هظالععظ تععخاب  :الكفككاءة الانتاجيككة  -3
ا شعععارا العععا ا عتاةلععع   طػةعععا  العععا اعهعععا الظسعععب  الحالععع  بكلعععاس ل عععع ا عتعععان العععا قلعععاس الح عععع الطسعععتحجم 

ا شارا الا اعتاةل  ال طل  لعا اعهعا الكطلع  الحالع  بالطحخةعات التعت تعع اعتاةهعا  ظسعب   للطج لات  طتلا  يطدغ
ة لاظعع  ةععغ ةععج لات ال طععل بمععس الظطععخ  ععغ الكطلعع  التععت تععع اسععتحجاةها ةععغ الطععج لات ا  ععخع  لاظطععا ةفهععػم 

 ععت وةهععات ، وهظالععظ ا ععتلاف  (Velasco,0211:162)الكفععاتا مععختب  بصخي عع  اسععتحجام الطععػار   ععت ا عتععان 
الظطعخ يلطععا مت لعق بطفهععػم ا عتاةلعع   ضعلا  ان اعهععا لهعا ة ععاعت ةت ععج ا   لاعخع ب ععس البعالتلاغ ان ا عتاةلعع  هععت 
الطحخةععات التععت تععع تحكل هععا ةععغ ةععج لات ال طللععات ا عتاةلعع   لاظطععا مخاهععا الععب س ةكلععاس لتحجمععج ةععجع كفععاتا 

ا ةستػع الطظططات التصظلعل  ،  ت للاغ ان الكفاتا ال طل والب س ا  خ مخب   لاظها وبلاغ ةفهػم الخ الل   ل
 هععت ال طععل الععجا لت للطظططععات مػبععح ةععجع قععجرتها  لععا ا ارا واسععتحجام الطععػار  بشععدل لدععلع و طػةععا  يطدععغ 

 & Graemlقلععاس الكفععاتا  بععخ عسععب  ةحععج ا ةععغ الطسععتػع الصبل ععت للطععج لات الععا ةسععتػع الطحخةععات )

Peinado, 0211:30لكفاتا ةغ  ةظطػر الطج لات والطحخةات ، و بخ البحث بشعدل ةسعتطخ ( ، متع تحجمج ا
بالإةدعععان ت سعععلع كفعععاتا ا عتعععان العععا كفعععاتا ت ظلععع   الصععع  وت ظلععع  شعععاةل  ، للاعععث معععخع ال جمعععج ةعععغ البالعععث اعععع  
بالإةدان استحجة  كظطػ ن يطدغ ا  تطا   للع   عت الكلعاس ، كطعا ان هظالعظ اسعهام وابعح للتحعػل الخقطعت  عت 

وتحسععلاغ الكفععاتا ا عتاةلعع   ععت الطظططععات الصععظاعل  للاععث ان ا  تطععا   لععا التكظػلػةلععا الطتصععػرا  ععت  ت ديععد
 طللععات ا عتععان سععل لل ةععغ ا  صععات وال لاععػ   ععت الطحخةععات  ضععلا   ععغ تػ لاخهععا بطسععتػيات  اللعع  ةععغ ال ععػ ا  

وهععحا بال طللعع  ا عتاةلعع   والتحععػل الخقطععت متصلععب التحصععل  الطسععبق لصبل عع  وةععػ ا وكطلعع  الطععج لات الحالعع 
 (Zhang ,et al,0201:0 )بصػرا اي ا ل   لا الكفاتا ا عتاةل   ت الطظطط 8   جوره مظ دذ

 المبحث الثالث : الاطار العملي للجراسة
 اولًا: اختبار علاقة الارلاباط بين متغيخي الجراسة:

ان هظالظ ةظها: وتظز الفخبل  الخ لسل  ا ولا  لا  التت اعبت تا تبار الفخبل  الخ لس  ا ولا والفخبل  الفخعل   -1
 ان هظالظالفخبل  الفخعل   لا  يلطا عصتة تط    ا  ات التصظل تواب ا   التحػل الخقطت لاق  ارتبا  ة ظػي   لاغ 

 طظطط ال، ا  تع تحللال هحه ال لاق   لا ةستػع ا  ات التصظل تاب ا  كل ب ج ةغ و التحػل الخقطت  لاق  ارتبا   لاغ 
 الطبحػ    لا الظحػ ا تت:

 المنظمةمجتمعة في  بالأداء الترنيعي والابعاد الخاصة التحهل الخقمي( نتائج علاقة الارلاباط بين 2الججول رقم ) 
 المبحهثة

المتغيخ المعتمج                              
                 

 المتغيخ المدتقل
 ابعاد الاداء الترنيعي

هل 
لتح

ا ا
مي

لخق
 28.03* الخبحية 

 28210* التقجم التكنهلهجي
 28606* الكفاءة الانتاجية
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وا ب ا  الحال  بالأ ات  التحػل الخقطت لاغ  اي ا ل  لاق  ارتبا  ة ظػي  ان هظالظ ( 0يلالظ ةغ ال جول رقع )
ان ال لاق   لاغ مجل  لا  ، وهحا( 28.32)* قج  لغ ا رتبا  الطؤشخ الكلت لطُ اةل للاث انة تط  ،  التصظل ت

أ ع  لظ إلا ت ديد  بالتحػل الخقطت اهتطاةاتهاةغ  الطظطط إلا أع  كلطا زا ت تشلاخ الظتل    ا  ان هحه، الطتملاخيغ قػي 
 المنظمةمدتهى يمةن قبهل الفخضية الخئيدة الأولى على   ميلاقجلما لام  ووفقاً  ة تط  ، ا  ات التصظل تاب ا  

 . الاداء الترنيعي مجتمعةوابعاد  التحهل الخقميعلاقة ارلاباط معنهي  بين  ان هنالكعلى  نرتالمبحهثة والتي 
الطبحػ     ج تع  الطظطط  لا ةستػع كل ب ج ةغ اب ا  ا  ات التصظل ت و التحػل الخقطت ال لاق   لاغ  تػبلح -0

  :الآتت ( و لا الظحػ0 ت ال جول رقع )  لظ تػبلح
التحعػل  لاق  ارتبا  ة ظػي  ةػةبع   علاغ  ان هظالظ( إلا 0ال جول رقع) مػبح: والخبحية التحهل الخقميالعلاقة بين  -أ

 بطسعععتػع ة ظعععػر ( 28.03 ػلعععفها ةتملاعععخا  ة تطعععجا ، إ   لمعععت قلطععع  ا رتبعععا  )* والخبحلععع  ػلعععف  ةتملاعععخا  ةسعععت لا   الخقطعععت
الخبحلع  و لعظ  عت ت ديعد  تسعا ج هعهعا سعػف  التحػل الخقطعتبا تطا   الطظطط قاةت  (، وتفسخ هحه ال لاق  أع  إ ا2820)

 8  بخ تحفلس الكل  التت تتحطلها الطظطط  ةطا مظ دذ بصػر اي ا ل   لا اةطالت امخا ات الطظطط 
  ة ظػيع  ةػةبع   لاقع  ارتبعا ان هظالعظ( إلعا 0يُشلاخ ال عجول رقعع): والتقجم التكنهلهجي التحهل الخقميالعلاقة بين  -ب

(، وتفسعععخ هعععحه 2820) بطسعععتػع ة ظعععػر ( 28210، إ   لمعععت قلطععع  ا رتبعععا  )* والت عععجم التكظػلعععػةت التحعععػل الخقطعععت عععلاغ 
الت جم التكظػلػةت و لعل ةعغ  علال  ت ت ديد  يسا ج هع  سػف  با  تطا   لا التحػل الخقطت الطظطط ال لاق  إ ا قاةت 

الطظططععع  كدععل ةطعععا ي لعععل ال طععل اللاعععجور وا  تطعععا   لععا الآ ت  عععت تظفلاعععح ة طعععع اسععتحجام ت ظلعععات ةتصعععػرا  لععا ةسعععتػع 
 8 ا عشص 

 لاقع  ارتبعا  ة ظػيع  ةػةبع   ان هظالعظ( إلعا 0) يُشعلاخ ال عجول رقعع :الكفكاءة الانتاجيكة التحهل الخقمكيالعلاقة بين  -ج
(، وتفسعخ هعحه ال لاقع  2820) بطستػع ة ظعػر ( 28606إ   لمت قلط  ا رتبا  )* والكفاتا ا عتاةل ، التحػل الخقطت لاغ 

الكفعععاتا ا عتاةلععع  ةعععغ  عععلال اسعععتتطار كا ععع   عععت ت ديعععد  يسعععا ج  هعععع  سعععػف التحعععػل الخقطعععت با تطعععا   الطظططععع إ ا قاةعععت 
الصاقععات الطتععػ خا  ععت الطظططعع  سععػات البشععخي  او الطا يعع  او الت ظلعع  وتح لاععق ةسععتػع  ععالت ةععغ ا عتععاةت  ععت ضععل ا تطععا  

 8لخقطتالتحػل ا
 المنظمكةعكن الفخضكية الخئيدكة الاولكى علكى مدكتهى  التكي انبثقكتيمةكن قبكهل الفخضكية الفخعيكة   ميلاقجلام ما ل ووفقاً 

الاداء وكككل بعككج مككن ابعككاد  بككين التحككهل الخقمككي المبحهثككة والتككي لاككنص علككى وجككهد علاقككة ارلابككاط ةات دلالككة معنهيككة
 8المبحهثة المنظمةفي  الترنيعي

 لاقة التأثيخ بين متغيخي الجراسة:ثانياً: اختبار ع

 28.32* المؤشخ الكلي

      P ≤.0.5                                      N=44 
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ان الخ لس  التاعل   لا  وعصت الفخبل : التت اعبت ت ةظهاا تبار كل ةغ الفخبل  الخ لس  التاعل  والفخبل  الفخعل   -1
ان الفخبل  الفخعل   لا  عصتة تط    لاظطا  ا  ات التصظل ت ت اب ا   للتحػل الخقطت لاق  ت  لاخ ة ظػي   هظالظ
تع تحللال هحه ال لاق   وقج ة تط  ، ا  ات التصظل تاب ا  كل ب ج ةغ  ت  للتحػل الخقطتق  ت  لاخ ة ظػي   لاهظالظ 

 ة تط  8 ا  ات التصظل ت ت اب ا   التحػل الخقطتالطبحػ    لا الظحػ ا تت: ت  لاخ  الطظطط  لا ةستػع 
 

 المبحهثة المنظمةفي  ء الترنيعيالابعاد الخاصة بالأدافي التحهل الخقمي ( لاأثيخ 3الججول رقم )
 المتغيخ المدتقل                                  

 
 المتغيخ المعتمج

 التحهل الخقمي
R2 

 Fاختبار

0 1 الججولية المحدهبة 

مجتمعة الاداء الترنيعيابعاد     18312قيم معاملات 
2.236 

(10820.)* 
2.21. 100..33 381.1 

P≤2820            N=      33 df (1 , 30)                       الطحسػب  T    تشلاخ الا قلط )( 

 عت  ةسعت لا    ػلعف  ةتملاعخا   للتحعػل الخقطعتالحاص  ظتا ا تحللال ا عحجار وةػ  ت  لاخ ة ظػر ةػةعب ) 3ال جول ) مػبح
( وهعت أقبعخ 1008.33)  لمعت ( الطحسعػب Fقلطع  ) للاعث انة تط    ػلفها ةتملاعخات ة تطعجا،  ا  ات التصظل تاب ا  
 وبط اةعل تحجمعج قعجره(، 2820) مبلعغ ( وبطسعتػع ة ظػيع 1430رةتت لخيع  )وبعج( 381.1البالمع  ) ( ال جولل Fقلط  )ةغ 
(R0( )2821. وهعحا )إلعا  تخةععة تط ع   ا  ات التصعظل ت%( ةعغ ا  تلا عات الطفسعخا  عت اب عا  .218) أن يشعلاخ العا

  يطدععغ السععلصخا  للاهععا أو أعهععا غلاععخ  ا لعع   ععت التععت   شععػا ل  الطتملاععخات البععاقت يل ععػ  إلععا اةععا ال التحععػل الخقطععتتعع  لاخ 
( الطحسعععػب  T( لهعععا تبعععلاغ أن قلطععع  )T( وا تبعععار )28236( البعععالغ )B1ةتاب ععع  ة اةعععل ) و بعععخأعطعععػ ن ا عحعععجار ألعععلا ، 

( 2820) قععجره ة ظػيعع  وبطسععتػع ( .1866ال جوللعع  البالمعع  ) (T) أقبععخ ةععغ قلطععتت ععج ( وهععت قلطعع  ة ظػيعع  و .10820)*
المبحهثكة والتكي  المنظمكةمكا لاقكجم يمةكن قبكهل الفخضكية الخئيدكة الثانيكة علكى مدكتهى ل ووفقكاً  .(1430و رة  لخيع  )

 مجتمعة. الاداء الترنيعيفي ابعاد  للتحهل الخقميعلاقة لاأثيخ معنهية  ان هنالكلانص على 
الطبحػ ع  و عت  الطظططع  لعا ةسعتػع  ا  ات التصعظل ت اب عا كعل ب عج ةعغ ت  ع  للتحػل الخقطتتػبلح  لاق  الت  لاخ  -0

كعل ب عج  عت  للتحعػل الخقطعت ةغ الفخبل  الخ لس  التاعل ،   ج تع تحللال  لاقعات التع  لاخ التت اعبت تالفخبل  الفخعل   ضل
 (38كطا ةبلاغ  ت ال جول رقع) ا  ات التصظل تاب ا  ةغ 

 

 المبحهثة المنظمةعلى مدتهى  كل بعج من ابعاد الاداء الترنيعيفي الخقمي  التحهل( لاأثيخ 4الججول رقم )
                                    

 المتغيخ المعتمج                  
 

  المتغيخات المدتقلة     

الاداء الترنيعيابعاد   

β0      β1 R  
F 

 الججولية المحدهبة

التحهل 
 18632 الخبحية الخقمي

2.663 
(10.3.0)

* 
2..2. 1068130 0826 
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 .0813 التقجم التكنهلهجي
2.0.0 

(11.221)* 
2.260 10.31. 0826 

 .0801 الكفاءة الانتاجية
2.001 

(1. 31.)* 
2.000 62..06 0826 

P ≤2820               N=33       df= (3 , 31)                             الطحسػب  T  قلط  )( تشلاخ الا      
 ا  ات التصعظل ت ػلعف  ةتملاعخا  ةست لا)تفسعلاخيا (  عت اب عا   للتحعػل الخقطعت( متبعلاغ وةعػ  تع  لاخ ة ظعػر 3ةغ ال جول رقعع)

ا  ات اب عععا  كعععل ب عععج ةعععغ ةعععع  التحعععػل الخقطعععتة تط ععع   ػلعععفها ةتملاعععخا  ة تطعععجا  )ةسعععت لابا (، ويلطعععا يععع تت تػبعععلح لتععع  لاخ 
 8التصظل ت

 للتحععػل الخقطععت  لعع  ة ظػيعع   وتعع  لاخ   ان هظالععظ( متبععلاغ 3ةععغ ال ععجول رقععع) :الخبحيككةفككي  مككيالتحككهل الخقلاككأثيخ  -1
التعت تعع (F)   قلطع   ػلعفها ةتملاعخا  ة تطعجا  )ةسعت لابا (، ويعج ع هعحا التع  لاخ  الخبحلع  ػلعف  ةتملاعخ ةسعت ل )تفسعلاخر(  عت 

( 3431جرةتت لخيعع  ) عع( 0826البالمعع  ) هععا و الكلطعع  ال جوللعع  الحالعع  وهععت أقبععخ ةععغ  (1068130) التسععا ها والبالمعع 
%( ةعغ .28.(، وهعحا يشعلاخ إلعا أن ).R0( )28.2) وبلمت الكلط  الحال  بط اةل التحجمعج(، (2820 وبطستػع ة ظػي 

  يطدعغ السعلصخا التعت  شعػا ل  الطتملاعخات ال، اةا الباقت يل عػ  إلعا التحػل الخقطتفسخها الخبحل  يالإ تلا ات الطفسخا  ت 
 ( لهعا وةعج أنT( وا تبعار )B1)ألعلا  غلاعخ  ا لع   عت أُعطعػ ن ا عحعجار ، وةعغ ةتاب ع  ة اةعل  ها، أو أعها قج تكعػن  للا

الطحسعععػب   (*T( وقلطعع  )28663( الطحسعععػب  )B1، إ   لمععت قلطعع  )الخبحلععع  ععت  للتحعععػل الخقطععتهظالععظ تعع  لاخا  ة ظػيععا  
وهعحا  عجور مػبعح ان ا  تطعا   (2820) وبطسعتػع ة ظػيع ( 0.33( وهت أقبخ ةغ قلطتها ال جوللع  البالمع  )*1083.0)

 لا التحػل الخقطت  ت الطظطط  سلاؤ خ بشدل ةباشخ  لا ربحل  الطظطط   بخ ت للال الكل  ةغ  لال الت ظلات الطتصػرا 
 8الطستحجة   ت ال طللات التصظلعل 

للتحععػل   لع  ة ظػيعع   وتعع  لاخ   ان هظالععظبعلاغ ( مت3ةعغ ال ععجول رقععع) :التقككجم التكنهلككهجيفككي التحككهل الخقمككي لاككأثيخ  -2
 وهعحا التع  لاخ معج ع قلطع  ػلعف  ةتملاعخا  ة تطعجا  )ةسعت لابا (، الت عجم التكظػلعػةت ةست ل )تفسلاخر(  ت   ػلف  ةتملاخالخقطت 

(F(  الطحسػب  البالم )10831.) (  3431(  ظعج  رةتعت لخيع  )0826وهت أقبخ ةعغ قلطتهعا ال جوللع  البالمع ) وبطسعتػع 
%( ةغ الإ تلا ات الطفسخا  2680(، وهحا يشلاخ إلا أن )R0( )28260ة اةل التحجمج ) وكاعت قلط (،  (2820 ة ظػي 
  يطدعغ السعلصخا  للاهعا، أو  التعت  شعػا ل الطتملاخات ال، اةا الباقت يل ػ  إلا التحػل الخقطتيفسخها  الت جم التكظػلػةت ت 

( لهعا وةعج أن هظالعظ T( وا تبعار )B1)عطعػ ن ا عحعجار ، وةعغ ةتاب ع  ة اةعل غلاخ  ا ل   عت أُ ةغ ا لل أعها قج تكػن 
( الطحسععػب  *T( وقلطعع  )280.0( الطحسععػب  )B1، إ   لمععت قلطعع  )الت ععجم التكظػلععػةت ععت  للتحععػل الخقطععتتعع  لاخا  ة ظػيععا  

 (28208طستػع ة ظػي  )ب( 0833( وهت أقبخ ةغ قلطتها ال جولل  البالم  )*118221)
للتحػل ت  لاخ  ر   ل  ة ظػي   ان هظالظ( متبلاغ 3ةغ ال جول رقع) :الكفاءة الانتاجيةفي التحهل الخقمي يخ لاأث -3

 وهحا الت  لاخ مج ط   ػلفها ةتملاخا  ة تطجا  )ةست لابا (، الكفاتا ا عتاةل   ػلف  ةتملاخ ةست ل )تفسلاخر(  ت  الخقطت
( 3431 رةتت لخي  )f( 0826غ قلطتها ال جولل  البالم  )وهت أقبخ ة (628.06الطحسػب  البالم  ) (F)  قلط 
%( ةغ ا  تلا ات 0080(، وهحا يشلاخ إلا أن )R0( )28000قلط  ة اةل التحجمج ) وكاعت(، (2820طستػع ة ظػي  بو 

دغ السلصخا   يطالتت  شػا ل  الطتملاخات الاةا الباقت يل ػ  إلا  ،التحػل الخقطت فسخها ي الكفاتا ا عتاةل الطفسخا  ت 
( لها وةج أن T( وا تبار )B1) ا ل  اللا   ت أُعطػ ن ا عحجار ، وةغ ةتاب   ة اةل   للاها، أو أعها قج تكػن غلاخ 



                                                                                      

 م 2222السنة/               داريةمجلة جامعة الانبار للعلوم الاقتصادية والا                    2دد ـالع  51المجلد      
 

 
 
 

  

 

 

 

411     

 (*T( وقلط  )28001( الطحسػب  )B1، إ   لمت قلط  )الكفاتا ا عتاةل  ت  للتحػل الخقطتهظالظ ت  لاخا  ة ظػيا  
 (28208(  ظج ةستػع ة ظػي  )0833ها ال جولل  البالم  )( وهت أقبخ ةغ قلطت*.1831الطحسػب  )

 المنظمكةما لاقجم يمةن قبهل الفخضكية والفخضكية الفخعيكة المنبثقكة عكن الفخضكية الخئيدكة الثانيكة علكى مدكتهى ل ووفقاً 
 .الاداء الترنيعيبعج من ابعاد  للتحهل الخقمي فيالمبحهثة والتي لانص على وجهد علاقة لاأثيخ معنهية 

 
 حث الخابع: الاستنتاجات والمقتخحاتالمب

 اولًا: الاستنتاجات:
 الطظططععع ة تط ععع   عععت  ا  ات التصعععظل تواب عععا   التحعععػل الخقطعععتتح عععق وةعععػ   لاقععع  ارتبعععا   ات   لععع  ة ظػيععع   عععلاغ  -1

ا  ات التصععظل ت لهععحه سلسععهع  ععت ت ديععد اب ععا  بععالتحػل الخقطععت  الطظططعع الطبحػ عع ، وهععحا مػبععح بععان زيععا ا اهتطععام 
 8 لطظطط ا

التت ت ػم  ا عشص التطلاد  ت ة ال تح لاق السبل التت تطدظها ةغ  البحث  غ لا  بال طلالطبحػ    الطظطط ت ػم  -0
 ال اةللاغ  لاها8 قجرات ها سػات  بخ التحػل الخقطت او ةغ  لال ال طل  لا تصػيخ 

 8لخقطتالتحػل ا غ  ة خ   ة ط  الا  يحتاةػن الطبحػ لاغ  ال اةللاغ تبلاغ ان ا  خا  -3
الطبحػ  ، وهحا  الطظطط ة تط    ت  ا  ات التصظل ت ت اب ا   للتحػل الخقطتتح ق وةػ  ت  لاخ  و   ل  ة ظػي   -3

 8ا  ات التصظل تلت ديد اب ا   التحػل الخقطتمؤشخ اةداعل  ا تطا  
 ثانياً: المقتخحات:

وال طل  التحػل الخقطت والجات التصظل تة الت الفكخ ا  ارر  ت   ديا ا ا هتطام بطضطػن الطبحػ    قلام الطظطط  -1
 تحسلاغ ةستػع ا عتان  ت الطظطط 8 ت  يسا ج ن  لظ  ا  خا  ال اةللاغ لا ت طل ها لجع 

ا تطجت اساللاب التت  الطظططاتةغ  ال الطل  لط طػ  الت ار  أ خز  لا  ا  خا  ال اةللاغ اشلاذالتنفيح: آلية 
   لا عصاق واسع وبجأت  تصبل  التحػل الخقطتقص ت شػ  كبلاخ  ت ة ال ةت جة   ت ة ال التصظلع والتت 

 الطبحػ  8  الطظطط  ت  التحػل الخقطتاةداعل  تظفلاح  ةجع وتحجمج
لتح لاق  ر لستلأعها ةصجر   ها،ةستػع ا هتطام  وت ديد للتحػل الخقطتقلاج البحث ا هطل   الطظطط بخورا ا صات  -0

 8التطلاد
 تصبل  والسبل التت تطدغ ةغ  التحػل الخقطتاهطل   ةستػع  وبع اسذ لتػبلحال طل  لا بخورا  التنفيح:آلية 
 الطبحػ  8 الطظطط  ت 

 8 بطفاللع التحػل الخقطت وا  ات التصظل تالطبحػ    الطظطط  ت  ا  خا  ال اةللاغ إ راكتحسلاغ ةستػع  -3
التحػل الخقطت وا  ات ةفاللع كل ةغ  ت ديدض الظجوات لمخ و اقاة  الجورات التجريبل  والطؤتطخات  التنفيح:آلية 

 8التصظل ت
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 المرادر
 اولًا: المرادر العخبية:

 لال   راسل  ال الطل  اللػات لشخك  ا قتصا ر الأ ات ت لالع 0212 (تعلان، لسلالاغ ، كاضع الطج وكطلاخ، البصا  -1
 قلل  ،6 ة لج، ، 03 ال ج  الإ ارا وا قتصا ،  ل ة ،)0216-0210  للطجا  و الط خعز البلػك اعتان ة طل
 . ةاة   كخبلات ، وا قتصا  ا  ارا

 ، ا ستحخان ةخلل   لال البلاة   لا ت  لاخه و الظفصل  للصظا ات التكظػلػةت التصػر،  0210، الت اعت ،  ػش ال   -2
 8التسلالاخ و لػم الت اري  و ا قتصا ي  ال لػم قلل  ،  ةخبال قالجر ةاة   ةاةستلاخ رسال 

تحسلاغ الأ ات التشملالت ةغ  لال ةحاقاا عطام التصظلع ، 0202لسغ ، شفات بلاسع ، ال ظا ت ، ياسخ ع ع ،  -3
،  ة ل  ال لػم ا قتصا ي  و الإ اري ،  الهػلػعت :  راس  لال   ت ةصظع الطظت ات الطصاشل   ت الظ   الأشخف

 38.-62  101، ال ج  06الط لج 
ة ل  كلل  بمجا  لل لػم ،  الػضلفت الأ اتالتظطلطت  ت تحسلاغ  وا لتدام ور الت   ، 0212، غ ةػا  سػس، الحسلاظت  -4

 028 ال ج  ،  ال اة   ا قتصا ي 
  ت الطتطلاد الصظا ت ا  ات تح لاق  ت ا  تكار ا خ،  0201 ل  ،  بج الله زيجان ،  خ  ، لا ظ ةاسع ،  -5

 08 ال ج  ، التاعت الط لج ، والأ طال للطال خيا اال ة ل ،  0202 – 11.0)) للطجا الصلاغ
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، ت لالع ا  ات الطصخ ت  ت ا شار الطفاللطت والتصبل ت ، الطدتب  الػشظل  ، 0213الجورر ،  طخ  لت كاةل ،  -6
 بمجا  ، ال خاق8

 راس  لال  ،  –، ت لالع   الل  عطام ت لالع ا ات ال اةللاغ  ت الطؤسس  ا قتصا ي  ال دا خي  0222س ا  ، ب  ت ،  -7
 رسال  ةاةستلاخ ، كلل  ال لػم ا قتصا ي  ، ةاة   محمد  ػبلاف ، الطسلال 8

، الكلع البلاخوقخاشل  ا ع الطػضفلاغ ا  اريلاغ ال اةللاغ  ت ةاة   ةؤت  0221الصخامخا ،  الج ، ال ضاا ، محمد ،   -8
،  0ل  ا ر عل   ت ال لػم التخبػي  ، ة لج و لاقتها ب  ا هع الػضلفت ةغ وةه  عطخ الكلا ات ا  اري   لاها ، الط 

 38 ج  
الصظا ت  ا  ات تحسلاغ  ت ا خها و الط خ   ا ار ،  طللات0200 بج ، ةحطػ   هج ،   لال ، باسل ةبار ،   -9

، الط لج  ا قتصا ي  ال لػم ة ل ،  )ال اة  ةاةج ا غ شخك   ت ال اةللاغ ا  خا  ةغ  لاظ  لآرات استصلاعل   راس 
 ، كلل  ا  ارا وا قتصا  ، ةاة   كخبلات8 63ال ج  ،  12

، ا ارا الطػار  البشخي  ، الصب   ا ولا ،  ار الط تد للظشخ والتػزيع والصبا    0221ال خيشت ، ةجلت كاضع ،   -.1
 ،  طان ، ا ر ن 8 

،  0210 – .022 ، ت لالع كفاتا ا  ات ا قتصا ر لط طل غاز  هػك للطجا0213الكلدت ، محمد ةطلال ةحطػ  ،  -11
 رسال    لػم ، كلل  ا  ارا وا قتصا  ، ةاة   الطػلل8

 الحت بطغ الحجمث الصظا ت التكظػلػةت الت جم اشار  ت الصظا ت الطػقع ،0216، الطحطجر ، ياسلاغ لطلاج  -12
 038  ج ، 13 ة ل ، والجولل  ال خبل  للجراسات الطستظصخي  ة ل ،  للإقللع الطداعت
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