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 ملخص ال
من المفاهيم الحديثة  Empowerment  Psychologicalيعد مفهوم التمكين النفسي     
وهو مفهوم تشكل إحدى القضايا المهمة في مجال الاستثمار الأفضل للموارد البشرية، التي 

ها مشاعر الإحساس والارتباط الشخصي دافعي يتمحور في أربعة أبعاد فرعية تنضوي تحت
دراك الأفراد لامتلاكهم قدرات ومهارات وخصائص تمكنهم من أداء عملهم على نحو  بالعمل، وا 
جيد، والإحساس بالمسؤولية والحرية خلال تأدية الأعمال، فضلًا على قدرة الأفراد على التحكم 

مقياس للتمكين النفسي، والتعرف  استهدف البحث الحالي بناء .في المؤسسة التي يعملون بها
موزعة على ، ( فقرة35المقياس من) تألف .على مستوى التمكين تبعاً لمتغيري الجنس والخبرة

تتم الإجابة عنها و  ،(التأثير، الاستقلالية وحرية الاختيار، الكفاءة، المعنى)هي: ،أبعادأربعة 
 أنبات، وقد أظهرت النتائج معاملات الصدق والث جتاستخر و  على وفق سلم تقدير خماسي.

أعلى في  ياتالمدرسين سجلوا مستو  وأنمدرسي المرحلة الثانوية يتمتعون بتمكين نفسي جيد، 
في تسجيل مستوى أعلى في  أثراً التمكين النفسي من المدرسات، وكان لمتغير الخبرة الأكثر 
 .التمكين النفسي، وخرج البحث بعدد من التوصيات والمقترحات
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Abstract 
 The concept " Psychological Empowerment" is one of the modern 

concepts which form an important issues of investment best for the 

human resources. It is a motivated concept which centered in four sub-

dimensions including the feeling and emotions, the personal connection 

with work and the individual recognition of having capacities, skills 

and characteristics which enable the persons to do their work well. It 

also helps them to have that sense of responsibility and freedom when 

they work, in addition , it gives them the ability to control the 

establishment where they work. The present research aims at building a 

scale for Psychological Empowerment and identifying the 

empowerment level according to the sex and experience variables. The 

scale was administered of (35) items of four fields: meaning, 

sufficiency, independence and the freedom in influence and choice. The 

answer of these items is done according to quinary rating scale. The 

reliability and validity coefficient have been evolved. The results have 

showed that the teachers of secondary stages enjoy a good 

psychological empowerment and the male teachers have scored more in 

psychological empowerment than that of female teachers. In addition to 

that, the experience variable was more influential in scoring high level 

in the psychological empowerment. The research also have concluded 

with some of suggestions and recommendations. 
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  :إليهوالحاجة  أهمية البحث
تشهد النظم التعليمية في معظم دول العالم سلسلة من الإصلاحات التربوية من اجل       

تعزيز جودة التعليم المدرسي، وقد شملت هذه الإصلاحات معظم عناصر العملية التعليمية، 
تمكين العاملين في  الجودة الفعلية للتعليم تعتمد في الأساس على أنوهناك تأكيد مستمر على 

ويعد التمكين  المؤسسة التعليمية. اعليةالمؤسسات التربوية والتعليمية بما يضمن زيادة ف
 أداءالنفسي للعاملين في المؤسسات التربوية من احدث المفاهيم التي تتردد في مجال تحسين 

المحيطة  بالبيئةتحكم قدرة الفرد على ال ويشير هذا المفهوم الى: ،العاملين في التربية والتعليم
يمتلك المهارات الضرورية لإنجاز  ،الشخص الذي يتميز بتمكن عال  حياته، و ببه، والتحكم 

بأن له تأثيراً على البيئة في حياته، ومن كان ذا تمكن نفسي  اً متأكد ويكون  النتائج المطلوبة، 
لاته السلبية، ولا يتقبل على التعبير عن انفعا ، وغير قادرمنخفض، فلا يستطيع أن يصنع قراراً 

التمكين النفسي متغير و  (.916 :2011علي وآخران،) ،ولا يفهم حقوقهم ،النقد من الآخرين
ضعيف او قوي نحو  لديهم شعور مختلف الأفراد أنبمعنى  ،مستمر ومتواصل الحركة

زر (. وترى سبريتMenon, 2001, 155لديهم ) موجود   او غير   اً موجودكونه  وليس  ،التمكين
التي يمكن تعميمها على كل المواقف، بل  الثابتةالتمكين ليس بالصفة الذاتية  :أن 1995

التمكين  ن  إلذا ف ،التي تتبلور جميعاً من خلال بيئة العمل الإدراكيةيمثل مجموعة من الحالات 
 على بناءً  أنفسهم الأفرادوالرد الحاصل في اختلاف الطريقة التي يدرك بها  الأخذيعكس 

            ،ين مرتبط بشكل مباشر بمحيط العملالتمك إن :أي ؛لعلاقة مع بيئة عملهم المختلفةا
(Spreitzer, 1995 ,1444). 

لديهم شعوراً بالكفاءة والقدرة على  لِدللمدرسين يو  التمكين النفسي أنوتفيد أدبيات البحث       
ذلك ان التمكين النفسي  .الوظيفي أدائهموالعمل على تحسين  ،انجاز مهامهم الوظيفية بنجاح

ودوره في إحداث التغيرات في  ،تشكيل رؤية الفرد لقدراته تعيد التي الأهدافيتضمن جملة من 
 منها:  ،بيئة العمل

. تطوير القدرة على الوصول والتحكم الى الموارد المادية والمعنوية وتعبئتها بشكل فعال 1
 للتأثير على نتائج القرارات المتخذة.

: والتأثير على عمليات صنع القرارات بمختلف المستويات ،. تطوير القدرة على الوصول2
: )المنزلية والمجتمعية والوطنية والعالمية( من أجل ضمانِ تمثيل  مناسب  لاهتمامات الفرد

 هذه العملية بالحصول على "صوت"(.)وتوصف عادة 
فكار التي تهيمن على الفرد من أجل وطبيعة الأ ،. اكتساب وعي بالإيديولوجيات السائدة3 
 الإجراءاتواتخاذ  ،لاته بشكل مستقليكتشاف هويته، وتطوير قدرته في تحديد تفضا
 عليها. خطوات بناءً الو 
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الثقة  بقدراته الشخصية  من أجل اتخاذ إجراءات وخطوات بشكل  على.  تطوير قدرة الفرد 4
 (.(Oladipo, 2009,121 واثق.

والمشاركة الناجمة عن التمكين  ،ورفع مستوى مشاركتهم ،العاملين اءأدتطوير مستوى . 5
 .من الفعالية والايجابية التي تنبع من واقع انتماء الفرد وشعوره بالمسؤولية تتميز بمستوى عال  

خاصة عندما يستشعر بكبر من غيره أالموظف الممكن يدرك قيمة العمل بشكل  إن. 6
 .على النتائج التأثيرقيمة نفسه ودوره في ويدرك  ،سيطرته على مهام العمل

 .وروح المبادرة ،والتفكير المستقل ،يزيد التمكين من فرص الابتكار والإبداع. 7
 . التمكين ضروري لمواكبة التغيرات الحاصلة في بيئة العمل، فهو يكسبها مرونة عالية.8

 (.46- 45 :2017 ،)عبد المالك
ل إحدى القضايا المهمة في مجال الاستثمار الأفضل إن دراسة التمكين النفسي تشك     

فضلًا عن ذلك فان أهمية دراسة التمكين النفسي تتضح جلياً في علاقة هذا  ،للموارد البشرية
المتمكن الشخص  الى أنفقد أشارت دراسة تشامبرلين وشون  ،المفهوم بعدد من المتغيرات

تقييم المصادر والمعلومات التي تقدم ، و رمتلاك سلطة صنع القراا على:اً نفسياً يكون قادر 
التفكير بصورة ، و امتلاك مجموعة من الاختيارات التي تساعده على صنع الاختيارإليه، و 
حداث التغيير في حياته وحياة و  ،فهم حقوق الآخرين، و بصورة مختلفة للأشياءوالنظر  ،ناقدة ا 

 (Chamberlin & Schene ,1997,44) أفراد المجتمع.
المزايا  أهمالرضا الوظيفي يعد من احد  أننتائج عدد من الدراسات  أوضحت ماك     

المحققة من نتائج التمكين، فالشعور بحرية التصرف والمشاركة في صنع القرار للمعلمين، 
 والاستقلالية في العمل من العوامل التي تؤدي الى زيادة رضا العاملين وشعورهم بالسعادة 

 :2013 ،؛ باحدي، قدور و محمد بديدة 22 :2012عة سلامي، )خليدة، مختاري و ربي
45.) 

اءة القيادية بعد التمكين مصدراً من مصادر قوة القيادة المعاصرة التي ترتفع بالكف ويعد     
 2004,1754,) ،سلطة اتخاذ القرار، ويرتبط التمكين ارتباطاً وثيقاً بالى أعلى مستوياتها

Seaborne.) 
 دراسة النواجحة الى أشارتللعلاقة بين التمكين النفسي وعدد من المتغيرات وفي مراجعة      
والمعنى، كانت  والأثروتقرير المصير  ،التمكين النفسي المتمثلة في الكفاءة الذاتية أبعاد أن

 وأفادت (.294 :2016النواجحة، ) ،والالتزام المهني ،دلالة وقوة للتنبؤ بالتعلم التنظيمي أكثر
 أن ،لمواجهة بعض المشكلات التنظيمية كأسلوبعن تمكين العاملين  2003ثمان دراسة باع

 :مثل ،والتخفيف منها ،في مواجهة المشكلات التنظيمية والسلوكية اً واضح اً للتمكين دور 
 الأداءوعدم المشاركة في اتخاذ القرار، وعدم كفاءة  ،للأفرادمشكلات انخفاض الحالة المعنوية 
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 2014دراسة ديوب  وأفادت (.2003الأفراد، )باعثمان،بين  والصراع ، والخلافوفعاليته
وجود علاقة دالة بين متغيرات تمكين العاملين )تفويض السلطة، اتخاذ القرار، المشاركة، 

متغيرات  أكثرتقدير الانجاز هو  أنالدراسة  وأكدتتقدير الانجاز(، وجودة الحياة الوظيفية، 
 أظهرت المجال نفسه(. وفي 195 :2014 ،ديوب)دة الحياة، تمكين العاملين ارتباطاً بجو 

وبين  ،وجود علاقة موجبة بين تمكين العاملين والثقة التنظيمية 2016نتائج دراسة بوبكر 
 (. 211 :2016،بوبكر)،تمكين العاملين وجودة الحياة

جود علاقة و  2011دراسة عزيز  أفادت  والإبداعوفي مجال العلاقة بين التمكين النفسي      
 لأبعادالمعنوي  التأثيرفضلًا على  ،الإداري الإبداعالتمكين وبين  أبعادارتباط معنوي بين 

التي  2018نتائج دراسة الخالدي   أيدتهوهذا ما  ،(164 :2013علي، )،الإبداعالتمكين في 
قدرة، الشعور بالمعنى، الم): بأبعادهبين التمكين النفسي  ةبوجود علاقة ارتباط دال أفادت

 (. 20 :2018الخالدي، )،الإبداعيالسلوك بين ( و التأثيرالاستقلالية، 
لعدد  2015مراجعة شاهين  أفادتوفيما يتعلق بالتمكين النفسي وعلاقته بالاحتراق النفسي 

 وأبعاد ،التمكين النفسي أبعادمن الدراسات في هذا المجال الى وجود علاقة سالبة بين 
 (.282-281 :2015 شاهين،)الاحتراق النفسي،

وبقدر تعلق الأمر بالفروق بين الجنسين في المتغيرات النفسية، فقد حظي هذا المتغير      
بالاهتمام الكبير منذ آلاف السنين من الكتاب والشعراء والفلاسفة، ومايزال يلقى اهتمام 

ذلك الاهتمام  ولعل مايبرز ،بخاصة في الدراسات النفسية ،الباحثين في علوم  ومجالات متعددة
 ،الكثير من المجتمعات الإنسانية تميز فعلًا بين الذكر والأنثى في الرؤية أنالمتواصل هو 

وغير ذلك من جوانب الحياة المختلفة على نحو يثير  ،وطريقة التعامل ،والواجبات ،الحقوقو 
الشخصية  طبيعة وحدة نظرة المجتمع لفروقات النوع تسقط بظلالها على كامل بنية إنالجدل. 

ومن ثم يمكن ان تعطل طاقات بشرية هائلة، بالإمكان توظيفها للرقي  ،لكل من الذكر والأنثى
ة تظهر تأثيرات متغير الحضاري، وهذا ما دفع العديد من الباحثين لإجراء دراسات علمي

 ،مفهوم التمكين النفسي :منها ،أنثى( في جوانب متعددة من خصائص الشخصية –ذكر)النوع
ذلك أدرج في البحث الحالي تعرف مستوى التمكين النفسي تبعاً لمتغير الجنس، )علي، وعلى 
2005: 50 – 51).   
يمكن ان تنبثق من الأهمية  إليهالبحث الحالي والحاجة  أهميةن إواستناداً الى ماتقدم ف     

 لك بما يأتي:، ويمكن إيجاز ذالمعد في هذا البحث النظرية والتطبيقية لمقياس التمكين النفسي
 علىان المقياس الحالي يهتم بشريحة اجتماعية تعد من أكثر شرائح المجتمع تأثيراً  .1

 .التطور العلمي والاجتماعي وهم المدرسون
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تزامن البحث الحالي مع التحولات الاجتماعية والاقتصادية والثقافية التي يعيشها  .2
المدرسين الواثقين  مجتمعنا، المتطلع نحو نهضة حضارية أفضل تتطلب جيلا من

ومتطلعين نحو فهم أفضل للعالم، )بخاصة بعد الأحداث  ،بقدراتهم على مواجهة التحديات
 التي شهدتها عدد من محافظات العراق(.

دراسة التمكين النفسي للمدرسين، تشكل إحدى القضايا المهمة في مجال الاستثمار  .3
مجال علم النفس التربوي والتعلم  وفي ،عامةبالسلوك  وتفسير ،للموارد البشرية الأمثل

 .خاصةب

يسهم في تشخيص وتفسير والمدرسات مستويات التمكين النفسي لدى المدرسين  معرفة .4
من تطبيقه في  الإفادة إمكانيةفضلًا عن  ،مستوياتهم ومعرفة ،أدائهمالكثير من جوانب 

ورفع كفاية  ،نفسيفي الدورات التربوية والنفسية المتخصصة في مجال التمكين ال همإشراك
 .المدرسين

في  أخرىبمتغيرات  علاقة التمكين النفسيمن المقياس في البحوث التي تتناول  الإفادة .5
 الميدان التربوي والتعليمي.

 شخصية المدرسين لتفسيربوصفه متغيراً فاعلًا ومهماً  ودراسته ان قياس التمكين النفسي .6
في الأحداث المحيطة بهم، يمكنه من ان ، وقدرتهم على التحكم بطريقة مقصودة وادائهم

  ورفع كفاية العمل، والتوافق الشخصي والمهني. ،يؤدي دورا رئيساً في النمو المعرفي
  :أهداف البحث

 :إلىيهدف البحث الحالي 
 .بناء أداة لقياس التمكين النفسي لدى مدرسي المرحلة الثانوية -
 .رحلة الثانويةمستوى التمكين النفسي لدى مدرسي الم علىالتعرف  -

 .( الجنس والخبرة)في مستوى التمكين النفسي تبعا لمتغيرات التعرف على الفروق  -
  :حدود البحث

في مركز محافظة  (الإعدادية –المتوسطة )يتحدد البحث الحالي بمدرسي المرحلة الثانوية 
 .2019-2018نينوى الدراسة الصباحية للعام الدراسي 

 تحديد المصطلحات:
 ،تعريفات عدة Empowerment  Psychologicalلمفهوم التمكين النفسي توضع     
ان التمكين  :ياير  نالذي Thomas& Velthouse ,1990 س وفلتهاوستعريف ثوما :منها

النفسي دافع داخلي يعكس إدراك الفرد نحو الأعمال والأدوار التي يقوم بها، وهذه الأدوار 
 1990 , 668,لذاتي)الاستقلالية( والتأثير، )والحكم ا ،والمقدرة ،تتمخض في المعنى

Thomas& Velthouse.) 
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في حرية الاختيار  اتساع :التمكين النفسي بأنه  Zimmerman 1995,يعرف زيمرمانو 
 فيوالخيارات التي تؤثر  ،له ةوتشمل زيادة سلطة الفرد وتحكمه في الموارد المتاح ،والأداء
في خياراتهم اكتسبوا المزيد من السيطرة على  ياً حقيق وكلما مارس الناس تحكماً  ،حياته
 (.Zimmerman,1995,581)،حياتهم

الإحساس الشخصي بالقدرة والكفاءة لاتخاذ القرارات بشأن  :بأنه Perry,2013وعرفه بيري  
الخيارات المتاحة، والتصرف بمقتضاها فيما يتعلق بحياة الفرد الشخصية، وهو يشير الى 

المجتمع، و ليكون عضواً فعالًا في حياته  ،لك المعرفة والقدرة والكفاءةنه يمتأإدراك الفرد 
(Perry,2013, 14 .) 

بأنه حالة من الحالات المعرفية تتميز  2009 وآخرانوفي الدراسات العربية عرفه كفافي     
 (.320 :2009كفافي وآخران، واستدخال الهدف ) ،بالإحساس بالتحكم المدرك والكفاءة

ويتمثل هذا  ،شعور ودافع داخلي يتولد لدى الفرد نحو عمله :بأنه (2010زيد  وأب)وعرفه  
 ،ن لديه الاستقلالية، والتأثيرأو  ،هي: إدراك الفرد بأهمية عمله، مجالات أربعةالشعور في 
 (.499 :2010أبا زيد، ) ،الانجازوالجدارة في 

تمحور في أربعة أبعاد عنصر دافعي يبأنه:  التمكين النفسي 1995سبريتزر  ويعرف    
 فرعية هي:
 يعني الإحساس والارتباط الشخصي بالعمل. :_ المعنى

عملهم على نحو  أداء_ الكفاءة: تعني امتلاك الأفراد قدرات ومهارات وخصائص تمكنهم من 
 جيد.

 يعني الإحساس بالمسؤولية والحرية خلال تأدية الأفراد لمهام عملهم. :_ الاختيار
 Spreitzer, 1995)قدرة الأفراد على التحكم في المؤسسة التي يعملون بها، يعني_ التأثير: 

 (. وهذه الأبعاد  تم اعتمادها في بناء المقياس الحالي. 1443,
 

 الدراسات السابقة:و  الإطار النظري
 Psychological Empowerment  (PE)التمكين النفسي: 

ية التي يستخدم ماعية والثقافية والسياسختلاف الميادين الاجتايختلف معنى التمكين ب     
نه غالبا ما يرتبط بالحيوية في أوجد  ،ومن خلال متابعة لهذا المفهوم ومتغيراته .فيها

واختيار القرار بحرية ويقظة. ويمكن  ،المناقشات، وقوة الذات، والسيطرة، والقدرة على صنع
 ،من الجهات الفاعلة في الحياة وغيرها ،استخدام هذا المصطلح لوصف العلاقات داخل الأسرة

(Oladipo, 2009, 119-120). 
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التمكين النفسي هو توسعٌ  إن :يمكن القول Zimmerman, 1995زيمرمان وطبقا لــ       
والخيارات  ،في حرية الاختيار والأداء؛ وتشمل زيادة سلطة الفرد وتحكمه في الموارد المتاحة له

لناس تحكماً حقيقياً في خياراتهم، اكتسبوا المزيد من وكلما مارس ا .حياته فيالتي تؤثر 
التمكين النفسي على أنه تمكين الناس من التصرف من  وينظر الى السيطرة على حياتهم.

 ,Zimmerman, 1995)، تلقاء أنفسهم من أجل الوصول الى أهداف  قد حددوها بذواتهم

581-582) . 
 :مدخل أبرزهاكان من  ،لتمكينلمداخل  ةعد البحث الى وجود أدبياتتفيد  مداخل التمكين:
 الترابطي(: )الدافعي(، والتمكين المنظمي )التمكين الفردي 

، وحرية التصرف: هو عملية فردية او شخصية تنبع من الفرد، الدافعي()التمكين الفردي -
 بيئة عمله.  على التأثيرومقدار ما يمتلكه من قدرة 

البيئـة المسـاعدة  لإيجـادالمنظمـة  إليـهشـاط الـذي تلجـأ : هـو النالترابطـي()التمكين المنظمي -
وتجعلهــم قــادرين  ،أفرادهــاالتــي تشــجع علــى تمكــين  والأبعــادتهيئــة العوامــل  :للتمكــين، أي

 الإدارة بأســــلوبمــــرتبط  أمــــروهــــو  علــــى انجــــاز الفعــــل الصــــحيح فــــي المواقــــف المناســــبة،
 (. King Duvall  1999,206,؛ Lushly,1999, 23).وفلسفتها

 :للتمكين (النفسي)المدخل الهيكلي والمدخل التحفيزي 
المدخل الهيكلي: يرى ان التمكين يتم عندما تشارك المستويات العليا في الهيكل التنظيمي  -

وتوضيح وجهة نظره  ،المستويات الدنيا في السلطة، ويشير الى قدرة الفرد على إبداء رأيه
 في الأعمال والأنشطة التي يقوم بها.

وعلى إحساس  ،النفسي(: يركز هذا المدخل على الحالة النفسية للفرد)التحفيزي المدخل -
 ،الفرد بشعور السيطرة على عمله بدلًا عن البناء الاجتماعي او الممارسات الإدارية

ويظهر كمعتقدات فردية  ،فمدخل التمكين النفسي يركز على كيفية إدراك العاملين لعملهم
 (.26-24 :2016بو بكر، )علاقتهم بمنظمتهم. يمتلكها الأفراد لأدوارهم و 

 :أهمهاتساعد على تحليل مفهوم التمكين، ومن  أنتختلف النماذج التي يمكن نماذج التمكين: 
: يعرف التمكين النفسي طبقاً لهذا Conger & Kanungoنموذج كونجر وكاننجو  .1

 بأنهحيث يمكن وصفه ،  Self-Efficacyالنموذج بوصفه مفهوماً نفسياً للفاعلية الذاتية 
عملية تعزيز لاحساس العاملين بالفاعلية الذاتية من خلال التعرف على الظروف التي 

والتخلص منها عن طريق الممارسات التنظيمية الرسمية وغير  ،تعزز الاحساس بالضعف
 مفهوم أنر الباحثان ك  ذ  و   ،الرسمية التي تعتمد على تقديم معلومات عن الفاعلية الذاتية

 حيث يمكن النظر له من زاويتين:، لتمكين مماثل لمفهوم القوة ا
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   فالتمكين يدل ضمناً على تفويض اً اتصالي اً بيمكن النظر للتمكين بوصفه مرك ،
 السلطة. 

   من  أكثرفالتمكين يدل ضمناً على  ،اً نفسي اً بيمكن النظر للتمكين بوصفه مرك
 (.19 :2017قرقط، )والقوة والنفوذ الشراكة في السلطةمجرد 

: يطلق عليه نموذج Thomas & Velthouse, 1990 توماس وفيلتهاوسنموذج  .2
، الذي ينظر الى التمكين بوصفه زيادة في تحفيز المهام الداخلية التي الإدراكيالتمكين 

ورها ، وبدصفة مباشرة للمهمة التي يقوم بهاوالتي تعود ب ،تتضمن الظروف العامة للفرد
ونظام  ،يبدأ من الذات أنالتمكين يجب  أنالى  واشار الباحثان تنتج الرضا والتحفيز،

 ،ومفهوم الذات الذي يشجع السلوكيات الهادفة ،، وكيفية النظرة للعالم الخارجيالمعتقدات
 & Thomas 668,) ،المؤسسةومنهجيات التمكين التي تطبق في  أهدافوربطها مع 

Velthouse, 1990 .) 

التمكين يتحقق من خلال  أن : تفيد الباحثة سبريتزرSpreitzer, 1995 نموذج سبريتزر .3
أي ان الهدف من التمكين  ،الإداريثم التمكين  ،هما: التمكين النفسي ،أساسيتينخطوتين 

وعندما يتحقق ذلك يتم تطبيق وأهميته والعاملين بضرورة التمكين  الإدارة إقناعالنفسي هو 
بدرجات  همموذج نوعين من العوامل التي تسمن هذا التصور يحدد الن .الإداريالتمكين 

 :هي ،متفاوتة في تمكين العاملين

 متعلقة بالفرد نفسه، بمعنى تحديد مركز التحكم في الفرد اعتماداً علىعوامل شخصية  :أولاً 

 .مجموعة عوامل مترابطة
  الحوافزونظم  ،عوامل وظيفية تتمثل في مرونة التنظيم في تزويد العاملين بالمعلومات :ثانياً 

 .المطبقة داخل المنظمة

منها:  ،مجموعة من أبعاد التمكين تناولت الأدبيات والدراسات السابقة: أبعاد التمكين النفسي 
، المناخ الملائم، الدعم والإرشاد، نظام وفعاليته وحرية التصرف، كفاءة الموظف ،الاستقلالية

لى المعلومات، الاتصالات الفعالة، فرق المكافئات العادل، المعرفة وتنمية الكفاءة، الحصول ع
الآخرين.  على، تفويض السلطة، التأثير واهميته العمل، تنمية السلوك الإبداعي، معنى العمل

اعتماداً وشيوعاً في الدراسات  أكثرهااتضح ان  بالأبعادومن خلال تبويب البيانات الخاصة 
 & Thomas ماس وفيلتهاوستو  التي حددها الأربعة الأبعادوالمقاييس السابقة هي 

Velthouse, 1990، وسبريتزر Spreitzer, 1995 :وهي 
 :يأرتباط الشخصي بالعمل، الا اويقصد بالمعنى الإحساس  :Meaningالمعنى  .1

التوافق بين  تضمنلذلك فإن المعنى ي .ومعناه الذي يقوم به استشعار الفرد قيمة العمل
من  والاعتقادات والقيم والسلوكيات من جهة، لفردمتطلبات العمل والأدوار التي يقوم بها ا
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به الفرد بلا  الذي يقوم   فإن العمل   فإذا كانت جميع هذه الاعتبارات منسجمةجهة أخرى، 
ذا كانت متناقضة فهذا يكرس وشك ذ  ن العملإ :أي .شعور الفرد بنقص المعنى قيمة، وا 

 .لا معنى له

يعتقدون بأنهم يمتلكون المهارات  ن الأفرادأيقصد بها  :Competenceالكفاءة  .2
الشعور بالاقتدار والمهارة والكفاءة أمر  وأنداء عملهم بشكل جيد، والخصائص اللازمة لأ

وهذا في حقيقة الأمر يعبر عن مدى اعتقاد الفرد وثقته بقدرته على القيام  ،جداً  مهم
 بأنهمالكفاءة يشعرون الذين يتمتعون ب الأفرادفان  بتعبير آخر بمهام عمله بمهارة عالية.

هم بذلوا  إن بإتقانالمهام  أداء بإمكانيتهمويعلمون جيداً  ،يجيدون المهام التي يقومون بها
 أداءوالجودة في  ،المهام بشكل جيد بأداء الإحساسجهداً، والشعور بالكفاءة يتضمن 

 المهام. 

شعور الفرد : هي التعبير عن Self- Determinationالاستقلالية وحرية الاختيار  .3
وهذا يوفر شعوراً ان بطريقة تبدو ملائمة،  وأدائها ،بحريته باختيار المهام ذات المعنى له

والتصرف من خلال تفهمه للمهمة التي يقوم  ،على استخدام رؤيته الشخصية الفرد قادر
 بها.

يعمل  الدرجة التي يعتقد بها الفرد بأنه يستطيع التأثير على النظام الذي: Impactالتأثير .4
وكذلك في القرارات التي يمكن ان تتخذ  ،في العمل ةالنتائج الإستراتيجي فيفيه، ويؤثر 

-Spreitzer, 1995, 1443على كل المستويات بما يجعل الآخرين يحترمون رأيه، )

1444.) 
 ,Thomas & Velthouse وبهدف توضيح العلاقة التي طرحها توماس وفيلدهاوس     

شبكة  Spreitzer, 1995 ين النفسي ومتغيراته، وضعت سبرايتزرعن أبعاد التمك 1990
سياق بيئة العمل  أن :أوضحت من خلالها Nomological network ()نومولوجية بيانية
تشكل العمليات المعرفية للتمكن النفسي التي بدورها تحفز سلوك  ،وميزات شخصيته ،للفرد

 :كما موضح في الشكل الآتي بكفاءة، الفرد وتخلق الشعور الداخلي للتوجه نحو العمل 
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 الشبكة النومولوجية لمتغيرات التمكين النفسي
)    Spreitzer,1995,1444)  

 :واعدادها لتمكين النفسياالدراسات السابقة التي تناولت بناء مقاييس 
من الدراسات الرائدة في Thomas& Velthouse  1990تعد دراسة ثوماس وفلتهاوس      

وقد استخلصت الدراسة عدداً من الأبعاد والعناصر التي يمكن من ياس التمكين، مجال ق
، Competence، الكفاءة Meaningمعنى ال :ما يأتيفيخلالها قياس تمكين العاملين تتمثل 

 &Impact( ،, 1990 Thomas التأثير ، Self Determinationالعزم الذاتي 

Velthouse.)  بعد من سبريتزر وقد طورت هذه الدراسة فيماSpreitzer, 1995  ، حيث
 (.Spreitzer, 1995 1465 -1464,)،لكل بعدعبارات مفتوحة  ثلاثأضيفت 

 ياسبودر  أجراها في دراسةهذه الابعاد تأكيد  وفي دراسة عاملية لبنية التمكين النفسي تم     
 ، العزمكفاءةمعنى، الهي: ال أبعاد أربعةوجود  أكد، و  Boudrias, et.al, 2004وآخرون 

  .(Boudrias, et.al, 2004,861) في الآخرين،التأثير القدرة على ، الذاتي
مقياساً يقوم على الرؤية النظرية التي قدمها زيمرمان  Perry, 2013وقدم بيري      

Zimmerman,1995  هي: ،أبعادللتمكين النفسي التي حددت ثلاثة 
  البعد الشخصيintrapersonal سلوكيات  فيرات التي تؤثر التصو  :يتضمن

 ودافع التحكم.   ،والكفاءة المدركة ،السيطرة إدراك :مثل ،الأشخاص
  البعد التفاعليinteractional والوعي بالنظام الذي يعمل فيه الفرد  ،يتضمن المعرفة

ويشمل ذلك  ،وكيفية الحصول على مايحتاجه المرء ،من خلال ادراك الدعم المتاح
 .والمهارات القيادية ،وصنع القرار ،وحل المشكلات ،اكتساب المهارات
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 البعد السلوكي behavioral  والسيطرة ،للتأثيرالتي يقوم بها الفرد  الأفعاليتناول، 
 Perryتالف مقياس بيري ي(. Zimmerman,1995, 588. )وتحقيق النتائج المرجوة

 ,Perry 144-143,،)عنها على وفق سلم تقدير خماسي الإجابة( فقرة تتم 32من )

2013.) 
لقياس التمكين النفسي في إطار دراسة  أداة(2010 ،زيد أبا) اعد وفي البيئة العربية     

 العاملين لدى التنظيمية المواطنة سلوك في هوأثر ، النفسي التمكين مستوى عناستهدفت الكشف 

في أربعة توزعت  ،( فقرة13لف المقياس من )أ، تالأردن في الاجتماعي الضمان مؤسسة في
 (زيد أبا). وقد استند التأثيرو الجدارة، و الاستقلالية في العمل، و العمل،  أهميةهي:  ،مجالات
 ,Spreitzer ؛Menon, & Hartmann, 2002 على مقاييس أساسيبشكل  الأداة ئهفي بنا

  (.497 :2010 ،ابا زيد)،1995
يقصد  ،: التفويضأبعاد هي أربعةتضمن  الإداريمقياسا للتمكين  2012وأعدت الردادي      

تنمية و  .والاعتماد على النفس ،والتنفيذ بدرجة كبيرة من التعقل ،به منح سلطة اتخاذ القرار
القدرة على امتلاك طرق ومهارات تفكير غير تقليدية وتنميتها  :أي ،الإبداعيالسلوك 

الداخلية  والأحاسيستقوية المشاعر  يقصد به :الذاتي التحفيز .وترجمتها الى الواقع الملموس
يشير الى العمل مع  :العمل الجماعي .او تسهل القيام بها الأهدافالتي تقود الى تحقيق 

لف المقياس أ. تمجموعة من الناس يشكلون نظاماً من الكيانات المترابطة لديها هدف مشترك
 (.18-17 :2012الردادي، ) ،عنها على وفق سلم تقدير خماسي الإجابةتتم  ،( فقرة33من )
 ،مقياساً للتمكين النفسي لمعلمي التربية الخاصة في مصر 2015واعدت الشاهين     

دراسة استطلاعية لتحديد  إجراءالنظرية والمقاييس السابقة، فضلًا عن  الأطربالاعتماد على 
المكونات والسمات الدالة على كل مكون، حيث تم تحديد أربعة مكونات للمقياس كانت هي 

المعنى، و السيطرة، الضبط و و  ،الفاعلية المدركة :تمثلت في ،عاً بين المصادرالأعلى شيو 
 (.287 :2015شاهين، )،استدماج الهدف، وتم تحديد بدائل ثلاثية للاستجابةو 

دراسته عن تمكين العاملين وعلاقته بجودة الحياة في ضوء الثقة التنظيمية  إطاروفي     
اً للتمكين، بالاعتماد على المقاييس والدراسات مقياس 2016بو بكر كمتغير وسيطي اعد 

ويشتمل  ،المعنى()العمل  أهمية :هي ،أبعاد أربعةمقسمة الى  ،( فقرة19لف من )أالسابقة، ت
 ،ويشتمل على خمس فقرات، الفاعلية الذاتية ،الاستقلالية()حرية التصرف و  على أربع فقرات،

عنها على وفق  الإجابةمس فقرات، تتم ويشتمل على خ ،التأثيرويشتمل على خمس فقرات، 
 (.148 :2016بو بكر، ) ،سلم تقدير خماسي

 في التمكين أثرضمن دراستها عن لقياس التمكين  أداة 2016واعدت الباحثة غربي      

بالاعتماد  ،Civencoدراسة حالة لمؤسسة  والمتوسطة الصغيرة المؤسسات في الوظيفي الأداء
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توافر و  ،: فرق العملهي ،خمسة أبعادتألفت الأداة من  ،السابقة والمقاييس على الدراسات
 الإجابةتتم ( فقرة، 18) اندرجت في التحفيز،و  ،تفويض السلطةو  ،القوةو  ،المعلومات وامتلاكها

 (.30 :2016غربي،)، عنها على وفق تدرج ثلاثي
بين التمكين دراسة عن الثقة بالنفس كمتغير وسيط في العلاقة  2017السميري  وأجرت    

( 54من ) تأل ف  من خلالها مقياساً للتمكين النفسي  أعدتالنفسي والاحتراق الوظيفي المهني 
الاستقلالية، و الكفاءة المهنية، و ، التأثيرو هي: أهمية العمل،  ،أبعاد ةفقرة وزعت على خمس

 (. 187: 2017السميري، ) عنها على وفق تدرج رباعي، الإجابةالفعالية الذاتية، تتم و 
ضمن متطلبات دراستها "اثر الثقة التنظيمية في تحقيق  2017كما أعدت الباحثة قرقط     

التمكين النفسي " مقياساً للتمكين النفسي باعتماد الأبعاد الأربعة التي حددتها سبريتزر 
 (.40 :2017قرقط، )وعلى سلم تقدير ثلاثي، ،( فقرة23، بواقع )1995
ومع  الأبعاد،المقاييس السابقة ان التمكين النفسي مفهوم متعدد من الدراسات و  لحظي      

 منها: إدراك ،نه يتضمن مواصفاتأعلى  اً إجماعفان هناك  الأبعاداختلاف التسميات او 
ن أوالعزم الذاتي. و  ،والاستقلالية ،والتأثير ،التحكمالضبط و والقدرة على  ،المعنى والكفاءة

 أدتللاستجابة، ويمكن القول ان هذه الدراسات السابقة أسلوب ليكرت المتعدد هو المفضل 
 عن بنية التمكين النفسي اً عام اً تصور  هادوراً مهماً في تعزيز هذه الدراسة من خلال وضع

دة معلومات لاختيار أبعاد التمكين والفقرات التي تمثلها، عوفرت قا وأنهاوأدبياته،  وطبيعته
والأساليب البحثية  ،ية التي استندت إليها تلك الدراساتفضلًا عن الاستفادة من المراجع العلم

 التي اعتمدتها. 
 إجراءات البحث:

 اولًا: مجتمع البحث
يشمل مجتمع البحث مدرسي المدارس الثانوية والإعدادية والمتوسطة في مركز محافظة     

 مدرسين ومدرسات،( 4510، البالغ عددهم)(مدرسون ،مدرسات)نينوى من كلا الجنسين
 ،%( من المجتمع الكلي26,54( مدرسة بنسبة )2447( مدرسة، بواقع )203موزعين على )

  .(1)%( من المجتمع الكلي74,45( مدرساً بنسبة )2063و )

                                                 
لتدريب / شعبة البحوث بعد الحصول على الموافقات الرسمية بموجب كتاب قسم الاعداد وا (1)

،  تم الحصول على بيانات مجتمع 27/2/2019في  11/11/426والدراسات التربوية المرقم 
( من المديرية العامة لتربية نينوى / التخطيط التربوي، 2019-2018البحث للعام الدراسي )

 شعبة الإحصاء.
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 ثانياً: عينة البحث
الأسلوب الطبقي العشوائي في اختيار عينة المدرسين،  مباستخداتم اختيار عينة البحث      

تقسيم المجتمع غير المتجانس  نه من الأفضلأ إلى يات التي تشيروذلك استناداً الى الأدب
يتم اختيار العينات الفرعية بحيث تكون نسـبة  أن، على فئات ممكنة بحسب المتغيرات على

عودة لمجتمع الفرعي الى المجتمع الكلي)حجم العينة الفرعية الى حجم العينة كنسـبة حجم ا
( مدرساً ومدرسة، 496ر عينة مؤلفة من )وعليه تم اختيا. (133، 1987 ،وفتحي
وبعد تفريغ  ( مدرساً.226و) ،( مدرسة269%( من المجتمع الأصلي، بواقع)11بنسبة)

( 484( استمارة لعدم اكتمال بياناتها، وبذلك أصبحت عينة البحث)12البيانات تم استبعاد)
تغيري )الجنس وسنوات والجدول في أدناه يوضح توزع أفراد العينة تبعاً لم ،مدرساً ومدرسة

 .(الخدمة
  (1)الجدول 

 توزع عينة البحث على وفق متغيري الجنس وسنوات الخدمة
 عينة المدرسات وفقا لسنوات الخدمة عينـة المدرسين وفقا لسنوات الخدمة

  فما فوق 11 10 - 6 5 - 1 فما فوق 11 10 - 6 5  - 1
60 31 131 70 45 147 

222 262 
 484                              المجموع الكلي  

 أداة البحث :ثالثاً 
تطلب البحث الحالي بناء أداة لقياس التمكين النفسي لدى مدرسي المرحلة الثانوية،          
 :هما ،في بناء المقياس انفي البحث الحالي أسلوب د  مِ ت  ع  وقد ا  
ابقة في مجال التمكين النفسي وذلك بالرجوع الى الأدبيات والدراسات الس :أ. المنطق     

في هذا المجال، فضلا عن استقراء  واعدادها ولاسيما الدراسات التي اهتمت ببناء المقاييس
  .عدد من تعريفات التمكين النفسي

الاستعانة بخبرات عدد من الخبراء والباحثين مع التأكيد على استشارة  :ب. رأي الخبراء     
 ،وعلى ضوء ذلك تم تحديد مجالات الأداةلتربوية والنفسية، العلوم امن له خبرة في مجال 

 .واستخراج الصدق، وجمع الفقرات 
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  :خطوات بناء المقياس
 :وقد تضمنت هذه الخطوة ما يأتي :الأبعادتحديد  أولا:
وذلك  .لسابقة المتعلقة بالتمكين النفسيتمت مراجعة الأطر النظرية والدراسات والمقاييس ا     

 كونات المقياس، منها: لتحديد م
 (Thomas& Velthouse  1990,؛ Spreitzer, 1995 ؛Zimmerman, 1995 ؛

Lushly,1999 ؛King Duvall, 1999  ؛Menon, & Hartmann, 2002 ؛    

Boudrias, et.al, 2004 ؛ Perry, 2013،( 
؛ 2016 ،؛ بو بكر2015 ،؛ شاهين2010،ابا زيد): وعلى صعيد الدراسات العربية

المعنى، الكفاءة، في ضوء ذلك تم اعتماد المجالات: )و (. 2017؛ قرقط،2017يري،السم
فضلا عن  ،شيوعاً واعتمادا في المقاييس الأكثربوصفها  التأثير( ،الاستقلالية وحرية التصرف

 . تحققها عبر دراسات التحليل العاملي
ع الى الأدبيات والمقاييس بالرجو  ،تم وضع فقرات مقياس التمكين النفسي :ثانياً: جمع الفقرات

، تتم الإجابة عنها ( فقرة40السابقة، وبما يمثل مضمون الأبعاد، حيث بلغت بصورتها الأولية)
، مع (من موافق جداً الى غير موافق جداً على وفق سلم تقدير خماسي يتدرج بقوة الموافقة:)

منها:  ،ياغة الفقراتمراعاتها عند ص ينبغيمن الضوابط التي  اً الأخذ بعين الاعتبار عدد
 (.127 :1990، وأنورداؤود )،الوضوح، والمباشرة، وتجنب التعقيد، والعمومية

أسلوبا للحكم على مدى صلاحية  Face Validityاعتمد الصدق الظاهري  صدق المقياس: 
( 10عرض المقياس بصورته الأولية على ) إذ ،الفقرات المقترحة لمقياس التمكين النفسي

للتأكد من صلاحية ، (ـــــــــ 1، )ملحق ــــــــ مختصين في العلوم التربوية والنفسيةمن ال خبراء
( فقرة 35)تم التوصل الى، وبعد هذا الإجراء وتعريفاتها وفقراته وسلم التقدير: بأبعاده، المقياس

 الإجابةلبدائل  خماسي(، وتم اعتماد تدرج 1ملحق ) الأربعةالمقياس  أبعادموزعة على 
، 2، 3، 4 ،5رقمية ) أوزان( مقابل موافق جداً، موافق، محايد،غير موافق، غير موافق جداً )
الدرجة العالية على المقياس تشير الى ارتفاع في درجة التمكين  أنبمعنى  ،( موجبة الاتجاه1

 النفسي.  
 التجربة الاستطلاعية لدراسة وضوح تعليمات وفقرات المقياس:

ومعرفة ما اذا  ،مدى وضوح تعليمات وفقرات المقياس وأسلوب الإجابةبهدف التأكد من       
فقرات  عنفضلًا عن معرفة الوقت المستغرق للإجابة  ،كانت هناك نقاط تتطلب التوضيح

( مدرساً ومدرسة، وقد أكد جميع أفراد 20المقياس على عينة مؤلفة من ) قبِ ط   ،المقياس ككل
متوسط الزمن  أنكما تبين  ،كانت واضحة ومفهومة العينة أن تعليمات المقياس وفقراته

 ( دقيقة. 20المستغرق في الإجابة عن المقياس استغرق )
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 التحليل الإحصائي للفقرات:
فقرات المقياس المقترحة تقيس عملياً المتغير الذي وضعت من  أنبهدف التحقق من      

اعتمد البحث الحالي على اجل  قياسه،أخضعت نتائج التطبيق للمعالجة الإحصائية، وقد 
 المؤشرين الآتيين:

التمييزية للفقرات مدى قدرتها على التمييز بين الأفراد  د بالقوةص  ق  أ ــــــ القوة التمييزية للفقرات: ي  
 الذين يحملون الصفة التي يقيسها الإختبار بدرجة عالية، والأفراد الضعاف في تلك الصفة

ض تحقيق هذا النوع من الصدق تم تطبيق المقياس (، ولغر 79 :1981)الزوبعي وآخران،
، وقد تم ترتيب الدرجات الكلية مدرسة ةعشر  خمسومدرسة، اختيروا من مدرس ( 400على)

التي حصل عليها أفراد العينة تنازليا من أعلى درجة الى أدنى درجة، وحددت المجموعتان 
وعليه تم  لتحليل الإحصائي،من أفراد عينة ا%( 27المتطرفتان في الدرجة الكلية بنسبة)

( 108، لكل مجموعة)مقسمة على مجموعتين طرفيتين ،للتحليل استمارة( 216إخضاع)
دلالة الفروق بين  لاختبار لعينتين مستقلتين (T.test)التائي الاختبار. وباستخدام استمارات

( 05,0ى دلالة)تبين ان فقرات المقياس مميزة عند مستو  ،المجموعتين العليا والدنيا لكل فقرة
 (. 2(، كما هو موضح في الجدول)214)ودرجة حرية

 (2)الجدول
المعيارية للمجموعتين العليا والدنيا والقيم التائية المحسوبة  والانحرافاتالأوساط الحسابية 

 التمكين النفسيلفقرات مقياس 
تسلسل 
 الفقرة

القيمة التائية  المجموعة الدنيا المجموعة العليا
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المحسوبة

1 62,4 62,0 49,3 94,0 39,10 
2 63,4 65,0 41,3 93,0 21,11 
3 70,4 60,0 56,3 95,0 53,10 
4 75,4 55,0 27,3 85,0 22,15 
5 84,4 39,0 69,3 91,0 03,12 
6 77,4 59,0 63,3 94,0 64,10 
7 69,4 59,0 60,3 95,0 19,10 
8 90,4 36,0 81,3 88,0 93,11 
9 62,4 77,0 73,3 03,1 18,7 
10 85,4 45,0 75,3 94,0 03,11 
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تسلسل 
 الفقرة

القيمة التائية  المجموعة الدنيا المجموعة العليا
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المحسوبة

11 80,4 56,0 80,3 88,0 93,9 
12 80,4 53,0 83,3 89,0 67,9 
13 51,4 81,0 25,3 99,0 22,10 
14  87,4 36,0 77,3 02,1 57,10 
15 76,4 61,0 49,3 04,1 96,10 
16 85,4 43,0 70,3 85,0 58,12 
17 98,4 14,0 20,4 79,0 03,10 
18 81,4 57,0 71,3 79,0 82,11 
19 84,4 44,0 80,3 93,0 54,10 
20 76,4 54,0 77,3 05,1 72,8 
21 78,4 50,0 80,3 93,0 62,9 
22 51,4 77,0 44,3 90,0 44,9 
23 84,4 51,0 42,3 0, 1 03,9 
24  48,4 86,0 31,3 05,1 03,9 
25 93,4 30,0 89,3 97,0 62,10 
26 83,4 59,0 72,3 99,0 0,10 
27 75,4 48,0 69,3 94,0 46,10 
28  80,4 43,0 67,3 85,0 29,12 
29 69,4 63,0 52,3 98,0 46,10 
30 47,4 78,0 40,3 98,0 94,8 
31 75,4 48,0 49,3 96,0 19,12 
32 96,4 19,0 22,4 89,0 46,8 
33 98,4 14,0 04,4 95,0 26,10 
34 96,4 19,0 02,4 96,0 06,10 
35 86,4 37,0 93,3 98,0 24,9 

   (96,1)( تساوي05,0عند مستوى دلالة) (214)القيمة التائية الجدولية بدرجة حرية
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ـــ  ـــ ب ــ للتحقــق مــن صــدق الــداخلي:  الاتســاقعلاقــة درجــة الفقــرة بالدرجــة الكليــة للمقيــاس ــ
بيرسون لاستخراج العلاقة الارتباطية بين درجات أفراد العينة  ارتباطمل معا الفقرات، تم حساب

ــــى المقيــــاس، حيــــث أ   ــــى كــــل فقــــرة ودرجــــاتهم الكليــــة عل ( اســــتمارة للمعالجــــة 400ت)ع  خضِــــعل
 (.4، كما هو موضح في الجدول)جميع الفقرات دالة وقد بينت النتائج ان  الإحصائية، 

 (3الجدول)
 الاختبارل فقرة من فقرات المقياس بالدرجة الكلية للمقياس مع قيم درجة ك ارتباطقيم معاملات 

 التائي لاختبار دلالة معاملات الارتباط  

معامل  الفقرة
 الارتباط

 
 الفقرة

معامل 
معامل  الفقرة الارتباط

معامل  الفقرة الارتباط
 الارتباط

1 531,0 10 529,0 19 472,0 28 626,0 
2 546,0 11 553,0 20 490,0 29 520,0 
3 570,0 12 564,0 21 428,0 30 493,0 
4 681,0 13 485,0 22 465,0 31 599,0 
5 606,0 14 555,0 23 639,0 32 494,0 
6 542,0 15 575,0 24 522,0 33 576,0 
7 549,0 16 580,0 25 568,0 34 556,0 
8 526,0 17 471,0 26 563,0 35 528,0 
9 457,0 18 509,0 27 575,0   

 (196,0( يساوي )01,0عند مستوى ) ،(398قيمة الجدولية لمعامل الارتباط بدرجة حرية)ال
 ،عمد البحث الحالي الى التحقق من ثبات مقياس التمكين النفسي بطريقتين: المقياس ثبات
 :هما

تقوم هذه الطريقة على حساب الارتباطات بين  :للاتساق الداخلي كرونباخألفا أ ــــ طريقة
دد من الأجزاء على ع الاختبار، كأننا قسمنا الاختبارلى جميع الفقرات الداخلة في الدرجات ع

( 0،95كرونباخ)اراً فرعياً. وقد بلغ معامل ألفاكل فقرة تشكل اختب إنأي  .يساوي عدد الفقرات
، )دوران،  ،للمقياس ككل  (.163 :1985وهو معامل ثبات عال 

طبق المقياس  ،معامل استقرار المقياس عبر الزمنللكشف عن  :الاختبارب ــــ طريقة إعادة 
( يوما. وقد بلغ معامل الارتباط بين 17-16)أمده (مدرساً ومدرسة، وبفاصل زمني 30على )

يتمتع بدرجة جيدة من  التمكين النفسييتضح مما سبق أن مقياس  .(83,0درجات التطبيقين )
 الثبات.  
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 المقياس بصورته النهائية:
 ،أبعادموزعة على أربعة  ،( فقرة35بصورته النهائية من) التمكين النفسياس تألف مقي      

( 9يتضمن ) ،الكفاءة(، ومجال 6-1مرتبة من) ات( فقر 6)ويتضمن  ،المعنىهي: مجال 
 مرتبة من ( فقرات10يتضمن) الاستقلالية وحرية الاختيار(، ومجال 15ـــــــ  7مرتبة من)فقرات 

ـــــــ(. وقد 2)ملحق ــــــ (،35ـــــ26مرتبة من) ات( فقر 10تضمن)ي التأثيرومجال (، 16-25)
، أما الأوزان (غير موافق، غير موافق جداً  موافق جداً، موافق، محايد،): أعطيت البدائل

، ( درجة175 - 35على التوالي، وتتراوح درجات المقياس بين) (1، 2، 3، 4، 5)فكانت
ر الدرجة المرتفعة على المقياس الى إمتلاك الفرد درجة، وتشي (105)بمتوسط نظري مقدارهو 

 ، ويمكن إجراء التطبيق بصورة فردية أو جماعية.اً مرتفع اً نفسي اً تمكين
للعلوم  الإحصائيةباستخدام برنامج الحقيبة تحليل بيانات البحث،  أ جرِي  الوسائل الإحصائية: 

 .(2005خير و سليم، )وباعتماد دليل  ،(V.21 .SPSS ) الاجتماعية
 : عرض النتائج ومناقشتها

تحقـق ذلـك  الهدف الأول: بنـاء أداة لقيـاس التمكـين النفسـي لـدس مدرسـي المرحلـة الثانويـة:
: أبعــادموزعــة علــى أربعــة  ،( فقــرة35مــن خــلال بنــاء أداة لقيــاس التمكــين النفســي مكونــة مــن)

جابـــة عنهــا علــى وفــق ســـلم تــتم الإو  ،(التــأثير، الاســتقلالية وحريـــة الاختيــار، الكفــاءة، المعنــى)
 تقدير خماسي.

 .الهدف الثاني: التعرف على مستوس التمكين النفسي لدس مدرسي المرحلة الثانوية
( درجـة 169 – 57درجات أفراد العينة على نحو عـام تراوحـت بـين ) أنأظهرت النتائج       

ين كـــان ( درجـــة، فـــي حـــ61,17( درجـــة، وبـــانحراف معيـــاري قـــدره )67,126بمتوســـط قـــدره )
، وبهـــدف المقارنـــة بـــين المتوســـطين، فقـــد اســـتخدم ات( درجـــ105المتوســـط النظـــري للمقيـــاس )
هنــاك فروقــاً دالــة إحصــائيا، فقــد بلغــت القيمــة التائيــة  أنظهــر  إذالاختبــار التــائي لعينــة واحــدة، 

( عنــــد مســــتوى دلالــــة 96,1وهــــي اكبــــر مــــن القيمــــة الجدوليــــة البالغــــة ) ،(08,27المحســــوبة )
  .( في أدناه4كما هو موضح في الجدول ) ،(483ودرجة حرية ) ،(05,0)

 ( 4الجدول )
 نتائج الاختبار التائي لدلالة الفرق بين المتوسط الحسابي والنظري لمقياس التمكين النفسي

عدد أفراد 
 عينة البحث

المتوسط 
 الحسابي للعينة

المتوسط 
 النظري

الانحراف 
 المعياري

القيمة التائية 
 المحسوبة

لقيمة التائية ا
 الجدولية

مستوس 
 الدلالة

484 67,126 105 61,17 08,27 69,1 05,0 
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عــدد المدرســين يتمتعــون بتمكـين نفســي جيــد، وتتفــق هـذه النتيجــة مــع نتــائج  أنوهـذا يعنــي      
والنواجحــة  ؛2014 ،الجرايــدة؛  2012؛ محمــد، 2008 ،البلــوي)العربيــة منهــا:  دراســاتمــن ال
(، وربمـــا تــــرتبط هـــذه النتيجــــة 2007المهـــدي،)مـــع نتـــائج دراســــة  تلفــــتفـــي حـــين اخ ،(2016

بخصوصـــية الواقـــع الـــذي تعيشـــه مدينـــة الموصـــل بعـــد انهيـــار البنـــى التحتيـــة للتعلـــيم، وعمليـــات 
ومواكبة عجلـة التطـور، وهـذا نـوع مـن  ،وزيادة الرغبة في إعادة مسيرة الحياة الطبيعية ،التحرير

التـي حـاول تنظـيم داعـض فرضـها بالقسـوة والعنـف علـى الواقـع التعبير عن حالة رفض للأفكـار 
واثبـــات  الكفـــاءة  ومعنـــاه، انعكـــس برغبـــة كبيـــرة فـــي التفاعـــل مـــع  أهميـــة العمـــل ممـــا ،التربـــوي

فضـــلا عـــن إثبـــات القـــدرة علـــى التغييـــر، وربمـــا كـــان لـــدور  ،والاســـتقلالية والحريـــة فـــي الاختيـــار
فـع مسـتوى التمكـين النفسـي مـن خـلال الكثيـر مـن أنشطة منظمات المجتمع المـدني الأثـر فـي ر 

 .والدورات التي شارك فيها عدد من المدرسين ،وورض العمل ،البرامج التثقيفية

   ؟.فسي تبعا لمتغيرات الجنس والخبرةالهدف الثالث : هل توجد فروق في مستوس التمكين الن
النفســي تبعــاً لمتغيــر  لغــرض الكشــف عــن دلالــة الفــروق فــي مســتوى التمكــين أ. متغيــر الجــنس:

فكـــان المتوســـط الحســـابي للمدرســـين  ،تـــم حســـاب المتوســـطات والانحرافـــات المعياريـــةو الجـــنس، 
للمدرســـــات المتوســـــط الحســـــابي  مـــــن أعلـــــىوهـــــو  ،(14,20بـــــانحراف معيـــــاري ) ،(54,126)
 ،، وتـــم التحقـــق مـــن دلالـــة الفـــروق بـــين المتوســـطات(17،18بـــانحراف معيـــاري ) ،(88,120)

وهـي  ،(22,3حيث بلغت القيمة التائية المحسوبة: ) ،لاختبار التائي لعينتين مستقلتينباعتماد ا
(، 483(، وبدرجـة حريــة )05,0( عنـد مســتوى دلالـة )96,1مـن القيمـة الجدوليــة البالغـة) أعلـى

 .أدناه( في 5كما هو موضح في الجدول)
 (5الجدول )

 سالفروق المعنوية في التمكين النفسي تبعا لمتغير الجن

 العينة الجنس
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوس  القيمة التائية
 الدلالة

درجة 
 الجدولية المحسوبة الحرية

 14,20 54,126 222 ذكور
22,3 96,1 

 
05,0 
 

 
483 
 18,17 88,120 262 إناث 

 ،(2016أبو طعمه ومحمد عاشور،):وجاءت هذه النتيجة متفقة مع نتائج دراسة     
واختلفت هذه النتيجة مع  ،وجدتا فروقاً معنوية لصالح الذكور يناللت (،2007،المهدي)ودراسة
( التي وجدت فروقاً معنوية في التمكين النفسي لصالح الإناث. 2013)الطعاني وعمر، دراسة 

: منها ،فروقاً معنوية في التمكين النفسي تبعاً لمتغير الجنس أخرىلم تجد دراسات  في حين
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(. كما لم تجد دراسة 2016؛ الكبيسي،2014؛ الجرايدة،2009؛ القثامي،2008زيد، أبا)
المعنى، الاستقلالية، الكفاءة(، )التمكين النفسي:  أبعاد( أي فروق في 2016)النواجحة،

  .لصالح الذكور التأثير دِ ع  ووجدت فروقاً دالة في ب  
التمكين النفسي تبعاً لمتغير الجنس، محاولة لتفسير الاختلاف في مستوى  إطاروفي      

المعنى، )منها المقياس: يتألفالتي  الأبعادتوجهات  أن إلى الإشارةولصالح الذكور يمكن 
حرية الاختيار، التأثير(، تستمد جذورها من الأصول الأسرية الكفاءة، الاستقلالية و 

الكثير من المجتمعات بين  تعلمها خلال التنشئة الاجتماعية التي تميز في والاجتماعية، ويتم
والتغذية الراجعة  ،والفشل ،تتشكل نتيجة التوجيه، وخبرات النجاح إنها :أي، الذكر والأنثى

وهو يتعامل في سياق حياته اليومية. وقد تعزى هذه  ،التي يتلقاها الفرد ةالمباشرة وغير المباشر 
جديرون بالعمل،  أنهمواثبات  ،قالتفو و  ،ورغبتهم وحبهم للظهور ،النتيجة الى طبيعة المدرسين

العمل التعليمي  علىوتأثيراً  فعاليةً  أكثرلذلك نجدهم  .لية في المؤسسة التربويةؤو ل المسوتحم
 مقارنة بالمدرسات.
معنوية بين المدرسين والمدرسات  قلغرض معرفة فيما إذا كان هناك فرو ب. متغير الخبرة: 

وأظهرت  ،عت بيانات البحث لتحليل التباين الأحاديأخض .تبعاً لمتغير الخبرة)سنوات الخدمة(
وهي أعلى من القيمة الفائية  ،(58,4القيمة الفائية المحسوبة قد بلغت) أننتائج التحليل 

(، كما هو موضح في 483 ،2ودرجة حرية) ،(05,0)( عند مستوى دلالة 0,3الجدولية )
 .أدناه( في 6الجدول )

 (6الجدول )
 ي للكشف عن الفروق في مستوى التمكين النفسي تبعا لسنوات الخدمةتحليل التباين الأحاد

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

القيمة الفائية 
 المحسوبة

القيمة الفائية الجدولية 
 05,0عند مستوس دلالة 

 952,412 2 904,825 بين المجموعات

58,4 00,3 
داخل 

 المجموعات
224,43279 481 98,89 

  483 128,44105 المجموع
دالة بين متوسط استجابات عينه البحث في فروق  وجود أعلاه( في 6يتضح من الجدول)

مستوى التمكين تعزى لمتغير سنوات الخدمة، حيث القيمة الفائية المحسوبة اكبر من الجدولية، 
فراد عينة البحث على مقياس ولمعرفة أي من فئات سنوات الخدمة له الأثر في تباين درجات أ

للكشف عن مواقع الاختلاف في درجات  Sheffeاستخدم اختبار شيفيه  ،التمكين النفسي
 .فأكثر( -11، 10 – 6، 5 – 1)فئات المعالجة الإحصائية ثلاث أنوبما  ،التمكين النفسي
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ناه يوضح ( في أد7والجدول).أيضاً  مقارنات ثلاث ؤهان عدد المقارنات الواجب إجراا  لذلك ف
 ذلك.

 (7الجدول )
نتائج اختبار شيفيه للكشف عن المقارنات بين متوسطات درجات أفراد العينة لمقياس التمكين 

 النفسي تبعا لمتغير سنوات الخدمة

 المقارنة لسنوات الخدمة
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

 القيمة الفائية
 دلالة الفرق

 الجدولية المحسوبة

 (10-6) ( مع1-5)
130 
76 

113 
94,114 

99,0 

6 * 

 دالغير 

 (فأكثر -11) ( مع1-5)
130 
278 

113 
21,122 

 لدا 18,39

 (فأكثر -11( مع )6-10)
76 
278 

94,114 
21,122 

 دال 69,17

 x  (3 – 1)   =6 3=  (1 –عدد المعالجات ) xالقيمة الفائية الجدولية  *
 – 1ئياً تبعاً لمتغير سنوات الخدمة بين الفئتين)حصااهناك فروقاً دالة  أن( 7يبين الجدول )   
لصالح الفئات ذوي الخدمة  ،فأكثر( -11)( و 10 – 6)فأكثر(. والفئتين – 11، و )(5

تشير  وبعامة. (10 – 6)مع  (5 – 1، في حين لم تظهر أية فروق دالة بين الفئتين)الأكثر
على مستوى التمكين النفسي لدى مدرسي  اً ايجابي اً تأثير  الأطوللسنوات الخدمة  أنالنتائج الى 

؛ 2008 ،لجميليا)مع نتائج عدد من الدراسات منها:  تتفق النتيجةالمرحلة الثانوية. وهذه 
اختلفت مع  في حين. (2018 ،عبد اللطيف وماجد؛ 2016؛ النواجحة،2013الطعاني، 

؛ أبو 2014يدة، ؛ الجرا2009؛ القثامي، 2008أبا زيد، )،نتائج عدد من الدراسات الأخرى
يفسر ارتباط الخبرة  أنوفي إطار هذه الدراسة يمكن (. 2017؛ الحربي،2016،طعمه و محمد

، بتأثير التجربة الأطول في مجال التعليم الأكثر بالمستوى الأعلى من التمكين النفسي
ات والتمكن على مجري ،يشعرهم الأمر بنوع من السيطرة مِن  ث م  و  ،والتعرض لخبرات متنوعة

في زيادة فعالية المعلمين عن طريق تحسين كفايتهم  اً للخبرة الأطول دور  أنالعمل، كما 
مشاكل  ،قلاورفع مستوى أدائهم وتنمية قدراتهم. في حين قد يواجه من له خدمة  ،الإنتاجية

دراك، ببيئة العمل والتعامل مع الطلبة تتعلق قد  ومن ثمطبيعة القوانين والأنظمة التعليمية  وا 
تعطيهم و  ،خبرة الأكثرتهتم بالعاملين  الإدارات أنو  ،تمكينهم النفسي في يؤثر كل هذا

يحصلون على فرص الاستقلالية والمشاركة في فكبر في ممارسة عملهم، اصلاحيات ومرونة 
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مما يؤدي الى ارتفاع مستوى التمكين النفسي لديهم أكثر من العاملين  .القرار أكثر من غيرهم
تبقى الحاجة للبحث في علاقة التمكين النفسي  في متغيري الجنس  وبالنتيجةالأقل خبرة. 

المزيد من الدراسات  إجراءيتطلب  والأمر ،بحوثها إطاروتبقى النتائج محدودة في  ،والخبرة
 وبارتباط متغيرات أخرى.على مراحل عمرية مختلفة 

 
 :ومقترحاته توصيات البحث

بما يدعم التمكين النفسي من خلال تبني  لمدرسةواجتماعية في ا تهيئة بيئة تربوية -1
وتحسين  ،التعاون والتنسيق بين الإشراف والإدارة والمدرسين، وتبادل المعلومات

 .الاتصالات

الوظيفية،  ملقدراتهم، ومهاراتهم، ومنحهم حرية التصرف بمهامه المدرسينتنمية إدراك  -2
 ي تواجههم.وتشجيعهم على إيجاد حلول مبتكرة لمشكلات العمل الت

قامة عقد  -3 النفسي للمدرسين حديثي التعيين، والعمل في التمكين  ةدورات تدريبيندوات وا 
وجعله جزءاً من ثقافة  ،على نشر مفهوم التمكين النفسي لدى العاملين في المدارس

 المدرسة.

المساهمة في حل المشكلات التربوية والإدارية أمام المدرسين الجدد، وتذليل العقبات  -4
وذلك بزيادة الاهتمام بمختلف الجوانب ذات العلاقة بالتمكين  ؛تي تعترض عملهمال

 ،وكفاءتهموشعورهم بأهمية العمل  ،مما يزيد من احتمالات نجاحهم ،النفسي
 وقدرتهم على التأثير في بيئة العمل.  ،واستقلاليتهم

 دراسة عن اثر تفاعل التمكين النفسي مع متغيرات أخرى. اجراء -5

 اسات لبناء برامج تطوير التمكين النفسي لدى المدرسين.در اجراء  -6
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 المصادرثبت 
 أولًا: المصادر العربية

 أثـر التمكـين النفسـي علـى سـلوك المواطنـة للعـاملين فـي مؤسسـة (2010)ابا زيد، رياض" .
مجلـد ، مجلة جامعـة النجـاح لحبحـاث العلـوم الإنسـانيةالضمان الاجتماعي فـي الأردن". 

 (، الأردن.519ـــــــ  493ص) ،2ـــــــ  24
 (دور مــديري المــدارس الحكوميــة داخــل الخــط 2016أبــو طعمــة، ناديــا و محمــد عاشــور" .)

ــــة مــــن وجهــــة نظــــر  ــــرات الديموغرافي ــــبعض المتغي ــــه ب الأخضــــر وتمكــــين المعلمــــين وعلاقت
ـــةالمعلمـــين"،  ـــة الأردني ـــة المجل ـــوم التربوي ـــي العل ـــد)ف  – 255)(، ص2(، عـــدد)12، مجل

267). 
 تمكـين العـاملين كلسـلوب لمواجـه بعـض المشـكلات (. 2003ثمان، ريما عبد الرحمن)باع

الجويـة  للخطـوطالتنظيمية في المؤسسات العامة: دراسة ميدانية عـن المؤسسـة العامـة 
، : دراســة ميدانيــة علــى المؤسســة العامــة للخطــوط الجويــة العربيــة الســعوديةالســعودية

ملك عبد العزيز، السعودية. ملخص الرسالة متـوفر رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة ال
 https://www.kau.edu.saعلى الرابط: 

  اثر إستراتيجية تمكين العاملين علـى تحقيـق الرضـا (، 2013محمد بديدة)باحدي، قدور و
 ، الجزائر.-ورقلة -جامعة قاصدي مرباح سات،الوظيفي داخل المؤس

 (التمكين الإداري وعلاقته بـالأداء الـوظيفي لـدس معلمـي المـدارس 2008البلوي، محمد .)
رســـالة ماجســـتير غيـــر  ،الحكوميـــة فـــي محافظـــة الوجـــه فـــي المملكـــة العربيـــة الســـعودية

 منشورة، جامعة مؤتة، الأردن.
 (2016بــو بكــر، ســاخي)لاقتــه بجــودة الحيــاة الوظيفيــة فــي ضــوء . تمكــين العــاملين وع

 ، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة وهران، الجزائر.الثقة التنظيمية كمتغير وسيطي
 واقـــع التمكـــين الإداري لـــدى (. "2014)الجرايـــدة، محمـــد و احمـــد بـــن عبـــد العزيـــز المنـــوري

مجلـة  ،"مـانمديري مدارس التعليم ما بعد الأساسـي فـي محافظـة الباطنـة شـمال بسـلطنة ع
 .(/ ب1(، العدد)20، مجلد)المنارة

 (2008الجميلي، مطر بن عبد المحسن .) الأنماط القياديـة وعلاقتهـا بمسـتويات التمكـين
جامعــة نــايف  ،، رســالة ماجســتير غيــر منشــورةمــن وجهــة نظــر مــوظفي مجلــس الشــورس

 العربية، المملكة العربية السعودية.
 (واقــــع ا2017الحربــــي، متعــــب عليثــــه" .) لتمكــــين الاداري لــــدى مــــديري المــــدارس الثانويــــة

 -325ابريــل، ص) ،(2(، ج)2، العــدد )العلــوم التربويــةالأهليــة بمنطقــة مكــة المكرمــة"، 
372.) 

https://www.kau.edu.sa/Show_Res.aspx?Site_ID=306&Lng=AR&RN=4045
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 (2018الخالـــدي، خيريـــة عبـــد فاضـــل .)" التمكـــين النفســـي وتـــأثيره علـــى الســـلوك الإبـــداعي
، وم الإداريــة والاقتصـــاديةمجلــة المثنــى للعلــ، "دراســة تطبيقيــة فــي مديريــة بيئــة القادســية

 (. 88 -68)(، ص1(، عدد)8مجلد)
 (2012خليـــــدة، مختـــــاري و ربيعـــــة ســـــلامي .) واقـــــع التمكـــــين الـــــوظيفي عنـــــد الأطبـــــاء

 ، الجزائر.-ورقلة -، جامعة قاصدي مرباحوالممرضين
 أســـاليب التحليـــل الإحصـــائي باســـتخدام برمجيـــة  .(2005محمـــد وســـليم أبـــو زيـــد ) ،خيـــر

SPSS. بيروت ،الأرز مطبعة ،1ط. 
 دار الحكمـة  .مناهج البحث التربوي .(1990عزيز حنا وأنور حسين عبد الـرحمن ) ،داؤد

 .بغداد ،للطباعة والنشر
 ترجمــة محمــد  .أساســيات القيــاس والتقــويم فــي تــدريس العلــوم .(1985رودنــي ) ،دوران

 الأردن ،دار الأمل ،سعيد صباريني وآخران
 ( 2014ديوب، أيمن حسن" .)العـاملين كمـدخل لتحسـين جـودة الحيـاة الوظيفيـة فـي  تمكين

، مجلـة جامعـة دمشـق للعلـوم الاقتصـادية والقانونيــةدراسـة ميدانيـة"،  -قطـاع الاتصـالات
 (.224-195(، ص )1(، العدد)30مجلد)

 (2012الــردادي، أمينــة ســليم ســالم .) التمكــين الإداري لتــدعيم القــدرة علــى اتخــاذ القــرارات
، رســالة ماجســتير بــويين بــةدارة التربيــة والتعلــيم بمدينــة مكــة المكرمــةلــدس المشــرفين التر 

 غير منشورة، جامعة ام القرى، المملكة العربية السعودية.
 (الثقـــة 2017الســـميري، نجـــاح عـــواد" .) بـــالنفس كمتغيـــر وســـيط فـــي العلاقـــة بـــين التمكـــين

مجلـة فظات غزة"، النفسي والاحتراق الوظيفي المهني لدى معلمي التربية الخاصة في محا
 .204 -178، الصفحات 1، ج 5، العدد الجامع في الدراسات النفسية والعلوم التربوية

 (  التمكــين النفســي والاحتــراق النفســي المهنــي لــدى معلمــي 2015شــاهين، هيــام صــابر" .)
-267، ص)1(، العـــدد الثـــاني، ج 23، مجلــد)مجلـــة العلـــوم التربويـــةالتربيــة الخاصـــة"، 

 (، مصر.312
 ــــه بالرضــــا (. "2013حســــن وعمــــر ســــلطان الســــويعي)طعــــاني، ال التمكــــين الإداري وعلاقت

الــوظيفي لــدى مــديري المــدارس الحكوميــة فــي محافظــة الــدمام بالمملكــة العربيــة الســعودية"، 
 (. 327-305(، ص)1(، ملحق)40، مجلد)العلوم التربوية-مجلة دراسات

 (التمكــين النفســي وعلاقتــه 2018عبــد اللطيــف، محمــد ســعيد محمــد وماجــد علــي مبــارك" .)
 ،مجلـة كليــة التربيـة بلســيوطلــدى معلمـي محافظـة الدواســر"،  الإبـداعيبمهـارات التـدريس 

 . (333 – 295)(، ص4(، عدد)34مصر، مجلد )
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 (2017عبد المالك، زغبة .) دراسة ميدانية  –القيم التنظيمية وعلاقتها بتمكين الموظفين
رســــالة ماجســــتير غيــــر منشــــورة، جامعــــة محمــــد  اعيــــة،والاجتم الإنســــانيةبكليــــة العلــــوم 

 بوضياف، الجزائر.
  علـــــــــــــي، جمـــــــــــــال محمـــــــــــــد و حســـــــــــــين حســـــــــــــن طـــــــــــــاحون و ياســـــــــــــمين عبـــــــــــــد الغنـــــــــــــي

(."الخصــــائص الســــيكومترية لمقيــــاس التحديــــد الــــذاتي لتلاميــــذ مرحلــــة التعلــــيم 2011ســــالم)
ـــة كليـــة التربيـــة جامعـــة عـــين شـــمسالأساســـي فـــي البيئـــة المصـــرية".  ، (2، الجـــزء)مجل

 (، مصر.948ـــــــــ  901(، ص )35العدد)
 (اثـــر تمكـــين العـــاملين فـــي التطـــوير التنظيمـــي دراســـة 2013علـــي، عاليـــة جـــواد محمـــد" .)

اســتطلاعية لآراء عينــة مــن العــاملين فــي الشــركة العامــة للصــناعات الصــوفية فــي بغــداد"، 
 (. 186 -159(، ص )36، العدد)مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة

 ( فــروق النــوع فــي موقــع الضــبط"، 2005علــي، عبــد الكــريم ســليم" .) مجلــة جامعــة تكريــت
 (.75 – 50(، ص)8(، عدد)12، مجلد)للعلوم الإنسانية

 ( 1987عودة، احمد سليمان وفتحي حسن ملكـاوي .) أساسيات البحث العلمي في التربية
 . دار المنار، الأردن.بياناتهوالعلوم الإنسانية: عناصره ومناهجه والتحليل الإحصائي ل

 (2016غربـــي، حنـــان .) ـــي المؤسســـات الصـــغيرة ـــوظيفي ف ـــى الأداء ال ـــين عل ـــر التمك اث
 ، رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، جامعــةCivencoدراســة حالــة لمؤسســة والمتوســطة 

 ، الجزائر.– ورقلة – مرباح  قاصدي
 (2017قـرقط، سـمية .)لنفســي دراسـة ميدانيــة اثــر الثقـة التنظيميــة فـي تحقيــق التمكـين ا

، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعـة محمـد خيضـر، الدولة بولاية بسكرة أملاكبمديرية 
 الجزائر. 

 (2009القيثامي، مصـعب بـن عبـد الهـادي .) التمكـين النفسـي وعلاقتـه بـالولاء التنظيمـي
ــاض ــدس العــاملين بمستشــفى قــوس الامــن بمدينــة الري ، رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، ل

 جامعة نايف العربية، المملكة العربية السعودية. 
 ( التمكــين 2016الكبيســي، جنــان حــاتم كامــل".)لــدى مــديري المــدارس الثانويــة فــي  الإداري

ـــة محافظـــة بغـــداد مـــن وجهـــة نظـــر المعـــاونين والمعاونـــات"،  (، 216، العـــدد)الأســـتاذمجل
 (.332-303(، ص)2مجلد)

 فــي (. 2009عفــاف عبــد المحســن الكــومي ) كفــافي، عــلاء الــدين و ســهير محمــد ســالم و
 ، دار الفكر العربي، القاهرة.تربية المعوقين عقلياً 
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 (ـــيم العـــام وعلاقتـــه 2012محمـــد، اشـــرف الســـعيد احمـــد (. "تمكـــين المعلمـــين بمـــدارس التعل
ــنفس، بســلوك مــواطنتهم التنظيميــة"،  ــم ال ــة وعل ــة فــي التربي  ،(23مصــر، )دراســات عربي

 (. 198-175)(، ص1)
 (. "تمكين المعلمين فـي مـدارس التعلـيم الأساسـي فـي مصـر: دراسـة 2007دي، ياسر)المه

 (.56-9(، ص)2) ،(31) ،جامعة عين شمس، مصر ،مجلة كلية التربيةميدانية"، 
 (التمكــين النفســي والتوجــه الحيــاتي لــدى عينــة مــن 2016النواجحــة، زهيــر عبــد الحميــد" .)

دس المفتوحــة لحبحــاث والدراســات التربويــة مجلــة جامعــة القــمعلمـي المرحلــة الأساسـية"، 
 . 316-283(، ص 15(، عدد)4، مجلد)والنفسية

 ثانياً: المصادر الأجنبية
 Boudrias, J. S., Gaudreau, P., & Laschinger, H. K. S. (2004). 
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 Chamberlin, J., & Schene, A. H. (1997). "A working definition of 

empowerment". Psychiatric Rehabilitation Journal, 20, pp. 43-46 
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  (1ملحق )ال

 أسماء السادة المحكمين
 مكان العمل اسم الخبير ت

 كلية التربية للبنات/ جامعة الموصل  أ.د. نبراس يونس آل مراد  1
 كلية الآداب / جامعة عمر المختار  أ.م.د. عبد الخالق نجم عبد الله  2

 معهد الفنون الجميلة للبنين / بغداد  د. ميادة عبد الحسن عباس  3

 معهد الفنون الجميلة للبنين / بغداد  د. فاتن كاظم لعيبي 4

 معهد الفنون الجميلة للبنين / بغداد  د. شذى خالص  5

 بنات / الموصل معهد الفنون الجميلة لل د. أحلام محمد ذيب حسو  6

 معهد الفنون الجميلة للبنين / الموصل  أ.م. محسن محمود الكيكي 7

 / الموصلمعهد الفنون الجميلة للبنين م. بدران محمود عبيد  8

  / الموصلمعهد الفنون الجميلة للبنين م. روضة محي الدين  9

 / الموصلمعهد الفنون الجميلة للبنات  م . ثائر حازم سليمان الساعاتي 10
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 (2ملحق)ال
 مقياس التمكين النفسي بصيغته النهائية

 أختي المدرســة
 أخي المـدرس

 تحيــة طيبــة وتقديــر 
بــين يــديك مجموعــة مــن الفقــرات التــي تعبــر عــن آراء وتوجهــات معرفيــة يمكــن للفــرد أن       

بيـر عـن رأيـك وموقفـك والتع ،يرجـى قـراءة كـل فقـرة بعنايـة واهتمـام ،يشعر بها بمستويات مختلفة
 .أمام الفقرة وتحت البديل الذي يطابق قناعتك الشخصية  (/  )منها بوضع علامة  

 مثال : 

 غير موافق محايد موافق موافق جداً  الفقــرات ت
غير موافق 

 جداً 

    /        لدي القدرة على تحقيق الانجازات  1
وان الاسـتجابة صـحيحة طالمـا أنهـا  ، نرجو العلـم : بلنـه لا توجـد إجابـة صـحيحة أو خاطئـة

 .تعبر عن رأيك
 كما نرجو الإجابة على جميع الفقرات                 

 
. أخــي العزيــز  لا داعــي لــذكر الاســم إن الإجابــات علــى المقيــاس لإغــراض .أختــي العزيــزة  
  .البحث العلمي

 
 شكرا لكم وتقبلوا فائق الاحترام والتقدير

 
 
 
 

 الباحثان
 إبراهيم العزاويد.راقية 

 عبد الكريم سليم علي
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 الفقرات ت
موافق 

 جداً 
 محايد موافق

غير 
 موافق

غير 
موافق 

 جداً 

      ذو أهمية بالنسبة لي بعمل أقوم 1

      اشعر ان مهام عملي لها معنى بالنسبة لي 2

      ابذل جهداً في استغلال وقتي لتنفيذ مهام عملي 3

      بمستقبل طلبتيلي دور في الارتقاء  4

اعتقد ان انجازات عملي ذات أهمية للنهوض بواقع  5
 مدرستي

     

وظيفتي ذات مغزى بالنسبة لي على أرى أن  6
 المستوى الشخصي

     

      يجعلني عملي اشعر بالمسؤولية نحو مدرستي 7

      بحرية  كيفية أداء وظيفتي احدد 8

من الخيارات دون اختيار العديد امتلك فرصة في  9
 الرجوع الى الإدارة

     

      على توجيه تفكيري نحو انجاز أهدافي اقدر 10

      يمكنني ان اعبر عن آرائي بحرية مع زملائي 11

      استطيع اتخاذ قرار لوحدي بكيفية تأدية مهام عملي 12

      امتلك الحرية في اتخاذ القرارات التي تخص عملي 13

لاستقلالية في تحديد الكيفية التي أنجز بها لدي ا 14
 عملي

     

يخضع عملي للرقابة الذاتية أكثر من خضوعه  15
 لرقابة إدارة المدرسة

     

يمكنني تغيير الإجراءات التي تتطلبها طبيعة عملي  16
 عند الضرورة

     

      استطيع المحافظة على مستوى طموحاتي 17

      واقف الطارئةأجيد التعامل مع الم 18

      إمكاناتي لأكون أقوى مما أنا عليه اعزز 19

      اعرف تماماً المطلوب مني والمتوقع مني القيام به 20
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 الفقرات ت
موافق 

 جداً 
 محايد موافق

غير 
 موافق

غير 
موافق 

 جداً 

ى العقبات في أجد الوسائل المناسبة للتغلب عل 21
 حياتي

     

      استطيع ان اجعل من الفشل خطوة نحو النجاح 22

ما قد يحدث غداً بما  اشعر انه باستطاعتي تغيير 23
 افعله اليوم

     

      املك الخبرة والمهارة الضرورية لأداء واجباتي 24

مهما كانت  استطيع التعامل مع أحداث الحياة 25
 الظروف

     

امتلك القدرة على إيجاد حلول مبتكرة للمشكلات التي  26
 تواجهني

     

      استطيع أن اخذ ما أريد بالعمل الجاد 27

      روح التعاون بين زملائي اعزز 28

      بشكل كاف   على زملائي في العمل أؤثر 29

      استطيع التأثير في الإدارة للحصول على حقوقي 30

الطلبة بجعلهم يقومون  علىأتمكن من التأثير  31
 بالواجبات الدراسية الصعبة

     

لرفع استطيع ان اكسب تعاون أولياء أمور الطلبة  32
 مستوى أبنائهم المتأخرين دراسياً 

     

      أتمكن من جعل الطلبة يعملون بتعاون 33

انجح في جعل الطلبة يتجاوزون احباطاتهم في  34
 الحياة العملية

     

من خلال الإدارة على تبني أفكار جديدة  أساعد 35
 رؤيتي العلمية
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 .ما أن هذه البيانات لأغراض البحث العلمييرجى تدوين المعلومات الآتية بعناية عل

 ملاحظـــة :  لا داعي لذكر الاسـم 

 (    )أنثى             ،        (   )الجنـس     :    ذكر     

 (    )أدبي            ،         (   )التخصص  :   علمي   

    ،   (  )ماجستير        ،  (  )بكالوريوس          ،   (   )الشـهادة   :   دبلوم معهد   

  (  )دكتوراه    

 ســنة      (      )عدد سنوات الخدمة في التعليم    :   

 ســنة      (          )العمــر     :      

 

 تقبلوا  فائق الشكر والتقدير ...شكرا لكم
 الباحثان

 
 


