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 ملخص البحث
 الآتيتُ : أستهدف البحث الاجابة عن السؤالتُ

 ما مستوى صنع القرار الاستًاتيجي لدى رؤساء اقسام كليات جامعة الدوصل من وجهة نظر التدريسيتُ؟ -
ما مستوى صنع القرار الاستًاتيجي لدى رؤساء اقسام كليات جامعة الدوصل من وجهة نظر التدريسيتُ وفق لدتغتَ  -

 مدرس مساعد( ؟ –استاذ مساعد / مدرس  –مي )استاذ اللقب العل
، تكونت عينة البحث   0200-0202اقتصر البحث على عينو من التدريسيتُ في كليات جامعة الدوصل للعام الدراسي 

٪( من 22( كليات انسانية ، شكلو نسبة )0( كليات علمية و )0( كليات بواقع )8( تدريسي/ة اختتَوا من )022من )
 البحث.لرتمع 

اما من حيث أداة البحث فقد استخدم الباحث  مقياس مستوى صنع القرار الاستًاتيجي لدى رؤساء اقسام  
على اجراءات دراسة استطلاعية، والاعتماد على بعض الادبيات  الباحث اعتماداً  بناهكليات جامعة الدوصل والذي 

( فقرة تتم الاجابو عليها من خلال اختيار احد 02هائية من )والدقاييس التي اطلع عليها وقد تكون الدقياس في صيغتو الن
البدائل الخمسة الدؤشرة ازاء كل فقرة )دائماً ، غالباً ، احياناً ، نادراً ، مطلقاً(  على وفق مقياس ليكرت بعد ايجاد دلالات 

عادة الاختبار ومعادلة الفا كرونباخ الصدق الظاىري وصدق البناء لو ، والايجاد ثبات الدقياس اعتمد ايضاً طرق الاختبار وا
 ( على التوالي. 28,2 – 2880 - 2882والصدق الذاتي وقد بلغ معامل ثبات مقياس على وفق ىذه الطرق )

واستخدام الاختبار التائي  spssوبعد تحليل البيانات عن طريق استخدام الحقيبة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 
ي لعينتتُ مستقلتتُ ومعامل ارتباط بتَسون والاختبار التائي لدلالة معامل الارتباط وبعد تحليل لعينو واحده والاختبار التائ

  البيانات احصائياً توصل الباحث الى الاستنتاجات الآتية :
مستوى صنع القرار الاستًاتيجي اعلى من الوسط لدى رؤساء اقسام كليات جامعة الدوصل من وجهة نظر  -

 التدريسيتُ .
ق ذو دلالة احصائية تعزى لدتغتَ اللقب العلمي ) مدرس ـــ مدرس مساعد /استاذ ــ استاذ مساعد ( في يوجد فر  -

مستوى صنع القرار الاستًاتيجي لدى رؤساء اقسام كليات جامعة الدوصل من وجهة نظر التدريسيتُ و لصالح ، 
  استاذ ـــ استاذ مساعد.

 ، رؤساء اقسام ( يصنع القرار الاستراتيجكلمات الدفتاحية : )لا
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Abstract 
The paper aimed to answer the following two questions: 

- What is the level of strategic decision-making among the heads of 

departments of the colleges of the University of Mosul from the point of 

view of the teachers ? 

- What is the level of strategic decision-making among the heads of 

departments of the colleges of the University of Mosul from the point of 

view of the Lecturers according to the variable of the scientific title 

(professor - assistant professor / teacher - assistant teacher)? 

The paper was limited to a sample of Lecturers in the faculties of 

the University of Mosul for the academic year 2021-2022. The research 

sample consisted of (400) teachers who were chosen from (8) faculties, 

including (4) scientific faculties and (4) humanities faculties, making up a 

percentage of (10%) from the research community. 

As for the research tool, the researcher used the scale of the level of 

strategic decision-making among the heads of the departments of the 

colleges of the University of Mosul, which was built by the researcher 

depending on the procedures of an exploratory study, and reliance on some 

of the literature and standards that he reviewed. The scale may be in its 

final version of (30) paragraphs answered by By choosing one of the five 

alternatives indicated for each item (always, often, sometimes, rarely, 

never) according to Likert scale, after finding the significance of the 

apparent validity and construct validity of it, and finding the scale’s 

stability, the test and retest methods were also adopted, the alpha-Cronbach 

equation and the subjective validity. Scale stability according to these 

methods (0.81 - 0.85 - 0.90), respectively. 
Keywords(management of competencies, heads of departments) 

 اولاً : مشكلة البحث
كثر الحديث عن صنع القرار الاستًاتيجي واتخاذه في الفكر الإداري لدكانتهما في الدمارسات الإدارية ، اذ 
يدخل صنع القرار في وظائف الإدارة كلها ، وىذا ما ينطبق على إدارة القسم العلمي ، مع ما للقرار فيها من خصوصية 

مع العنصر البشري ، الدتمثل في تريع الأطراف الدتأثرة بالقرار، فضلًا عن كونو العنصر وخطورة متعلقة بطبيعة تعاملاتو 
 (,82:  ,022الدهم والمحدد لفاعلية القسم ، اذ إن ىذه الفاعلية مرىونة بفاعلية قرارات إدارتها. )الرفايعو ، 
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تيجي داخل ( الى عدم كفاءة عملية صنع القرار الاستًاAl-Medlej,1997اذ أظهرت دراسة )
( ، اذ " إن الدشاركة في صناعة القرار تؤدي إلى Al-Medlej,1997: 8-343الدؤسسات التعليمية الجامعية . )

صناعة قرار أفضل، و العثور على الحلول للمشكلات، فضلًا عن ذلك تساعد عملية صنع القرار على الالتزام بتنفيذه 
أو الدؤسسة ، وربط أىداف الفرد بأىداف الدؤسسة " . )طو الحاج و  القرار بكفاءة ، كما يساعد على توحيد المجموعة

( ( إن الادارة الناجحة ىي من تقوم بأشراك التدريسيتُ في صناعة القرار ووضع السياسات، 2,88:,28خليل الحاج 
ى القيادة في وىذه الدشاركة تساعد في صناعة قرارات صائبة، على أن الإدارة يجب أن تذىب إلى حد فقدان للقدرة عل

ضوء فلسفة الدشاركة ، فعلى الإدارة أن تشعر التدريسيتُ أن آراءىم ومقتًحاتهم يدكن الأخذ بها، وأن جزءا من  سلطتها 
( اذ بينت " ان مستوى الدشاركة في صناعة القرار 0220يدكن أن تفوضها إليهم ، وىذا ما اشارت اليو دراسة )محمد ، 

كما اشار )بوعشة ،  (82 : 0220،)محمدلجامعات بشكل عام ذات مستوى متدني" . لدى اعضاء ىيئة التدريس في ا
( الى " أن أسباب أزمة التعليم العالي الدتمثلة في تدىور الدستوى التعليمي، راجع إلى أن أعضاء ىيئة التدريس منعوا 0222

 (  0:0222,بها ". ) بوعشة،  من الاستشارة في العديد من القضايا الدتعلقة بالجامعة ومساهمتهم في النهوض
ولشا سبق يرى الباحث ان الدؤسسات التعليمية تواجو العديد من التحديات وىذه التحديات لا يدكن تجاوزىا 
الا بالبحث عن الكفاءات داخل الدؤسسة او خارجها و لزاولة استقطابهم وتنميتهم وتطويرىم وتقدنً الدعم والحفز الدادي 

م للمؤسسة لتحقيق اىدافها ومواجهة تحديات العولدة والتغتَات الدتسارعة في البيئة الداخلية والخارجية والدعنوي وتعزيز ولائه
اذ ان الكفاءات الدورد الاساس للمؤسسات التعليمة ومركز ثقلها وراس مالذا الفكري ومصدر لصاحها وتنافسيتها الذي 

دارة رشيدة وواعية وما يتوفر لديها من كفاءات لصنع قرارات يصل بها الى مصافي الجامعات الدتقدمة وىذا لا يتم الا با
واتخاذىا التي تصب في مصلحة الدؤسسة في الحاضر وللمستقبل ، لذا جاءات الدراسة الحالية لزاولة الكشف عن مستوى 

 صنع القرار الاستًاتيجي لدى رؤساء اقسام كليات جامعة الدوصل.
 ثانياً : أهمية البحث

ظائفها الدختلفة عملية فكرية تنعكس في الواقع العملي للمؤسسات بشكل لشارسات تؤدي إلى تعد الإدارة بو 
 (20: ,022تحقيق الاىداف التي تدت صياغتها مسبقاً بشكل فاعل وكفوء . )دره ،

)السالم ، ويعد القرار الاستًاتيجي جوىر العملية الإدارية ووسيلتها الاساسية في تحقيق أىداف الدؤسسة. 
في ضوء الدتغتَات الدتوقعة وغتَ الدتوقعة، وىو في فهو الذي يحدد مستَة الدؤسسة الاساسية واتجاىها العام  (200:  0222

النهاية يشكل أىدافاً حقيقية في الدؤسسة، ويساعد في رسم الخطوط العريضة، التي من خلالذا تدارس الدؤسسة عملها، 
( فضلًا عن تأثتَىا في كفاءة صناعة القرار الاستًاتيجي ۲۷، ۷۱۰۲الله،  وتوجو توزيع مصادرىا وتحدد فاعليتها ". )جاب

( " بأن ىناك كفاءة في صناعة القرار الاسراتيجي في الجامعات ۷۱۷۱في الجامعات وىذا ما أشارت اليو دراسة )لسدوم ، 
لعلمي وقد ظهرت اهميتها في تعد القرارات الادارية من الدهام الجوىرية لرئيس القسم ا( و ۰۱۰:  ۷۱۷۱". ) لسدوم ، 
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الفكر الاداري الحديث لارتباطها بجميع وظائف الإدارة من تخطيط وتنظيم وتوجيو ومتابعة ،اذ تتوقف مسألة لصاح الدؤسسة 
في تحقيق اىدافها على نوعية القرارات الصادرة عن قياداتها وعلى درجة فاعلية ىذه القرارات ، ويعد القرار الاداري جوىر 

قيادة في الدؤسسات على اختلاف انواعها فهو نقطة انطلاقها في تريع النشاطات والتصرفات التي تتم داخل عمل ال
( فالقرار الاداري عبارة عن 22:  ,022الدؤسسة التًبوية  وحتى في علاقتها وتفاعلها مع بيئتها الخارجية. )الرفايعو ، 

دريسيتُ ويقومون بتنفيذىا والالتزام بها ، فهو اذا عبارة عن همزة الوصل الأوامر والتعليمات التي يعطيها رئيس القسم الى الت
بتُ الإدارتتُ العليا والدنيا وىو ايضاً افصاح الإدارة عن سلطتها العامة بقصد إحداث أثر قانوني ابتغاء مصلحة عامة اي 

:  0220قيق الاىداف العامة. )فريد ، ان الدستويات العليا تدارس سلطتها من خلال اتخاذ القرارات لتوجيو العمليات وتح
( وعليو فان عملية صناعة القرار تتأثر بمقدار الدشاركة فيها ، ينظر إلى الدشاركة على أنها تدثل نوعاً من التأثتَ والرقابة 22

ارات. )أتزد الدفروضة على الدرؤوستُ على عملية صناعة القرار، باعتبار أن الدرؤوستُ سيتحملون جانبا من نتائج ىذه القر 
 ،0220  :80) 

 ثالثاً : ىدف البحث
 ما مستوى صنع القرار الاستًاتيجي لدى رؤساء اقسام كليات جامعة الدوصل من وجهة نظر التدريسيتُ؟ -
ما مستوى صنع القرار الاستًاتيجي لدى رؤساء اقسام كليات جامعة الدوصل من وجهة نظر التدريسيتُ وفق لدتغتَ  -

 مدرس مساعد( ؟ –استاذ مساعد / مدرس  –اللقب العلمي )استاذ 
 رابعاً : حدود البحث 

 .0200-0202الحدود الزمانية : العام الدراسي  -
 الحدود الدكانية : تريع التدريسيتُ في اقسام كليات جامعة الدوصل. -
 الحدود الدوضوعية : صنع القرار الاستًاتيجي. -
امعة الدوصل ومن كلا الجنستُ الذكور والاناث ومن الحدود البشرية : عينة من تدريسيي في اقسام كليات ج -

 التخصصات العلمية والانسانية.
 خامساً : تحديد الدصطلحات

 :صنع القرار الاستراتيجي
: لرموعة متسلسلة من الاستنتاجات الفردية والجماعية التي تنتهي بتًشيح قرار لدواجهة موقف  (2225)اميرة ، .3

 ( 200: 0228معتُ . )امتَة ، 
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: مشاركة اصحاب الدصلحة في ابداء الرأي والتقييم والدتابعة و صنع القرارات ، واصحاب  (2244يق ،)صد .2
الدصلحة الأساسيتُ في الدؤسسة ، ىم كل الدستفيدين والدتأثرين بشكل مباشر من نشاطاتها ، ولذم مصلحة في بقائها 

 (,20:  0220وتطورىا. )صديق ، 
  رئيس القسم العلمي              
الدعدل بأنو : " تدريسي يعتُ بقرار من رئيس الجامعة بناء على  2,88( لسنة 02عرف على وفق قانون رقم )

توصية من عميد الكلية، وتحدد صلاحيتو بموجب النظام الجامعي وبما يتفق مع قانون وزارة التعليم العالي والبحث العلمي" 
 (,: 2,88. )وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ، 

 خلفية نظرية ودراسات سابقة
 اولًا: مراحل صناعة القرار الاستراتيجي 

ىناك خطوات منطقية يستخدمها صانع القرار للوصول إلى حل مقبول أو انتقاء بديل يراه مقبولًا وليس 
ع القرار بالضرورة أن يكون ىذا البديل ىو الحل الأمثل  بل الانسب والاقرب للصواب حسب لرريات الامور ونظرة صان

( وقد اتفق العديد من الباحثتُ على لرموعة من الدراحل Mintzberg,2001: 89-93وما يتوفر من معلومات )
 وىي كالآتي :

 الاحساس بالدشكلة  .4
ويتمثل ذلك بالإحساس الواعي بالدشكلة التي تتطلب إصدار قرار إداري لدعالجتها أو مواجهتها والتعرف على 

ا وخطورتها على الأشخا  الذين يتأثروا بها والأسباب التي أدت إلى ظهورىا، من حجمها وملالزها ومدى حدته
الجوانب الضرورية لفهم الدشكلة ولزاولة تحديدىا تحديداً واضحاً يزيل عنها أي غموض وذلك لتهيئتها للمرحلة التالية. 

 ( 02: 0228)أبو لصم، 
 تحديد الدشكلة  .2

 عملية صناعة القرار، وإذا لم تكن ىناك مشكلة لن يكون ىناك حاجة يدثل تحديد الدشكلة الخطوة الثانية في
لصناعة أي قرار، وبما أن الدشكلة تعد الدبرر الدنطقي لصنع قرار ما، ويجب أن تكون ىذه الدشكلة معروفو وواضحة ولزددة 

ية عن كل ما يتعلق بهذه الدشكلة بكافة جوانبها وللتعرف على الدشكلة لابد من توفر الدعلومات الدقيقة والدوضوعية والواف
وعن جوانبها الداخلية والخارجية وأسباب حدوثها وطبيعتها وعلاقتها وتأثتَاتها الجانبية القريبة والبعيدة الددى وكُلَما كان 
ة تحديد الدشكلة دقيقا كلما أدى ذلك إلى مداخل الحل أو الحلول السليمة والصحيحة وعليو يدكن القول إن تحديد الدشكل
بشكل دقيق يعد نصف الحل فإنو من الأهمية تحديد الدشكلة بدقة وأحاطتها بكافة الجوانب دون زيادة أو نقصان ، لأن 
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إغفال أي جانب قد يؤثر على موضوعية عملية صنع القرار وفي النهاية يكون القرار النهائي ناقصا وفيو عيب ناتج عن 
 (028:  0222أو غتَ مقصودة. )النعيمي ،  إغفال جانب معتُ من الدعلومات بطريقو مقصودة

 جمع البيانات والدعلومات .0
يقتضي تحليل الدشكلة لزل القرار ترع وتحليل البيانات والدعلومات ، وعلى صانع القرار تحديد الدصادر الدناسبة 

ضل الوسائل للحصول التي يدكن الحصول منها على البيانات والدعلومات اللازمة لفهم الدشكلة لزل القرار مع تحديد أف
عليها و مراعاة التكلفة والوقت اللازم لذلك ، و من ثم يقوم بتحليلها تحليلا دقيقا و يقارن الحقائق، و يخرج من ذلك 

 (000: 0,,2مؤشرات و معلومات تساعده في الوصول إلى القرار الدناسب. )بن عامر، 
 طرح لرموعة من البدائل .1

من البدائل ، ويتم استبعاد البدائل غتَ الدناسبة حتى يتستٌ إيجاد حل لشكن ويتم في ىذه الدرحلة طرح لرموعة 
للمشكلة، ثم تتم عملية الدفاضلة بتُ البدائل الدختلفة على ضوء الذدف الدقرر، وتعيتُ ما يتمتع بو كل بديل من مزايا، وما 

في إمكانية إسهامو في حل الدشكلة، وتعد يشوبو من عيوب، ولزاولة  التعرف على النتائج الإيجابية والسلبية، والبحث 
ىذه الدرحلة من أصعب الدراحل وأعقدىا اذ يتم فيها ترشيح افضل البدائل واقربها للقرار ليتستٌ لدتخذ القرار في الدرحلة 

 ( ويتم ذلك على أربعة لزاور وىي: 00: 0202التالية تحديد واختيار احد ىذه البدائل )الخطيب، 
 ي يقود إلى نتائج مرغوبة لدي صانع القرار .البديل الجيد والذ -
 البديل الدختلط والذي من المحتمل أن تنتج عنو نتائج ايجابية أو سلبية لصالح صانع القرار -
 البديل الضعيف من المحتمل أن تنتج عنو نتائج ضعيفة لصالح صانع القرار .   -
 (00: 0220ابية أو سلبية لصالح صانع القرار. )عليان، البديل الدتوازن والذي من غتَ المحتمل أن تنتج عنو نتائج ايج -
 اختيار البديل الاستراتيجي .2

تعد مرحلة الاختيار من الدراحل الفكرية الصعبة وذلك أن عملية الاختيار بتُ البدائل ليست عملية واضحة أو 
يتَ واعتبارات موضوعية يستند إليها رئيس ، وتتم عملية الدفاضلة بتُ البدائل الدتاحة واختيار البديل الأنسب وفقاً لدعا سهلة

 القسم في عملية الاختيار، وأىم ىذه الدعايتَ : 
 الدعلومات الدتاحة عن الظروف البيئية المحيطة. - أ
 تحقيق البديل للهدف أو الأىداف المحددة ، اذ يفضل البديل الذي يحقق الأىداف او الاكثر مساهمة في تحقيقها. - ب
 البديل واستعدادىم لتنفيذه على الوجو الدطلوب.قبول أفراد الدؤسسة للحل  - ت
 اتفاق البديل مع أهمية الدؤسسة وأىدافها وقيمها ونظمها وإجراءاتها. - ث
 مدى ملائمة كل بديل مع العوامل البيئية الخارجية للمؤسسة مثل العادات والتقاليد. - ج
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 النتائج الدطلوبة. درجة السرعة الدطلوبة في الحل البديل والدوعد الذي يراد الحصول فيو على - ح
 (28: 0228كفاءة البديل، وما الذي سيحققو إتباع البديل الدختار. )العتيبي ،  - خ
 معيار الجهد الدبذول لكل بديل. - د
 معيار الدقة وجودة الدخرج. - ذ
 معيار التكلفة لكل بديل. - ر
 (20: 0228معيار الدكاسب لكل بديل وقيمة العائد منو. )صلاح الدين، - ز

 متابعة تنفيذ القرار .3
في ىذه الدرحلة تجري متابعة ومراقبة تنفيذ القرار بالشكل الذي يعزز من استمراريتو التطبيقية والعملية، فضلا و 

عن إمكانية لصاحو في تحقيق الأىداف الدطلوبة، وتبرز في ىذه الحالة دور الجهات التي اشتًكت في صناعة القرار، والتي 
درجات الفشل والنجاح في الدرحلة التالية، وتحليل النتائج النهائية للعمل، تقوم بدورىا بمتابعة فقرات التنفيذ، وتحديد 

 (80: 0228وتقدير مدى تحقيقها للأىداف التي كان يقصدىا القرار الدتخذ. )كنعان ، 
 تقييم القرار وتقويمو .4
موضع التنفيذ  ويستهدف إصدار أحكام تتُخذ بناء عليها القرارات بعد أن يتم وضع الحل الدقتًحتقييم القرار:  - أ

والذي يجب على اساسو القيام بدراسة مدى كفاءة ىذا الحل في معالجة الدشكلة ويسمى ذلك بتقييم القرار وبناء 
 .على ىذا التقييم يتم التأكيد على استمرارية تنفيذ الحل الدقتًح أو تنفيذ بديل أخر في حال فشلو

و دعم مواضع القوة التي ساعدت على تحقيق الأىداف. ويستهدف إصلاح مواطن الضعف والخلل، أتقويم القرار:  - ب
 (280: 0220)نذيرة ، 

 ثانياً : الدشاركة في صنع القرار
يتفق كثتَون من رجال الإدارة ورجال الفكر الإداري على أنو من الضروري إشراك الدرؤوستُ والدواقع التنفيذية  

مانا لوضوح الرؤية وتبادل الرأي قبل أن تتخذ القرارات ، إذ أن في اتخاذ القرارات التي تؤثر فيهم أو في أعمالذم وذلك ض
إشراك الدديرين والقادة والدوجهتُ في عملية صنع القرار يضمن تعاونهم الاختياري والتزامهم بتنفيذىا ، كما أنو يحقق 

 ديدقراطية الإدارة.
ي أو غتَه من القرارات تتطلب توفتَ وعملية صنع القرار بشتى انواعو سواء القرار التًبوي أو القرار الإدار  

الحقائق التي أساسها الدعلومات والبيانات والإحصاءات الدقيقة ، وذلك لقيام عملية اتخاذ القرار على أسس تراعية تعتٌٰ 
بصناعة القرار ، وتتوقف كفاءة القرار علـى طريقة صناعتو لا على سلطة اتخاذه ، ويكون جوىر الاىتمام ىو تهيئة أفضل 

لسبل لصنع قرارات رشيدة لا الاىتمـام بالسلطات التي لذا حق اتخاذ القرار ، بمعتٌ أن يكون القرار الواحد ناتجاً من ا
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لرموعة أراء واقتًاحات يدثل كـل منـها إسهاماً معيناً في صنع القرار. ولكي تؤتي الدشاركة في اتخاذ القرار تذارىا الدرجوة فإنو 
عـدة اعتبارات منها : الوقت الدتاح ، العامل الاقتصادي ، الدسافة بتُ الرؤساء وسرية القـرارات .  ينبغي على الإدارة مراعاة

 (0,-0,: 2,80)الجوىري ،
عندما يشارك أكثر من شخص في القرار يعتٍ ذلك أن ىناك بدائل عديدة وأنظمة ومقتًحات لستلفـة فـكـثيـر مـن     

ؤوسون أكثر من إدراك رؤسائهم فتأت القرارات أكثر فاعلية وواقعية ، ومشاركة القرارات أو حل الدشكلات يدركها الدر 
الجماعة في صنع القرار تدعم عامل الثقة والدافعية إلى العمل كما تزيد من درجة الولاء والانتماء للمؤسسة فيشعر الفرد 

 الواحد أنو جزء فعال من كيان الدؤسسة وليست وقفا على رؤسائهم.
 دراسات سابقة

 الدراسات التي تناولت صنع القرار الاستراتيجي :
 ( 2244ة غميض )دراس .2

عنووووووان الدراسوووووة :)نظوووووام الدعلوموووووات الاداريوووووة ودورىوووووا في صووووونع القووووورار الاسوووووتراتيجي دراسوووووة حالوووووة ا امعوووووة 
 بروايجايا الحكومية مالانج(

، كان من بتُ اىدافها جريت الدراسة في جامعة براويجايا الحكومية ملانج بالجمهورية الاندونيسية أ
 ، التحليلي الوصفي الدنهج  الدراسة ىذه في استخدم، التعرف الى نظم الدعلومات الإدارية ودورىا في صنع القرار الاستًاتيجي 

ترعت البيانات عن طريق الدقابلة الشخصية والزيارات الديدانية ، تكونت عينة البحث من رئيس الجامعة ، وكيل 
ن العلاقات والتخطيط ، رئيس قسم نظم الدعلومات الإدارية والاتصالات ، وكيل رئيس الجامعة رئيس الجامعة لشؤو 

للشؤون العامة الدالية ، وكيل رئيس الجامعة للشؤون الأكاديدية ، توصلت الدراسة الى لرموعو من النتائج : اهمها أن 
ن خلال توفتَه للمعلومات ذات الجودة العالية نظام الدعلومات الإداري يساىم في عملية صنع القرار الاستًاتيجي م

 2:  0220)غميض ، من حيث الصدق والدقة والشمول وتوفتَ بنو تحتية متكاملة ومن خلال اعتماد الإدارة العليا. 
– 202) 
 ( 2246دراسة جيتو ) .0

 .ة(عنوان الدراسة : )الدشاركة في صناعة القرار التربوي وآليات تفعيلها في الدؤسسات التعليمي
أجريـــــــت الدراســـــــة في مـــــــدارس الذيئـــــــة الدلكيـــــــة بينبــــــــع في الدملكـــــــة العربيـــــــة الســـــــعودية، ىـــــــدفت الدراســــــــة 
ـــــع، ومعرفـــــة مـــــا  ـــــة بينب ـــــة الدلكي ـــــوي في مـــــدارس الذيئ ـــــة التعـــــرف الى مســـــتويات الدشـــــاركة في صـــــناعة القـــــرار التًب الحالي

ر بمدينــــــة ينبــــــع الصــــــناعية تبعــــــاً أن كــــــان ىنــــــاك فــــــروق دالــــــة إحصــــــائيا حــــــول مســــــتويات الدشــــــاركة في صــــــناعة القــــــرا
لاخـــــــتلاف طبيعـــــــة العمـــــــل ، أتبـــــــع في ىـــــــذه الدراســـــــة الدـــــــنهج الوصـــــــفي التحليلـــــــي وتكونـــــــت اســـــــتبانة الدراســـــــة في 

( فــــــرد ، ۲۷( فقــــــرات، طبقــــــت علــــــى تريــــــع لرتمــــــع البحــــــث الاصــــــلي والبــــــالغ عــــــددىم )8صــــــورتها النهائيــــــة مــــــن )
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رس ، تدــــــــت معالجــــــــة البيــــــــانات احصــــــــائياً باســـــــــتخدام ( لقــــــــادة الدـــــــــدا28( مشــــــــرفاً تربــــــــوياً، و)20توزعــــــــو علــــــــى )
. واظهـــــــرت النتـــــــائج عـــــــدم وجـــــــود فـــــــروق ذات دلالـــــــة احصـــــــائيا SPSSالحقيبـــــــة الإحصـــــــائية للعلـــــــوم الاجتماعيـــــــة 

( ، بــــــتُ آراء الدشــــــرفتُ التًبــــــويتُ وقــــــادة الدــــــدارس حــــــول لشارســــــة مبــــــدأ الدشــــــاركة في صــــــناعة 2820عنــــــد مســــــتوى )
عمـــــل، وتأسيســـــاً علـــــى ذلـــــك قـــــام الباحـــــث ببنـــــاء تصـــــوراً مقتًحـــــاً لآليـــــات تفعيــــــل القـــــرار التًبـــــوي تبعـــــا لطبيعـــــة ال

ـــــــلاث لزـــــــاور ىـــــــي الاســـــــتعداد والجـــــــدوى والكلفـــــــة .  ـــــــوي بالاســـــــتناد الى ث ـــــــدأ الدشـــــــاركة في صـــــــناعة القـــــــرار التًب مب
 (0,0 -002:  ,022)جيتو ، 

 منهجية البحث واجراءاتو
وصف عملية تبحث في أسباب وجود الظاىرة  وطبيعة أتبع الباحث الدنهج الوصفي في البحث الحالي ، فال

الظروف المحيطة بها والدؤثرة فيها ، وتعرف بأنها العملية التي يعتمدىا الباحث في دراستو لظاىرة اجتماعية معينة وفق عملية 
بها ومسبباتها والعوامل أولية والدتمثلة في تجميع البيانات والدعلومات الضرورية بشأن الظاىرة، وتنظيمها من أجل معرفة أسبا

الدتحكمة فيها. وبناء على ما تقدم ، يدكن القول ان عملية الوصف والتشخيص تدثل نقطة انطلاق في كل الدناىج دون 
استثناء فهي بمثابة جذع مشتًك بتُ كل الدناىج من أجل تحديد الدتغتَات واستنتاج العلاقات السببية ، اذ ان وظيفة 

ية تحديد العلاقة بتُ الظاىرة الدبحوثة والظواىر الأخرى وبيان مقدار ىذا التًابط بتُ الظواىر الوصف ىي لشهدة في عمل
من خلال استخدام لرموعة من الدقاييس الاحصائية مثل مقياس النزعة الدركزية ومقياس التشتت ومقاييس الارتباط 

 (228:  ,022ق. )لطاد وآخرون ، والتكرارات والدتوسطات والالضرافات للتوصل الى الارتباطات أو الفرو 
 اولًا: لرتمع البحث 

يقصد بو تريع مفردات أو وحدات الظاىرة تحت البحث، ويعرف بأنو كل الأفراد الذين يحملون بيانات 
:  0228الظاىرة التي تحت الدراسة، فهو لرموع وحدات البحث التي يراد منها الحصول على البيانات. )عبد الدؤمن ، 

280) 
تمع البحث من تريع التدريسيتُ في الأقسام الأكاديدية في كليات جامعة الدوصل للعام الدراسي تألف لر

( 2088( تدريسي من الذكور و)02,0( تدريسياً بواقع )0880( كلية ضمت )00والبالغ عددىم ) 0202-0200
( يبتُ 2، والجدول )الانسانية ( من الاقسام 2008( من الاقسام العلمية و )0808تدريسيو من الاناث ، وزعوا على )

 ذلك :
 

                                           
 بمهجب كتاب تدهيل رئاسة جامعة المهصل / قدم التخطيط / شعبة الاحصاء /  تم الحصهل عمى البيانات من

 .1/33/2123في  1123/  7/  1) دالمهمة ذي العد
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 (لرتمع البحث4ا دول )
 لرموع اناث ذكور اسماء الكليات التخصص ت
2 

مية
العل
ت 
كليا

ال
 

 020 0, 220 الطب
 002 008 0, الذندسة 0
 000 020 202 العلوم 0
 000 02 280 الزراعة والغابات 0
 020 80 202 الادارة والاقتصاد 0
 080 208 ,20 للعلوم الصرفةالتًبية  8
 280 00 88 الطب البيطري 0
 200 28 228 التًبية البدنية وعلوم الرياضة 8
 020 ,22 220 طب الاسنان ,
 220 ,0 00 الصيدلة 22
 02 02 ,0 التمريض 22
 00 20 02 الفنون الجميلة 20
 008 200 222 علوم الحاسوب والرياضيات 20
 88 08 02 وتقاناتها علوم البيئة 20
 ,0 2 08 ىندسة النفط والتعدين 20
 8 0   0 العلوم السياحية 28
20 

انية
لانس

ت ا
كليا

ال
 

 020 208 280 الآداب
 202 ,0 02 الحقوق 28
  200 0, 022التًبية الاساسية ,2
 00 20 02 العلوم الاسلامية  02
 00 20 08 العلوم السياسية 02
 208 80 00 *التًبية للبنات 00
 82 08 00 الاثار 00
 000 0, 280 التًبية للعلوم الانسانية 00

 0880 2088 02,0 00 المجموع

                                           
 .كميات ذات تخصص عممي وانداني 
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 ثانياً: عينة البحث 
 ىي جزء من المجتمع الذي يجري عليو البحث، ويتم اختيارىا وفق قواعد خاصة لتمثل المجتمع تدثيلًا صحيحاً،

فالعينة ىي بعض مفردات المجتمع تؤخذ منو ويطبق عليو  تظام طبقي أو قصدياً من لرتمع البحث،وتسحب عشوائياً أو بان
البحث للحصول على معلومات صادقة بهدف الوصول إلى تقديرات تدثل المجتمع الذي سحبت منو وإنها الجزء الذي 

 (280:  0228يستخدم في الحكم على الكل. )عبد الدؤمن ، 
( تدريسي 022بحث من تريع التدريسيتُ في اقسام كليات جامعة الدوصل تم اختيار)فبعد تحديد لرتمع ال

( كليات 0( كليات بواقع )8٪( من لرتمع البحث ،  توزعو على )22بالطريقة الطبقية العشوائية شكلو ما يقارب نسبة )
 ( يوضح ذلك :0( كليات انسانية والجدول )0علمية و)

 ( عينة البحث2ا دول )

 ا نس الكلية التخصص 
مدرس 
 مدرس مساعد

استاذ 
 المجموع استاذ مساعد

انية
لانس

ت ا
كليا

ال
 

 التربية للعلوم الانسانية
 2 5 44 1 ذكور

16 
 4 4 41 2 اناث

 التربية الاساسية
 2 40 42 2 ذكور

32 
 2 42 43 2 اناث

 العلوم الاسلامية
 4 6 0 5 ذكور

02 
 4 2 2 0 اناث

 الآداب
 2 5 3 1 ذكور

24 
 2 0 1 2 اناث

مية
العل
ت 
كليا

ال
 

 الذندسة
 2 3 41 4 ذكور

32 
 2 2 42 44 اناث

 علوم الحاسوب والرياضيات
 2 4 5 44 ذكور

02 
 2 4 2 3 اناث

 العلوم
 0 42 42 1 ذكور

33 
 1 42 44 0 اناث

 الادارة والاقتصاد
 2 5 40 5 ذكور

34 
 2 44 42 5 اناث

 122 21 422 432 64 موع الكلي للعينةالمج
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  ثالثاً: أداة البحث 
تعد عملية ترع البيانات خطوة مهمة في إجراء البحوث، ولكي يجمع الباحث البيانات الدتعلقـة بموضـوع هثـو  

حثيـة الـتي على لضو علمي منظم فإنو يدقق في اختيار أدوات هثو أو يعدىا بنفسو لتناسب مشكلة هثو وىدفو والطريقـة الب
اختارىا لتنفيذ ىذا البحث، ويتم ذلك من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة و الأدب التًبوي وعلى ادوات مشابهة 

:  0220او اســتطلاع آراء الخــبراء في لرــال البحــث وذلــك ليــتمكن مــن اثبــات فروضــو ومــن ثم تفســتَ نتائجــو.) دياب ، 
08) 
 مصادر اعداد فقرات الدقياس . أ

ث بأعــداد مقيــاس صــنع القــرار الاســتًاتيجي لــدى رؤســاء اقســام كليــات جامعــة الدوصــل بعــدما تأكــد قــام الباحــ
الباحث من عدم وجود مقياس جاىز ومناسب لقياس صنع القرار الاستًاتيجي في الادبيات السابقة هسب علم الباحث، 

 (:0وقد ترعت الفقرات من خلال الآتي وكما يوضحو الجدول )
: وجو الباحث استبياناً استطلاعياً مغلقـاً مفتوحـاً لعينـة عشـوائية مـن التدريسـيتُ في اقسـام   عيةالدراسة الاستطلا .4

ــــة البحــــث الرئيســــة الدشــــمولة بالبحــــث وكــــان الذــــدف مــــن الاســــتبانة  كليــــات جامعــــة الدوصــــل مــــن خــــارج افــــراد عين
( فـــرداً مـــن 02ســـتطلاعية )الاســتطلاعية الحصـــول علـــى فقـــرات تتعلـــق بموضـــوع البحــث وبلغـــت عينـــة التدريســـيتُ الا

 التدريسيتُ. 
 : اطلع الباحث على عدد من الادبيات والدقاييس في ىذا المجال مثل: الادبيات والدقاييس .2
  ، 0220استبانة مداخل صناعة القرار الإستًاتيجي وعلاقتها بالأداء: دراسة تطبيقية في منظمات عراقية. )الغالبي  :

,8-220) 
 (80-82:  0228تًاتيجي للمنظمات على صناعة القرارات )أبو لصم ، استبانة أثر التوجو الاس 
 ، 202:  0202استبانة عملية صنع القرار في الإدارة العامة الفلسطينية وعلاقتها بكفاءة الدوظفتُ. )الخطيب-

200) 
 ، (000:  0220 استبانة قياس أثر عوامل الثقافة التنظيمية على أخلاقيات صنع القرار الإداري.)مهديد و برحومة 
  .اســتبانة درجــة لشارســة القيــادة التحويليــة وعلاقتهــا بفاعليــة القــرارات التًبويــة لــدى مــديري مــدارس تربيــة قصــبة الزرقــاء

 ( 00: ,022)الدعايطة،
  مســـاهمة إدارة الدعرفـــة في تحســـتُ عمليـــة صـــناعة القـــرار الإســـتًاتيجي بالدؤسســـات الاقتصـــادية دراســـة حالـــة: عينـــة مـــن

 (020-20: 0222بالوادي. )بن خليفة ،  –قتصادية الدؤسسات الا
  (08-00:  0220دراسة مقارنة بتُ الدستَين والدستَات. )كريدة ،  –إستًاتيجية صنع القرار عند الدستَين 
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  ، (80-00:  0220دور نظم الدعلومات الإدارية في صنع القرارات الاستًاتيجية الدلائمة. )يوسف 
 صنع القرار الاستراتيجي وعدد فقراتها والنسب الدئوية لذامصادر بناء اداة  (0جدول )

 النسبة الدئوية عدد الفقرات نوع الدصدر ت
 %00 20  العينة الاستطلاعية  .2
 %00 20 الأدبيات السابقة ذات العلاقة بمفهوم صنع القرار الاستًاتيجي   .0
 %00 20 الدقاييس الخاصة بصنع القرار الاستًاتيجي  .0

 %222 02 المجموع
 

وقــد حــر  الباحــث أن تكــون صــياغة الفقــرات مرتبطــة بالتعريــف النظــري في صــورة مبســطة وســهلة كــي يــتمكن 
( فقـرة 02الدستجيب من فهمها سوأ من التخصصات العلمية او الانسانية ، وبهذا قد بلغ عدد الفقرات بصـورتها الأوليـة )

دائل مقتًحـة للاسـتجابة عـن الفقـرات وىـي ) دائمـاً ، غالبـاً ( بـ 0، وبعد اكمـال الصـيغة الأوليـة للمقيـاس فقـد تم وضـع ) 
 ،احياناً، نادراً ، مطلقاً( .

 صدق الدقياس
 الصدق الظاىري  . أ

وقد تم اجراء الصدق الظاىري بعرض أداة صنع القرار الاستًاتيجي بصورتها الأولية على لرموعة من الخبراء 
( 0( خبتَاً ، وقد جاءت النتائج على وفق ما يوضحو الجدول)02عددىم ) والمحكمتُ في العلوم التًبوية والنفسية  ، إذ بلغ

 الآتي:
 (عدد ونسبة اتفاق آراء الخبراء على فقرات مقياس صنع القرار الاستراتيجي1ا دول )

 عدد المحكمين رقم الفقرة
عدد المحكمين 
 الدوافقين

 نسبة الاتفاق

4، 2، 2، 4، 5، 6، 42، 44، 42، 42، 45، 46، 24، 22، 
20، 21، 25، 02، 00، 01، 12، 14 

24 24 4227 

40، 43، 44، 22، 02، 06 24 22 627 
23، 26 24 45 527 

0، 1، 3، 41، 22، 24، 04، 02، 03، 04، 05 24 41 327 
 ( فقرة .02وعليو فقد اصبحت الاداة بصورتها النهائية مكونة من )
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 صدق البناء  . ب
ثـــتَ مـــن الاختبـــارات و الدقـــاييس التًبويـــة و النفســـية. ويقصـــد بـــو تحليـــل ىـــو احـــد انـــواع الصـــدق الدعتمـــدة في ك

درجــــــــــــــات الدقيــــــــــــــاس اســــــــــــــتنادا الى البنــــــــــــــاء النفســــــــــــــي للخاصــــــــــــــية الدــــــــــــــراد قياســــــــــــــها ، او في مفهــــــــــــــوم نفســــــــــــــي معــــــــــــــتُ 
(Cronbach,1964:120 ويهتم ىذا النوع من الصدق بطبيعة الظاىرة التي يقيسها الدقياس و مكوناتها . وتتفق ) )
 (Anastasi مع ىـذا التوجـو اذ انهــا تــرى ان صـدق البنــاء يـبـيــن مــدى مــا تضـمنو الدقيـاس مـن بنـاء نظـري لزـدد او  ـة )

معينـــــــــة او انـــــــــو الدـــــــــدى الـــــــــذي يدكـــــــــن أن نقـــــــــرر بموجبـــــــــو ان الدقيـــــــــاس يقـــــــــيس بنـــــــــاء نظـــــــــريا لزـــــــــددا او خاصـــــــــية معينـــــــــة 
(Anastasi,1976:151وذلــك عــن طريــق تحليــل درجــات الدقيــاس اســتنا ) دا الى ذلــك البنــاء النفســي او ذلــك الدفهــوم

 النفسي الدعتُ. وقد قام الباحث بهذه الاجراءات للتحقق من صدق بناء مقياس ادارة صنع القرار الاستًاتيجي وكما يأتي:
 وقد تم التحقق من صدق البناء بالدؤشرين الآتيتُ:

 ايجاد القوة التمييزية للفقرات  .4
وبهذا فقد تبتُ لنا أن تريع القيم التائية المحسوبة لفقرات الاداة   ة لفقرات الاداة ،استخرج الباحث القوة التمييزي
( ، وىذا يعتٍ أن تريع 82( ودرجة حرية )2820( عند مستوى دلالة )0,,28كانت أكبر من القيمة الجدولية البالغة )

لقرار الاستًاتيجي بصيغتو النهائية بعد فقرات مقياس صنع القرار الاستًاتيجي كانت لشيزة ، وبذلك أصبح مقياس صنع ا
 ( فقرة . 02ىذا الأجراء مكون من )

معاموول الاتسوواق للفقوورات ، حسوواب الاتسوواق ) الانسووجام الووداخلي( ، صوودق الفقوورات او علاقووة  .2
 الفقرة بالدرجة الكلية للأداة

مـل الارتبـاط بـتُ درجــة ( تدريسـي وذلـك لحسـاب معا 202لقـد تم التعامـل مـع  عينـة التمييـز البـالغ لرموعهــا ) 
الفقرة والدرجة الكلية للمقياس ، وقد اعتمد الباحث في حساب صدق الفقرة على معامل ارتباط بتَسون بتُ درجات كل 
فقرة مع الدرجة الكلية للمقياس، ثم اختبرت قيم معاملات الإرتبـاط بالاختبـار التـائي لدلالـة معامـل الارتبـاط ، إذ تبـتُ أن 

( ودرجــة حريــة 2820( عنــد مســتوى دلالــة )28,82يــة المحســوبة كانــت أكــبر مــن القــيم الجدوليــة البالغــة )تريــع القــيم التائ
 ( وىذا يدل على أن تريع قيم معاملات الارتباط متسقة .208)

 الثبات
 وقد اعتمد الباحث الطريقتتُ الآتيتتُ لاستخراج الثبات :

 طريقة الاختبار إعادة الاختبار  . أ
-0 -00( تدريسي بتاريخ )02ه الطريقة بتطبيق الدقياس على العينة البالغ عدد أفرادىا )وقد جرى استعمال ىذ

( أي بفاصـــل زمـــتٍ قـــدره أســـبوعان وقـــد تم 0200-0 -8( وأعيـــد تطبيقـــو مـــرة ثانيـــة علـــى العينـــة نفســـها بتـــاريخ )0200
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ســون لإيجــاد الارتبــاط بــتُ درجــات اســتخراج معامــل الثبــات لدقيــاس صــنع القــرار الاســتًاتيجي باســتخدام معامــل ارتبــاط بتَ 
 (.2882التطبيقتُ وقد بلغت درجة معامل ارتباط بتَسون بتُ التطبيقتُ )

 معادلة الفاكرونباخ  . ب
( لدقيــاس صــنع القــرار الاســتًاتيجي ويعُــد مؤشــراً جيــداً للاتســاق الــداخلي  2880بلغــت قيمــة معامــل الثبــات ) 

 ( .28,2 -2802اوح بتُ )للمقياس ، أن معامل الثبات يعُد جيداً إذا تر 
 ج. الصدق الذاتي : 

يستخرج الصدق الذاتي كما ذكرنا سابقاً من الجذر التًبيعي لدعامل الثبات بطريقة إعادة الاختبار ولدا كان 
( وىو معامل صدق عال ينم عن صلاحية الأداة 28,2( فإن الصدق الذاتي تساوي )2882معامل الثبات للأداة )
 (,20: 2,,2وآخرون، للتطبيق. )العجيلي 

 تصحيح مقياس صنع القرار الاستراتيجي 
يقصد بعملية التصحيح وضع درجة لاستجابة الدفحو  على كل فقرة من فقرات الدقياس في ضوء البديل الذي 

 يختاره الدستجيب ، وقد استعمل الباحث الأوزان الآتية :
 ( 0الوزن )ً( درجة للبديل )دائما 
 ( درجة للبديل 0الوزن ) )ًغالبا( 
 ( 0الوزن)ً( درجة للبديل )احيانا 
 ( 0الوزن )ً( درجة للبديل )نادرا 
 ( 2الوزن )ً( درجة للبديل )مطلقا  

( فقـــرة ، بـــذلك تصـــبح أعلـــى درجـــة يحصـــل عليهـــا  02علمـــاً أن تريـــع الفقـــرات إيجابيـــة ، وبمـــا أن عـــدد فقـــرات الدقيـــاس )
( وفي ضـوء ذلـك سـتتم ترـع 02(  وأدنى درجـة ىـي)2,ياس ىو )( في حتُ أن الدتوسط الافتًاضي للمق202الدستجيب )

 درجات الإجابة على الفقرات لاستخراج الدرجة الكلية لكل مستجيب. 
 التطبيق النهائي لأداة البحث 

عبر توزيع الاستمارات على التدريستُ اثناء الدوام الر ي ، قام الباحث بتطبيق مقياس إدارة صنع القرار 
 0/ ,( تدريسي باعتبارىم افراد عينة البحث ، للمدّة من  022عدد من كليات جامعة الدوصل بعدد ) الاستًاتيجي على

وبعد إن وضح الباحث الذدف من تطبيق الدقياس وطريقة الإجابة عليو لإفراد عينة  0200/  8/  02الى   0200/ 
م ان نتائج ىذا البحث سوف تستخدم البحث وتقدنً توضيح للإجابة وعدم ترك أي فقرة دون اجابة وكذلك اعلامه
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لأغراض البحث العلمي فقط ولا داعي لذكر الاسم وارشادىم الى ملئ معلوماتو لتحقيق اىداف البحث وحسب الدتغتَات 
 الواردة فيو.

 رابعاً : الوسائل الاحصائية 
 (000: 2,00اسيوس، يستخدم لقياس مستوى الأداة بشكل عام. )البياتي وأثن الاختبار التائي لعينة واحدة : .3

لحساب الفروق في مستوى كل أداة بالنسبة لدتغتَات الجنس ، التخصص ، الاختبار التائي لعينتين مستقلتين :  .2
 (020: 0222واللقب العلمي وكذلك لأجراء التمييز لأداتي البحث. )علام، 

: 2,00)البياتي وأثناسيوس ، قرات.يستخدم كنوع من انواع الثبات لأداة البحث واتساق الفمعامل ارتباط بيرسون :  .1
280) 

)علام ، استخدامو لقياس دلالة معامل الارتباط بتُ أداتي البحث.الاختبار التائي لدلالة معامل الارتباط :  .1
0222  ،200) 

 (,00: 0220)النبهان ، استخدامو كنوع من انواع الثبات لأداتي البحث. كرونباخ : -معادلة الفا .1
 (220: 0222: لاستخراج الصدق لأداة صنع القرار الاستًاتيجي . )كوافحة، معامل الصدق الذاتي  .1

 عرض النتائج ومناقشتها
 الذدف الاول 

 ما مستوى صنع القرار الاستًاتيجي لرؤساء اقسام كليات جامعة الدوصل من وجهة نظر التدريسيتُ بشكل عام ؟ "" 
( درجة بالضراف معياري قدره 22280000) تبتُ ان الدتوسط الحسابي لصنع القرار الاستًاتيجي بلغ

 ( درجة ،208800,2)
وللتعرف على دلالة الفرق في مستوى صنع القرار الاستًاتيجي لدى رؤساء اقسام كليات جامعة الدوصل من 

جة ( در 22280000وجهة نظر التدريسيتُ تم اختبار معنوية الفرق بتُ الدتوسط الحسابي لصنع القرار الاستًاتيجي البالغ )
( درجة باستخدام الاختبار التائي لعينة واحدة فتبتُ ان الفروق بينهما ذو دلالة 2,والدتوسط الفرضي )النظري( والبالغ )

( درجة وىي اكبر من القيمة التائية 028828( اذ كانت القيمة التائية المحسوبة )2820احصائية عند مستوى دلالة )
( درجة ، وىذا يعتٍ ان مستوى صنع ,,0( وبدرجة حرية )2820وى دلالة )( درجة ، وبمست28,82الجدولية البالغة )

  ( يبتُ ذلك:2( والشكل )0القرار الاستًاتيجي كان فوق الوسط والجدول )
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 (نتائج الاختبار التائي لعينة واحدة لقياس مستوى صنع القرار الاستراتيجي بشكل عام2ا دول )

 الانحراف الدعياري تراضيالدتوسط الاف الدتوسط الحسابي العدد
 القيمة التائية

 الدلالة
 ا دولية المحسوبة

122 44452022 62 40532164 045325 
45632 

(2522()066) 
 يوجد فرق

 دال 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 ( مستويات صنع القرار الاستراتيجي وفق معايير تصحيح الاداة4الشكل )
( التي اظهرت ان ىناك كفاءة في صناعة القرارات 0202،اتفقت نتيجة الدراسة لحالية مع دراسة )لسدوم 

-Al)( في حتُ اختلفت نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة 222:  0202الاستًاتيجية في الجامعات السعودية )لسدوم، 
Medlej ,1997 والتي اظهرت عدم وجود كفاءة في صناعة القرار داخل الدؤسسات التعليمية الجامعي )

 (Al-Medlej ,1997: 317السعودية. )
ان ىناك اتجاىاً ايجابياً في قدرة رؤساء الاقسام ويرى الباحث ان السبب في ظهور ىذه النتيجة يرجع الى : 

والتي تنم عن وجود رؤية حقيقية لديهم على صنع القرارات الاستًاتيجية فضلًا عن وعيهم بالأهمية الكبتَة لذذه القرارات 
 اءات ايجابية متخذة لتحقيق ىذه الرؤية مثل مشاركة التدريسيتُ في صنع ىذا القرارات.عن القسم فضلًا عن وجود اجر 

 
 
 

 متوسط فرضي

 مدتوى متوسط

051 021 01 

 
01 01 

00055025 

 المتوسط الحدابي المتحقق

 مدتوى منخفض مدتوى عالي
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 الذدف الثاني
ما مستوى صنع قرار الاستًاتيجي لدى رؤساء اقسام كليات جامعة الدوصل من وجهة نظر التدريسيتُ " 

 مدرس مساعد(؟ " –استاذ مساعد / مدرس  –حسب متغتَ اللقب العلمي )استاذ 
( 2288,00تحقق من ىذا الذدف استخرج الباحث الدتوسط الحسابي للمدرس وللمدرس الدساعد اذ بلغ )لل

( درجة 22082222( فيما بلغ الدتوسط الحسابي للأستاذ والاستاذ مساعد )2080288درجة وبالضراف معياري قدره )
 ( درجة،20808280وبالضراف معياري )

ع القرار الاستًاتيجي من وجهة نظر التدريسيتُ وفق متغتَ اللقب وللتعرف على دلالة الفرق في مستوى صن
( درجة وىي اكبر من ,,088العلمي تم استخدام الاختبار التائي لعينتتُ مستقلتتُ اذ كانت القيمة التائية المحسوبة )

ك الى وجود فرق ذو ( ، ويشتَ ذل0,8( وبدرجة حرية )2820( درجة ، وبمستوى دلالة )28,82القيمة التائية الجدولية )
 ( يوضح ذلك8دلالة احصائية لصالح التدريسيتُ من ذوي الالقاب العلمي الأستاذ والأستاذ مساعد والجدول )

 (3ا دول )
 نتائج الاختبار التائي لعينتين مستقلتين  لدلالة الفرق في مستوى صنع القرار الاستراتيجي وفق متغير اللقب العلمي

 توسطالد العدد اللقب العلمي
 الحسابي

 الانحراف
 الدعياري

 القيمة التائية
 الدلالة

 ا دولية المحسوبة
 مدرس

 ومدرس مساعد 
223 4255621 4054255 

25566 
45632 

(2522( )065) 

 يوجد فرق دال
لصالح  أستاذ واستاذ 

 أستاذ  مساعد
 واستاذ مساعد

411 44052222 40505454 

 
التدريسيتُ من ذوي الالقاب العلمية الأستاذ والاستاذ ر ىذه النتيجة الى ويرى الباحث ان السبب في ظهو 

مساعد اكثر تعاملًا مع رئيس القسم بموجب مشاركتهم في لجان القسم العلمية ولرلس القسم فضلٍا عن تدريسهم وأشرافهم 
 على طلبة الدراسات العليا في القسم.
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 الاستنتاجات والتوصيات والدقترحات
 اجات :الاستنت .4
مستوى صنع القرار الاستًاتيجي أعلى من الوسط لدى رؤساء أقسام كليات جامعة الدوصل من وجهة نظر  -

 التدريسيتُ .
يوجد فرق ذو دلالة احصائية تعزى لدتغتَ اللقب العلمي ) مدرس ـــ مدرس مساعد /استاذ ــ استاذ مساعد ( في  -

ليات جامعة الدوصل من وجهة نظر التدريسيتُ و لصالح ، مستوى صنع القرار الاستًاتيجي لدى رؤساء اقسام ك
 استاذ ـــ استاذ مساعد.

 التوصيات : .2
العمل على تشجيع رؤساء الأقسام العلمية وزيادة التواصل في عملية صنع القرار الاستًاتيجي مع التدريسيتُ من  -

 تنوعةمدرس مساعد( من خلال زجهم في مهمات إدارية م -ذوي الالقاب العلمية )مدرس
 الدقترحات : .0

 إجراء دراسة حول صنع القرار الاستًاتيجي وعلاقتو بالرضا الوظيفي من وجهة نظر رؤساء الاقسام. -
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 اولا : الدصادر العربية :
، رسالة ماجستتَ)غتَ أثر التوجو الاستراتيجي للمنظمات على صناعة القرارات، ( : 0228أبو لصم ، متَنا ) .2

 عة الافتًاضية السورية.منشورة( ، الجام
 ، القاىرة .2، عالم الكتب ، الطبعة  قضايا إدارية معاصرة( : 0220أتزد ، حافظ فرج ) .0
 ، الدار العالدية للنشر والتوزيع ، الجيزة .2ط مهارات الإدارة الددرسية والتربوية ، ( : 0228أمتَة ، محمد علي )  .0
، مركز وايد ستَفيس  الفكر الدعاصر في التنظيم والإدارة: ( 0,,2بن عامر، سعيد و علي محمد عبد الوىاب، ) .0

 ، القاىرة .0للاستشارات والتطوير الإداري، الطبعة 
، دار الجيل، 2، ط أزمة التعليم العالي في ا زائر والعالم العربي بين الضياع وأمل الدستقبل(: 0222بوعشة ، محمد ) .0

 بتَوت.
"  الإحصاء الوصفي والاستدلالي في التربية وعلم النفس( " 2,00س، زكريا ) البياتي ، عبد الجبار توفيق و أثناسيو  .8

 ، الجامعة الدستنصرية ، مطبعة مؤسسة الثقافة ، بغداد .
أثر ممارسة الادارة بالتجوال على فاعلية القرارات الاستراتيجية: دراسة ميدانية ( : 0220جاب الله، نسيمة ) .0

، رسالة ماجستتَ )غتَ منشورة(، كلية العلوم الاقتصادية لعمومية بولاية بسكرةلمجموعة من الدؤسسات الاقتصادية ا
 والتجارية وعلوم التسيتَ، جامعة محمد خضتَ، الجزائر.

 ، مفاىيم ، وقضايا ، دار الدعارف، القاىرة. علم الاجتماع والإدارة( : 2,80الجوىري ، عبد الذادي ) .8
شاركة في صناعة القرار التًبوي وآليات تفعيلها في الدؤسسات التعليمية " ( : " الد,022جيتو، عبد الحق بتُ خالد ) .,

 .0,0 -002،      08، العدد  ، المجلة التربوية
عملية صنع القرار في الإدارة العامة الفلسطينية وعلاقتها بكفاءة الدوظفين ، ( : 0202الخطيب، أريج أتزد ) .22

 فلسطتُ. رسالة ماجستتَ)غتَ منشورة( ، جامعة الخليل ،
 ، ايبلا للعلوم السياحية والفندقية ، كلية التجارة ، جامعة عتُ شمس.   مدخل الى الإدارة( : ,022دره ، عمر محمد ) .22
 ، غزة ، فلسطتُ. مناىج البحث العلمي ( : 0220دياب ، سهيل رزق )  .20
ري الددارس في مدارس الريف ( : "العوامل الدؤثرة في صناعة القرار واتخاذه لدي مدي,022الرفايعو ، عمر علي ) .20

 .880-820،     0، الجزء  00، جامعة عتُ شمس، العدد  لرلة كلية التربيةالأردني" ، 
 ، دار وائل للطباعة والنشر والتوزيع ، عمان ، الاردن. 2( : نظرية الدنظمة ، ط0222السالم ، مؤيد سعيد) .20
استخدام الددخل الدتدرج للقرار الاستًاتيجي " ، ( : " حاكمية الجامعات من خلال 0220صديق ، سهتَ شاكر )  .20

 . ,28 -200،      00، المجلد  220، العدد  لرلة العلوم الاقتصادية والإدارية
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أهمية الكفايات في تعزيز عملية صنع القرار لدى موظفي الفئة العليا في ( : 0228صلاح الدين، تززة ضيف الله ) .28
 لدوظفتُ العام ، فلسطتُ.، ديوان االخدمة الددنية في فلسطين 

، الدار العربية ، 2(: السلوك الإنساني في الإدارة التًبوية ، ط 2,88طو الحاج، إلياس و خليل محمد خليل الحاج ) .20
 عمان.

، : مناىج البحث في العلوم الاجتماعية الأساسيات والتقنيات والأساليب (  0228عبد الدؤمن ، علي معمر )  .28
 ، بنغازي ، ليبيا. ، دار الكتب الوطنية 2ط

اتخاذ القرار وعلاقتو بكل من فاعلية الذات والدساندة ( : 0228العتيبي ، بندر بن محمد حسن الزيادي )  .,2
، رسالة ماجستتَ)غتَ منشورة( ، جامعة أم القرى، الاجتماعية لدى عينة من الدرشدين الطلابيين بمحافظة الطائف

 السعودية.
الأساليب الإحصائية الاستدلالية في تحليل بيانات البحوث النفسية ( : 0222علام ، صلاح الدين لزمود ) .02

 ، دار الفكر العربي ، القاىرة . 0، ط والتربوية والاجتماعية ) البارامترية واللابارامترية(
 ،  دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان .2، طأسس الإدارة الدعاصرة( :0220عليان، رهي مصطفى ) .02
نظام الدعلومات الادارية ودورىا في صنع القرار الاستراتيجي دراسة  ( :0220مفتاح )غميض ، صالح أتزد  .00

جامعة مولانا مالك ابراىيم الاسلامية الحكومية ،  ، ،)رسالة ماجستتَ(حالة ا امعة بروايجايا الحكومية مالانج 
 كلية الدراسات العليا، ترهورية اندونيسيا.

، رسالة  دة على عملية اتخاذ القرارات في التنظيم الصناعي ا زائريتأثير القا( : 0220فريد ، بولطلة ) .00
 ماجستتَ)غتَ منشورة(، كلية العلوم الانسانية والعلوم الاجتماعية ، جامعة منتوري قسنطينة ، الجزائر.

 مان.، دار الثقافة للنشر و التوزيع ،عاتخاذ القرارات الإدارية بين النظرية والتطبيق(: 0228كنعان، نواف ) .00
،  0، الطبعة القياس والتقييم واساليب القياس والتشخيص في التربية الخاصة ( : ۷۱۰۱كوافحة ، تيستَ مفلح ) .00

 دار الدستَة للنشر والتوزيع والطباعة ، عمان ، الاردن .
 ، الدركز الديدقراطي العربيمنهجية البحث العلمي في العلوم الاجتماعية ( : ,022لطاد، ليندة ، وأخرون ) .08

 للدراسات الاستًاتيجية والسياسية والاقتصادية ، برلتُ ، ألدانيا .
( : " واقع الدشاركة في صناعة القرار لدى أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات الجزائرية " 0220محمد، رريب الله ) .00

 . 82 – 00،      22، العدد 8، المجلد  المجلة العربية لضمان جودة التعليم ا امعي، 
"مهارات وآليـات صناعـة القرارات الاستًاتيجية دراسة وصفية تحليلية ( : 0202، ىند كرامة الله )لسدوم  .08

-222،      ,، العدد  8، المجلدلرلة الدراسات التجارية الدعاصرة " ، بالتطبيق على الجامعات السعودية

202. 
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 ، جامعة مؤتة ، الأردن. كيةأساسيات القياس والتقويم في العلوم السلو ( : 0220النبهان ، موسى )  .,0
،  المجلة ا زائرية للاقتصاد و الدالية( : "أهمية إدارة الدعرفة في صنع القرار الاستًاتيجي" ، 0220نذيرة، بوسهوة ) .02

 ، جامعة الددية، الجزائر.280-,20،      0العدد 
،     22، العدد  0، المجلديةدراسات تربو ( : "صناعة القرار التًبوي" ، 0222النعيمي ، بلقيس عبد الوىاب ) .02

020-000. 
 ,،   02,8، العدد  جريدة الوقائع العراقية" ، 02( : " قانون رقم 2,88وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ) .00

 ، بغداد ، العراق .
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