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 المستخمص

الى تحديد اسباب الديون المتعثرة لمشركات العاممة في مدينة اربيل. و تقديم معالجة مناسبة لحل  ييدف ىذا البحث     
ىذه المشكمة ، وقد توصل البحث الى مجموعة من النتائج  و منيا تفشي ظاىرة الديون المتعثرة لمشركات ، بسبب عدم 

ة تعاني من مشكمة عدم  وجود السيولة بسبب سحب سداد ديونيم المستحقة لدى البنوك العاممة، لكون البنوك الحكومي
رصيدىم من قبل حكومة الاقميم . مما انعكست في انخفاض الاستيلاك و الاستثمارات و زيادة نسبة البطالة في الاقميم،  
وخاصة في مدينة اربيل . و خمصت البحث الى تقديم عدد من المقترحات التي تؤكد عمى ضرورة معالجة مشكمة عدم 

د السيولة اللازمة في البنوك العاممة في اقميم كوردستان، والزام الشركات العاممة بخصم ديونيم المتعثرة الذي تتراوح وجو 
%(، فضلا عن اعادة جدولة الديون المتعثرة من خلال اعداد برنامج جديد لتسديد ىذه الديون بشكل 02%_5بين )

 تدريجي و مرحمي.
 ون المتعثرة، الشركات، مدينة اربيلالكممات المفتاحية: ظاىرة الدي 

Abstract 
    This research aims to identify the causes of bad debts of companies operating in the city 

of Erbil. And to provide appropriate treatment to solve this problem. The research reached a 

number of results, including the spread of the phenomenon of bad debts of companies, due 

to non-payment of their debts due to working banks, because government banks suffer from 

the problem of lack of liquidity because of the withdrawal of their balance by the provincial 

government. Which was reflected in the decline in consumption and investments and 

increase the unemployment rate in the region, especially in the city of Arbil. The study 

concluded by presenting a number of proposals that emphasize the need to address the 

problem of lack of liquidity in the banks operating in the Kurdistan Region and oblige the 

companies working to deduct their bad debts ranging from 5% to 20%, as well as 

rescheduling bad debts through preparing A new program to pay these debts gradually and 

progressively.                                                                                                    
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 المقدمة
تصاعدت ظاىرة الديون المتعثرة، وشممت معظم القطاعات الاقتصادية و بالاخص  0222بعد الازمة العالمية في عام 

القطاع المصرفي في معظم الدول النامية، ولكن الواقع الاقتصادي في اقميم كوردستان يختمف تماما لان معظم افراد 
ب سعر الفائدة وليذا في الاقميم ىناك الديون المتعثرة لمشركات العاممة لدى المجتمع لا يتعاممون مع البنوك العاممة بسب

 المتعاممين، مما انعكست سمبا عمى الانشطة الاقتصادية لمشركات العاممة في الاقميم و خاصة في مدينة اربيل .

عثرة، الذي اصبح الان ىناك العديد من الدراسات الاقتصادية والمالية تناولت ظاىرة الديون المت -:اهمية البحث
في ظل الازمة المالية ‘  الجامعات و المراكز البحثية لتقديم الحمول اللازمة لحكومة الاقميم موضوع يستقطب اىتمام
دراسة تطبيقية  -العراق. لذا تم اختيار ىذا البحث الموسوم )تحميل ظاىرة الديون المتعثرة:  -الخانقة لاقميم كوردستان

 (.0202العاممة في مدينة اربيل لمعام لعينة من الشركات 
تتجسد مشكمة البحث بان ىنالك ضعف في العوامل المتعمقة بالعملاء  لمشركات العاممة ، وبالتالي  -:مشكمة البحث

 ادت الى ظيور ظاىرة الديون المتعثرة في مدينة اربيل.
 -ييدف البحث الى: -:هدف البحث

 توضيح مفيوم الديون المتعثرة. -0
 باب الديون المتعثرة في الشركات العاممة لمدينة اربيل.تحديد اس -0
 العراق –تقديم معالجة مناسبة لحل مشكمة الديون المتعثرة في اقميم كوردستان  -3

استند البحث الى الفرضية مفادىا بان الشركات العاممة في اربيل تعاني من ظاىرة تعثر الديون،  -: فرضية البحث
الى تفاقميا وبالتالي يترتب عمييا انعكاسات الاقتصادية والاجتماعية و منيا انخفاض وان عدم معالجتيا، سوف يؤدي 

 الاستيلاك و الاستثمارات و زيادة نسبة البطالة.
 اعتمد البحث المنيج الاستقرائي لمموضوع قيد البحث. -:منهجية البحث

 .0202زماني عام شمل النطاق المكاني مدينة اربيل، بينما اشتمل  النطاق ال -:نطاق البحث
البحث الى مبحثين، تناول المبحث الاول الاطار النظري  لغرض الوصول الى اىداف البحث فقد قسم -:خطة البحث

لمديون المتعثرة، بينما تناول المبحث الثاني تحميل الديون المتعثرة لمشركات العاممة في مدينة اربيل، واختتم البحث بجممة 
 .من الاستنتاجات والمقترحات
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 المبحث الاول
 الاطار النظري لمديون المتعثرة

من خلال التعاريف و اسباب ىذه الديون،  (*)من خلال ىذا المبحث سوف نشير الى الجانب النظري لمديون المتعثرة 
 -فضلا عن اشارة الى انواع الديون المتعثرة و اثارىا و تقديم سبل معالجتيا  وفق الفقرات الاتية:

مما لاشك فيو بأن الديون يمكن أن تكون أداة مفيدة لممساعدة في بدء وتنمية  -اريف الديون المتعثرة :(: تع0-0)
االمشاريع التجارية. ولكن الأحداث المالية التي تواجو المؤسسة في بعص الاحيان قد تكون خارج سيطرتيا و يمكن أن 

     (Performing Loans Reportm,2002 ,6)  تؤدي الى وضع مالي غيرما كان مخططا لو.

 -لبيان مفيوم الديون المتعثرة نستعرض التعاريف الاتية: 
" الدين الذي تدعو المعمومات المتاحة عنو الى الاعتقاد بان إمكانية تحصيمو قد اصبحت محل  -الدين المتعثر: -(0

 (.62، 0222" )زايدة، الواكدشك، وانو من الصعب بمكان تحديد نسبة او قيمة ما يمكن اىلاكو منو او موعد ذلك 
" تمك الديون التي لا تدر عائداً، بمعنى تمك الديون التي يتقرر عدم إضافة العوائد المحتسبة عمييا  -الدين المتعثر: -(0

 (.5، 0205في ايرادات المؤسسة وانما تسجل في حسابات مستقمة") ابيش، 
ن الخطورة بعد دراسة المركز المالي لمعميل بشكل قد لا يتيح " الدين الذي يحمل درجة عالية م -الدين المتعثر: -(3

 (.070، 0206استرداد ىذا القرض خلال الفترة المحددة" ) عبدالجبار، سعيد، 
" تمك الديون التي تتضمن في طياتيا خسارة جزئية أو كمية لممؤسسات وتشمل تكمفة الديون  -الدين المتعثر: -(6

دارتيا " )الشمري، المتعثرة أو المشكوك في تحصي  (.0، 0222ميا قيمة تمك الديون مضافا الييا تكمفة تحصيميا وا 
بأنيا قروض عجز فييا المقترضون عن سدادىا في تواريخ الاستحقاق اما بسبب عدم الرغبة في  -الدين المتعثر: -(5

ل أو اختلالات احاطت بو" ذلك أو لعدم تمكن المقترضون الوفاء بالتزاماتو بسبب حدث غير محسوب لظروف أو مشاك
 (.62، 0200) عادل، 

بانو تمك المرحمة التي وصمت فييا المؤسسة الى حالة من الاضطرابات المالية الخطيرة والتي  -الديون المتعثرة: -(2 
 .(020، 0227تجعميا قريبة جداً من افلاسيا. )انجرو، 

توقعة بحيث تضعف قدرتيا عمى توليد مردود أقتصادي أو (الديون المتعثرة بأنيا مواجية الشركة لظروف طارئة غير م7
فائض في النشاط بحيث يكفي لسداد التزاماتيا في الاجل القصير. وعدم قدرتيا عمى تغطية التزاماتو سواء من مصادر 

 (.62، 0222ذاتية أو من مصادر خارجية )بانيزا ، 
)ابيش،  -المتعثرة الى ثلاث مجموعات رئيسة وكالاتي: يمكن تقسيم اسباب الديون -(: اسباب الديون المتعثرة:0-0) 

0205 ،5.) 
  -الاسباب الداخمية: -اولًا:
 -اسباب المتعمقة بالمؤسسة: -0

 عدم القدرة عمى التحميل الاقتصادي الفني السميم. -أ(
التوازن في  عند اتخاذ القرارات الاستثمارية يتغمب جانب الربح عمى جانب المخاطرة في حين ينبغي ان يتحقق -ب(

 الربح والمخاطرة.
                                                 

)*(
 

الديىن العالقت  –الديىن الراكدة.  –الديىن المجمدة.  –تختلف تسميت الديىن المتعثرة مه باحث الى اخر وكالاتي

 الديىن المشكىك في تحصليها. –الديىن الحرجت.  –الصعبت. 
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 عدم الدقة في تقدير الضمانات المقدمة مقابل التسييلات، أي ان يتم تقدير الضمانات بأعمى من قيمتيا.  -ج(
 عدم اتخاذ القرار المناسب في الوقت المناسب. -د(
 ضعف كفاءة طرق و أساليب الإنتاج -ه
 ضعف الموقف التنافسي لممشروع -و
 (02،2006كاليف التشغيل)البنك المركزي المصري،الزيادة في ت -ز

 -اسباب متعمقة بالزبون: -0 
 عدم تقديم البيانات والمعمومات الصحيحة والكاممة . -أ(

 التوسع غير المدروس لعمميات الزبون الاستثمارية.  -ب(
 ضعف الادارة وعدم عمميتيا. -ج(
 العوامل الشخصية وعلاقات القرابة لمزبون. -د(

 

 -الاسباب الخارجية: -:ثانياً 
 وتشمل الازمة المالية أو انخفاض الانفاق الحكومي. -الاسباب الاقتصادية: (0
وتشمل الازمة السياسية في البمد والحروب وكل ىذه العوامل تؤثر عمى قدرة الزبون  -الاسباب السياسية: (0

 وبالتالي تؤدي الى تعثره.
 الارضية والحرائق وغيرىا من الكوارث.وتشمل الفيضانات واليزات   -الاسباب الطبيعية: (3
 واىميا ظيور سمع بديمة متطورة تفقد الزبون حصتو في السوق.  -الاسباب التكنولوجية: (6

( و 22: 0225)الخضيري،  -يمكن تصنيف انواع الديون المتعثرة كالاتي: -(:  تصنيف انواع الديون المتعثرة:0-3)
 ( 52 -50، :0200)عادل
 -تعثرة حسب درجة التخطيط:الديون الم -اولًا:
وىي ديون ذات طابع خاص معروفة مقدما ومتنبأ بيا نتيجة حدوث فجوة متوقعة  -ديون متعثرة مخططة مرحمية: -(0

 مابين الاستخدامات والموارد.
وىي تمك الديون التي تحدث بشكل عارض حيث يفاجأ المشروع بحوادث يصعب  -ديون متعثرة عشوائية الحدوث: -(0

 ؤ بيا أو التحكم فييا.التنب
 -الديون المتعثرة حسب مسبباتيا: -ثانياً:

وىي تمك العوامل الخاصة بالمؤسسة ذاتو، أي التي أوجدىا المشروع  -الديون المتعثرة التي أوجدتيا عوامل داخمية: -(0
 وكانت سبباً مباشراً فييا سواء كان ذلك عن عمد أو عدم معرفة أو عدم اىتمام.

وىذا النوع ينصرف الى البيئة المحيطة بالمشروع والمتصمة بو من  -لمتعثرة التي اوجدتيا عوامل خارجية:الديون ا -(0
 بنوك وموردين وموزعين  وجيات حكومية، وىذا النوع من الديون يحدث نتيجة لعوامل خارجية.

 -الديون المتعثرة حسب مصداقيتيا: -ثالثاً:
م بيا بعض المستثمرين الاجانب حيث تقوم بعض الشركات متعددة الجنسيات وىي كثيرا ما يقو  -ديون متعثرة وىمية:

قامة ىذه المشروعات فييا للاستفادة من المزايا  بأنتياز فرص احتياج الدول النامية الى عدد من المشروعات، وا 
ق وتحويمو في شكل والاعفاءات والدعم المالي الذي تقدمو وتقوم ىذه المشروعات باستنزاف رأس المال والعائد المحق

فلاسو.   ارباح الى الخارج، وبعد انتياء فترتي الدعم والاعفاء يقوم المستثمرين باعلان تعثر المشروع وا 
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وىي تمك الديون التي تحدث فعلًا نتيجة ليست في عمد وتخطيط، بل ترجع الى اسباب  -ديون متعثرة حقيقية: -(0
 الزبون، ومن ثم يتم معالجتيا. حقيقية وكعارض لمنشاط الاقتصادي الذي يمارسو

 -الديون المتعثرة حسب ثباتيا واستمرارىا: -رابعاً:
اي تمك التي تحدث بشكل عارض ونتيجة لممارسة نشاط المشروع ولكن يسيل التغمب  -الديون المتعثرة العارضة: -(0

 عمييا نظراً لان اسبابيا عارضة وبسيطة.
الديون التي تتصل بأسباب ىيكمية وبالتالي تأخذ وقتاً طويلًا في معالجتيا لأنيا  وىي تمك -الديون المتعثرة الدائمة: -(0

تتطمب إصلاحاً جذرياً او ىيكمياً يحتاج الى جيد كبير سواء في القيام بو، أو في إقناع القائمين عمى المشروع باستخدامو 
 او قبولو كعلاج لحالة التعثر التي اصابت المشروع.

 -متعثرة حسب درجة تفقدىا وتشابكيا:الديون ال -خامساً:
وىذا النوع عادة ما تكون قيمتو ومبمغو بسيطاً ومدتو قيصرة، ويستخدم  في  -ديون بسيطة سيمة التعامل معيا: -(0

تمويل قصير او متوسط الاجل، اي القيام بعمميات الصيانة الدورية والتجديد. ولكن نتيجة لظروف عرضية طارئة 
ثر، ونظراً لبساطة اسبابيا وآثارىا يسيل علاجيا والقضاء عمييا، وتجنب المشروع مخاطرىا وبالتالي ومؤقتة حدث لو التع

 استعادة ىويتو ونشاطو بعد القضاء عمى ىذه الظروف العارضة.
ب ىذا النوع من الديون المتعثرة يكون الغالب فييا انيا متعددة الاطراف خاصة من جان  -الديون المتعثرة المعقدة: -(0

المقرضين، أي ان الغالب عمييا انيا قروض مشتركة ولسبب او لآخر تعثر الزبون في سدادىا، واصبح كل مقرض 
يطالب باتخاذ إجراء معين ومحدد ضد الزبون المقترض، ولكن بينيم اراء واتجاىات مختمفة، وبالتالي يصعب التعامل 

 معيا ويحتاج الى خبرة ودراية لمعالجتيا.
 -ن المتعثرة حسب مرحمتيا:الديو  -سادساً:

لا تزال اسبابو كامنة تحت السطح، وتأخذ بوادر غير محسوسة ولا تثير   -دين متعثر أولي في مرحمة التكوين: -(0
 انتباه المقترضين، حيث ان مخاطرىا لا زالت اولية.

ة وممموسة واعراض حيث تجاوز مرحمة التكوين واصبح لو مظاىر واضح -دين متعثر ثانوي في مرحمة النمو: -(0
تتفاقم يوماً بعد يوم، ويمارس ضغوطاً واضحة تزداد تدريجياً عمى متخذ القرار في المشروع وعمى الجيات المقرضة التي 

 بدأت تشعر بالقمق حول إمكانية سداد حقوقيا التي عمى المشروع.
بحت اوضاعو بالغة السوء وتنذر حيث بمغ شدة ازمتو واقصى حد لو، واص -دين متعثر مكتمل في مرحمة النضج: -(3

بعواقب وخيمة تيدد مستقبل المشروع واستمراره وفي الوقت ذاتو تفرض اوضاع المشروع مزيداً من الاىتمام من جانب 
 المحيطين بو والمتعاممين معو.

تصفيتو حيث يكون قد تم وضع خطة تقويم المشروع المدين او  -دين متعثر في مرحمة المعالجة والقضاء عميو: -(6
 وفقا لمخطة الذي اتفق عميو الدائنون.

 (:0لمزيد من التوضيح انظر الشكل)
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ان لمديون المتعثرة ليا آثار سمبية عمى مستوى المؤسسات ومن ثم عمى  -( الاثار السمبية لمديون المتعثرة:4 -0)

  -مستوى الاقتصاد القومي وكالاتي:
 (.025، 0227)العربيد،  -ى المؤسسات:  والتي يمكن ان نشير الييا كالأتي:الآثار السمبية لمديون المتعثرة عم -اولًا:
 سوء توزيع موارد المؤسسة. -(0
 -الآثار المترتبة عمى الارباح والمتمثمة ب: -(0
 الاموال المجمدة في الديون المتعثرة. -أ( 

 زيادة التكاليف الادارية لتحصيل ىذه الديون. -ب(
 من قبل المسؤولين لمتابعة ىذه الديون، مما ينعكس سمباً عمى إنتاجيتيم. الوقت والجيد المطموب -ج(
 خسائر بيع الموجودات المستيمكة. -د(
 ضعف نمو المؤسسة المتعثرة. -(3
 يؤثر بشكل سمبي في العاممين بالمؤسسة في النواحي كافة. -(6

) زايدة،  -:  والتي يمكن ان نشير الييا كالآتي:الآثار السمبية لمديون المتعثرة عمى مستوى الاقتصاد القومي -ثانياً:
0222 ،55- 52  .) 

يعتبر ارتفاع حجم الديون المتعثرة مؤشراً لانخفاض عائد الاستثمار في كثير من المؤسسات  -مناخ الاستثمار: -(0
 والتأثير سمبي عمى الاقتصاد الوطني. 

مو من طاقات معطمة الى تاثيرا سمبيا عمى الانتاج القومي، تؤدي المؤسسات المتعثرة بما تمث -الميزان التجاري : -(0
مما يؤدي الى المجوء الى الديون لسد الفجوة بين العرض والطمب، ومن ثم يميل الميزان التجاري في غير صالح 

 الاقتصاد القومي وبالتالي يزداد عجز الميزان التجاري.
ن الموازنة العامة لمدولة من جزء ىام من الموارد السيادية، يؤدي التعثر المالي الى حرما -الموازنة العامة: -(3

وانخفاض حصيمة الضرائب المحولة لمدولة من كل المؤسسات المتعثرة، ومن حيث زيادة الطاقة العاطمة تتحول 
 المؤسسات المتعثرة في سداد ديونيا الى طاقات عاطمة داخل الاقتصاد القومي.   
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زء من الايرادات الكمية لتشكيل المخصصات اللازمة إزاء الديون وتعميق الفوائد المترتبة احتجاز ج -تكاليف الديون: -(6
 عمى تمك الديون. 

تكاليف متابعة تحصيل الدين المتعثر التي تتطمب إشراف ورقابة اكثر من غيرىا،  -تكاليف الاشراف والرقابة: -(5
 مفقودة بسبب تجميد الاموال في موجودات متعثرة. فضلًا عن تكاليف معالجة الدين فضلا عن  تكمفة الفرصة ال

 

ان معالجة الديون المتعثرة تتم من خلال المراحل الاتية:.المرحمة الاولى تبدأ  -( معالجة الديون المتعثرة:5 -0)
اذا كان الزبون قد بتحديد تمك الديون، اما المرحمة الثانية فتقوم بعممية التحميل والتنبؤ لمحالة المالية لمزبون، وبيان  فيما 

دخل مرحمة الفشل او التعثر المالي وايضا تحديد درجة ذلك الفشل والمرحمة الثالثة  يتم تقسيم حالات الديون المتعثرة الى 
ديون يمكن معالجتيا واخرى ميؤوس منيا. وبالنسبة لمحالات التي يمكن معالجتيا فإنيا تمثل حالات تمر فييا المؤسسة 

ي مؤقت الذي تواجييا الشركات في الاجل القصير، وىنا من الاجدى قيام المؤسسة بتقديم بعض المقترضة بعسر مال
)  -المقترحات لمعالجة الحالة المتعثرة والمساعدة لمخروج من الازمة وذلك بالمجوء الى واحد او اكثر من الطرق الاتية:

 (.005 -006، 0227انجرو، 
 ة.الاسقاط الكامل او الجزئي لممديوني -(0
 إعادة جدول الدين. -(0
 منح فترات السماح الاخرى. -(3
 دعم الزبون اقتصادياً وفنياً. -(6
 تخفيف شروط السداد. -(5

اما بالنسبة لمحالات الميؤوس منيا فانو يتم اتخاذ الاجراءات اللازمة لممحافظة عمى حقوق المؤسسة والتي قد تتمثل في 
 بيع الاصول المرىونة. 

 
 المبحث الثاني

 تحميل ظاهرة الديون المتعثرة في الشركات العاممة في مدينة اربيل
 -الخصائص الديموغرافية و الاقتصادية لعينة البحث: (0-0)
 :(0تشمل ىذه الفقرة بعض الخصائص الديموغرافية و الاقتصادية لعينة البحث و كما ىو موضح في الجدول) 
جنس لاصحاب الشركات العاممة في مدينة اربيل، اذ ان الجنس: يوضح الجدول توزيع عينة البحث حسب ال -اولا: 

( باىمية نسبية 2%( ومن الاناث )25( من الذكور وباىمية نسبية )006( فردا، )002مجموع افراد عينة الدراسة يبمغ )
ى %(، وىذا يدل عمى ان اصحاب الشركات العاممة في مدينة اربيل يشكمون نسبة اكبر لكون اعالة العائمة تقع عم5)

 عاتق الذكور، فضلا عن وجود العادات والتقاليد الاجتماعية في الاقميم.
العمر: يوضح الجدول توزيع عينة البحث حسب التركيب العمري، يلاحظ في الجدول ان مجموع عينة البحث  -ثانيا: 

( وباىمية نسبية 33العينة )( سنة حيث بمغ عدد افراد 35-32( مفردة، فياتي بالمرتبة الاولى الفئة العمرية )002البالغ )
( وباىمية نسبية 32( سنة، حيث بمغ عدد افراد العينة )60 -32%( وياتي بالمرتبة الثانية الفئة العمرية)07.55)
%(، 02.33( وباىمية نسبة )00( سنة حيث بمغ عدد افراد العينة )67 -60%( اما المرتبة الثالثة الفئة العمرية )05)

( وباىمية نسبية 02( سنة، حيث بمغ عدد افراد العينة )67ة فيي فئة العمرية ) اكثر من وبخصوص المرتبة الرابع
( وباىمية نسبية 07( سنة، حيث بمغ عدد افراد العينة )32%( والمرتبة الخامسة الفئة العمري )اقل من 05)
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(سنة 67_32بين ) %(من اصحاب الشركات العاممة  تقع اعمارىم72.73%(.ويتضح من خلال النسب بان )06.02)
من ىذا يتبين بان اصحاب الشركات اكثرىم من الطاقات الشابة  ولكن في نفس الوقت يفتقرون الى الخبرة الكافية 

 لمزاولة  اعماليم .
يتضح من الجدول توزيع عينة البحث حسب الحالة الاجتماعية لعينة من اصحاب الشركات  -:الحالة الاجتماعية -ثالثا:

( من المتزوجين وباىمية 22( مفردة و )002حيث ان مجموع عينة البحث البالغ ) 0202نة اربيل لعام العاممة في مدي
%(، وىذا يدل بان معظم اصحاب الشركات العاممة 02.33( وباىمية نسبية )00%(، ومن الاعزب )20.27نسبية )

 في مدينة اربيل من المتزوجين.  
 -5( مفردة، فياتي بالمرتبة الاولى فئة )002ان مجموع عينة البحث البالغ ) يتضح من الجدول -الخبرة العممية: -رابعا:
( 05 -00%(، وياتي بالمرتبة الثانية فئة )33.33( وباىمية نسبية )62( السنوات، حيث بمغ عدد افراد العينة )02

( السنوات حيث بمغ 5 -0فئة )%( اما المرتبة الثالثة فيي ل32( وباىمية النسبية )32سنة، حيث بمغ عدد افراد العينة )
( سنة، 05%(، وبخصوص المرتبة الرابعة من نصيب الفئة ) اكثر من 05.23( وباىمية نسبية )30عدد افراد العينة )

%( من 23.33%( ويتضح من خلال النسب بان )02.26( وباىمية النسبية )03حيث بمغ عدد اجابات العينة )
 ( سنة.05 -00ة تقع بين )اصحاب الشركات العاممة خبرتيم العممي

( مفردة، فياتي بالمرتبة الاولى 002التحصيل الدراسي: يتضح من الجدول  ان مجموع عينة البحث البالغ ) -خامسا:
%( وياتي بالمرتبة الثانية كل من 62.32( وباىمية نسبية )52اصحاب شيادة الثانوية، حيث بمغ عدد افراد العينة )

%(. اما المرتبة 06.02( لكل منيما وباىمية نسبية )02وس، حيث بمغ عدد افراد العينة )شيادتي الدبموم والبكالوري
%(، من ىذا يتبين بان 3.36( وباىمية نسبية )6الثالثة فيي لاصحاب الامية او يقرأ ويكتب، حيث بمغ عدد العينة )

 ا فوق.%( من اصحاب الشركات العاممة في مدينة اربيل لدييم شيادة الثانوية فم22.22)
( مفردة، فياتي بالمرتبة الاولى فئة 002يتضح من الجدول ان مجموع عينة البحث البالغ ) -سادسا: سنوات عمر الشركة

 5%(، وياتي بالمرتبة الثانية فئة ) اقل من 35( وباىمية النسبية ) 60( السنوات لعمر الشركة، حيث العينة )02 -5)
( 05 – 00%(، اما المرتبة الثالثة فيي تقع ما بين )02.36( وباىمية نسبية )36السنوات( حيث بمغ عدد افراد العينة )

%( من الشركات 25%( ويتضح من خلال النسب بان )0025( وباىمية نسبية )05سنة. حيث بمغ عدد الاجابات )
 ،اي بعد احتلال العراق. 0223العاممة تأسيسيم يعود الى مابعد عام 

لمشركة : يتضح من الجدول توزيع عينة البحث حسب الانشطة الاقتصادية ، حيث  نوع النشاط الاقتصادي-سابعا:
%( من الشركات العاممة في اربيل يزاولون الانشطة التجارية بينما النسبة الباقية والبالغة 73.33يتبين بان )

مات.......الخ( وىذا %( يزاولون الانشطة الاخرى والمتمثمة بالنشاط ) الصناعي والزراعي والسياحي والخد02.27)
يعود الى ان مزاولة الانشطة التجارية سريعة الربح، فضلا عن اىتمام مصادر التمويل في الاقميم بتمويل الانشطة 

 التجارية وخاصة من قبل المسؤوليين.
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 (0الجدول)
 6106ينة اربيل لمعام توزيع عينة البحث حسب الخصائص الديمغرافية و الاقتصادية لاصحاب الشركات العاممة في مد

 الجنس
 الجنس العدد النسبة المئوية

 الذكور 114 95
 الاناث 6 5

 المجموع 061 100
 الاعمار

 الفئات العمرية العدد النسبة المئوية
 سنة 31اقل من  07 04.067
67.5 33 31-35 
65 31 36- 40 

08.33 66 46-47 
 سنة 47اكثر من   08 05
 المجموع 061 011

 الحالة الاجتماعية
 الحالة الاجتماعية العدد النسبة المئوية

 المتزوج 98 80.67
 الاعزب 66 08.33
 المجموع 061 011

 الخبرة العممية
 الخبرة العممية العدد النسبة المئوية

 سنة 0-5 30 65.83
33.33 41 5-01 

 سنة 00-05 36 31
 سنة 05اكثر من  03 01.84
 المجموع 061 011

 التحصيل العممي
 التحصيل العممي العدد النسبة المئوية

 الثانوية 58 48.34
 الدبموم 69 64.06
 البكالوريوس 69 64.06
 الاخرى 4 3.34
 المجموع 061 011

 عمر الشركة
 عمر الشركة العدد النسبة المئوية
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 سنة 5اقل من  34 68.34
35 46 5-01 

 سنة 00-05 69 64.06
 سنة 05من  اكثر 05 06.5
 المجموع 061 011

   الانشطة الاقتصادية  
 نشاط الشركة العدد النسبة المئوية

 التجاري                      88  73.33 
 الصناعي  6  0.67 
 الزراعي              3  6.5 
 السياحي               07  04.07 

 الخدمات                     9  7.5 
 لاخرىا 0 1.83

 المجموع 061 011 
 المصدر: استمارة الاستبيان           

 
 -(:0تشمل ىذه الفقرة حجم الديون المتعثرة و كما ىو موضح في الجدول ) ( حجم الديون المتعثرة :6 – 6)

ء بالمرتبة ( مفردة، وقد جا002يتضح من الجدول  ان مجموع عينة البحث يبمغ ) -وجود الديون المتعثرة لمشركة: -اولا:
  %(، اما المرتبة الثانية فكانت لجواب53.36( وباىمية نسبية )26الاولى لجواب )موافق(، حيث بمغ عدد الاجابات )

%(، اما المرتبة الثالثة فيي لكل من )محايد( و )غير موافق 65( وباىمية نسبية )56عددىا ) )موافق بشدة( حيث بمغ
%( 22.36%(. ويتضح من خلال النسب ان )2.23ىمية نسبية لكل منيما )( وبا0بشدة(، حيث بمغ عدد الاجابات )

من الشركات العاممة لدييم الديون المتعثرة، وىذا دليل عمى شدة الازمة المالية في اقميم كوردستان، وخاصة في مدينة 
 اربيل. 
تبة الاولى ل )موافق بشدة(، حيث ( الف دولار امريكي: يتضح من الجدول ان المر 02الديون المتعثرة اكثر من ) -ثانيا:

%(، وياتي بالمرتبة الثانية لجواب )موافق(، حيث بمغ الاجابات 55.23( وباىمية النسبية )27بمغ عدد الاجابات )
( وباىمية نسبية 06%(، اما المرتبة الثالثة فيي لجواب )محايد(، حيث بمغ )02.33( وباىمية نسبية )00)
موافق( و )غير موافق بشدة( بالمرتبتين الرابعة والخامسة عمى التوالي، حيث بمغ %(، وياتي كل من )غير 00.27)

%( وعمى التوالي، ويتضح من خلال 3.33%( و )02.23( عمى التوالي وباىمية نسبية )6( و )03عدد الاجابات )
امريكي بينما نسبة ( الف دولار 02( من الشركات العاممة في اربيل قروضيم المتعثرة اكثر من )76.02النسب ان )

 (الف دولار امريكي .02%(من الشركات العاممة ديونيم المتعثرة اقل من )05.26)
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 (6الجدول)
 6106توزيع عينة البحث حسب قيمة الديون المتعثرة  لمشركات العاممة في مدينة اربيل لمعام  

 وجود الديون المتعثرة     
 البيان العدد %
 موافق بشدة 54 45

 موافق 64 53.34
 محايد 0 1.83
 غير موافق بشدة 0 1.83
 المجموع 061 011

 ( الف دولار    01قيمة الديون المتعثرة الشركة اكثر من)   
 البيان العدد %

 موافق بشدة 67 55.83
 موافق 66 08.33
 محايد 04 00.67
 غير موافق 03 01.83
 غير موافق بشدة    4 3.33
 المجموع 061 011

 المصدر: استمارة الاستبيان    
 -( :3تشمل ىذه الفقرة اسباب الديون المتعثرة و كما ىو موضح في الجدول) :(: اسباب الديون المتعثرة0-3) 

يتضح من الجدول توزيع عينة البحث حسب اسباب عدم سداد الديون المستحقة لمشركة يعود  -الازمة المالية: -اولا:
( وباىمية 22د جاء بالمرتبة الاولى لجواب )موافق بشدة(، حيث بمغ عدد الاجابات العينة )الى الازمة المالية ، وق

%(، 02.27( وباىمية نسبية )02%(، وياتي بالمرتبة الثانية ل )موافق(، حيث بمغ عدد الاجابات العينة )75النسبية )
%(، وياتي كل من )غير موافق( و )غير 5ية )( وباىمية نسب2اما المرتبة الثالثة فيي لجواب )محايد(، حيث بمغ عدده )
%( ويوضح من خلال النسب بان 0.27( وباىمية نسبية )0موافق بشدة( بالمرتبة الرابعة، حيث بمغ عدد الاجاباتيم )

%( من الشركات العاممة يشيرون بان ظيور الديون المتعثرة لشركاتيم يعود الى الازمة المالية ، في اقميم 20.27نسبة )
 العراق. –ستان كورد
لمشركة يعود الى البنوك البنوك الحكومية: وبالنسبة لتوزيع عينة البحث حسب اسباب عدم سداد الديون المستحقة  -ثانيا:

( 67الحكومية في مدينة اربيل، كما ىو موضح في الجدول، وتاتي بالمرتبة الاولى)موافق(، حيث بمغ عدد الاجابات )
( وباىمية نسبية 36%(، وياتي بالمرتبة الثانية )موافق بشدة(،  حيث بمغ عدد الاجابات )32.07وباىمية نسبية )

( وباىمية نسبية 02ثة وىي ل)محايد( و )غير موافق( حيث بمغ عدد اجاباتيم )%(، اما المرتبة الثال02.33)
( وباىمية نسبية 7%(، اما المرتبة الرابعة فيي ل)غير موافق بشدة( حيث بمغ عدد الاجابات العينة )03.33)
نيم %( من الشركات العاممة يشيرون بان اسباب عدم سداد ديو 27.5%(، ويتضح من خلال النسب ان )5.23)

مستحقة يعود الى البنوك الحكومية، لكون البنوك الحكومية تعاني من مشكمة نقص السيولة بسبب الازمة المالية الحالية 
 في الاقميم. 
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البنوك الخاصة : اما بالنسبة لتوزيع عينة البحث حسب اسباب عدم سداد الديون المستحقة لمشركة يعود الى  -ثالثا:
( وبالاىمية 32ضح في الجدول، فياتي بالمرتبة الاولى )محايد( حيث بمغ عدد الاجابات )البنوك الخاصة، وكما ىو مو 

%( اما 07.5( وباىمية النسبية )33%(، وياتي بالمرتبة الثانية )غير موافق(، حيث بمغ عدد الاجابات )30.5نسبية )
( وبخصوص المرتبة الرابعة فيي 07.5( وباىمية نسبية )00المرتبة الثالثة فيي ل)موافق(، حيث بمغ عدد الاجابات )

%(، وفيما يتعمق بالمرتبة الخامسة فيي لجواب 00.27( وباىمية نسبية )00ل)موافق بشدة( حيث بمغ عدد الاجابات )
%( 32.33%(، يتضح من خلال النسب ان )7.5( وباىمية نسبية )2)غير موافق بشدة(، حيث بمغ عدد الاجابات )

 ن بان اسباب عدم سداد الديون المستحقة لمشركة لا يعود الى البنوك الخاصة .من الشركات العاممة يشيرو 
نظام الادخار:  فيما يتعمق بتوزيع عينة البحث حسب اسباب الديون المستحقة لمشركة يعود الى نظام الادخار  -رابعا:

جدول فياتي بالمرتبة الاولى ) ، وكما موضح في ال0202الاجباري في عينة من الشركات العاممة في مدينة اربيل لعام 
%( وياتي بالمرتبة الثانية )موافق(، حيث بمغ عدد 62( وباىمية نسبية )62غير موافق( حيث بمغ عدد الاجابات )

( وباىمية 07%(، اما المرتبة الثالثة فيي ل)موافق بشدة( حيث بمغ عدد الاجابات )05( وباىمية نسبية )32الاجابات )
( وباىمية نسبية 02وص المرتبة الرابعة فيي ل)محايد(، حيث بمغ عدد الاجابات )%( وبخص06.07نسبية )

%( ويوضح 7.5( وباىمية نسبية )2%( اما المرتبة الاخيرة ل)غير موافق بشدة(، حيث بمغ عدد الاجابات )03.33)
نظام الادخار  %(من الشركات العاممة يرون بان ظيور الديون المتعثرة يعود الى32.07من خلال النسب بان )

 الاجباري والمطبق من قبل حكومة الاقميم.
 

 (3الجدول)
 0202توزيع عينة البحث حسب اسباب عدم سداد الديون المستحقة لمشركات العاممة في مدينة اربيل لمعام 

 6106حقة لمشركة يعود الى البنوك الخاصة   في مدينة اربيل لعام اسباب عدم سداد الديون المست
 البيان العدد %

 الموظفين اسباب عدم سداد الديون المستحقة لمشركة يعود الى الازمة المالية و عدم وجود رواتب
 لبيانا العدد %
 موافق بشدة 91 75

 موافق 61 06.67
 محايد 6 5

 غير موافق 6 0.67
 غير موافق   بشدة 6 0.67
 المجموع 061 011

 اسباب عدم سداد الديون المستحقة لمشركة يعود الى البنوك الحكومية
 البيان العدد %

 موافق بشدة 34 68.33
 موافق 47 39.07
 محايد 06 03.33
 ر موافقغي 06 03.33
 غير موافق   بشدة 7 5.83
 المجموع 061 011
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 موافق بشدة 04 00.67
 موافق 60 07.5
 محايد 39 36.5
 غير موافق 33 67.5
 غير موافق   بشدة 03 01.83
 المجموع 061 011

 المستحقة لمشركة يعود الى مقدار اقساط الشهرية لمموظفيناسباب عدم سداد الديون 
 البيان العدد %

 موافق بشدة 07 04.07
 موافق 31 65

 محايد 06 13.33
 غير موافق 48 40
 غير موافق   بشدة 9 7.5
 المجموع 061 100

 المصدر: استمارة الاستبيان          
 
تشمل ىذه الفقرة واقع الديون المتعثرة في الشركات العاممة في مدينة اربيل، و كما ىو  (: حالة الديون المتعثرة:0-4)

 (:6موضح في الجدول )
يتضح من الجدول ، توزيع عينة البحث حسب مغادرة المقترضين، حيث يتبين  -اولا: مقترض الشركة غادر الاقميم :

( مفردة، حيث ياتي اجابة )غير موافق( بالمرتبة الاولى وان عدد الاجابات العينة 002) بان مجموع عينة البحث البالغة
( 02%(، اما المرتبة الثانية فيي من نصيب اجابة )موافق(، حيث بمغ عدد الاجابات )32.36( وباىمية نسبية )62)

( وباىمية 02غ عدد الاجابات )%(، وبخصوص المرتبة الثالثة فيي لاجابة )محايد(، حيث بم03.36وباىمية نسبية )
( وباىمية 06%( اما المرتبة الرابعة فيي ل)موافق بشدة( و ) غير موافق بشدة( حيث بمغ عدد الاجابات )05نسبية )
%( من الشركات العاممة يشيرون بعدم مغادرة مقترضيم اقميم 52%( ويوضح من خلال النسب بان ان )00.22نسبية )

ناك امل لحصول عمى سداد قروضيم في المستقبل وخاصة بعد تجاوز الازمة المالية في كوردستان، وىذا يدل بان ى
%من المقترضين غادروا 52الاقميم، من ىذا يظير بان المقترضين موجودون في الاقميم ولكن اخفوا انفسيم وفي المقابل 

 اقميم كوردستان_العراق.
توزيع عينة البحث حسب شخص مدين اخفى نفسو، وقد جاء  يتضح من الجدول ، -مدين الشركة اخفى نفسو: -ثانيا : 

%(، اما المرتبة الثانية فكانت لجواب 67.5( وباىمية نسبية )57بالمرتبة الاولى لجواب )موافق(، حيث بمغ عدده )
عدد %(، اما المرتبة الثالثة فيي لاجابة )محايد(، حيث بمغ 07.5( وباىمية نسبية )00)غير موافق(، حيث بمغ عدده )

%( وبخصوص المرتبة الرابعة فيي لجواب )غير موافق بشدة( حيث بمغ عدد 00.5( وباىمية نسبية )05الاجابات )
%(، 02.23( وباىمية نسبية )03%(، واما المرتبة الخامسة فيي لاجابة )00.27( وباىمية نسبية )06الاجابات )

 ن الى ان المدينيون اخفى نفسيم في الاقميم.%( من اصحاب الشركات يشيرو 52.33ويوضح من خلال النسب بان )
يتضح من الجدول ، توزيع عينة البحث حسب خصم في مبمغ الدين عند استلاميا من   -خصم في مبمغ الدين: -ثالثا:

(مفردة، وياتي بالمرتبة الاولى )موافق(، حيث بمغ عدد 002المقترضين حيث يتبين بان مجموع عينة البحث البالغ )
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( 32%(، اما المرتبة الثانية فيي لجواب )موافق بشدة(، حيث بمغ عدد الاجابات )52( وباىمية نسبية )22الاجابات )
( وباىمية نسبية 03%(، وياتي بالمرتبة الثالثة )غير موافق(، حيث بمغ عدد الاجابات العينة )05وباىمية نسبية )

(، وباىمية نسبية 02مغ عدد الاجابات العينة )%(، وبخصوص المرتبة الرابعة ل)غير موافق بشدة(، حيث ب02.23)
%(، 5.23( وباىمية نسبية )7%(، اما المرتبة الخامسة فيي لجواب )محايد(، حيث بمغ عدد الاجابات العينة )2.36)

%( من قبل الشركات بيدف الحصول 75ويوضح من خلال النسب بان  ىناك استعداد لخصم الديون المتعثرة بنسبة )
 لمستحقة.عمى قروضيم ا

يتضح من الجدول ، توزيع عينة البحث حسب   -مواجية مشاكل الاجتماعية عند طمب سداد ديون الشركة: -رابعا:
مواجية الشركة مشاكل متعددة عند طمب من المقترضين سداد ديونيم، وياتي المرتبة الاولى لجواب )موافق(، حيث بمغ 

%(، اما المرتبة الثانية فيي لجواب )موافق بشدة(، حيث بمغ عدد 60.5( وباىمية نسبية )50عدد الاجابات العينة )
%(، وبالخصوص المرتبة الثالثة )غير موافق(، حيث بمغ عدد الاجابات 05.23( وباىمية نسبية )30الاجابات العينة )

(، 2عينة )%(، اما المرتبة الرابعة فيي ل)محايد(، حيث بمغ عدد الاجابات ال07.5( وباىمية نسبية )00العينة )
( 2%(، اما المرتبة الاخيرة فيي من نصيب )غير موافق بشدة(، حيث بمغ عدد الاجابات العينة )7.5وباىمية نسبية )
%( من اصحاب الشركات يشيرون بان عند 22.33%(، ويوضح من خلال النسب بان  نسبة )2.27وباىمية نسبية )

 طمب سداد قروضيم واجية مشاكل اجتماعية متعددة.
ان الجدول  يوضح توزيع عينة البحث حسب استلام ديون الشركة بصك بنكي،   -استلام الديون بصك بنكي: -سا:خام

%(،  اما المرتبة الثانية 37.5( وباىمية نسبية )65وتاتي  المرتبة الاولى )غير موافق بشدة(، حيث بمغ عدد الاجابات )
%(، اما المرتبة الثالثة فكانت ل)موافق(، حيث بمغ 07.5بية )( وباىمية نس33)غير موافق(، حيث بمغ عدد الاجابات )

%(، وياتي المرتبة الرابعة والخامسة ل)محايد( و )موافق بشدة( عمى 02( وباىمية نسبية )06عدد الاجابات العينة )
يوضح من %(، و 2.27%( و )2.33( عمى التوالي وباىمية نسبية )2( و )02التوالي، حيث بمغ عدد الاجابات العينة )

 %( من الشركات العاممة يرفضون استلام صك بنكي بدل من قروضيم المتعثرة.25خلال النسب بان )
 

 (6الجدول)
 0202توزيع عينة البحث حسب  حالة الديون المستحقة لمشركات العاممة في مدينة اربيل لمعام 

 مقترض لمشركة غادر اقميم كوردستان
 البيان العدد %

 بشدة موافق 04  11.66 
 موافق 68  23.34 

 محايد 08  15 
 غير موافق 46  38.34 
    غير موافق بشدة 04  11.66 
 المجموع 061  100 

 شخص مدين لمشركة اخفى نفسه
 البيان العدد %

 موافق بشدة 03  10.83 
 موافق 57  47.5 
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 محايد 05  12.5 
 غير موافق 60  17.5 
    ةغير موافق بشد 04  11.67 
 المجموع 061  100 

 هناك نسبة من سماح في مبمغ الدين عند استلامها من المقترضين
 البيان العدد % 
 موافق بشدة 31 65
 موافق 61 51

 محايد 7 5.83
 غير موافق 03 01.83
 غير موافق بشدة 01 8.34
 المجموع 061   011

 سداد ديونهمواجهت الشركة مشاكل متعددة عند طمب من المقترضين 

 
 البيان العدد

 موافق بشدة 30 65.83
 موافق 50 46.5
 محايد 9 7.5
 غير موافق 60 07.5
 غير موافق بشدة 8 6.67

 المجموع 061  011 
 استمم الشركة ديونها بصك بنكي

 
 البيان العدد

 موافق بشدة 8 6.67
 موافق 64 61

 محايد 01 8.33
 غير موافق 33 67.5
 غير موافق بشدة 45 37.5
 المجموع 061   011

 المصدر: استمارة الاستبيان    
 

تشمل ىذه الفقرة الاثار السمبية لمديون المتعثرة في الشركات العاممة في مدينة اربيل، و  (: اثار الديون المتعثرة:0-5)
 (:5كما ىو موضح في الجدول )

ول تاتي بالمرتبة الاولى )موافق بشدة(، حيث بمغ عدد الاجابات النشاط الحالي لمشركة: يلاحظ من خلال الجد   -اولا:
( وباىمية 07%(، اما المرتبة الثانية فكانت ل )موافق(، حيث بمغ عدد الاجابات العينة )22( وباىمية نسبية )22)

( وباىمية 3) %(، اما المرتبة الثالثة فكانت ل)محايد(و )غير موافق بشدة( ، حيث بمغ عدد الاجاباتيم06.07نسبية )
. 2(  وباىمية نسبية )0%(، وياتي بالمرتبة الرابعة )غير موافق( ، حيث بمغ عدد الاجابات العينة )0.5نسبية )

%( من الشركات العاممة يشيرون بان عدم سداد ديونيم اثرت بشكل 26.07.%(،(. ويوضح من خلال النسب بان )2
 سمبي عمى نشاط الشركة.
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يتضح من الجدول ان المرتبة الاولى ىي ل )موافق بشدة(، حيث بمغ عدد الاجابات   -ئمي:الاستيلاك العا -ثانيا:
( وباىمية 60%(، اما المرتبة الثانية فكانت ل )موافق(، حيث بمغ عدد الاجابات العينة )62.33( وباىمية نسبية )52)

( وباىمية نسبية 00جاباتيم )%(، اما المرتبة الثالثة فيي ل)غير موافق( ، حيث بمغ عدد الا36.07نسبية )
(، 5%(، في حين ياتي بالمرتبة الرابعة لكل من )محايد( و )غير موافق بشدة( ، حيث بمغ عدد اجاباتيم )2.07)

%( من اصحاب الشركات يشيرون بان عدم سداد 20.5%(،(. يتضح من خلال النسب ان )6.07وباىمية نسبية )
 ديونيم قد اثرت في استيلاك عوائميم.

من خلال الجدول يظير فييا عدم سداد الديون المستحقة لمشركة اثر بشكل سمبي في  -استثمارات الشركة: -الثا:ث
( وباىمية نسبية 20استثمارات الشركة، حيث يتبين ان المرتبة الاولى ل)موافق بشدة(، حيث بمغ عدد الاجابات )

%(، والمرتبة 05( وباىمية نسبية )32لاجابات العينة )%(،  اما المرتبة الثانية ل )موافق(، حيث بمغ عدد ا22.33)
%(، اما المرتبة الرابعة والخامسة 3.36( وباىمية نسبية )6الثالثة من نصيب )غير موافق( ، حيث بمغ عدد الاجابات )

 %( و0.5( عمى التوالي، وباىمية نسبية )0( و )3فيي ل)غير موافق بشدة( و )محايد(، حيث بمغ عدد الاجابات )
%( من اصحاب الشركات الديون المتعثرة اثرت سمبا عمى استثمارات 23.33(. ويوضح من خلال النسب )2.23)

 المحمية.
يوضح من الجدول يظير فييا عدم سداد الديون المستحقة لمشركة اثر  -عدد العمال المشتغمين في الشركة: -رابعا:

( 63بة الاولى ل )موافق بشدة(، حيث بمغ عدد الاجابات )بشكل السمبي عمى عدد العمال المشتغمين، وتاتي بالمرت
( وباىمية نسبية 36%(، بينما المرتبة الثانية لجواب )موافق(، حيث بمغ عدد الاجابات العينة )35.23وباىمية نسبية )

%(، 00.5( وباىمية نسبية )07%(، والمرتبة الثالثة فيي ل )غير موافق( ، حيث بمغ عدد الاجابات )02.23)
( 00وبخصوص المرتبة الرابعة والخامسة لجواب )غير موافق بشدة( و )محايد(، حيث بمغ عدد اجاباتيم خلال النسب )

%( من 26.05%( عمى التوالي ويوضح من ادنى بان  )6.07%( و )2.07( عمى التوالي، وباىمية نسبية )5و )
 ي الى زيادة البطالة في مدينة اربيل.اصحاب الشركات يشيرون الى تخفيض عدد عماليم في الشركة مما تؤد

من خلال الجدول يظير فييا عدم سداد الديون المستحقة لمشركة يؤدي الى   -افلاس الشركة في المستقبل: -خامسا:
( وباىمية  نسبية 62افلاس الشركة في المستقبل، وتاتي بالمرتبة الاولى ل )غير موافق(، حيث بمغ عدد اجابات العينة )

%(، وبخصوص 02.27( وباىمية نسبية )30اما المرتبة الثانية ل )موافق(، حيث بمغ عدد الاجابات )%(،32.33)
%(، اما المرتبة الرابعة 05( وباىمية نسبية )02المرتبة الثالثة فيي ل )موافق بشدة( ، حيث بمغ عدد الاجابات )

( عمى التوالي، وباىمية نسبية 00( و )03والخامسة ل )غير موافق بشدة( و )محايد(، حيث بمغ عدد الاجاباتيم )
%( من الشركات العاممة يشيرون 60.27%( عمى التوالي ويوضح من خلال النسب  بان )2.07%( و )02.23)

 بخطر الافلاس عمييم.
وبالنسبة لتوزيع عينة البحث حسب عدم سداد الديون المستحقة  -خمق المشاكل الاجتماعية لاصحاب الشركة : -سادسا:
كة ادت الى خمق المشاكل الاجتماعية لاصحاب الشركة في مدينة اربيل وتاتي بالمرتبة الاولى ل )موافق (، حيث لمشر 

%(، بينما المرتبة الثانية ل )موافق بشدة( ، حيث بمغ عدد 32.07( وباىمية نسبية )67بمغ عدد اجابات العينة )
( 02الثة فيي ل )غير موافق( ، حيث بمغ عدد الاجابات )%(، اما المرتبة الث02.07( وباىمية نسبية )35الاجابات )

(، وباىمية 02%(،  اما المرتبة الرابعة ل)غير موافق بشدة( و )محايد( حيث بمغ عدد اجاباتيم )05وباىمية نسبية )
 عدم سداد قروضيم ادت الى خمق المشاكل الاجتماعية ليم . %(22.36%( من ىذا يظير بان نسبة)2.33نسبية )
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 (5دول)لجا
 6106توزيع عينة البحث حسب اثار عدم سداد الديون المستحقة لمشركات العاممة في مدينة اربيل لمعام 

 
 عدم سداد الديون المستحقة لمشركة اثرت بشكل سمبي عمى اعمال الشركة

 البيان العدد %
 موافق بشدة 96 81

 موافق 07 04.07
 محايد 3 6.5
 غير موافق 0 1.83
 موافق بشدة غير 3 6.5
 المجموع 061   011

 عدم سداد الديون المستحقة لمشركة اثرت بشكل سمبي عمى الاستهلاك العائمي لاصحاب الشركة
 العدد %

 موافق بشدة 58 48.33 
 موافق 40 34.07
 محايد 5 4.07
 غير موافق 00 9.07
 غير موافق بشدة 5 4.07
 المجموع 061   011

 مستحقة لمشركة اثرت بشكل سمبي عمى  استثمارات الشركةعدم سداد الديون ال
 العدد %

 موافق بشدة 86 68.33 
 موافق 31 65

 محايد 0 1.83
 غير موافق 4 3.34
 غير موافق بشدة 3 6.5
 المجموع 061   011

 عدم سداد الديون المستحقة لمشركة اثرت بشكل سمبي عمى عدد العمال المشتغمين في اعمال الشركة
 العدد %

 موافق بشدة 43 35.83 
 موافق 34 68.33
 محايد 5 4.07
 غير موافق 67 66.5
 غير موافق بشدة 00 9.07
 المجموع 061   011

 عدم سداد الديون المستحقة لمشركة تؤدي الى افلاس الشركة
 العدد %

 موافق بشدة 08 05 
 موافق 36 66.67
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 محايد 00 9.07
 قغير مواف 46 38.33
 غير موافق بشدة 03 01.83
 المجموع 061   011

 عدم سداد الديون المستحقة لمشركة ادت الى خمق المشاكل الاجتماعية لاصحاب الشركة
 العدد %

 موافق بشدة 35 29.17 
 موافق 47 39.17
 محايد 01 8.33
 غير موافق 08 15

 غير موافق بشدة 01 8.33
 المجموع 061   100

 ر: استمارة الاستبيان  المصد    
   
تشمل ىذه الفقرة سبل معالجة الديون المتعثرة في الشركات العاممة في مدينة  (: سبل معالجة الديون المتعثرة:0-6)

 -( :2اربيل، و كما ىو موضح في الجدول )
%(، 5ة بنسبة )%(: يلاحظ في الجدول توزيع عينة البحث حسب خصم الديون المستحق5خصم الديون بنسبة )  -اولا:

%(، وياتي بالمرتبة 57.5( وباىمية نسبية )22فياتي بالمرتبة الاولى ل )موافق بشدة(، حيث بمغ عدد الاجابات العينة )
%(، اما المرتبة الثالثة فيي ل )محايد( ، حيث 05( وباىمية نسبية )02الثانية ل )موافق(، حيث بمغ عدد الاجابات )

%(، اما المرتبة الرابعة فيي ل )غير موافق ( حيث بمغ عدد الاجابات 02.23ية نسبية )( وباىم03بمغ عدد الاجابات )
%(. 2.27( وباىمية نسبية )2(، وبخصوص المرتبة الخامسة فيي ل )غير موافق بشدة( حيث بمغ عدد الاجابات )00)

المستحقة لدييم  %( من اصحاب الشركات العاممة في سبيل الحصول عمى ديونيم70.5يتضح من خلال النسب )
 %(.5استعداد لخصم قروضيم بنسبة )

%(، وكما موضح 02%(: اما بالنسبة لتوزيع عينة البحث حسب خصم الديون بنسبة )02خصم الديون بنسبة ) -ثانيا:
%(، 62.23( وباىمية نسبية )62في الجدول فياتي بالمرتبة الاولى ل )موافق بشدة(، حيث بمغ عدد الاجابات العينة )

%(، اما المرتبة الثالثة فيي ل 07.5( وباىمية نسبية )00تي بالمرتبة الثانية ل )موافق(، حيث بمغ عدد الاجابات )ويا
%(، اما المرتبة الرابعة فيي لكل من )محايد( و 05( وباىمية نسبية )02)موافق بشدة( ، حيث بمغ عدد الاجابات )
%( من 52.33%(. يتضح من خلال النسب )03.33نسبية ) (، وباىمية02)غير موافق ( حيث بمغ عدد الاجابات )

اصحاب الشركات العاممة في مدينة اربيل في سبيل الحصول عمى ديونيم المستحقة لدييم استعداد لخصم نسبة 
(02.)% 

%(، فياتي 02%(: فيما يتعمق بتوزيع عينة البحث حسب خصم الديون المستحقة بنسبة )02ثالثا: خصم الديون بنسبة )
%(، وياتي بالمرتبة الثانية ل 2 5( وباىمية نسبية )30لمرتبة الاولى ل )موافق(، حيث بمغ عدد الاجابات العينة )با

%( لكل منيم، اما المرتبة 06.07( وباىمية نسبية )02بشدة( و )غير موافق(، حيث بمغ عدد الاجابات )  )موافق
%(، وبخصوص المرتبة 02.33( وباىمية نسبية )00ات )الثالثة فيي ل )غير موافق بشدة( ، حيث بمغ عدد الاجاب
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%(، يتضح من خلال النسب ان 2.33(، وباىمية نسبية )02الرابعة فيي ل )محايد ( حيث بمغ عدد الاجابات )
 %(.02%( من اصحاب الشركات العاممة في مدينة اربيل لدييم استعداد لخصم قروضيم بنسبة )62.07)

 ( 6الجدول)
 6106ث حسب سبل معالجة الديون المتعثرة الديون المستحقة لمشركات العاممة في مدينة اربيل لمعام توزيع عينة البح

 %(5خصم الديون بنسبة )
 العدد %

 موافق بشدة 69 57.5 
 موافق 08 15

 محايد 03 10.83
 غير موافق 06 10

 غير موافق بشدة 8 6.67
 المجموع 061   100

 %(01خصم الديون بنسبة)
 العدد %

 موافق بشدة 49 40.83 
 موافق 60 17.5
 محايد 06 13.34
 غير موافق 06 13.33

 غير موافق بشدة 08 15
 المجموع 061  100 

 %(61خصم الديون بنسبة)
 العدد % 

 موافق بشدة 69 24.17 
 موافق 31 25

 محايد 01 8.33
 غير موافق 69 24.17
 غير موافق بشدة 66 18.33
 المجموع 061   100

 المصدر: استمارة الاستبيان           
 الاستنتاجات

 في ضوء التحميلات السابقة يمكن استنتاج الاتي: 
%( 02.27%( من الشركات العاممة في اربيل يزاولون الانشطة التجارية ،بينما النسبة الباقية والبالغة )73.33ان ) .0

الخ( وىذا يعود الى - - - -الصناعي والزراعي والسياحي والخدماتيزاولون الانشطة الاخرى والمتمثمة بالنشاط ) 
ان مزاولة الانشطة التجارية سريعة الربح، فضلا عن اىتمام مصادر التمويل في الاقميم بتمويل الانشطة التجارية 

 وخاصة من قبل المسؤوليين.
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ى شدة الازمة المالية في اقميم %( من الشركات العاممة لدييم الديون  المتعثرة، وىذا دليل عم22.36ان ) .0
 كوردستان، وخاصة في مدينة اربيل.

 ( الاف دولار امريكي.02%( من الشركات العاممة في اربيل ديونيم المتعثرة اكثر من )76.02ان ) .3
%( من الشركات العاممة يشيرون بان وجود الديون المتعثرة لشركاتيم يعود الى الازمة المالية 20.27ان نسبة ) .6

 في اوقات محددة. ية، فضلا عن نظام الادخار الاجباري و عدم توزيع الرواتب الحال
%( من الشركات العاممة يشيرون بان اسباب عدم سداد ديونيم المستحقة يعود الى البنوك الحكومية، 27.5ان ) .5

 يم .لكون البنوك الحكومية تعاني من مشكمة عدم وجود السيولة بسبب سحب رصيدىم من قبل حكومة الاقم
%( من اصحاب الشركات يشيرون بان عند طمب سداد قروضيم واجيت مشاكل اجتماعية 22.33ان نسبة ) .2

 متعددة.
 %( من الشركات العاممة يرفضون استلام صك بنكي بدل من قروضيم المتعثرة.25ان  ) .7
 الشركة. %( من الشركات العاممة يشيرون بان عدم سداد ديونيم اثرت بشكل سمبي عمى نشاط26.07ان  ) .2
%( من اصحاب الشركات يشيرون باثر الديون المتعثرة في استثمارات الشركة، وىذا ادى الى تفشي 23.33ان ) .2

%( من اصحاب الشركات يشيرون الى 26.05ظاىرة البطالة وخاصة بين صفوف الشباب في سن العمل،بدرجة )
 ي مدينة اربيل.تخفيض عدد عماليم في الشركة، مما ادى الى زيادة نسبة البطالة ف

 %( عدم سداد ديونيم ادت الى عدم تفكير بمستقبل الشركة.22.36ان نسبة) .02
%( من اصحاب الشركات العاممة في سبيل حصول عمى ديونيم المستحقة لدييم استعداد لخصم 70.5ان نسبة) .00

 %(.5قروضيم بنسبة )
م استعداد لخصم ديونيم بنسبة %( من اصحاب الشركات العاممة في مدينة اربيل لديي62.07بينما نسبة ) .00

(02.)% 
%( من اصحاب الشركات يرفضون تحويل ديونيم من حساب الادخار الاجباري الى حساب البنكي لمشركة 25ان ) .03

 لفقدان الثقة بين الشركات وحكومة الاقميم من جية ،ومن جية اخرى فقدان الثقة بين الشركات والبنوك . 
 

 المقترحات
 اجات التي تم الوصول الييا، يمكن اقتراح الاتي:في ضوء الاستنت      

اعادة النظر في الانشطة الاقتصادية لمشركات العاممة في الاقميم بحيث الانشطة الانتاجية تشكل نسبة مرتفعة من  .0
 النشاط الشركات.

واتخاذ الاجراءات اىتمام وزارة المالية و الاقتصاد بالديون  المتعثرة في الاقميم عن طريق تشكيل المجان المختصة  -0
 ذات الصلاحيات الواسعة بيدف معالجة جزئية ليذه المشكمة.  

العمل عمى انشاء صندوق مشترك بين وزارة المالية و الاقتصاد و الشركات العاممة في الاقميم، بيدف مواجية   -3
 حالات الديون المتعثرة مستقبلا.
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 لسيولة اللازمة في البنوك العاممة في اقميم كوردستان.تقع عمى عاتق حكومة الاقميم معالجة مشكمة عدم وجود ا   -6
حدة الازمةالمالية يجب عمى حكومة الاقميم الزام الشركات العاممة بخصم ديونيم المتعثرة التي  من اجل  تخفيف -5

%(. فضلا عن اعادة جدولة الديون المتعثرة من خلال اعداد برنامج جديد لتسديد ىذه الديون 02%_5تتراوح بين )
 شكل تدريجي و مرحمي.ب

من اجل تواصل البحث العممي في مجال الديون المتعثرة نقترح دراسة)تحميل الديون المتعثرة لمشركات العاممة في  -2
 العراق(-اقميم كوردستان
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