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قيؽ لما ليا مف اىمية في تح البحث الى نشر الذكاء الاستراتيجي كثقافة لممنظمات الباحث مف خلاؿ ىذا ييدؼ     
استراتيجية ناجحة، فضلًا عف زيادة الوعي بضرورة الاعتماد عمى مفاىيـ حديثة مف شأنيا توليد المعرفة  تحالفات

مف خلاؿ الحصوؿ عمى مجموعة مف  يتحقؽالمتراكمة ونجاح الاعماؿ الاستراتيجية لأية منظمة قائمة، وىذا ما 
علاقات الارتباط والتأثير بيف الذكاء الاستراتيجي والتحالفات  البيانات الخاصة بعينة البحث والتي تـ تحميميا ومعرفة
في مستويات تنظيمية مختمفة في شركة زيف  الافراد العامميف الاستراتيجية، وتكونت عينة البحث مف مجموعة مف 

المقابلات لجمع المعمومات فضلًا عف  كأداة( فرداً، وتـ استخداـ الاستبانة 40وكاف عددىـ ) / العراؽ  للاتصالات
علاقو  الشخصية لأفراد العينة لإثبات ما توصؿ اليو الباحث مف نتائج، وكاف اىـ ما توصؿ اليو الباحث ىو وجود

كما اظيرت النتائج باف  ارتباط ذات دلالة معنوية لجميع عناصر الذكاء الاستراتيجي مع متغير التحالفات الاستراتيجية
 ثيرا واضحا في تحقيؽ التحالفات الاستراتيجية.كؿ مكونات الذكاء الاستراتيجي ليا تأ

Abstract: 

   The researcher aims to generate knowledge about the dissemination of strategic 

intelligence as an organizational culture that has an active role in the success of the 

administrative work of the organizations and successful strategic alliances, as well as 

increasing the awareness of the need to rely on modern concepts that will generate the 

accumulated knowledge and success of the strategic works of any existing organization. 

What is achieved by obtaining a set of data for the sample of the research that was 

analyzed and the relationship of correlation and influence between strategic intelligence 

and strategic alliances, and the research sample consisted of a group of workers at different 

organizational levels (40) individuals. The questionnaire was used as a tool for collecting 

information as well as personal interviews of the sample members to prove the researcher's 

results. The most important finding of the researcher is that there is a significant 

correlation relationship to all elements of strategic intelligence with Variable strategic 

alliances The results showed that all components of strategic intelligence have a clear 

impact on the achievement of strategic alliances.                                                                     

 الذكاء الاستراتيجي، التحالفات الاستراتيجية.الكممات المفتاحية: 
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 :المقدمة
واسفرت عولمة الاسواؽ والانتاج عف اندماج  بالأعماؿشيد العقديف الماضييف تحولات جذرية في كيفية القياـ     

نولوجيا المعمومات وما كى الصعيديف المحمي والدولي، وقد ادت التطورات في تالاسواؽ والقياـ بالعديد مف التحالفات عم
يتصؿ بيا مف تطورات اخرى الى زيادة قدرة ىذه المنظمات عمى ربط عممياتيا بشبكات معموماتية متطورة مما ادى الى 

تؤدي الى تحسيف الفرص تقميص وقت جمع المعمومات وتمكينيا مف تحسيف عممياتيا وتطمب كؿ ذلؾ الى استراتيجيات 
والتكيؼ مع التيديدات التي تتيح ليا اكبر وقت ممكف لمبقاء وذلؾ مف خلاؿ الاستعانة بالذكاء الاستراتيجي. اف عممية 
اتخاذ القرار ىو مفتاح بقاء اي منظمة في عالـ الاعماؿ وتتطمب ىذه العممية ادراؾ المدراء لبيئتيـ المحيطة واف مف اىـ 

ي القياـ بالتحالفات الاستراتيجية اذ يحتاج ذلؾ  القرار الى الكشؼ الفوري عف الفرص والتيديدات الناجمة ىذه القرارات ى
عف الاتجاىات المتعددة مف اجؿ التعامؿ معيا بشكؿ فوري ومناسب وعميو فانو مف الميـ السيطرة عمى ىذه التغيرات 

المعمومات بالمنظمة  تمداف  يت حاسمة اذ انو مف الضرور القياـ باتخاذ مثؿ ىكذا قرارا دواخذىا بنظر الاعتبار عن
وىذا لا يمكف الوصوؿ اليو الا بالمجوء الى اليات فعالو  الداخمية والخارجيةالمناسبة في الوقت المناسب حوؿ بيئتيا 

ف بيئة ومناسبة كالذكاء الاستراتيجي الذي ييدؼ الى مساعدة صناع القرار مف خلاؿ توفير المعمومات المناسبة ع
الذكاء اف اليدؼ الاساسي ليذ البحث ىو معرفة مدى مساىمة  الاعماؿ وقد تكوف ىذه المعمومات داخمية او خارجية.

مناسبة وحديثة لجمع المعمومات عف البيئية الداخمية والخارجية لممنظمة وتحويميا الى معرفة لاتخاذ  كآلية الاستراتيجي
 لاستراتيجية التي تروـ المنظمات القياـ بيا. التحالفات ا لإنجاحالقرارات الحاسمة 

 المحور الاول: منيجية البحث
 اولا: منيجية البحث:

سيتـ التطرؽ في ىذه الفقرة الى بعض النقاط المتعمقة بمنيجية البحث النظرية والميدانية لموقوؼ عمى اىـ المشاكؿ 
 ح الجانب العممي لمبحث وكالاتي:والاىمية والاىداؼ التي يروـ البحث الى تحقيقيا فضلًا عف توضي

 مشكمة البحث: -1
تواجو منظمات الاعماؿ بصورة عامة والعراقية منيا بصورة خاصة تحديات اقتصادية وسياسية وثقافية وتكنولوجية مما 
ادى الى ىشاشة بنيتيا الامر الذي جعميا ضعيفة اماـ مواجية التحديات والمتغيرات البيئية الجديدة مما يحتـ عمييا 
استخداـ بدائؿ مناسبة سواء كانت ىذه البدائؿ تستيدؼ سد فجوة محددة او علاج جوانب ضعؼ معينة، ومع تزايد حدة 
المنافسة وندرة الموارد وارتفاع التكاليؼ اصبحت ىذه المنظمات بأمس الحاجة الى بناء تحالفات استراتيجية تمكنيا مف 

المنافسة مع الاخريف، ولكي تستطيع ىذه المنظمات بناء تحالفات قوية زيادة وتطوير مواردىا و قدراتيا بما يكفؿ ليا 
وناجحة استراتيجياً اصبح لزاماً عمييا في ظؿ التحديات التي تعيشيا تبني اليات محددة تضمف ليا القدرة عمى القياـ بيذه 

 التحالفات وعمى الامد الطويؿ.
وىو )ىؿ اف لمذكاء الاستراتيجي دور اساسي  وحاسـ في  ومف ىنا تبمورت مشكمو البحث الاساسية مف تساؤؿ اساسي

 عممية زيادة فرص تحقيؽ و نجاح التحالفات الاستراتيجية ؟(، ويتفرع ىذا التساؤؿ الى تساؤلات فرعية وىي:
ما ىي التحديات التي تواجو تبني المنظمة لمذكاء الاستراتيجي كألية حاسمة وفعالة في تحقيؽ التحالفات  - أ

 ة ؟الاستراتيجي
 ىؿ اف ىناؾ علاقة ارتباط  بيف تبني المنظمة لمذكاء الاستراتيجي وبيف تحقيؽ تحالفاتيا الاستراتيجية؟ - ب
 ىؿ يؤثر تبني المنظمة لمذكاء الاستراتيجي عمى تحقيؽ تحالفاتيا الاستراتيجية؟ - ت
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 اىمية البحث: -2
 اف اىمية البحث تتمثؿ بالاتي: 

تيجية كألية فعالة ومناسبة لمواجية التحديات التي قد تضعؼ عمؿ القاء الضوء عمى اىمية التحالفات الاسترا - أ
 المنظمة المبحوثة وتؤدي الى خروجيا مف المنافسة.

زيادة وعي المنظمة المبحوثة حوؿ تبني الذكاء الاستراتيجي كاليو حاسمة وفعالة لتحقيؽ التحالفات  - ب
 الاستراتيجية.

الاضرار التي قد تصب عمؿ المنظمة مف خلاؿ القياـ تعظيـ استغلاؿ موارد المنظمة المبحوثة لتقميؿ  - ت
 بالتحالفات الاستراتيجية لإعادة نشاطيا والرجوع الي المنافسة.

 اىداف البحث: -3
 تتمثؿ اىداؼ البحث بالاتي:

 تشخيص انماط التحالفات الاستراتيجية في المنظمة عينة البحث. - أ
جية بوصفة الية مستخدمة في تحقيؽ التحالفات التعرؼ عمى طبيعة علاقة الارتباط بيف الذكاء الاستراتي - ب

 الاستراتيجية.
 تشخيص مستويات الذكاء الاستراتيجي لدى العامميف في المنظمة عينة البحث. - ت
تقديـ مقترحات لممنظمة المبحوثة بخصوص الانماط المناسبة لمتحالفات الاستراتيجية ودور الذكاء الاستراتيجي  - ث

 .في تحقيؽ كؿ نمط مف ىذه الانماط
 المخطط الفرضي لمبحث: -4

 يتكوف المخطط الفرضي لمبحث مف بعديف أساسيف وىما:
 نظمة التفكير، الشراكة، التحفيز، والرؤيا(اب) ةالمتمثم عناصرهب :الذكاء الاستراتيجي  - أ

والمتمثمة بأنواعيا )المشروع المشترؾ، الاستثمار الاجنبي، التصدير التعاوني،  التحالفات الاستراتيجية:  - ب
 تحاد والاندماج(والا

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 (: المخطط الفرضي لمبحث1شكل )

 

 الذكاء الاستراتيجي

 انظمة التفكير

 الشراكة

 التحفيز

 الرؤيا

 التحالفات الاستراتيجية 

 المشروع المشترك

 الاتحاد والاندماج

 التصدير التعاوني

 ستممار الاجنبيالا
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 فرضيات البحث: -5
تحقيؽ التحالفات الاستراتيجية لشركة زيف للاتصالات كمما تبني  تزداد فرصالفرضية الرئيسة الاولى:  - أ

 :تيلآ، وتتفرع ىذه الفرضية الى فرضيات فرعية وكاالمنظمة لمذكاء الاستراتيجي
 تحالفات الاستراتيجية في شركة زيف للاتصالات كمما ازداد تبنييا لمتفكير.تزداد فرض تحقيؽ ال -
 .لمرؤياكمما ازداد تبنييا شركة زيف للاتصالات التحالفات الاستراتيجية في  تحقيؽتزداد فرض  -
 .لمتحفير كمما ازداد تبنييا شركة زيف للاتصالات التحالفات الاستراتيجية في  تحقيؽتزداد فرض  -
 .لممشاركةكمما ازداد تبنييا شركة زيف للاتصالات التحالفات الاستراتيجية في  تحقيؽتزداد فرض  -
تحقيؽ التحالفات الاستراتيجية الناجحة في تعزيز فرص  الذكاء الاستراتيجيينعكس الفرضية الرئيسة المانية:  - ب

 لشركة زيف للاتصالات وتتفرع الفرصة الى فرضيات فرعية وكالاتي:
 لشركة زيف للاتصالات.التحالفات الاستراتيجية  تحقيؽتعزيز فرص في  التفكيرينعكس  -
 .لشركة زيف للاتصالاتالتحالفات الاستراتيجية  تحقيؽفي تعزيز فرص  تنعكس الرؤيا -
 .لشركة زيف للاتصالاتالتحالفات الاستراتيجية  تحقيؽفي تعزيز فرص  التحفيزينعكس  -
 .لشركة زيف للاتصالاتالاستراتيجية  التحالفات تحقيؽفي تعزيز فرص  المشاركةنعكس ت -
 التعريفات الاجرائية:  -6
ذكاء يوسـ بو قادة المنظمات ممف يتمتعوف بالرؤية المستقبمية والشراكة والقدرة عمى  الذكاء الاستراتيجي: - أ

تحفيز العامميف، ويرتكزوف عمى نظاـ معموماتي يتيح ليـ استقصاء المعمومات ومعالجتيا  ليتسنى ليـ توظيؼ 
 .مادة الفكرية الناتجة في صناعة قرارات فاعمةال

تعني اتفاقيات الأعماؿ التي تقوـ مف خلاليا شركتاف أو أكثر باختيار نمط مف التحالفات الاستراتيجية:  - ب
 .التعاوف المثمر بينيما

 :ادوات البحث -7
 تتمثؿ بأساليب جمع البيانات والأساليب الإحصائية لتحميميا وىي: 

تـ الاعتماد عمى إسيامات الكتاب والباحثيف التي قاـ الباحث بجمعيا مف المصادر  ي:أدوات الإطار النظر  - أ
المتمثمة بالمراجع العممية مف الكتب، المجلات، الاطاريح، البحوث، والدراسات العممية وبالمغتيف العربية 

 عف الاستعانة بخدمات )الانترنت(. والأجنبية وىي ذات صمة بموضوع البحث فضلاً 
 الباحث عدد مف الأدوات والأساليب لجمع البيانات وىي: تعمؿاس الاطار الميداني:ادوات  - ب
 :واجرى عدد مف المقاءات والحوارات مع بعض المدراء لأخذ  لمشركةقاـ الباحث بعدة زيارات  الزيارات الميدانية

 بموضوع البحث. آراءىـ والحصوؿ عمى بعض البيانات الأولية 
 :رئيسة والمعوّؿ عمييا في ىذا البحث لجمع البيانات وقد صممت لتغطي جميع وىي الأداة ال الاستبانة

( اتفؽ تماماً والرتبة 5( الذي تتراوح قيمتو بيف الرتبة )Likertمتغيرات أنموذج البحث، وقد تـ اعتماد مقياس )
 ( لا اتفؽ تماماً، أي انو خماسي الدرجات. وتضمنت الاستبانة المحاور الآتية: 1)
 الاسـ وتاريخ  بالشركة المبحوثتكوف ىذا المحور مف جانبيف الاوؿ معمومات خاصة  لأول:المحور ا(

التأسيس(، والثاني معمومات عامة بالعينة المبحوثة، وقد اشتممت عمى الآتي )العمر، الجنس، العنواف الوظيفي 
 .لمنصب الحالي(عدد سنوات الخدمة في ا المعمؿ،الحالي، التحصيؿ الدراسي، عدد سنوات الخدمة في 
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 وتضمف ىذا المحور الآتي:المحور الماني : 
 نظمة التفكير، الشراكة، التحفيز، والرؤيا(االمتمثمة ب) عناصرب :الذكاء الاستراتيجي)اولًا( 
د والمتمثمة بأنواعيا )المشروع المشترؾ، الاستثمار الاجنبي، التصدير التعاوني، والاتحا التحالفات الاستراتيجية: )ثانياً(

 والاندماج(.

 اختبارات استبانة البحث: -8
ذوي  فالمحكميفقد تـ عرضيا عمى مجموعة مف الاساتذة  ،لغرض أف تستوفي الاستبانة الشروط العممية المعتمدة

وتـ الحصوؿ عمى استبانة معدلة في صورتيا النيائية بعد اجراء التعديلات اللازمة  ،الاختصاص في مجاؿ الادارة
كما  ،( فقرة40إلى آراء الخبراء يتحقؽ الصدؽ الظاىري لممقياس، وأصبح عدد فقراتيا بصورتيا النيائية )واستناداً  ،عمييا

بشكؿ اكبر فقد بمغت قيمتو لفقرات الاستبانة الكمية  الاستبانةتـ استخراج الفا كرونباخ مف اجؿ التحقؽ مف معامؿ ثبات 
 .ةمما يشير الى صدؽ المقياس وثبات الاستبان ،(01917)
 :مجتمع البحث وعينتو -9

تحت  2003الشركة أعماليا في عاـ  بدأتشركة زيف العراؽ ىي الفرع العراقي مف شركة الاتصالات الكويتية زيف. ولقد 
شركة اـ تي سي التي تمت تسميتيا في العاـ نفسة بشركة زيف،  2007اثير واشترت زيف في عاـ  (اـ تي سي )اسـ

 2009كتيف شركة واحدة تسمى الآف زيف العراؽ. وتوسع العمؿ في الشركة بعد عاـ وشركة عراقنا وألفت كؿ مف الشر 
تحوؿ نظاـ  2015ومحاولة للاستحواذ عمى حصة مف السوؽ في المنطقة وفي بداية عاـ  كافةفي محافظات العراؽ 

الرخصة لمشركة قامت مف التقنيات الرائدة في العالـ وبعد إعطاء  3Gوتعتبر تقنية البث  3Gإلى  2Gشبكة البث مف 
، وبذلؾ تكونت عينة البحث مف مجموعة مف العامميف في مستويات تنظيمية مختمفة في مرة في العراؽ لأوؿبإطلاقيا 

( فرداً، وتـ استخداـ الاستبانة كأداة لجمع المعمومات فضلًا عف المقابلات 40شركة زيف للاتصالات وكاف عددىـ )
 الشخصية لأفراد العينة.

 الماني: الاطار النظري لمبحثالمحور 
 اولًا: الذكاء الاستراتيجي:

سيتـ التطرؽ في ىذه الفقرة الى مجموعة المحاور الخاصة بالذكاء الاستراتيجي لموقوؼ عمى اىمية ىذا الموضوع 
 واىدافو فضلًا عف الابعاد المكونة لو وكالاتي:

 :)المفيوم والانواع( الذكاء  -1
ويعتقد غيرىـ  دالقدرة عمى التفكير المجر  مفيوـ شامؿ لمذكاء فمنيـ مف يرى باف الذكاء ىوفي تحديد  الباحثيف اختمؼ

دراؾ العلاقات والاستدلاؿ توصلًا لتعميمات حقيقية صحيحة أو ىو القدرة عمى التكيؼ  بأنو القدرة عمى معالجة الرموز وا 
واشار البعض (. 63: 1984ىة )الجسماني، الاجتماعي ويذىب فريؽ أخر إلى القوؿ باف الذكاء ىي الفطنة والنبا

القدرة عمى التكيؼ العقمي لممشاكؿ والمواقؼ الجديدة إي قدرة الفرد عمى تغيير سموكو حيف  ىوالذكاء  الاخر الى اف
، ويرجع سبب ىذا (68: 1973تقضي الضرورة الخارجية ذلؾ والانتفاع بالخبرة والمرونة والقدرة عمى التعمـ )راجح، 

في معرفة طبيعة الذكاء انعكس عمى صياغة المقاييس الخاص بو لذلؾ فلا يزاؿ العمماء يصوغوف مقاييس  الاختلاؼ
شتى لو، وىي مقاييس تميز بالفعؿ بيف الأذكياء عف غيرىـ، بيف الناجحيف أو الفاشميف في الدراسة والإدارة والميف 

حكاميا عمى الذكاء تتفؽ إلى حد ك بير مع تغيرات المتعمميف أو الرؤساء أو رجاؿ الإدارة ممف الفكرية، كما إف نتائجيا وا 
والواقع قياس الشيء قبؿ معرفة حقيقتو  ،يتصموف بالناس في شتى المجالات وىذا ما دلت عمية مئات التجارب والدراسات
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، في (317: 1973ليس بدعة في تاريخ أو العمـ فنحف ما نزاؿ نجيؿ حقيقية الكيرباء ومع ذلؾ فنحف نقيسيا )راجح، 
وفقا لمبيانات والمعمومات التي يستقبميا الافراد ليطرح مفيوـ الذكاء عمى انو الذكاء حيف ذىب البعض الاخر الى تعريؼ 

القدرة عمى معالجة المعمومات مف خلاؿ تحميؿ وتصفية البيانات الخاـ وتحويميا الى معمومات مفيدة وذات اىمية 
(Mcdowell,2009:11-12.)  الفقرة بالقوؿ باف الذكاء ىو حسف التصرؼ والذي يصطنع الحيمة لبموغ ونختتـ ىذه

أىدافو والذي يقدر عمى التبصر في عواقب أعمالو فيو القدرة عمى التكيؼ العقمي لممشاكؿ والمواقؼ الجديدة إي قدرة 
  ة عمى التعمـ.الفرد عمى تغيير سموكو حيف تقضي الضرورة الخارجية ذلؾ والانتفاع بالخبرة والمرونة والقدر 

  انواع ثلاثة لمذكاء وميز بينيا وىي:(  (Thorndike, 1969:243 وحدد
دراكيا بالإضافة إلى  ويعني :الذكاء المجرد - أ القدرة عمى معالجة الألفاظ والرموز والقدرة عمى تصور العلاقات وا 

ت عف الفلاسفة والكتاب القدرة عمى التخيؿ ومدى وجود القدرات المنطقية والاستنتاجية وتظير ىذه القدرا
 والمفكريف.

وىي القدرة عمى معالجة الأشياء والمواد العينية وتفكيكيا وتجميعيا كما يبدوا في الميارات  الذكاء الميكانيكي: - ب
 اليدوية والعممية وتظير ىذه القدرات عند أصحاب الاختراعات المختمفة.

يتغير و مؿ معيـ والتصرؼ في المواقؼ الاجتماعية، ويتضمف القدرة عمى فيـ الناس والتعا الذكاء الاجتماعي: - ت
تبعاً لمسف والجنس والمكانة الاجتماعية، فبعض الناس يتعامموف بكفاءة مع الراشديف بينما لا يستطيع التعامؿ 
مع الأطفاؿ، كما إف بعض الإفراد يجيدوف القياـ بدور القيادة في الجماعات بينما غيرىـ يجد الرضا في إف 

 الاستراتيجي( فيرى باف لمذكاء انواع عدة منيا الذكاء Lockman et al.,2000:6. اما ) دة لغيرهيترؾ القيا
 فضلًا عف ذكاء السوؽ وذكاء الاعماؿ والذكاء التنافسي والذكاء الوجداني والعاطفي.

  :مفيوم الذكاء الاستراتيجي -2
معيف مف المدراء مف اجؿ صياغة الخطط اف الذكاء الاستراتيجي نوع مف انواع الذكاء الذي يتمتع بو مستوى 

يعد مقياس لمقدرة  الاستراتيجي( فضلًا عف اف الذكاء Quarmby, 2003:3والاستراتيجية طويمة الامد لممنظمة )
الواسع  رعمى تطوير استراتيجيات مناسبة وفعالة لمواجية التحديات البيئية فيوـ بمثابة الفيـ والمعرفة والخيا

(Service,2006:6 و )( اشارClar, et al., 2008:10 الى انو مجموعة مف العمميات التي تمثؿ البحث عف )
المعمومات اليادفة والفعالة ومعالجتيا ونشرىا لتكوف حاضرة في الوقت المناسب والمكاف المناسب لاستخداميا في 

 اتخاذ قرارات فعالة ومصيرية. 
ماؿ لأجؿ المعرفة النظامية المتعمقة الإدارة الفاعمة لوضع يفة إعظالذكاء الاستراتيجي كو  بعض المنظمات وتستخدـ

الحالي أو لصياغة الشكؿ المرغوب في المستقبؿ وتزويدىا بجذور عميقة باتجاه التحسيف المستمر وتجدر الإشارة إلى 
قوـ بيا الجيش إف مفيوـ الذكاء الاستراتيجي قد آتى مف العمميات العسكرية المتعمقة بالعمميات الاستخباراتية التي ي

(. إف الذكاء الاستراتيجي كما ىو الشأف مع كؿ أنواع Tham & Kim, 2002 : 1وتوظيفيا لميدؼ الاستراتيجي  )
الذكاء الأخرى يحتمؿ فيو تأثير الجانبيف التقميدييف الوراثة والبيئة أو بشكؿ أدؽ الذكاء الفطري أو الذكاء المكتسب 

اتيجي إذا ما ولدت ومعؾ شيئا مف ىذا الخواص إي الخواص المتعمقة بالذكاء ولذلؾ فاف قيؿ بخصوص الذكاء الاستر 
ولكف بشكؿ عاـ يكوف الإفراد الذيف لدييـ قدرات تركيبية وليس تحميمية إي ، الاستراتيجي ،فانو يمكنؾ تطويرىا بالتأكيد

( 11 : 2011 ،لاستراتيجي  )حربلأولئؾ الذيف يركزوف عمى المستقبؿ إف يطوروا أكثر مف غيرىـ قدراتيـ في الذكاء ا
يعد الذكاء الاستراتيجي ىو اللاعب الاساسي الذي مف خلالو تقوـ المنظمة بتحميؿ البيانات وتحويميا الى معمومات . 
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لتطوير عممياتيا الامر الذي يقود الى اضافة قيمة لممنظمة والخروج بأعمى الارباح وىذا ما يدعى بدائرة الذكاء 
  ( يوضح ذلؾ:2كؿ رقـ )الاستراتيجي والش

 دائرة الذكاء الاستراتيجي
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
(Source) Townsend, J.,D., ( 2003). " Understanding alliances: a review of international 

aspects in strategic marketing", Marketing Intelligence and Planning, 21(3): 143-155. 

( فقد قدـ انموذجاً لمذكاء الاستراتيجي والذكاء التكتيكي والذي يكوف مبنياً وفقاً لأطر الجغرافية Coyne,2014:98اما )
المحددة لكؿ منظمة وذلؾ لمتقميؿ مف التيديدات المحتممة والتي مف الممكف اف تتعرض ليا اي منظمة تعمؿ في السوؽ 

صيف معينيف ويتـ اعلاـ متخذي القرار بخصوص ىذه ووفقاً للأنموذج فانو يتـ تحديد المشكمة مف قبؿ محمميف ومخت
المشكمة والذيف بدورىـ يقوموف بالتعامؿ معيا استراتيجياً او تكتيكياً لاتخاذ القرارات المناسبة لمحد مف الاخطار المحتممة 

 ( يوضح ذلؾ .3والشكؿ رقـ )
 
 
 
 
 
 
 
 

 جمع 

 نشز  تزتيب

 تحليل

 تقييم انتاج

 الذكاء الاستزاتيجي
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 لمذكاء الاستراتيجي والذكاء التكتيكي  انموذج
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(Source) Coyne, William, J. (2014). " Strategic Intelligence in Law Enforcement: 

Anticipating Transnational Organized Crime. Doctorate of Philosophy, School of 

Justice, Faculty of Law, Queensland University of Technology. 

 :اىمية الذكاء الاستراتيجي  -3
يمثؿ الذكاء الاستراتيجي الدور الحاسـ في مراحؿ صياغة الاستراتيجية لممنظمة فيو بمثابة حجر الاساس الذي ترتكز 

( وتبرز اىمية ىذا النوع مف الذكاء مف خلاؿ Wong & Chiu, 2008:35عميو جميع عمميات المنظمة المستقبمية )
ات الخارجية المحتممة بطرؽ فعالة وتساعد المدراء عمى وضع ادارة الخطر الذي تتعرض لو المنظمات ومواجية التيديد

( Lehane, 2011:2البرامج البناءة مف اجؿ الحد مف ىذه التيديدات والتكيؼ معيا لتقميؿ الخسائر الى الحد الادنى )
عيا تعطي فضلًا عف اف الذكاء الاستراتيجي يساعد عمى تكويف قادة مستقبميف لممنظمة يمتازوف بميزات فريدة مف نو 

 ةالرؤية الثاقبة لمتخذ القرار وخاصةً في النواحي التي تخص عممية صياغة الاستراتيجية ووضع الخطط المستقبمي

انمعزفة 

 انتكتُكُة

انذكاء 

 انتكتُكٍ

انتنسُق 

 انتكتُكٍ

 التكتيك
انمعزفة 

 الاستزاتُجُة

انذكاء 

 الاستزاتُجٍ

انتنسُق 

 الاستزاتُجٍ

 ةالاستزاتيجي

 

 انمستىي انثانث 

انتعامم مع انقضاَا 

 دونُة وانعانمُة ان

 انمستىي انثانٍ

انتعامم مع انقضاَا 

الاقهُمُة وانتٍ من شانها 

اننهىض بىاقع انمنظمة 

 انحانٍ

 انمستىي الاول

انتعامم مع انقضاَا 

انمحهُة ومحاونة 

الاحتىاء وانتعامم مع 

 انتهدَدات
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(Maccoby &Scudder,2011:32 ويمعب الذكاء الاستراتيجي ايضاً دوراً حاسماً في المساعدة عمى نمو .)
الاستراتيجية التي مف شانيا ابقاء المنظمة في دائرة المنافسة المنظمات وزيادة حصتيا السوقية مف خلاؿ اتخاذ القرارات 

(، اف الذكاء الاستراتيجي ىو جزء لا يتجزأ مف ثقافة المنظمة فيو يمعب الدور Reigle, 2008:31المحمية والدولية )
مضطربة كثيرة  الحاسـ والفاعؿ في زيادة الوعي بشاف تبي ثقافة العمؿ الجماعي والمساعدة عمى الشراكة في ظؿ بيئة

اف الذكاء الاستراتيجي  (.Xu, 2007:2التيديدات يعد الذكاء الاستراتيجي الحؿ الامثؿ لمخروج مف ىذه المشاكؿ )
يدخؿ بعممية تحميؿ وتنسيؽ البيانات والتي بدورىا تدخؿ في عممية تقييـ الاداء والنيوض بو والتوافؽ مع الواقع العاـ 

الاستراتيجية لممنظمة وعميو ينعكس كؿ ىذا عمى واقع المنظمة في السوؽ وادارة لممنظمة والتركيز عمى النواحي 
 ( يوضح ذلؾ 4الاعماؿ الاستراتيجية والشكؿ)

 دور الذكاء الاستراتيجي بعممية تحميل وتنسيق البيانات
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

(Source) Xu, Mark, (2007), "Managing Strategic Intelligence: Techniques and 

Technologies" , United States of American & United Kingdom, IGI Global. 

 

 يجي:مكونات الذكاء الاسترات -4
 ( باف مكونات الذكاء الاستراتيجي ىي:Kuhlmann, 2005:7يرى )

يكوف الذكاء الاستراتيجي ىو المسؤوؿ عف تنظيـ العلاقات بيف الاقساـ التي تشترؾ في المشاركة:  - أ
 لاستراتيجية الكمية لممنظمة بالشكؿ الذي يحقؽ التوافؽ بيف الاطراؼ.صياغة ا

عف التشكيؿ الموضوعي وتقديـ المؤشرات المناسبة لمتحميؿ والاليات  ؿيكوف المسؤو الموضوعية:  - ب
 والخطوات الكفيمة بوضع استراتيجيات مناسبة.

 انذكاء انحاد

 انمعزفة

انذكاء 

 الاستزاتُجٍ

 تجمُع 

 تحهُم

انذكاء 

تزاتُجلااس

ٌ 

 تحدَد انضزر

 انذكاء انتكتُكٍ

 انتنفُذ

ادارة 

استزاتُجة 

 الاعمال

انتزكُز عهً 

 الاهداف
 الاداء 
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ات النظر وتجميع التصورات عف تقريب وجي ؿيكوف الذكاء الاستراتيجي المسؤو  التوسط او التنظيم: - ت
 المختمفة للأفراد الامر الذي يسيؿ النقاشات والمساعدة في حؿ الصراعات بيف الافراد.

 يساعد الذكاء الاستراتيجي في عممية صياغة القرار وكذلؾ اتخاذ القرارات المناسبة.دعم القرار:  - ث
قبؿ حدوثيا عمى أساس الخبرة، التجربة، البحث،  لأىمية الأحداث لمنظمتؾ وتمثؿ عناصر الذكاء الاستراتيجي الإدراؾ

(  5والشكؿ) (Maccoby al et,2013:61-62)والقدرة عمى الاحساس في الاتجاىات الديناميكية  المسح البيئي ،
 .  يوضح ذلؾ

 عناصر الذكاء الاستراتيجي
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

(Source) Maccoby, M., (2013), "Successful Leaders Employ Strategic Intelligence", 

Research Technology Management, Vol. 44, No. 3. 

 :ةالاستراتيجيمانيا : التحالفات 
اصبح مف الصعب عمى العديد مف المنظمات الحفاظ عمى ميزتيا التنافسية في ظؿ الظروؼ الاقتصادية والسياسية 

ذه المنظمات لجأت الى القياـ بالتحالفات الاستراتيجية والاجتماعية التي تعيشيا والتيديدات التي تواجييا لذلؾ فاف ى
كوسيمة تساعدىا لمواجية ىذه التحديات، لذلؾ سوؼ يتـ التطرؼ في ىذه الفقرة الى مفيوـ التحالفات الاستراتيجية 

   واىميتيا وسبؿ نجاحيا وكالاتي:
 : مفيوم التحالفات الاستراتيجية -1

لاستراتيجيات التي يمكف لممنظمات تبنييا للانتقاؿ الى الاعماؿ الدولية ، اذ يمكف تعد التحالفات الاستراتيجية احدى اىـ ا
مف خلاليا تجاوز العديد مف المشاكؿ التي يمكف اف تدرييا استراتيجيات الانتقاؿ الاخرى ، فضلا عف انيا وسيمو ىامة 

 ليا سمعتيا وخبرتيا وقدرتيا المالية )الدوري لتحقيؽ المزيد مف العوائد مف خلاؿ الشراكات الاستراتيجية مع اطراؼ اجنبية
( اف التحالفات الاستراتيجية ىي عقد بيف شركتيف أو Isoraite,2009:40في حيف ترى )، (142-141:2009،وصالح

الى اف ( 196: 2011 ،ديري، واشار )اكثر لموصوؿ الى الاىداؼ المرتقبة لمطرفيف عف طريؽ تكويف المشاريع المشتركة
 بإنتاجلاستراتيجي انو ممكية مشتركة لاحد المشاريع أو اتفاقية مؤقتة لتصريؼ انتاج ما في سوؽ معينة أو القياـ التحالؼ ا

( باف Zamir et al., 2014:25، واضاؼ )جزء مف السمعة لصالح شركة ما أو التعاوف في تطوير سمعة معينة

 الاستشزاف 

 انتحفُز انزؤَة 

 انشزاكة 
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المستوى في السوؽ، ويتـ مف خلالو تقاسـ الموارد لتنفيذ التحالفات الاستراتيجية ىي اتفاؽ بيف شركتيف تعملاف في نفس 
 عمى انيا( التحالؼ الاستراتيجي 2: 2011وزىرة، )سميرة  مشروع محدد ومتفؽ عميو مف قبؿ الطرفيف، وعرفت كؿ مف

افسية سعي شركتيف أو اكثر نحو تكويف علاقة تكاممية تبادلية للاستفادة مف الموارد المشتركة في بيئة ديناميكية تن
، ويرى بيا المتنبئلاستيعاب متغيرات حدثت تتمثؿ في الفرص والتحديات او الاستباؽ متغيرات قد تحدث فتقتنص الفرص 

((Dadfar et al., 2014:3  :باف التحالفات الاستراتيجية ىي عبارة عف عممية مكونة مف خمسة مراحؿ ىي 
 ار الشريؾ المناسب لتحقيؽ الاىداؼ المرجوة.والتي تتضمف التحميؿ الاستراتيجي لاختي مرحمة البدء: - أ

 وتتضمف جمع المعمومات لاختيار الشريؾ وفقاً لمدى اقتناع كؿ شريؾ بالأخر. اختار الشريك: - ب
 وتتضمف ىذه المرحمة كتابة عقد الشراكة. تصميم الشراكة: - ت
 وتتضمف ىذه المرحمة العمؿ بموجب المتفؽ عميو مف الطرفيف. تنفيذ الشراكة: - ث
 تقييـ التحالؼ الاستراتيجي وضماف اكتساب الخبرات والمعارؼ. :الانياء - ج
 نجاح او فشل التحالفات الاستراتيجية : -2

لأجؿ نجاح عممية  التحالفات الاستراتيجية لا بد اف يمر التحالؼ الاستراتيجي بعدة مراحؿ مف شانيا انجاح ىذه العممية 
يؿ التحالؼ بعد التدقيؽ واختيار الشريؾ الاستراتيجي المناسب وتتمثؿ المرحمة الاولى مف التحالؼ الاستراتيجي بتشك

والموثوؽ بو، اما المرحمة الثانية فتتمثؿ بدراسة التحالؼ الاستراتيجي مف حيث التصميـ والوظيفة والممكية، واف المرحمة 
المشاركة والاشراؼ عمى النتائج الثالثة تعتبر المرحمة الاخيرة مف التحالؼ الاستراتيجي الناجح اذ يتـ تقييـ الادارة بعد 

 ( يوضح ذلؾ6والشكؿ) ،(Schreiner, et al., 2009:411المتحققة مف التحالؼ الاستراتيجي )
 مراحل التحالف الاستراتيجي الناجح

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

(Source) Schreiner, M., Kale, P. & Corsten, D., (2009) “What Really is Alliance 

Management Capability and How Does it Impact Alliance Outcomes and Success?” 

Strategic Management Journal, Vol 30. Pp. 1395-1419. 

( فقد اتفقوا عمى اف نجاح او فشؿ التحالؼ Sheng- Yu & Xu, 2005( و )(Marxt & Link,2002 اما 
 الاستراتيجي يتوقؼ عمى مجموعة مف العوامؿ وىي:

 يؽ الأىداؼ امكانية تحق - أ

 مرحمة التشكيل: اختيار الشريك الاستراتيجي المناسب 

 مرحمة الاعداد: عمل الاختبارات والعلاقات

 لمقة والتنسيق والتنفيذمرحمة الادارة: بناء ا

 التحالف الاستراتيجي الناجح 
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 ايرادات الشركات المتحالفة. - ب
 التعميـ التنظيمي. - ت
 تحسيف الوضع الاستراتيجي او القدرة عمى المنافسة. - ث
 قيمة الزبوف او رضا الزبوف - ج
 عدـ اكتماؿ العقد. - ح
 تبادؿ المنافع غير العادؿ. - خ
 الخلاؼ عمى الاىداؼ الاستراتيجية لمتحالؼ. - د
 ادارة المخاطر. - ذ
 التحالؼ.الصراعات الثقافية لشركاء  - ر

اف نجاح التحالفات الاستراتيجية يكوف محكوـ بعامؿ الزمف باعتباره العنصر الاىـ في الحكـ عمى   (Biggs,2006)ويرى 
نجاح او فشؿ اي تحالؼ استراتيجي فضلًا عف قدرة الشركات المتحالفة عمى التكيؼ مع العوامؿ الداخمية والخارجية 

داد مف قبؿ الاطراؼ المتحالفة لمتفاوض معاً، واذا ما ظير ىنالؾ الصراعات وعدـ ومواجية التحديات وكذلؾ ابداء الاستع
القدرة عمى التكيؼ فاف التحالؼ الاستراتيجي سيكوف محكوـ عميو بالفشؿ، فالالتزاـ بالتعمـ وابداء القدرة عمى المساعدة 

(، Soares,2007:20ح التحالؼ الاستراتيجي)وابداء الثقة مف الاطراؼ المتحالفة مف شانو اف يقطع شوطاً طويلًا في نجا
 ( يوضح ذلؾ:7والشكؿ )

 نجاح التحالفات الاستراتيجية
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(Source) Soares, B., (2007), " The use of strategic alliances as an instrument for rapid 

growth, by New Zealand based quester companies", A dissertation submitted in partial 

fulfillment of the requirements for the degree of Master of Business Innovation and 

Entrepreneurship Unites New Zealand 
( فيرى باف العديد مف المنظمات تتجنب المجازفة في الدخوؿ الى تحالفات جديدة مع Jagersma, 2005:41اما )

 يا تتعرض لمعديد مف المخاطر منيا:شركاء جدد وذلؾ لأن
 ظيور نقاط غير واقعية او متفؽ عمييا مف شركاء التحالؼ الجديد. - أ

نجاح 
التحالفات 
 الاستراتيجية

 مشاركة المكافات

 مشاركة المخاطر 

تبادل الاستممارات الداخمية 
 والخارجية

مشاركة الاستراتيجيات 
 والرؤيا

 الحاجات المتعددة

  الرقابةمشاركة  مشاركة الاىداف 

  تبادل المقافات 

  صعنع القرارات اركة مش

 العمل كفريق لحل المشاكل 

 المقة 

مشاركة امكانية تحقيق 
 الاىداف
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 اف كمفة الحفاظ عمي التحالؼ في بعض الاحياف تكوف عالية ولا تسمح لمشركة مف توفيرىا. - ب
 ضعؼ التأصؿ بيف شركاء التحالؼ. - ت
 ظيور تشريعات حكومية تصعب مف القياـ بالتحالؼ الجديد. - ث
 اىمية التحالفات الاستراتيجية: -3

فمع تزايد حدة المنافسة وندرة ، لمتحالفات الاستراتيجية أىمية بالغة في حياة المنظمات التي تطمح لموصوؿ الى العالمية
الموارد وارتفاع تكاليؼ التشغيؿ وضغوط العولمة اصبحت المنظمات العربية في امس الحاجة الى بناء تحالفات تمكنيا مف 

موارد وحشد الجيود المشتركة وتنسيؽ القدرات بما يضمف تكويف قدرات تنافسية اكبر لممتحالفيف في مركز تنافسي ضـ ال
، عمى اف اىمية (Pearce & Robinson,2003:181( ،)Dess et al, 2007:222) واتفؽ كؿ مف افضؿ 

 التحالفات الاستراتيجية تكمف في الاتي: 
والتركيز عمى الابداع في  ،الشركاء وبالتالي بسرعة وكفاءة فضلا عف العمؿ بجد ارتباط مواردمف  :النمو والتوسع - أ

 العمؿ. 
ساعد دخوؿ الشركة في أعماؿ جديدة بنفس الوقت الذي تستمر فيو الشركة م مف خلاؿ :التميز وتطوير الميارات - ب

 خارج حدود التحالؼ. 
  . الضرورية للاستجابة المبدعة والانتشار العالي السرعةلتحقيؽ  كفؤةعد التحالؼ الاستراتيجي طريقة ي :السرعة - ت
او الدخوؿ في مشاريع ، تطوير ىذه التكنولوجيايساعد عمى اف تتحالؼ مع شركات اخرى  :ر تكنولوجيا جديدةيتطو  - ث

 أو تقدـ منتج جديد.  ،مشتركة لتكويف منظمة منفصمة تتعامؿ مع سوؽ جديد
منتج فريد مف  لإنتاجواعتمادىا  ،تشارؾ الفعاؿ في الميارات والمعرفةعبر ال، بالاستخداـ الفعاؿ :القيمة المضافة - ج

 نوعو.
التحالؼ يوفر قوة تنافسية لممنظمات المتحالفة تجعميا اكثر مرونة واكثر ديناميكية ويعطييا  اذ اف :توزيع المخاطر - ح

 قدرات اكبر للاستجابة لمتغيرات الحاصمة في ميداف الاعماؿ.
مف خلاؿ التعرؼ عمى حاجات ورغبات المستيمكيف في اسواؽ الشريؾ وفتح منافذ  :الدخول الى اسواق جديدة - خ

 تسويقية في اسواؽ بمد الشريؾ وبالتالي الحصوؿ عمى اسواؽ جديدة وارباح جديدة.
مف خلاؿ الاستفادة المتبادلة بيف الشركاء مف حيث كبر حجـ رأس الماؿ وتطوير الانشطة الداخمية  :تكاليفالتقميل  - د

 .ة التسييلات الانتاجية حيث اف التحالفات الاستراتيجية توفر فرصة المشاركة مع منظمات اخرىوزياد
( باف لمتحالفات الاستراتيجية اىمية بالغة مف خلاؿ مساعدة الشركات عمى الدخوؿ الى Soares, 2007:18واضاؼ )

ضلًا عف مشاركة المخاطر اذ اف التحالؼ اسواؽ جديدة مف خلاؿ تطوير تكنولوجيا جدية وفعالة لـ لاحد الوصوؿ ليا ف
الاستراتيجي يتيح لمشركات امكانية مشاركة المخاطر مع الشركات الاخرى والتقميؿ منيا والمساعدة عمى مواجيتيا باليات 
وطرؽ مختمفة، ويتيح التحالؼ الاستراتيجي كذلؾ امكانية مشاركة المعرفة والخبرات مع المنظمات الاخرى اذا الشركة 

تحالفة تتمكف مف نقؿ خبراتيا وقدراتيا الى الشركة الاخرى وكذلؾ الحصوؿ عمى معارؼ وخبرات مف الشركة المتحالفة الم
معيا الامر الذي يزيد مف فاعميو عممياتيا التشغيمية ويزيد مف نجاح ادائيا وعمى المدى الطويؿ، واخيراً يساعد التحالؼ 

لتنافسية مف خلاؿ الميزات التي يمكف اف يقدميا التحالؼ الاستراتيجي للأطراؼ الاستراتيجي عمى تحقيؽ المنظمات لمميزة ا
 المتحالفة وعمى المدى الطويؿ. 

( باف التحالفات الاستراتيجية التي تقوـ بيا Cavusgil, 2001: 92) (Townsend, 2003: 147واضاؼ كؿ مف  )
 الشركات تعود بالفوائد العديدة لكلا الطرفيف منيا:
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 لكفاءة التشغيمية مف خلاؿ التركيز عمى الاعماؿ الاستراتيجية وتوفير فرص الوصوؿ الى الاسواؽ الجديدة.زيادة ا - أ
 السماح بتقاسـ المخاطر بأنواعيا سواء كانت اقتصادية اجتماعية سياسية ...الخ. - ب
 المساعدة في تخفيض تكمفة ووقت الوصوؿ الى الاسواؽ الجديدة  - ت
 او سد ثغرات خطوط الانتاج.المساعدة في توسيع خط المنتج  - ث
 المساعدة في رفع حواجز الدخوؿ الى الاسواؽ الجديدة. - ج
 اكتساب معارؼ ميارات وخبرات مف شركاء التحالؼ. - ح
   :التحالفات الاستراتيجية نواعا -4

ر مف الميـ التمييز بيف الابعاد المختمفة لمتحالفات مف خلاؿ فيـ سمات وخصائص كؿ منيا لموصوؿ الى قرار الاختيا
دراسة  ،مف بينيا . فمكؿ تحالؼ ما يميزه وما يلائـ في حاجات واوضاع معينة وعمى الشريؾ قبؿ الدخوؿ في تحالؼ

مزايا ومساوئ أنواع التحالفات ومف ثـ يكوف القرار اعتماداً عمى الحاجات الاستراتيجية المختمفة لدى الشركاء )السالـ 
مار الاجنبي المباشر والاتحادات والاندماجات ىي التحالفات التي (  اف المشروع المشترؾ والاستث44-45: 2010،

ويرى الباحث ضرورة اضافة التصدير التعاوني كبعد آخر ليذه التحالفات كونو يتمتع  ،يمكف اف تدخؿ فييا المنظمات
  .ستراتيجيةالتحالفات الا لإبعادوفيما يأتي وصؼ ، بصبغة استراتيجية قائمة عمى اتفاقيات قد تكوف طويمة الامد

 :المشروع المشترك  - أ
يعتبر اسموب المشروع المشترؾ ىو اسموب ناجح يمكف اعتماده لدخوؿ الاسواؽ الخارجية فيو عبارة عف شراكة طويمة 

الحصوؿ عمى مزايا تنافسية والعمؿ  بإمكانووالموارد الاخرى لتأسيس كياف جديد  بالأسيـالاجؿ بيف منظمتيف أو أكثر 
خاطرة بحيث تتشارؾ المنظمات المتحالفة بالرقابة والسيطرة عمى الانشطة وبذلؾ يعتبر ىذا الاسموب بأقؿ قدر مف الم
( 159: 2011 ،ينما يرى )ديري، ب(Grundy,2001:80الادارة في تفسير أىدافيا وقدراتيا ) لإمكانيةديناميكيا وذلؾ 

مختمفتيف ويتضمف عمميات انتاجية أو تسويقية تتـ بانو المشروع الذي يممكو أو يتشارؾ بو طرفيف أو أكثر مف دولتيف 
( بأنو أحد مشروعات الاعماؿ الذي يمتمكو أو يتشارؾ بو طرفاف أو أكثر 33: 2012ويعرفو )العبيدي،. في دولة أجنبية

وى مف دولتيف مختمفتيف بصفة دائمة والذي بدوره يؤدي الى زيادة تدفؽ رؤوس الامواؿ الى الدولة المضيفة ورفع المست
 التكنولوجي وزيادة مستوى التشغيؿ علاوة عمى زيادة فرص التصدير ومعالجة الاختلالات في ميزاف المدفوعات. 

  :الاستممار الاجنبي المباشر -2
ثابتػة فػي بمػد معػيف )البمػد المضػيؼ( بحيػث تعكػس  رأسػماليةعلاقػة طويمػة الاجػؿ فػي موجػودات يعد الاستثمار الاجنبي  

جنبػػي الػػذي يكػػوف لػػو الحػػؽ فػػي ادارة اصػػولو والرقابػػة عمييػػا مػػف البمػػد الأـ أو مػػف بمػػد المضػػيؼ كمػػا منفعػػة المسػػتثمر الا
المباشػػر عمػػى انػػو تػػدويؿ رأس مػػاؿ الشػػركات عػػف طريػػؽ المناقمػػة بػػيف الػػدوؿ بيػػدؼ التممػػؾ  الأجنبػػيويعػػرؼ الاسػػتثمار 

 ،جارية والصناعية المتنوعة )جواد وحجػازيوالاستثمار بمختمؼ اشكاؿ الموجودات ، والمساىمة في تأسيس المنظمات الت
( بػػاف الاسػػتثمار الاجنبػػي المباشػػر ىػػو الاسػػتثمار بالمشػػاريع التػػي يقيميػػا 33: 2012يػػرى )العبيػػدي ،و   ،(24: 2011

و بمسػػاىمتو بػػػرأس المػػاؿ بنصػػيب يبػػػرر لػػو حػػؽ الادارة لػػػذلؾ  ويػػديرىا المسػػتثمر الاجنبػػػي أمػػا بممكيتػػو الكاممػػػة لممشػػروع
إف الفائدة الدائمػة والمسػتمرة مػف الاسػتثمار الأجنبػي تتمثػؿ بوجػود علاقػة طويمػة الأمػد بػيف المسػتثمر المباشػر المشروع . 

فمف خلاؿ الاستثمار الأجنبي المباشػر يشػارؾ ، ومنشأة الاستثمار المباشر ودرجة أىمية التأثير عمى إدارة الطرؼ الآخػر
د عمػى أمػواليـ المسػتثمرة ويتطمػب ىػذا الاسػتثمار معظػـ الأسػيـ التػي المستثمروف في إدارة الشركة، فضلا عف تسمـ عوائ

الأسػػاليب الأخػػرى لمػػدخوؿ إلػػى ميػػداف الأعمػػاؿ الدوليػػة، ممػػا يولػػد معػػو أكبػػر مخػػاطرة، بينمػػا يػػوفر أفضػػؿ رقابػػة  تطمبيػػا
ؿ عمػػػى أعمػػػى وسػػيطرة. وتعػػػد ىػػذه الاسػػػتراتيجية الأخطػػػر مػػف بػػػيف الاسػػتراتيجيات الأخػػػرى، فيػػػي تمتمػػؾ إمكانيػػػة الحصػػو 
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العائػػدات، وتتحمػػؿ اكبػػر سػػيطرة  عمػػى جميػػع النشػػاطات. فمػػف خلاليػػا قػػد تقػػوـ الشػػركات بالتصػػنيع محميػػا للاسػػتفادة مػػف 
انخفاض كمفة العمالة ، ولتجنب الضػرائب المفروضػة عمػى الاسػتيراد ، وتقميػؿ كمػؼ النقػؿ والحصػوؿ عمػى المػواد الخػاـ. 

ركات الأجنبية في شركة محمية، أو أف تقوـ بشرائيا أو إقامة منشآت جديدة في وبموجب ىذه الاستراتيجية قد تستثمر الش
 (  52: 2010البمد المحمي )السالـ ،

 : التصدير التعاوني -3
ويقصػػد بػػو قيػػاـ شػػركة مػػا ببيػػع منتجاتيػػا الػػى مسػػتفيد محمػػي يتػػولى عمميػػة تصػػدير المنػػتج الػػى الاسػػواؽ فػػي الخػػارج سػػواء 

( ويعػػد ذو شػػمولية واسػػعة فػػي السػػوؽ الػػدولي ويحتػػاج الػػى معرفػػة 38: 2002،معػػدؿ )ياسػػيفبشػػكمو الاصػػمي أو بشػػكمو ال
والتشريعات كما يتطمب وجود مرونة لدى الاطػراؼ المتحالفػة لاف عمميػة التصػدير التعػاوني ليسػت بسػيطة فيػي  بالأسواؽ

كػف تعريفػو بأنػو الاسػتراتيجية التػي ( ويم697: 2009،)عبد المنعـ ضالتفاو بحاجة الى وسطاء ورقابة مالية وامكانية في 
تعتمدىا المنظمة دوف أف يكوف ليا منظمات تسويقية أو انتاجيػة فػي الخػارج ويعػد الانمػوذج الأكثػر اسػتعمالا لمػدخوؿ فػي 

 ( 176: 2009،الاسواؽ الخارجية مف قبؿ الشركات الصغيرة )القدو
   : الاتحاد والاندماج  -4

ويف قػػوة ضػاربة فػي السػوؽ قػادرة عمػى مواجيػػة المنافسػة الشػديدة  فتقػوـ ىػذه المنظمػػات تمجػأ المنظمػات المتحالفػة الػى تكػ
بالاتحادات مع بعضيا البعض سواء بنسب متساوية أو غير متسػاوية والعمػؿ معػاً والتشػارؾ بالمعرفػة والمخػاطر والاربػاح 

تتفػػؽ شػػركتاف عمػػى توحيػػد ودمػػج وكػػؿ حسػػب نسػػبتو فػػي عقػػد المشػػروع المشػػترؾ فالاتحػػادات الاسػػتراتيجية تحصػػؿ عنػػدما 
دوليػػة مختمفػػة وعنػػد نجػػاح ىػػذه الاتحػػادات وتعػػاظـ الثقػػة بػػيف الاطػػراؼ المتحالفػػة تمجػػأ المنظمػػات  بأنشػػطةمواردىػػا لمقيػػاـ 

وادارة  لإنتػاجيعتبػر الانػدماج مصػدراً  ،(56:  2010 ،المتحالفة الى تكويف علاقػة ترابطيػة اقػوى تسػمى الانػدماج )السػالـ
تبػػر الانػػدماج أحػػد الوسػػائؿ التػػي تعتمػػدىا الشػػركات لمنمػػو خارجيػػا وأحػػد اشػػكاؿ الػػدخوؿ الػػى السػػوؽ الدوليػػة الابػػداع ويع

( ويكػػوف الانػػدماج امتلاكػػاً عنػػدما تكػػوف احػػدى المنظمػػات ىػػي المسػػيطرة بصػػورة حاسػػمة 146: 2009 ،)الػػدوري وصػػالح
كامػػؿ بوصػػفيا منظمػػة تابعػػة لممنظمػػة المقتنيػػة حيػػث تقػػوـ احػػدى المنظمػػات بشػػراء منظمػػة أو وحػػدة اعمػػاؿ واحتوائيػػا بال

 (.80: 2002 ،وتسمى ىذه العممية بالشراء غير الودي )ياسيف
 المحور المالث: الاطار العممي لمبحث

 اولًا: وصف اجابات افراد العينة: 

 وصف اجابات افراد العينة الخاصة بالذكاء الاستراتيجي : -1
وىو وسط حسابي متوسط مقارنة بالوسط  )3.93الوسط الحسابي لمتغير الذكاء الاستراتيجي قد بمغ )تبيف اف 

الحسابي المعياري وىذا يدؿ عمى الاىتماـ المتوسط لمتغير الذكاء الاستراتيجي، واف الانحراؼ المعياري ليذا 
العينة، وما يؤيد ذلؾ قيمة معامؿ ( وىذا يدؿ عمى الانسجاـ الجيد في اجابات افراد 097.0المتغير قد بمغ )
 (، اما عف ابعاد ىذا المتغير فيد كانت كالاتي: %20902الاختلاؼ البالغة )

وىو وسط حسابي  )3.86تفكير النظـ: مف خلاؿ الجدوؿ ادناه تبيف باف الوسط الحسابي ليذا البعد قد بمغ ) - أ
ببعد تفكير النظـ ـ المتوسط لأفراد العينة متوسط مقارنة بالوسط الحسابي المعياري، وىذا يدؿ عمى الاىتما

وىذا يدؿ عمى الانسجاـ الجيد في  )0.753وبشكؿ متوسط، اما الانحراؼ المعياري ليذا البعد فقد بمغ )
 %(.0.990اجابات افراد العينة، وما يؤيد ذلؾ ىو معامؿ الاختلاؼ البالغ )
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وىو وسط  )3.83وسط الحسابي ليذا البعد قد بمغ )الاستشراؼ المستقبمي: مف خلاؿ الجدوؿ ادناه تبيف باف ال - ب
ببعد حسابي متوسط مقارنة بالوسط الحسابي المعياري، وىذا يدؿ عمى الاىتماـ المتوسط لأفراد العينة 

وىذا يدؿ عمى  )0.747الاستشراؼ المستقبمي وبشكؿ متوسط، اما الانحراؼ المعياري ليذا البعد فقد بمغ )
 %(.0.990ت افراد العينة، وما يؤيد ذلؾ ىو معامؿ الاختلاؼ البالغ )الانسجاـ الجيد في اجابا

وىو وسط حسابي عالي  )4.16التحفيز: مف خلاؿ الجدوؿ ادناه تبيف باف الوسط الحسابي ليذا البعد قد بمغ ) - ت
الي، اما ببعد التحفيز وبشكؿ عمقارنة بالوسط الحسابي المعياري، وىذا يدؿ عمى الاىتماـ العالي لأفراد العينة 

وىذا يدؿ عمى الانسجاـ الجيد في اجابات افراد العينة، وما  )0.771الانحراؼ المعياري ليذا البعد فقد بمغ )
 %(.05991يؤيد ذلؾ ىو معامؿ الاختلاؼ البالغ )

 لمتغير الذكاء الاستراتيجي  ختلاف( : الاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ومعاملات الأ1جدول )

صر
عنا

ال
 

الوسط  التفاصيل ت
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف %

ظم
 الن

كير
تف

 

 19839 38733 3887  اتصور المنظمة في صورة نظام مترابط ومتناسق الاجزاء 1

اعمد الى دراسة الافكار مجتمعو بدلا من دراستيا فرادى لتممس قيمتيا في  2
 21822 38813 3883 الامد البعيد

ي مشكمة بالنظر الى اسبابيا مجتمعو بدلا من فصل عوامميا عن احمل ا 3
 23833 38933 3893  البعض الاخر

التفكير بالنظم يساعدني عمى رؤية الاحداث التي تحيط بالمنظمة بصوره اكمر  4
 وضوحا

3885 38733 18818 

امتمك القدرة عمى دمج العناصر المختمفة في المنظمة لغرض تحميميا وفيم  5
 15857 38623 3898   .لكيفية التي تتفاعل بموجبياا

 19851 38753 3886 المجموع

بمي
ستق

الم
ف 

شرا
ست

الا
 

 15877 38639 4835  امتمك رؤية ذات ابعاد شموليو احدد من خلاليا اتجاه الاعمال 6

 15869 38648 4813   ستخدم رؤيتي في توحيد جيود العاممين باتجاه اغراض المنظمةا 7

 21831 38784 3873   عتمد عمى رؤيتي في اتخاذ قرارات صائبة و حل المشاكلا 8

 23836 38841 3863  امتمك القدرة عمى رؤية الاشياء غير المنظورة والتعامل مع المجيول 9

امتمك القدرة عمى تحويل الرؤية الى واقع ممكن التطبيق ضمن رسالو المنظمة  11
 23834 38859 3868  .واىدافيا

 19853 38747 3883 المجموع

فير
لتح

ا
 

امتمك القدرة عمى دفع العاممين لتنفيذ رؤية وتصورات المنظمة التي تم  11
 23893 38832 3898 اوضعي

 21863 38933 4818   امير التنافس بين العاممين لتقديم المزيد من الانجازات 12

 16881 38723 4833و نتيجة لأعماليم اكافئ العاممين في المنظمة باستخدام حوافز متنوع 13
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 وانجازاتيم
 13883 38588 4825  اسعي لإيجاد حالة اندفاع ذاتي عند العاممين لأداء اعماليم بصورة افضل 14

احدث العاممين في المنظمة عمى المشاركة في اتخاذ القرارات وتحمل  15
 .المسؤولية

4813 38791 19815 

 18853 38771 4816 المجموع

راكة
لش

ا
 

 21876 38888 4838  ارى في الشراكة اسموبا يفيد المنظمة في تنفيذ رؤيتيا وتحقيق اىدافيا 16

 19815 38791 4813  تزداد قوة القرار عندما ينتج من منظمات متحالفة 17

 25837 38939 3873  اسعى لإقامو شراكو استراتيجية مع المنظمات المناظرة محميا و اقميميا 18

اسعى دائما لإقامة تحالفات مع منظمات اخرى للاستفادة مما لدييا من موارد  19
 23857 38933 3883  ماديو او غير ماديو والاستفادة من تجربتيا وخبرتيا في العمل

ارى في الشراكة مع المنظمات الاخرى الشبيية حلا جيدا لمخروج من الازمو  21
   التي تواجييا منظمتي

3868 38971 26838 

 23833 38892 3888 المجموع

 23812 38793 3893 المجموع الكمي

                                                                                                     N=40  
وسط حسابي متوسط وىو  )3.88الشراكة: مف خلاؿ الجدوؿ ادناه تبيف باف الوسط الحسابي ليذا البعد قد بمغ ) -ح

ببعد الشراكة وبشكؿ متوسط، اما مقارنة بالوسط الحسابي المعياري، وىذا يدؿ عمى الاىتماـ المتوسط لأفراد العينة 
وىذا يدؿ عمى الانسجاـ الجيد في اجابات افراد العينة، وما يؤيد ذلؾ  )0.892الانحراؼ المعياري ليذا البعد فقد بمغ )

 %(.21900) ىو معامؿ الاختلاؼ البالغ
 وصف اجابات افراد العينة الخاصة بالتحالفات الاستراتيجية: -2

وىو وسط حسابي متوسط مقارنة بالوسط  )3.93تبيف اف الوسط الحسابي لمتغير التحالفات الاستراتيجية قد بمغ )
ؼ المعياري ليذا الحسابي المعياري وىذا يدؿ عمى الاىتماـ المتوسط لمتغير التحالفات الاستراتيجية، واف الانحرا

( وىذا يدؿ عمى الانسجاـ العالي جداً في اجابات افراد العينة، وما يؤيد ذلؾ قيمة معامؿ 09011المتغير قد بمغ )
 (.%27901الاختلاؼ البالغة )

 (: الاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ومعاملات الاختلاف لمتغير التحالفات الاستراتيجية  2جدول )

الوسط  لالتفاصي ت
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف %

تعاني منظمتكم في الأحوال الطبيعية من تراكم المخزون بسبب محدودية  21
  نشاطيا التسويقي.

3895 18361 26886 

يمكن لمنظمتكم إقامة تحالفات استراتيجية تسويقية مع أطراف أجنبية لتسويق  22
 21838 38862 4833  ي أو في أي بمد آخر.منتجاتيا في بمد الطرف الأجنب

 37839 18224 3833تمتمك شعبة التسويق في منظمتكم القدرة عمى القيام بالنشاطات التسويقية  23
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  كافة خارج البمد.

تسعى منظمتك لإقامة تحالفات استراتيجية مع أطراف أجنبية لمساعدتيا في  24
 29839 18312 3848 ممارسة أنشطتيا التوزيعية. 

مع أطراف أجنبية لمساعدتيا في  استراتيجيةتسعى منظمتك لإقامة تحالفات  25
 28847 18311 3855   ممارسة أنشطتيا الترويجية

 33817 18128 3843  المشروع المشترك للانتقال إلى الميدان الدولي . استراتيجيةتفضل منظمتك  26

مشترك إلى قمة توافر القدرة يرجع السبب في سعي منظمتك لإقامة المشروع ال 27
 29875 18395 3868  المالية لدييا.

28 
يساعد المشروع المشترك في تعويض النقص الحاصل في المعرفة والكفاءة 
البشرية من خلال توفير فرص المحاكاة والتطوير لقدرات الموظفين في 

  منظمتك
3873 38933 25831 

فذ التسويقية لمنظمتك وبالتالي يساىم المشروع المشترك في توسيع المنا 29
  المخزون.الناجمة عن تراكم  مخاطرتياتقميل 

3885 18331 26848 

يساىم المشروع المشترك في مشاركة منظمتك بالمعارف والخبرات مع  31
 27877 18353 3878  المنظمات الأجنبية .

 26821 18317 3888  ولي.يمكن لمنظمتك من خلال المشروع المشترك الانتقال إلى الميدان الد 31

 28879 18351 3865  يعد الاستممار الأجنبي المباشر مصدرا ميما من مصادر التمويل لمنظمتك. 32

يساعد الاستممار الأجنبي المباشر عمى تقميص حجم المديونية الخارجية التي  33
  تعاني منيا منظمتك.

3858 18152 32817 

الاستممار الأجنبي المباشر بديلا فاعلا  يةاستراتيجتسعى منظمتك إلى تبني  34
   لمقروض الخارجية.

3875 38981 26816 

والخبرات إلى منظمتك  التقنياتيساعد الاستممار الأجنبي المباشر بنقل احدث  35
 24833 38923 3878  في المجالين الإداري والفني.

أجنبية تساعد  تتوافر لدى منظمتك فرص إقامة اتحادات واندماجات مع أطراف 36
 25823 38921 3865  في الدخول إلى أسواق جديدة

 18896 38749 3895  يعزز الاتحاد والاندماج من قدرة وكفاءة منظمتك وأفرادىا العاممين. 37

تيدف منظمتك من خلال الاتحاد مع منظمات أجنبية إلى زيادة جودة المنتج. 38
  3895 18375 27821 

ندماج في توزيع المخاطر بين المنظمات المتحدة وبالتالي يساىم الاتحاد والا  39
  تقميل أمارىا عمى منظمتك.

3883 18313 26837 

يساعد الاتحاد عمى تخفيف عقبات استيراد الأجيزة والمواد الأولية اللازمة  41
 للإنتاج.

3898 974 24847 

 27813 18366 3893 المجموع الكمي 
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N=40 
 :لارتباط والتأمير بين متغيرات البحثاختبار فرضيات امانياً: 

تفكير النظـ، والتي ىي:) الذكاء الاستراتيجي عناصرسنتناوؿ في ىذه الفقرة اختبار وتحميؿ علاقة الارتباط والتأثير بيف 
 كمتغير معتمد وكالاتي:  والتحالفات الاستراتيجية( كمتغير مستقؿ، الرؤية المستقبمية، التحفيز، والشراكة

 ضيات الارتباط بين متغيرات البحث:اختبار فر  - أ
كمما  زيف للاتصالاتتزداد فرص نجاح التحالفات الاستراتيجية لشركة نصت الفرضية الرئيسة الاولى عمى اف ) - أ

 :، وتتفرع ىذه الفرضية الى فرضيات فرعية وكالآتي الاستراتيجي(تبني المنظمة لمذكاء 
 كمما ازداد تبنييا لمتفكير. زيف للاتصالات تزداد فرض نجاح التحالفات الاستراتيجية في شركة -
 .ستشراؼ المستقبميكمما ازداد تبنييا للا زيف للاتصالات تزداد فرض نجاح التحالفات الاستراتيجية في شركة -
 كمما ازداد تبنييا  لمتحفير. زيف للاتصالات تزداد فرض نجاح التحالفات الاستراتيجية شركة -
. والجدوؿ ادناه كمما ازداد تبنييا لممشاركة زيف للاتصالات راتيجية شركةتزداد فرض نجاح التحالفات الاست -

 يبيف اختبار ليذه الفرضية وكالاتي:
 (: علاقات الارتباط بين متغيرات البحث 3جدول)

 
 
 tقيمة 

 الجدولية

 عناصر الذكاء الاستراتيجي
الذكاء 

 الاستراتيجي

 المستقلالمتغير 
 
 

 التابع المتغير
 حفيزالت الشراكة

ستشراؼ للا
 تفكير النظم المستقبمي

 التحالفات الاستراتيجية **0.572 **0.537 *0.342 **0.489 *0.322 2.662
 المحسوبة tقيمة    4.301 3.924 2.691 3.459 2.794 درجة المقة

مع متغير  الذكاء الاستراتيجي عناصرتوجد علاقو ارتباط ذات دلالة معنوية لجميع  0.99
 (0.05و ) (0.01عند مستوى معنوية  ) ت الاستراتيجيةالتحالفا

 نوع العلاقة

 N=40 : يأتييتضح ما ( 3مف خلاؿ الجدوؿ )

  بوصفو  الذكاء الاستراتيجيبيف  (0.01) وذات دلالة معنوية عند مستوى ومتوسطةوجود علاقة ارتباط موجبة
بينيما اً معتمداً، إذ بمغت قيمة معامؿ الارتباط البسيط متغير  ابوصفي والتحالفات الاستراتيجيةمتغيراً رئيساً مستقلًا 

( الجدولية t( وىي أكبر مف قيمػػة )(4.301( المحسوبة بمغت  t(، وما يدعـ ذلؾ ىو إف قيمة )**0.572)
مف خلاؿ دراسة  عمى الذكاء الاستراتيجي(، وىذا يدؿ عمى أف الشركة مجتمع البحث تعتمد 2.662البالغة )

 . نجاح التحالفات الاستراتيجيةد المؤثرة في ىذه الفمسفة والتي ستسيـ في وتحميؿ الابعا
  ستشراؼ المستقبمي ، للا)تفكير النظـ، ، وكؿ مف التحالفات الاستراتيجيةبمغت قيمة معاملات الارتباط بيف

لي عند عمى التوا )0.322( )0.489( )0.342( )0.537) مستقمةبوصفيا متغيرات فرعية  التحفيز، والشراكة(
( 2.924( )3.924) ( المحسػوبة بمغتtيدعـ معنوية علاقة الارتباط ىذه ىو أف قيمة ) . ما(0.99درجة ثقة ) 

(، وىذا يشير إلى 2.662( الجدولية البالغة )tالتوالي، وىي جميعيا أكبر مف قيمة ) عمى)2.794( )3.459)
الفرعية والمتغيرات  التحالفات الاستراتيجيةوىو  لتابعاوجود علاقة ارتباط موجبة وذات دلالة معنوية بيف المتغير 

 . %99)وبدرجو ثقة ) ستشراؼ المستقبمي ، التحفيز، والشراكة(للا)تفكير النظـ،  الاربع المستقمة
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 :البحث تاختبار فرضيات التأمير بين متغيرامانياً: 
باستخداـ الانحدار الخطي  والتحالفات الاستراتيجية يالذكاء الاستراتيجسنتناوؿ اختبار وتحميؿ علاقة التأثير بيف أبعاد 

( لاختبار معنوية معادلة الانحدار، وكذلؾ عرض قيـ معامؿ F، وجرى استخداـ )(Simple Regression)البسيط 
بأبعاده لمتغيرات التي تطرأ عمى  يالذكاء الاستراتيج( لقياس نسػػبة تفسير R2ومعامؿ التفسير) (B)الميؿ الحدي 

 ، وكالتي:ات الاستراتيجيةالتحالف

  اختبار الفرضية الرئيسة المانية : -ا
 لشركة زيف للاتصالاتينعكس الذكاء الاستراتيجي في تعزيز فرص نجاح التحالفات الاستراتيجية ) ىالفرضية عمنصت 

التحالفات  في الذكاء الاستراتيجي ( وادناه معممات أنموذج الانحدار الخطي البسيط والمستخدـ في قياس تأثير 
 .الاستراتيجية

 ( اختيار التأمير بين متغيرات البحث4جدول )

معامل 
 التفسير

R2 

التحالفات  (Fقيمة )
 المتغير المعتمد       constant الاستراتيجية

 
 المتغير المستقل  

 B A المحسوبة (%1الجدولية ) 

 الذكاء الاستراتيجي 0.270 0.537 15.396 6.085 0.288
Df (1, 39) 

 : يأتييتضح ما ( 4مف خلاؿ الجدوؿ )

( وىي تمثؿ ميؿ معادلة الانحدار، ويدؿ ذلؾ عمى أف أي تغير في قيمة )المتغير B ( )0.537انو قد بمغت قيمة )
( المحسوبة F( ، أما قيمة )%53.7المستقؿ( بمقدار وحدة واحدة يؤدي إلى تغير في قيمة )المتغير المعتمد( بمقدار )

( عند مستوى معنوية 6.085( الجدولية البالغة )F( وىي أكبر مف قيمة )15.396نحدار البسيط فقد بمغت )لأنموذج الا
الذكاء (، وىذا يشير الى أف 0.01( ويعني ذلؾ ثبوت معنوية أنموذج الانحدار البسيط عند المسػتوى )0.01)

( وىذا R2( )0.288و بمغت قيمة معامؿ التفسير). التحالفات الاستراتيجيةلو تأثير ذو دلالة معنوية  في  الاستراتيجي
( أما التحالفات الاستراتيجية%( مف التغيرات التي تطرأ عمى ) 28.8( يفسر ما نسبتيا )يالذكاء الاستراتيجيعني أف  )

 %( فتعود إلى مساىمة متغيرات أخرى غير موجودة في مخطط البحث.  71.2النسبة المتبقية والبالغة )

 : من الفرضية الرئيسة المانية الفرعية الاولىة اختبار الفرضي - أ
( وادناه لشركة زيف للاتصالاتينعكس التفكير في تعزيز فرص نجاح التحالفات الاستراتيجية ) نصت الفرضية عمى

 .التحالفات الاستراتيجيةفي تفكر النظـ معممات أنموذج الانحدار الخطي البسيط والمستخدـ في قياس تأثير 
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 ر النظم في التحالفات الاستراتيجيةي( قياس تأمير تفك5جدول )

معامل 
 التفسير

R2 

التحالفات  (Fقيمة )
 المتغير المعتمد constant الاستراتيجية

 
 المستقلتغير الم

 B A المحسوبة (%1الجدولية ) 

 تفكير النظم 0.310 0.572 18.495 6.085 0.327

 : يأتييتضح ما ( 5مف خلاؿ الجدوؿ )

( تفكير النظـ( وىي تمثؿ ميؿ معادلة الانحدار، ويدؿ ذلؾ عمى أف أي تغير في قيمة )B ( )0.572قد بمغت قيمة )انو 
( المحسوبة F( ، أما قيمة )%57.2( بمقدار )التحالفات الاستراتيجيةبمقدار وحدة واحدة يؤدي إلى تغير في قيمة )

( عند مستوى معنوية 6.085( الجدولية البالغة )Fمف قيمة ) ( وىي أكبر18.495لأنموذج الانحدار البسيط فقد بمغت )
لو  تفكير النظـ(، وىذا يشير الى أف 0.01( ويعني ذلؾ ثبوت معنوية أنموذج الانحدار البسيط عند المسػتوى )0.01)

تفكير ي أف  )( وىذا يعنR2( )0.327. و بمغت قيمة معامؿ التفسير)التحالفات الاستراتيجيةتأثير ذو دلالة معنوية  في 
( أما النسبة المتبقية والبالغة التحالفات الاستراتيجية%( مف التغيرات التي تطرأ عمى )32.7) نسبتو( يفسر ما النظـ

 %( فتعود إلى مساىمة متغيرات أخرى غير موجودة في مخطط البحث. 67.3)

 : المانية من الفرضية الرئيسة المانية الفرعيةاختبار الفرضية  - ب
( زيف للاتصالاتفي تعزيز فرص نجاح التحالفات الاستراتيجية لشركة  الاستشراؼ المستقبمي) ية عمىنصت الفرض

التحالفات في  الاستشراؼ المستقبميوادناه معممات أنموذج الانحدار الخطي البسيط والمستخدـ في قياس تأثير 
 .الاستراتيجية

 الاستراتيجية في التحالفات الاستشراف المستقبميقياس تأمير ( 6جدول )
معامؿ 
 التفسير
R2 

 (Fقيمة )
التحالفات 
 الاستراتيجية

constant      المتغير المعتمد 
 

 B A المحسوبة (%1الجدولية ) المتغير المستقؿ
 الاستشراؼ المستقبمي 0.094 0.342 5.023 6.085 0.117

 : يأتييتضح ما ( 6مف خلاؿ الجدوؿ )

الاستشراؼ ىي تمثؿ ميؿ معادلة الانحدار، ويدؿ ذلؾ عمى أف أي تغير في قيمة )( و B( )0.342انو قد بمغت قيمة )
( F( ، أما قيمة )%34.2( بمقدار )التحالفات الاستراتيجية( بمقدار وحدة واحدة يؤدي إلى تغير في قيمة )المستقبمي

( عند مستوى 6.085البالغة ) ( الجدوليةFمف قيمة ) اقؿ( وىي 5.023المحسوبة لأنموذج الانحدار البسيط فقد بمغت )
(، وىذا يشير الى أف 0.01معنوية أنموذج الانحدار البسيط عند المسػتوى ) عدـ ثبوت( ويعني ذلؾ 0.01معنوية )

( R2. و بمغت قيمة معامؿ التفسير)التحالفات الاستراتيجية في تأثير ذو دلالة معنوية ليس ليا الاستشراؼ المستقبمي
التحالفات %( مف التغيرات التي تطرأ عمى )11.7( يفسر ما نسبتيا )الاستشراؼ المستقبمي) ( وىذا يعني أف 0.117)

 %( فتعود إلى مساىمة متغيرات أخرى غير موجودة في مخطط البحث. 88.3( أما النسبة المتبقية والبالغة )الاستراتيجية
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 : المالمة من الفرضية الرئيسة المانية الفرعيةاختبار الفرضية  - ت
( وادناه زيف للاتصالاتينعكس التحفيز في تعزيز فرص نجاح التحالفات الاستراتيجية لشركة ) لفرضية عمىنصت ا

 .التحالفات الاستراتيجيةفي  التحفيزمعممات أنموذج الانحدار الخطي البسيط والمستخدـ في قياس تأثير 
 في التحالفات الاستراتيجية التحفيزقياس تأمير ( 7جدول )

معامل 
 رالتفسي
R2 

التحالفات  (Fقيمة )
 المتغير المعتمد constant الاستراتيجية

 
 

 B A المحسوبة (%1الجدولية ) المتغير المستقل

 التحفيز 0.219 0.489 11.965 6.085 0.239
 : يأتييتضح ما ( 7مف خلاؿ الجدوؿ )

( التحفيزأف أي تغير في قيمة ) ( وىي تمثؿ ميؿ معادلة الانحدار، ويدؿ ذلؾ عمىB( )0.489انو قد بمغت قيمة )
( المحسوبة F( ، أما قيمة )%48.9( بمقدار )التحالفات الاستراتيجيةبمقدار وحدة واحدة يؤدي إلى تغير في قيمة )

( عند مستوى 6.085( الجدولية البالغة )Fمف قيمة ) اعمى( وىي 11.965لأنموذج الانحدار البسيط فقد بمغت )
التحفيز (، وىذا يشير الى أف 0.01معنوية أنموذج الانحدار البسيط عند المسػتوى ) ثبوت( ويعني ذلؾ 0.01معنوية )

( وىذا يعني أف  .R2( )0921. و بمغت قيمة معامؿ التفسير)التحالفات الاستراتيجية في تأثير ذو دلالة معنوية لو
( أما النسبة المتبقية والبالغة لاستراتيجيةالتحالفات ا%( مف التغيرات التي تطرأ عمى )23.9( يفسر ما نسبتيا )التحفيز)
 %( فتعود إلى مساىمة متغيرات أخرى غير موجودة في مخطط البحث. 76.1)

  :الرابعة من الفرضية الرئيسة المانية الفرعيةاختبار الفرضية  - ث
( وادناه لاتزيف للاتصاتنعكس المشاركة في تعزيز فرص نجاح التحالفات الاستراتيجية لشركة ) نصت الفرضية عمى

 .التحالفات الاستراتيجيةفي الشراكة معممات أنموذج الانحدار الخطي البسيط والمستخدـ في قياس تأثير 
 في التحالفات الاستراتيجية الشراكةقياس تأمير ( 8جدول )

معامل 
 التفسير

R2 

التحالفات  (Fقيمة )
 المتغير المعتمد constant الاستراتيجية

 
 ستقلالمتغير الم

 B A المحسوبة (%1لجدولية )ا 

 الشراكة 0.080 0.322 4.383 6.085 0.103
 : يأتييتضح ما ( 8مف خلاؿ الجدوؿ )

( الشراكة( وىي تمثؿ ميؿ معادلة الانحدار، ويدؿ ذلؾ عمى أف أي تغير في قيمة )B( )0.322انو قد بمغت قيمة )
( المحسوبة F( ، أما قيمة )%32.2( بمقدار )ستراتيجيةالتحالفات الابمقدار وحدة واحدة يؤدي إلى تغير في قيمة )

( عند مستوى معنوية 6.085( الجدولية البالغة )Fمف قيمة ) اقؿ( وىي 4.383لأنموذج الانحدار البسيط فقد بمغت )
يس الشراكة ل(، وىذا يشير الى أف 0.01معنوية أنموذج الانحدار البسيط عند المسػتوى ) عدـ ثبوت( ويعني ذلؾ 0.01)

( وىذا يعني أف R2( )09001. و بمغت قيمة معامؿ التفسير)التحالفات الاستراتيجية في تأثير ذو دلالة معنويةليا 
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( أما النسبة المتبقية والبالغة التحالفات الاستراتيجية%( مف التغيرات التي تطرأ عمى )10.3فسر ما نسبتو )ت( الشراكة)
 غير موجودة في مخطط البحث.  %( فتعود إلى مساىمة متغيرات أخرى89.7)

 المحور الرابع : الاستنتاجات والتوصيات :

في ضوء النتائج المستخمصة في عرض وتحميؿ الجانبيف النظري والعممي ليذه الدراسة تـ التوصؿ  اولا: الاستنتاجات:

 الى مجموعة مف الاستنتاجات ىي:

لشركة المبحوثة بتحقيؽ التحالفات الاستراتيجية يمارس الذكاء الاستراتيجي دورا ميما وحيويا في مساعدة ا -1

 ويمكف تأكيد ىذا الاستنتاج مف خلاؿ النقاط الاتية:

  تزداد فرص تحقيؽ التحالفات الاستراتيجية لشركة زيف للاتصالات كمما ازداد تبني الشركة لمذكاء

 الاستراتيجي.

 مما ازداد تبني الشركة المبحوثة تزداد فرص تحقيؽ التحالفات الاستراتيجية لشركة زيف للاتصالات ك

 لمتفكير.

  تزداد فرص تحقيؽ التحالفات الاستراتيجية لشركة زيف للاتصالات كمما ازداد تبني الشركة المبحوثة

 للاستشراؼ المستقبمي.

  تزداد فرص تحقيؽ التحالفات الاستراتيجية لشركة زيف للاتصالات كمما ازداد تبني الشركة المبحوثة

 لمتحفيز.

 د فرص تحقيؽ التحالفات الاستراتيجية لشركة زيف للاتصالات كمما ازداد تبني الشركة المبحوثة تزدا

 .ةلممشارك

ىنالؾ اىتماـ واضح مف قبؿ الشركة المبحوثة يوضح مساىمة عناصر الذكاء الاستراتيجي في تحقيؽ وتعزيز  -2

بات عينة الدراسة المتمثمة بالأوساط التحالفات الاستراتيجية وىذا ما دلت عمية النتائج الخاصة بتحميؿ اجا

 الحسابية والانحراؼ المعياري ومعامؿ الاختلاؼ .

تبيف نتائج التحميؿ اف ىناؾ علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية لجميع عناصر الذكاء الاستراتيجي مع متغير  -3

 التحالفات الاستراتيجية.
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 الاستراتيجية. ينعكس الذكاء الاستراتيجي في تعزيز فرص  تحقيؽ التحالفات -4

 اظيرت النتائج باف كؿ مكونات الذكاء الاستراتيجي ليا تأثيرا واضحا في تحقيؽ التحالفات الاستراتيجية. -5
 

 مانيا: التوصيات:

زيادة اىتماـ شركة زيف للاتصالات  بدراسة كيفية الاستفادة مف الذكاء الاستراتيجي وتوظيفيا في تعزيز  -1

 ونجاح التحالفات الاستراتيجية.

جديد في مجاؿ الذكاء الاستراتيجي ومحاولة  ويتوجب عمى شركة زيف للاتصالات متابعة كؿ ما ى -2

 الاستفادة منو في تحقيؽ عدد مف التحالفات الناجحة والفعالة مع المنظمات.

 تعميؽ وعي شركة زيف للاتصالات الى ضرورة الاىتماـ بالذكاء الاستراتيجي وجعمة جزء مف ثقافتيا . -3

الاستراتيجي جزء مف البرامج التدريبي الخاص بأفراد شركة زيف للاتصالات وذلؾ مف اجؿ  جعؿ الذكاء -4

جديد مف تحالفات عمى المدى  وتنمية ابعاد الذكاء الاستراتيجي فييـ وصقميا بحيث تقود الى كؿ ما ى

 البعيد.

تبني الاساليب الحديثة افراد العينة مف مقومات الذكاء الاستراتيجي التي تساعدىـ عمى  وتنمية ما يمتمك -5

 يا اخذيف بنظر الاعتبار المؤثرات البيئية المحيطة بيـ.نوالتي تتناسب مع المواقؼ التي يواجيو 

تنمية مفيوـ الشراكة لدى قادة شركة زيف للاتصالات والسعي لإقامة شراكة استراتيجية واتفاقات تعاونية  -6

لدييا مف خبرات وموارد لمواجو التحديات البيئية  محمية وعالمية تعمؿ في قطاعات مماثمة للاستفادة مما

 والتغيرات المفاجئة وبناء قدرات تنافسية.

زيادة تعزيز شركة زيف للاتصالات مف افتراضاتيا الاساسية الموجيو نحو المستقبؿ وتحديد مجالات  -7

 متعمـ مف البيئة .واتجاىات التغير المطموب مف خلاؿ ادراؾ القادة للاستشراؼ المستقبمي كعممية مستمرة ل

 الاستشراؼ( الاستراتيجيللاتػصالات بالاعتمػاد عمػى مؤشػرات الػذكاء  زيفإدارة شػركة  راءمػد زيادة اىتماـ  -8

ورسػـ  الاستراتيجيةيـ مػف اتخػاذ القػرارات نكويمػرّ  يالنظـ( بػشكؿ كب التحفيز تفكير، الشراكة،  المستقبمي

 . والاستراتيجيات السياسات
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 ادر:المص
 المصادر العربية:

، الية اليقظة والذكاء الاستراتيجي  اداة لمواجية التحديات المستقبمية واحد عوامؿ  2009بومديف يوسؼ ،  .1
التنافسية ، الممتقى الدولي الرابع حوؿ : المنافسة والاستراتيجية التنافسية لممؤسسات الصناعية خارج قطاع 

 المحروقات في الدوؿ العربية .
، اثر الذكاء الاستراتيجي عمى عممية اتخاذ القرارات )دراسة تطبيقية عمى المدراء في  2011عاد ،حرب س  .2

كمية التجارة، قسـ ادارة الاعماؿ  جامعة غزة الاسلامية، ، رسالة ماجستير ،مكتب غزة الاقميمي التابع للأونروا 
. 

 الابداع الفكري لمنشر والتوزيع ، الكويت .، صناعة الذكاء ، الطبعة الاولى ، شركة  2008السويداف طارؽ ،  .3
، طريقؾ الى النبوغ والعبقرية ، الطبعة الاولى ، الدار المصرية المبنانية لمنشر  2010مصباح عبد اليادي ،  .4

 والتوزيع ، القاىرة .
اء ، الذكاء الاستراتيجي لتدعيـ جودة التدقيؽ دراسة استطلاعية لآر  2012العبيدي محمد ، السالـ قصي ،  .5

عينة مف الرقباء المالييف في ديواف الرقابة المالية ، المؤتمر العممي السنوي الحادي عشر )ذكاء الاعماؿ 
 واقتصاد المعرفة ( جامعة الزيتونة الاردنية ، كمية الاقتصاد والعموـ الادارية ، عماف ، الاردف .

وجيا المعمومات  والاتصالات في ، دور تكنم 2012محمد سعيد ، العبدلي سمير ، الطيب عبد العزيز ،  .6
تعزيز الذكاء الاستراتيجي دراسة استطلاعية لآراء عينة مف مدراء الاقساـ والوحدات الادارية في مستشفى 
السلاـ بمدينة الموصؿ ، المؤتمر العممي السنوي الحادي عشر )ذكاء الاعماؿ واقتصاد المعرفة ( جامعة 

 العموـ الادارية ، عماف ، الاردف .الزيتونة الاردنية ، كمية الاقتصاد و 
، اسياـ المعرفة الاستراتيجية في تعزيز الذكاء الاستراتيجي  2012الكواز سعد ، يحي علاء ، ابراىيـ طارؽ ،  .7

دراسة حالة في شركة اساسيؿ للاتصالات في العراؽ ، المؤتمر العممي السنوي الحادي عشر )ذكاء الاعماؿ 
 زيتونة الاردنية ، كمية الاقتصاد والعموـ الادارية ، عماف ، الاردف .واقتصاد المعرفة ( جامعة ال

( التحػالؼ الاسػػتراتيجي كضػرورة لممؤسسػات الاقتصػادية فػي ظػؿ العولمػػة ، 1998الامػيف ، بػف عػزة محمػد ، ) .8
 ( . 2) ،العدد ، المجمد الثاني مجمة اقتصادات شماؿ افريقيا

ستراتيجية كآلية لتحقيؽ الميػزة التنافسػية فػي ظػؿ العولمػة ، مجمػة ( التحالفات الا2011أميف ، بف عزة محمد ،) .9
  (.26المجمد )بغداد لمعموـ الاقتصادية الجامعة ،

( التحالفات الاستراتيجية مػف منظػور التسػويؽ الػدولي ، رسػالة ماجسػتير غيػر منشػورة ، 2004الجراح ، اسيؿ ) .10
 سوريا . –جامعة دمشؽ 

( ادارة الاعمػػاؿ الدوليػػة ، الطبعػػة الاولػػى ، دار صػػفاء 2011ثـ عمػػي ، )جػػواد ، شػػوقي نػػاجي و حجػػازي ، ىيػػ .11
 الاردف .  –لمنشر والتوزيع ، عماف 
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( تأثير الاسػتثمار الاجنبػي المباشػر عمػى ىيكػؿ الصػادرات السػمعية 2007الدليمي ، ممدوح عطا الله فيحاف ، ) .12
ربيػة الياشػمية وجميوريػة مصػر العربيػة لمفتػرة في الػدوؿ الناميػة ، دراسػة اقتصػادية قياسػية لحػالتي المممكػة الع

 ، رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة المستنصرية .  2004 -1985مف 
( ادارة الاعماؿ الدولية منظػور سػموكي واسػتراتيجي ، دار 2009الدوري ، زكريا مطمؾ و صالح ، أحمد عمي ) .13

 الاردف .  –عماف  الطبعة الاولى، والتوزيع ، اليازوري العممية لمنشر
 –( ادارة الاعماؿ الدولية ، الطبعػة الاولػى ، دار الثقافػة لمنشػر والتوزيػع ، عمػاف 2011ديري ، زاىد محمد ، ) .14

 الاردف . 
(  التحالفػػػات الاسػػػتراتيجية ومتطمبػػػات تطبيقيػػػا للانتقػػػاؿ إلػػػى الأعمػػػاؿ 2010السػػػالـ ،  قصػػػي سػػػالـ إبػػػراىيـ ،) .15

مػػف المػػدراء فػػي الشػػركة العامػػة لكبريػػت المشػػراؽ فػػي محافظػػة نينػػوى،  الدوليػػة  دراسػػة اسػػتطلاعية لآراء عينػػة
 رسالة دبموـ عالي غير منشورة ، جامعة الموصؿ . 

( الممتقػى الػدولي الرابػع حػوؿ : المنافسػة والاسػتراتيجيات التنافسػية 2011سميرة ، مرقاش و زىػرة ، خمػوؼ  ، ) .16
 عربية . لممؤسسات الصناعية خارج قطاع المحروقات في الدوؿ ال

( انػػػػواع المعرفػػػػة وتأثيرىػػػػا فػػػػي ادارة الصػػػػراع ، دراسػػػػة لآراء عينػػػػة مػػػػف مػػػػدراء 2008سػػػػوادي ، عبيػػػػر طػػػػو ، ) .17
 المستشفيات الحكومية في مدينة الموصؿ  ، رسالة دبموـ غير منشورة ، جامعة الموصؿ . 

مباشر ومنافعو الرئيسػية ( كمؼ الاستثمار الاجنبي ال2009السيدية ، موفؽ احمد و الشكرجي ، بشار ذنوف ، ) .18
 (. 93( ،  العدد )31، دراسة تحميمية نظرية ، مجمة تنمية الرافديف ، مجمد )

( الادارة الاسػػػتراتيجية لامػػػدادات ، الكتػػػاب الثػػػاني ، دار المػػػريخ 2009عبػػػد المػػػنعـ ، عبػػػد المػػػنعـ ابػػػراىيـ ، ) .19
 السعودية . –لمنشر ، الرياض 

يئة الاستثمارية ، الطبعة الاولى ، مكتبة المجتمع العربي لمنشػر والتوزيػع ( الب2012العبيدي ، فاضؿ محمد ، ) .20
 الاردف .  –، عماف 

( التحالفػات الاسػتراتيجية فػي منظمػات الاعمػاؿ مفػاىيـ 2011العنزي ، سعد عمي و راضػي ، جػواد محسػف ، ) .21
 الاردف .  –ماف ع، الطبعة الاولى ، تطبيقات ، دار اليازوري العممية لمنشر والتوزيع –مراحؿ  –

( الادارة الاسػػػػتراتيجية منظػػػػور 2009الغػػػػالبي ، طػػػػاىر محسػػػػف منصػػػػور و ادريػػػػس ، وائػػػػؿ محمػػػػد صػػػػبحي ، ) .22
 الاردف .  -منيجي متكامؿ ، الطبعة الثانية ، دار وائؿ لمنشر ، عماف

 الاردف .    – ( التسويؽ الدولي ، الطبعة الاولى ، دار وائؿ لمنشر والتوزيع ، عماف2009قدو ، بديع جميؿ ، ) .23
امثمػػػػة وقضػػػػايا  –مػػػػداخؿ  –( الادارة الاسػػػػتراتيجية 2013القيسػػػػي ، فاضػػػػؿ حمػػػػد والطػػػػائي ، عمػػػػي حسػػػػوف ، ) .24

 عماف .  –معاصرة ، الطبعة الأولى ، دار صفاء لمنشر والتوزيع 
 ( التحالفات الاستراتيجية ، مقالة في التنمية الادارية . 2011كردي ، احمد السيد ، ) .25
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( أثػػػر المعرفػػػة السػػػوقية فػػػي تعزيػػػز فاعميػػػة 2010فاطمػػػة عبػػػد عمػػػي و طالػػػب، عػػػلاء فرحػػػاف ، )المسػػػعودي ،  .26
 –القػػػرارات الاسػػػتراتيجية ، دراسػػػة تطبيقيػػػة فػػػي الشػػػركة العامػػػة لاسػػػمنت الجنوبيػػػة ، مجمػػػة الادارة والاقتصػػػاد 

 ( . 1( ، العدد )1جامعة كربلاء ،المجمد )
الدوليػػػة منظػػػور اسػػػتراتيجي  ، دار اليػػػازوري ، العمميػػػة لمنشػػػر  ( ادارة الاعمػػػاؿ1998ياسػػػيف ، سػػػعد غالػػػب ، ) .27

 الاردف .  –والتوزيع ، عماف 
( ادارة الاعمػػاؿ الدوليػػة منظػػور اسػػتراتيجي  ، دار اليػػازوري ، العمميػػة لمنشػػر 2002ياسػػيف ، سػػعد غالػػب ، )  .28

 الاردف .  –عماف  الطبعة الاولى، والتوزيع ،
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