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 المستخمص
ة اةددفلدابلا تةد اةداالرصااددتفالبة الاد ايهدف البحثداالبددراة الادتالرحالددتاالبةصاد ماح ادصماةفهاددتداة الايدتداافيددفلدا

اعد اطايدد البادة تالرادداالايايتاي  يدتا اد انالبةفظةدت ، ةادفالدالاتاديتدابحفدت اا،علدرالبة الادتاحتعاحتا دتال دجاة ا فلاددم
اط ااباقفيجاللاضد البددفةتاالبةحالدانا يداالبةادح صت،ا باثقيد البهدف الاقدفالعاةدفالبلباقفجا اااثقي االتة الرلالتاا ة للحت

لباثليلد البةاداففاعلدرافالادتالب  صدتااحدي الرح دتفا لبةاليدالاالبةاداةفناحيتفتاهدتاةد اا-حتثااعلرالبةفهجالرااقاتئ لب
لدايداااةدفهجاعيفدماصادفيتاثاد ا ا93يلبةفظةتاالبةحث ثدم،ا صدفااةثد اةااةداالبحثدااحتبقيدتفلاالرفلايدتالبحدتب اعدفف جا

اة داالبحيتفدتااعد اطدايقهجاح لادطتالراداحتفتاحتعاحتا دتالرفلنا ،ا76ح لصداايا Krejeie & Morgan, 1970ية تفبدتا
ا ة ا لا البائياتابلحثا،اا ا ا البحثاالبراةاة عتاة البفاتئجالحاز تاياحي ال البةفظةتاالبةحث ثمايلبقلج،البلات  ا

ا، يداالبةا ص دتةد الاد اة تبادتاةاةد الباليدالااايلحالدتااةصاد م الاصتصيتاا ةذلالاااصدت جاعلدراةادا اافلدلد ا ددتاا 
 ،ا علدددراضددد ئهتاصدددفجالبحتثدددااةاة عدددتاةددد ا ة للحدددتالباطددد الاابل فهدددتااثقددد الااادددتدابلفادددتما لباطددد اا لبايدددتفنا لرادددحقيت

 اثفيدفاةةيدزلاالب ةد احهدتاالرحالتاالبةصا ماعد اطايد البا دت  البقدتئجاعلدرالبة الادتضا انافشااثقتلاتالبةقااثتاال ةهتاي
اتاالبةحث ثت .ا ةلة اتابةتااةثلماة اةافالدابلقيةتا دتاتالفهتافقطتاص نالبةفظة اص ي الرلالتاالا البة ا فلاالب

الرحالتاالبةصا م،الباة تالرااالايايت.:الكممات المفتاحية
Abstract 

The research aims to know open innovation as a new cognitive approach to deal 

with the knowledge economy relying on knowledge as its most important asset, and a basic 

source for building the strategic reputation (identity and image of the organization), by 

achieving integration of ideas and keeping pace with progress and development to provide 

the best innovative services that are unprecedented, and to achieve the goal. The researcher 

relied on the investigative-analytical approach based on studying the relationships between 

the dimensions and the variables derived from their data from the researched organizations, 

and the research community was represented by the administrative leaders who numbered 

(93) from whom an intentional sample was chosen according to the equation (Krejeie & 

Morgan, 1970) by (76), collected The data through them through the questionnaire as the 

main tool for research, and the research reached a set of results, the most prominent of 

which is (it was found that the researched organizations (pen, book) work according to 
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agreements and memoranda of understanding on an internal and external level (open 

innovation) in order to address all unexpected changes and keep abreast of developments 

Because it achieves opportunities for success, development, leadership and precedence), 

and on its light the researcher presented a set of proposals, the most important of which is 

(the necessity of spreading the culture of open innovation. Through knowledge-based 

cooperation, identifying the advantages of working with them, and activating ideas in 

tangible assets because they represent a source of value, especially since it is the strength of 

the researched organizations). 

Keywords : Open Innovation, Strategic Reputation. 

 انًقذيت

يشهفالب تبجااليالاالحيانا ياامالاات تداافيفلداصتئةتداعلرالبة الاتالبا اا فالةتاياةيهتاح ضالبلات ا لبةفظاي ا
 اط يا دتاعلدراةادا اافلدلد ايلحالدتااةصاد مافلدلد  ،ا ددتاا ايلبةيزنالبدصيت ،اةةتاياطل الب ة اعلراا زيزالب  صتاا

ف ا دتالاد االإحدالزف االا الرلاشت ا لرلاات ا لبثصتظا لباافيفا ث لةتالبة الاتاابةتابماة ايلرحالتاالبةصا مالبدتاا  
عدد اطايدد اةددتاياددةرايلباددذ البةاحددتف  اااااددياالرةلتفيددتاا لبقددفالاا اطدد يااحددالةجالبةفظةددتاا ضددةت ااطحيدد اللاضددلهت

لبقدفاناعلددرالرادافلةتا لباافيددفابا زيدزالب  صدتاا حفددت البقدفالااب فاقدت افقلددتاف عيدتابايتاددتاةفداالبةشدل ااةدد اثدف ثهتا ا
بلألالتا،احترعاةتفاعلراةتاةا للاااة الةلتفيتااة الايتافلدليتا دتاايتا ا ردالبراحفدت اادة تالاداالايايتاص يدتاا حداا ا
لةلتفيددتاالبةفظةددتا ا لددهاادد ااهتالرلاضدد الةددتجايزحتئفهددت،اةفتلاادديهت،الباهددتااذلاالب  صددت اةدد الادد اةادداقح افلئددجالادد ا

افجا لب طت البة الا ،ا  لاقتداةةتااح اصاجالبحثاالبرالاح تاةثت اااةثلااحترا :ة للحتالباق
  بحثالبنية الاجرائية لم/ المحور الاوؿ

قددتئجالبافيددفالبا لبا اددملبةاليددالاا لزفيددتفالباثددفيتاا ادداعتالبة ل ةددتاا لباطدد الاالباقفيددتاااددفلد : مشػػكمة البحػػث: اولاً 
افيدفنااضدة ابهدتاالباد  البدرااحفد الاداالايايتالتفاادفةيدتالجالفاتايدتال ا اااةياالبةفظةتاايصاضاعلرعلرالبة الاتا

يادتعف تاذبدفالاد ااص يد اايلحالدتالداةصاد م لبحقت ا لباةيزاع اطاي الباصتع احشدل ا يدااةادح  اةدااحيئاهدتافلدليدتدا دتاايدتدا
ةد اا،ت البااد االريادتح ابلةا دتةلي اة هدت  اافيفا ةحالااا يتدابحفدالرةلتفيتاالبة الايتالبةا للاانا التةلهتاباقفيجال اةت

 ااتؤرااةصتف ت:لباة اةاة عتااهتالا اجاايت ا فتااحازاةشللتالبحثاالبا 
 ؟.ب حالتاالبةصا ما لباة تالرااالايايتلبةحث ثمااتالا البةفظةالب تةلي ةتاةفاالفالفا .1

 .لبةحث ثم؟اتالا البةفظةاالايايت لباة تالرااالرحالتاالبةصا م  ا فتبفاع صتاذلاافربتاة ف يتاحي ا .2
اطدد ياالرفل اايقددفجاة ضدد عتداعاددايتداةهةددتدايهددف البددرااثقيدد ال فددمل ةياددماحاحثددالاادد البيلبحػػث: : اهميػػة اثانيػػاً 

 اقددفيجاللاضددد البدددفةتااعلددرالبةاددا االبدددفلدل اا لبالتةدد ا ة للحددتالباطدد الاا فقدد البة الادددتابا زيددزالادداالايايتاالبا لدديج
ةاددافلةتااةلدد اةدد ازيددتفنالصحددت البزحددتئ ايلبطلحددت ا ةفتلااددتالبةفظةددتاالبةةتثلددتااتفددت ااددة تالادداالاياي لبدددتاا ،ا ادد ردابح

 .لرداا

 لبرااثقي الرا :ايهف البحثا: بحثثالثاً: اهداؼ ال
 .لبةحث ثماتالا البةفظةاحثا ا ا اشديصا لصاالح تفالب .1
بقدفاناعلدرالبا دت  ا لبا لاد اةداالردداي ،ا لبا تةد ايةدف البةا فدتالبصلايدتا لاةصاد ماب حالدتاالب ة اعلرااحفد افظدتج .2

  اص ي الرلالتاالبةا صصتايلبةففثان .اةاالبالف ب ايتالبثفيثت

 حثا.اقفيجاةاة عتاة البةقااثتاالبةااففناعلرافاتئجالب .3
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 ل ةياما ل فللامااجاااةيجالبةدططالبصاض البدذ اي ضد ااةشللتالبحثالا اض  ا: بحثوفرضيات ال مخططرابعاً: 
اا:لرا  ا1يااصجاتبشل ح

ا

ا

 
 ( يخطط انبحث انفرضي1شكم رقى )

الع هاافحث البصاضيتاالرايت:اةدططالبحثالا الطتاا
ةق ةددتاالباددة تايلاةددترد ا حددي الح ددتفالرحالددتاالبةصادد ماع صددتالااحددتطاة ف يددتاحددي اا فتبددفاالفرضػػية الرئيسػػة الاولػػ :

الااعيت:اات لااضيلبةحث ثما ياصاعاعفهتااتالا البةفظةالرااالايايت
اتالاددد البةفظةدددالح دددتفالبادددة تالراددداالايايت ا حدددي اةفصدددافيب حالدددتاالبةصاددد مالبدددفلدل اا ادددفاع صدددتالااحدددتطاة ف يدددتا -1

 لبةحث ثم.

اتالاددد البةفظةدددالح دددتفالبادددة تالراددداالايايت ا حدددي اةفصدددافيب حالدددتاالبةصاددد مالبددددتاا اا ادددفاع صدددتالااحدددتطاة ف يدددتا -2
 لبةحث ثم

الح دتفالبادة تالراداالايايتالاد يلاةترد الأح تفالرحالتاالبةصا ماة ف يتاااأثيااع صتا فتبف:انيةالفرضية الرئيسة الثا
الااعيت:اات لبةحث ثما ياصاعاعفهتالااضياتالا البةفظة

 لبةحث ثم.اتالا البةفظةالا الح تفالباة تالرااالايايت اةفصافيب حالتاالبةصا مالبفلدل اة ف يتاااأثياا افاع صتا -1

 لبةحث ثماتالا البةفظةالا الح تفالباة تالرااالايايت اةفصافيب حالتاالبةصا مالبدتاا اة ف يتاااأثياصتاا افاع  -2

 فتبددفاثدد اة فدد  الةثدد اضددة الب ةدد الادد الح ددتفالرحالددتاالبةصادد مابل ادد  البددرالباددة تااالفرضػػية الرئيسػػة الثالثػػة:
الرااالايايتالا البةفظةتاالبةحث ثم.

 علرالرف لاالرايت:احتثالعاةفالبيانات والمعمومات: : اساليب جمع البخامساً 
:الرعاةددتفاعلددرالاددهتجالبلاددت ا لبحددتثثي البادد ااددجااة هددتاةدد البةاددتفاالب احيددتا لرافحيددتاةدد الادد االاطػػار النظػػر  -1

  ف ايتاا حث اا ااتئ ا لطتاي ااتة يتالاض داع اشحلتايلرفاافا .

 :حترا البضا ايتابالطيتالباتف الب ةل ا لبةاةثلتا:الرعاةتفاعلراعففاة الب اتئ الجانب العممي -2
البةقدددتح االادددال اعدددففاةددد ادددجاا،الذ:اا دددفا اددديلتابلا دددا اعلدددراطحي دددتاعةددد البةفظةدددتا لرلادددالفالمقػػػابلات الشخ ػػػية -اأ

 .اااحتفتةاايلبقيتفلاالرفلايت احشأ اا ضي اح ضالبصقالاالبدتاتاحترا لرااترا
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ل ادديلتاباةددااهددتالبفالاددتاالباددتحقتا لرااشددتاناةدد البدحددال الفددمايةلدد الرلاددتفناةف:ا اددفالبحتثدداا ةدد اةاتح ددتاالاسػػتبانة -ا 
،ا صفاا ع الب ض مالا اايت تالاقالاهدتاباةدف البةادااي اصدفاناحثالبحيتفتاا لبة ل ةتاالبةا للاانالا ليتداث  اةشللتالب
 ا1يااصددجا ،ا لباددف   احشددفنرالاصددا-لاصدد احشددفنا ايLikertيلبدةتادد الأفالفالبهددف اةفهددتاحترعاةددتفاعلددرالبةقيددتها

 :حثال اةاليااة اةاليالاالبببحفت البةقتييهاالعاةتف تي ض البفالاتاالبا ااجا
 ( محاور اداة البحث )الاستبانة(1الجدوؿ رقـ )  

 الم ادر المتغيرات الفرعية المتغيرات الرئيسة المحاور

لرحالتاالبةصا مالبفلدل ،االرحالتاالبةصا م الاوؿ
البةصا مالبدتاا .لرحالتاا

  Manlio, et al, 2018 ايBogers, et al, 2018ي

ا لبةثلةي الاض داع الباتف البفظا 

  يتالبةفظةت،اا اناالباة تالرااالايايت  ثانيال
البةفظةت.

 ,Norway &Oslo اي2117يلب تحف ،ا لباتعف ،ا

ا 2016

الاض داع الباتف البفظا ا لبةثلةي 

 عتماد عم  الم ادر اعلا..الم در: اعداد الباحث بالا
لباألفاة اثحتاالرااحتفتال افااتافصاهتالا اصيدتهالرح دتفالاقدفادضد ااابلاض وثباتها: الاستبانةاختبار  دؽ  -ج

 لبرالداحتالاااةثلااحترا :
فاةد الف تاحليدتالباألدح دفالرفاهدت اةد العدفاحدتاابصقدالاالراداحتفتدارادجالب ةد اعلدرالادال الا:اختبار ال دؽ الظاهر  .1

عدد اطايدد اعاضددهتاعلددرالبدحددال ا لبةدااددي ابلاألددفاةدد ااددثتالبصقددالاا ةددفااة ئةاهددتااصددفااهتاعلددراصيددتهالبةاليددالا
،ا لباألفاة اةفاا ض ما االحطالاقالاهدتاصفااهتاعلراصيتهاةاليالاالبحثاا،اإذااجالااط عاآالئهجاحشأ ا اهتاالبحثاب

 .ةليتا لعاةتفالبة ثظتاالب لافناة اصحلهج اه بتالاهةهتاة البةاااي ا فصاهتاة البفتثيتالب 

حترعاةتفاعلرالرائلتالبةطا ثتابلاتفنالبةثلةي اع اشة بيتالح تفا ةاليالاااجالرداحتااااختبار قياس الشمولية: .2
،ا لا اض  البة ثظتاالبةقفةتاة اصحد البادتفنالبةثلةدي الضديصاالاقدالا،ا ثدذلااالدداا،ا ادثثااعحدتالاالرااحتفت

ا.ة الرااحتفتاداااللثااة ئةتا فصتابل ا البرالبهف البةفش ف لااحفبااحأ
 :وخ ائص عينته بحث: و ؼ مجتمع السادساً 

ا427اأااااحة اد اصدالااةالدهالبد زال الب الصد اذ البداصجاالال فاشةت الب ال اقاالا اةفيفتا: كمية القمـ الجامعة -1
صه،اعلددد جالبقددددال ،البااحيددددتالبايتضدددديت،البللددددتالصاددددتجاعلةيدددتااضددددةفاايلبقددددتف  ،اعلددددجالبددددف ا11،ااضددددجاي2119فتااددددلاددد ا

لرفلليزيت،ا ففاتااقفيتاالبثتا  ،الفلانالرعةت ،ااقفيتاالرش ت،ااقفيتاالباثلي االبةاضيت،البهففاتالبةففيت ،الايهدتا
 لبحث االبةفش انا لراصتصيتا.ةالتاعلةيتا اةالفالب فيفاة ا

ف فدج،الاد اا111لباد  الد حا الاد اةفيفدتالالد ف،ااةادفاةادتثاهتالبدرااحفلياهتالليدتال ليدتااقداالاد اةفيفدتجامعة الكتاب:  -2
 ا13لعل اع ااأاياهتاااةيتدا ث باالبرااتة تاحقالاا زلانالبا ليجالب تب ا لبحثاالب لة الب الصيت،ااضجايا2112 افت

فاةد الراصتصيدتااةدداا ،ااةالدفالب فيدد257 ،ا حلدد البلدتفاالبافاياد اي4372 اصادةتداعلةيددتد،ا عدففاطلحاهدتاي18لليدتاح لصدااي
 اتة تااثل ةيتا اا رابل ا  البرالاصتصيتااةاااتة تاالافحيتاة الا ااقفيجالرلاض ا لبةفتلاات.اا

ااةثلااحترا :االمبحوثه: اتمبررات اختيار المنظم -3
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لاضدد البدددفةتااةدد الادد احفددت الباادد االبةفتادد ابددفاالاقددفيجلبادد ااادد رابااةفظةددتاالبا ليةددتاثفيثددتالباأادديها ددفاةدد الب -أا
 زحتئفهتا لرطال الرداااذلاالب  صتاة الا الرااةالاا لراافلةتا لبةفتلاات.

علدرالبااليدزاعلدرا لدذلاة ضد عابي دفااهدفلدااالاال افالاتاةةتثلتاةةتاثصزالبحتثداةفظةتاالبا ليةيتالبةحث ثمبجااشهفالب - ا
 .اة الايتدالاايفلداة اف عماعلرالرص اة ا اهتافظاالبحتث

 & Krejeie ا اجالدايتااعيفتاحترعاةتفاعلراة تفبتاي93حل اثاجالبةااةااياالمبحوثه:العينة و  المجتمع و ؼ -4

Morgan, 1970لبةاللددزالرصاددتجا لبشدد  الرفلايددتا اائتاددتا الباصاددةتداعلةيددتد،الاضدد داعدد  ا28ةدد ايالاددافلداا 76ياحللددا ا
 لبحثثيت.

N=xة تفبتااثفيفاثاجالب يفتا
2
np(1-p) /d

2
(n-1)+x

2
p(1-p)……(1) 

 ا2 لتفدداايالادداحتفتا 72يا اةدداالراتحددتاعلددرا تيللإبلاا فيددالبةحتشددانا  يدداالبةحتشدداناحتبطايقددتالرادداحتفت  زعدداا
ا% .92 احفاحتالاااتحتاي71لباتبثتايالرااةتالاةفهتا ياااتبثت،اباحل ا

اااةث احأاح تاثف فالترا :ا:بحث: حدود السابعاً 
 . صا م،الباة تالرااالايايتلرحالتاالبةلا اةالياي اياااةثلاالحدود المعرفية: -1
 .1/4/2121لحافأداة ااحتبزيتالاالبةيفلفيتا اثفيفالبةشللتاحفأااالحدود الزمانية: -2
 حثا."اةيفلفتابللليتالبقلجالباتة ت،ااتة تالبلات اجالدايتاا"االحدود المكانية: -3

 . لبقيتفلاالرفلايت:ااضةفاايالحدود البشرية -4
 

 بحث مالاطار النظر  ل : المحور الثاني
 :Open Innovationاولًا: الابتكار المفتوح 

ي دفاضدا اناافيدفنابلافةيدتا ة للحدتالباطد الاالباقفيدتا اقدفيجاةفاادتااافيدفناةفدذاظهد اهامفهوـ الابتكار المفتػوح:  -1
لذاعةددد اعلدددرااددديت تالرحالدددتاالبةصاددد ما ليصيدددتااطحيقدددمابثددد ا،  (Chesbrough, 2003)ةددد اصحددد ا2113عدددتجا

لبادد اا ددتف اةفهددتالبةفظةددتاا اددت اةا تاضددتداةدداالفةدد ذ الرحالددتاالبةللدد البددذ ايددفلااالبةفظةددتاالبةشددل االرفلايددتا
ب عاةددتفاعلددرافصاددهتالادد ااطدد ياالعةتبهددتاف  البا ددت  اةدداالرطددال الرددداا،ابلدد الادد اظدد البظددا  البثتبيددتابددجاا ددفا

فتلاايتالبلحيانالبا الفاالبدراصاداالبةفظةتااصتفاناعلرا ل الح لحهتالةتجالحالتالاا ة تاضالرداي ا لبضل طتاالبا
ف اناثيددتنالبةفدداجاةدد ااتفدد ا لبادد  اباقددفيجالرلاضدد ا لادد اةحددفأالرحالددتاالبةصادد ماةدد ااتفدد الدددا،ابددذبفاا ددففاالال ا
 ا2  اهتاافظاالب فيفاة البحتثثي اث  اةصه جالرحالتاال داثا ا اهتافظانا لبا ايةلد اا ضديثهتالاد البادف  اي

 لرا :
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 ( اراء مجموعة مف الباحثيف حوؿ مفهوـ الابتكار المفتوح2قـ )الجدوؿ ر 

 المفهوـ الباحث/ والسنة ت

1.  (Chesbrough, 2003, 

9) 
عممية استخداـ الافكار الخارجية والداخمية والمسارات الرئيسػة لمسػوؽ مػف اجػؿ 

 تطوير امكانيات المنظمات. 

2.  (Vanhaverbese & 

Chesbrough, 2006,1 )
  

قنيػػػات المق ػػػودة والتػػػدفقات الخارجيػػػة لممعرفػػػة لتسػػػريع الابتكػػػار اسػػػتخداـ الت
 الداخمي وتوسيع اسواؽ الاستخداـ الخارجي للابتكار عم  التوالي.

3.  (Wynarczyk, et al, 

2013, 242) 
انموذجػػػاً يسػػػع  الػػػ  الاسػػػتفادة مػػػف الشػػػبكات التنظيميػػػة واللاعبػػػيف الرئيسػػػييف 

عامػػة والخا ػػة، والمنظمػػات والجامعػػات كػػالمورديف، الزبػػائف، مراكػػز الابحػػاث ال
وحتػػ  المنافسػػيف مػػف اجػػؿ تعزيػػز القػػدرات للابتكػػارات الداخميػػة والخارجيػػة وبنػػاء 

 القدرات التنافسية. 

4.  (Bogers, et al, 2018, 

6) 
عممية ابتكار موزعة قائمة عم  تدفقات المعرفة الداخمية والخارجية المػدارة عػف 

 بؿ جميع الاطراؼ المستفيدة.بشكؿ مباشر ومتابعة قائمة مف ق

5.  (Wiley & Inc, 2019, 

8) 
ابتكػػػار مػػػوزع يسػػػتند عمػػػ  تػػػدفقات المعرفػػػة المػػػدارة عػػػف ق ػػػد عبػػػر الحػػػدود 
التنظيمية باسػتخداـ الاليػات الماليػة و يػر الماليػة ليتماشػ  مػع انمػوذج اعمػاؿ 

 المنظمة.

6.  (Ulrich, 2020, 12) حتفػػاظ بهػػا والاسػػتغلاؿ داخػػؿ يػػيد  بشػػكؿ منهجػػي الػػ  استكشػػاؼ المعرفػػة والا
 وخارج حدود المنظمة طوؿ وقت عممية الابتكار.

 الم در: اعداد الباحث بالاعتماد عم  الادبيات المذكورة.
 لاقتداةةتااح ايااالبحتثاال الرحالتاالبةصاد مالادح اةادطلثتداعتةدتدا شدتة دالأ افظدتجاافيدفاب حالدتاابل فدما

دفلجالبة الاددتالبفلدليددتا اط يا ددتا لبثادد  اعلدرالبة الاددتالبدتاايددتاباثقيدد البالتةدد افظدتجاةصادد مايةددف البقددفاناعلددرالادا
فلدليتدا دتاايتد،ا ا بيفاللالتالداافيفنا لاال  البة الاتالبةففثانابة لامالباثفيتاا ث البةشل ا،ا دتاتال الرفصادتما

ات.يا  البةفظةتااللثاالاتعليتا افتلاايتا اقفيجاللاض البةفااتاالا الب صاافصا
 فتبفاةاة عتاة الب  لة البفللا تاباحف الرحالتاالبةصا ماة اصحد البةفظةدتااالعوامؿ الدافعة للابتكار المفتوح:  -2

 ,Kutvonenي (Schutte & Marais, 55, 2010)ف  الباقيفاحإةلتفيتاهتالبفلدليتالاقطايةللقت اااةث احترا ا:ا

ا 33 ,2011
 ةافتا لبا ت  اةاالرداي اراال  اة تاضهجا افةيمالعةتبفت.لرااصتفناة اثق  البةلليتالبدتاتالا اةفظ .أا
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 ا بفاحث االب ةليتاا لباط ياالبدتاايتاصيةتالحيان. . ا

 رايا للااالا البةفظةتاااةياالرذليت ا  ذلاياطل الرااصتفناة البة الاتالبدتاايت. . ا

 لرعاةتفاعلرالفة ذ العةت اص  ايةل الب ا  البرالرا ل ا حتااحتصيتاعتبيت. .فا

 ياثق الباقفجا لباط ااة اد  البالتة احي الرلالتاالبفلدليتا لبدتاايت. .ها

 ي ززالرحالتاالبةصا ماة ااث ي البةحتفالاالبةصا ثتالبرااقفيتااافيفنا فةتذ العةت اافيفن. . ا

 .إةلتفيتالباضتلاااحي الرحالتالاالبفلدليتا لبدتاايت .زا
االبا اياةااالايهدتالرحالدتاالبةصاد ماةقتافدتاحترحالدتاالبةللد ا فتبفاةاة عتاة البةةيزل:امميزات الابتكار المفتوح -3

ا اCorrello, et al, 2017, 18ااةث احترا :اي
 ي ط الرحالتاالبةصا مالر ةيتالبةاات يتابلة الاتالبفلدليتاةقتافماةاالبة الاتالبدتاايت. .أا

 لبااليزاعلرالبقيةتالرلحااة البة الاتا لبالي اة هت. . ا

 فصي ابلإفلان.اثقي اف االااحتص ا . ا

 ا لايااةقتييهاافيفناباقييجالبقفانا لرفل . .فا

ا.إةلتفيتالاادفلجافةتذ اأعةت اافيفنااةتةت .ها
ترحالتااحا لب ة اظه ااةاة عاة الب  لة البفللا تالبا الفاالبر اGeorg& Geilinger, 2019, 42ي لضت ا

ا:ااضةفاالرا البةصا م
 زيتفناثالتالب ةت . .أا

 ثااصفان.اص ي اف االباتة تاالرل . ا

 زيتفنا ا  البةفظةتاالبفتشئتالبراالهالبةت الرااثةتا . . ا

 ظه االرفاافاا  اتئ البا لا الرااةتع . .فا

 الف ب ايتالبة ل ةتاا لرااتراالبفلعةت. .ها

 لا الرفاتايتا لرزف تا.البةالتلائلبفة ا ياا . ا

 ا ففالردطتاالبةثليتا لبف بيت. .زا

 Errichielloترا :ايحداةثلدا تالااالايايتااائياتاب حالتاالبةصاد ماا فتبفالاح:ااستراتيجيات الابتكار المفتوح -4

& Micera, 2018, 247. ا
لاداالايايتالرحالدتاالبةصاد مالبقتئةددتاعلدرالباد  :البهدف اةدد ااحفيهدتااطد ياالرةلتفيدتااةدد الاد البحقدت ا لباةيددزا -1

 ا.لبةااةاالا اظ البةفتلااتالبلحيانالبا ااشهف تالرا ل اعلرااةياالبقطتعت

لادداالايايتالرحالددتاالبةصادد مالبقتئةددتاعلددرالبثشددف:البااليددزاعلددرالبثشدد فالبلحيددانايلرلاددالف اعلددراةاددا اافلدلدد ا -2
  دتاا احثثتداع اللالتاا ة الاتاافيفنااةل اة الرحفلعا لباةيزا لرااحتصيت.

االبةصاد مالبائيادتالبهدتف الااالايايتالرحالتاالبةصا مالبقتئةتاعلرالبا ت  :احتعاحتاالبا ت  اةد اةدفلد الرحالدت -3
 لبراا زيزالرةلتفيتاالبةتفيتا لبة الايتا لباقفيت.

لاددداالايايتالرحالدددتاالبةصاددد مالبقتئةدددتاعلدددرالبشدددحلت:الراادددت ا لبا لاددد البةاددداةااباشدددل اثلقدددتاةالتةلدددتاةدددد ا -4
 لرعطت البة الا ا لباقف البذ ايفة الرةلتفيتاا يص لهتاا يتداباثقي الرلاض .
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ي ااجااثفيدف جا لراصدت اعلديهجاةد اصحد ال لد البحدتثثي ااةثلدااحدترا :اي فتبفاح في اائيا:ار المفتوحابعاد الابتكا -5
  &MulderاOmta, 2009, 355ي

ياددتعفاعلددرااطدد يااعةدد البةفظةددتااةدد اددد  اصددفالاهتالادد اللااددت ا فقددد اا:)لمػػداخؿ( الابتكػػار المفتػػوح الػػداخمي .أا
لد ايلبةفظةت اع اطايد اعقد فالبحثداا لباطد يا،البا دت  البادتة  ،الباقفيتاا لرلالتاا لبة تاضالبدتاايتالبرالبف

ا،لبااديصالبفلدل ،اعةليتاالرااث لذ،اا يتداباثقي الراافلةتا لباط ياالبةاداةاا اقدفيجالد اةدتا د اةحالداا افيدف
ةيدتالحيداناافطد  اع اطاي ااثقي البالتة احي البقفالاالبدتاايتا لبفلدليدت،ا بلادفلاقتاالبفلدليدتاب حالدتاالبةصاد مال 

حترحالتاا ةالصحتالبحيئتالبدتاايتا لبثا  اعلدرالبالف ب ايدتالبدتاايدت،ا لبحثدااعد ااةااحطتعلراةةتااتااةدالصتا
،ااشلي اةشتايااةشاالت،الباثتبصتا،ا لبةشتالتالاد البشدحلتاابلألالتاةاتفاالرلالتاايلبا هيفالباةتع  ،اةاتحقتاا

  .Wiley & Inc, 2019, 16لبف بيتابافاي الرفشطتالبةحالاناي

ا ةدد اةدد اد بددمالبةفظةددتااعلددرافقدد البالف ب ايددتا لرلالددتاا لبة الاددتالبادد ااالابتكػػار المفتػػوح الخػػارجي )لمخػػارج(: . ا
اةاللهددتافلدليددتدالبددرالبةفظةددتاالادد البدددتا ا لاددال بهتاااتايددتداعدد اطايدد البادداديصالبدددتاا ،ا لبةشددتاياالبةشدداالت،ا

ادد  اعلددرالبص لئددفايلبددفعجالبةددتف  ا ةلتلائددتااللالددتا جالبةحالددانالادد االددفالبةاثلددتاةةددتايةلدد االددفالبةفظةددتااةدد البث
 حفت ااة تالااالايايتاايفنااا  اعة االفالبةفظةتاال اااةثليتدا ف بيتد،ا  فتبفالاح دتاةادتفاادتاايدتابلة الادتا

 Wynarczyk, etيا داا لرحالتاااضةفاايلبة افي ا لبزحتئ ،الباتة تا لبثل ةت،البةفتلااي ،اف  ال اةفظةتاال

al, 2013, 27.  

اددجالب ةدد اعلددراااددةيجالرفةدد ذ ا اثفيددفالبحفيددتالبة تاددانا:ا( جسػػر الابتكػػار المفتػػوحTangramانمػػوذج ) -6
بفةتذ الرعةت البااتايتالبةحالاناحتاادفلجاع لة الراات البفلدليتا لبقفانالرةااتايتا لب  صتاالبا ت فيتاة الا ا

ايتابلةفظةتاالا افهتيتالبةطت ابيةث البفة ذ احأفمالبيمابدلد البقيةدتا لبثاد  اعليهدتاعد اطايد اا زيزالبقفانالرحالت
اهيئدتالب  صددتاالباصتعليدتالبادد ااقد فالبددرااطد ياالرةلتفيددتاافلدليددتدا دتاايدتداةثققاددتدالبقدفاناعلددرالحالدتالااافيددفنااثقدد ا

 لباةيزا لراحقيتا لبا ايةل ااةثيلهتالا البة تفبتالرايت:ا

االابتكار المفتوح + القدرة الاستيعابية + التعاوف = القدرة عم  ابتكار الاعماؿ
:البقددفاناالمكػػوف الاوؿ الادزل ااقاددجالبددراةلد في اياضددة ا7 احل فددماياةثد الادد اي2لذايحدي البفةدد ذ الاد البشددل اياا

ياضددة :ااالمكػػوف الثػػانيالرادداي تحيتاباضددجالب  لةدد البفلدليددتايلبةدد لاف ،اع لةدد الرااددت ايعفتادداالبة ددتة ا ،الةددت
لفشطتالبحثاا لباط ياالبفلدليتايلبة لاف ،ا لفشطتالبحثاا لباط ياالبدتاايتايعفتااالبة دتة ا ،ابي طد البفةد ذ ا

ااطل ،ااط ياالفشطتالبحثاا لباط ياالبفلدليدتاالمخدمات اصايالدافصيقتدابةتاياطل الا ااثقي الرحالتاالبةصا م،احتبفاحت
ي اد احأفشدت اةيزلفيدتاااال ػناعيةلرياتح ا لبةلة هاعلرالبقفانارحالتاالرعةت ،الةتابلأ دالضاا لبدتاايتاباأثيا ت

ةثففنابلحثاا لباطد ياا لبا ظيد الب دتب الرةلتفيدتابا اديااالادلتالبقيةدتا اادايااعةليدتالبدا لجا لبا دت  الراداالايا ا
ا .Barchi & Greco, 2018, 22رالبقةتاي  ذلاةتايةل البةفظةتااة الب ا  البراا زيزالبقفالاابل ا  الب
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( جسر الابتكار انًفتىح2انشكم رقى )  

Source: Joao Leitao, (2018) "Open Innovation Business Modeling Gamification and 

Design Thinking Applications" Contributions to Management Science, 

http://www.springer.com/series/1505. P 46.   

 Strategic Reputation:ثانياً: السمعة الاستراتيجية 
ا ددفالباددة تاحل فهددتاللالددتالداعتةدتابلألاددالفال البةفظةددتااثدد  الاددافال اةفظةددتاة يفددتا: مفهػػوـ السػػمعة الاسػػتراتيجية -1

حة ضد عال الادافاعلدرالادتهالبادل ليتاال البشداديتالبادتحقتاال اةصه جا ةادا االباقدفياا لرعادت  ا لهاا ااهت،
 ،الةدتاادة تالبةفظةدتا د اةلد  اةا دففالر ادمايالدزاعلدراةدتاادجالبقيدتجاحدما لرادتبي اUztug, et al, 2012, 135ي

 ،ا حهدذلاSatir & Sumer, 2006, 52لبة اةدفنالايهدتا ياداففالبدرالرفالفالايةدتايا لد احاادتا الادثت البةادتب اي
رالاددأ ااددة تالبةفظةددتاا ددفا لثددفناةدد ال ددجالبةدد لافالرادداالايايتا صددالالاالاددثت البةاددتب البادد ااثددففالبةالددزالبة فدد

لبافتلاادد ،ا اددفايايتدااث بدداالبددراصدد نالادداالايايتااثاددت البددرالفلانافصيقددتاةدد اصحدد البةفظةددتاا طالئدد اةدد الادد احفتئهددتا
 بةددتالاددحثاالباددة تاةصه ةددتداةهةددتدااددفلدا ،ا حاددح البظددا  البفتاةددتاعدد الب Saritaya & Oruc, 2014, 96ي

باعتيتالبقطتعالب تجا لبدتصا لبةفظةتاا يداالبثل ةيدتا يداالبهتفلادتابلداح اةد الاد ااثقيد ال دفللاهجا اطد ياالفصادهجا
  .Watson & Kitchen, 2015, 512لا احيئتاافتلاايتاي

االبةا لقدتاحتبةفظةدتا لباد ابذبفاا ا الباة تالرااالايايتابلةفظةدتاحأفهدتادتاديتال اةاة عدتاةد البادةتا
اةثدد افاددتئجالرعةددت البةتضددديت،ا  ددذلالعاقددتفاةشدددتال البادد  ايلبزحددتئ ا لبةفتلاادددي ،البةدد افي ،ا لاددثت البثادددص،ا

 ،ا ا دفاحأفهدتا لثدفناةد البة اد فلاالبثي يدتا  يداالبةلة ادتا  يدااChen, 2011, 3 لبشدالت  اثد  االدفالبادةتااي
 ,Serrat, et alاةدف البةفظةدتا  يدتاص يدتا اد اناايدفنا ةيدزناافتلااديتاةادافلةتاياصتحلتاب ااحفل ا لاايفنا ذلاال ةيت

 افقد داعد ا198،ا2119 ،ا   الا الاداالايا اةدااحطاحشدل الحيدااحتبقيةدتالباد صيتابلةفظةدتايلبشدايص ،ا17 ,2011
يتا لبادة يتا ،ا ااةثد احل فهدتافد عاةد الباةثيد الباةدتع البدذ ايشدة الباطد الاالبحادااNorway & Oslo, 2016ي

http://www.springer.com/series/1505
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لبادد اادداحفيهتالبةفظةددتاعحدداالب صدداا   ياهددتالبةؤاادديتا لفلئهددتا اددل ليتاهتا ا لددها اهددتاالبفظدداالبةا ددففنابلةفظةددتا
  .اWatson & Kitchen, 2015, 512ي

ا  فال ةياهتاحل فهتاةصه ةتدااةتعيدتداياضدة اللالدتالداباةيداالادثت البةادتب اثد  ا: اهمية السمعة الاستراتيجية -2
ظةتا لبه يدتالبفلدليدتابهدت،ا ليضدتداللالدتاالبةادت ةي ايلادثت البةادتب  البددتاايي ا دتادتالبزحدتئ ،الاهد ااة تالبةف

دليطاط ي الرا اةد ااقييةدتاالبةادت ةي ايلادثت البةادتب  اثد  الفل البةفظةدتاالاد اةاتراهدتالبةدالصدتاادتئلي ا
ص دتاالبةادت ةي ايلادثت البةادتب  ؟"ابلقدفانا؟اليد ايداجالب لادت احا ات"ةتا  البةفظةت؟الي ااص البةفظةتاحةادؤ بيتاه

 ،ا الة الر ةيتاحتعاحتا تاظت انااةيدزالبةفظةدتاعد اUztug, et al, 2012, 136علرالبالي اةاالبحيئتالبدتاايتاي
طايقهتافصاهتاة البةفتلااي ابا لهاااللةتدالاايفلدا لالايتدابل تبجالبدتاا ا ا لاااص ناافتلاايتاةاافلةتالا ااةيااةاتراهتا

 احددأ الةددا فالباددة تالرادداالايايتايددؤف البددرالا لئددفاةا ددففنا199،ا2119 ،ا للددفايلبشددايص ،اGurel, 2014, 34ي
ااةثد احدددايادصدديضالبالددتبي ،ااةلددي البةفظةددتاةدد الادداضالاد تااةاةددتيزن،ااددذ البزحددتئ ،ازيددتفنالباحثيددت،الفشددت اثدد لازا

ص دددتاالبةاددداقحليتابلةفتلاادددي  ،ا لضدددت ايلب تحدددف ،اافتلااددديتاةددد الاددد ااثقيددد الراددداقالاالبفادددح اةقتافدددماةدددااح دددضالبا ا
 ال ال ةياهددتاالةدد الاد ااثاددي اةاددا اااضدتالبزحددتئ ا زيددتفناWestcott,2005 افقدد داعد اي611،ا2117 لبادتعف ،ا

لاهةهجا لفاللهدجابلاد انالبادليةتا لبايدفنابلةفظةدت،ا  دذلايةلفهدتاةد الرثاصدتظاحدأة ل البةادت ةي ايلادثت البةادتب  ا
ااعتةتاللثاالاتعليتاعد اطايد الاهدجاةد ا دجالادثت البفصد ذالبثقيقدي البدذي ابهدجاادأثياالحيداالاد اا ايدما ال ي اع صت

لرداي ا اشلي ا اهتاافظا ج،الاض داع الفهتااادهجالاد البلشد اعد اةد لط البقد نا لبضد  ابلةفظةدتااح دتدابةدتايدالها
 لبزحتئ .ااا

لرح دددتفالبائيادددتابلادددة تالراددداالايايتا ةدددفهجااياصددد اةاة عدددتاةددد البحدددتثثي اثددد  ابعػػػاد السػػػمعة الاسػػػتراتيجية:  -3
 احل فهدتااةثلداا2117 ايلب تحدف ا لبادتعف ا،اGurel, 2014 ايHarrey, 2013 ايWhittiugton, 2010, 14ي

 حداي  يتالبةفظةت،اا انالبةفظةت ا لبا ايةل اا ضيثهتاحترا :ا

اليد البةشداافالاد اثقتلااهدتا اتايدهدتا  يللهدتاا فاحأفهتاداتئصااةيزالبةفظةتاعد ا يا دتاباةثد الباهوية المنظمة:  - أ
 ةلتفاهتا اة اهتالبا ااجاايت اهتاع اطاي اادي داح دفاايد اةداالائدتاالبةا دتةلي البةدالصدتاةد البددتا ايةفتلاادي ،ا

 ،الذاا لدهالبه يدتالبقديجالبا  ايدتا لبة اقدفلاالباد اا ادمااادالاتااMartin, et al, 2017, 18زحتئ ،ا لبةااةا اي
تبةفظةتا يل  البف االراتا ابلإفلانالب ليتالا ااشليلهتا ذبفابلاأثياالا ااصاياالرة اا اثفيدفالباهفيدفلاالب تةلي اح

 ،ا ا دززالبه يدتاForman & Whetten, 2002, 7عحاااديت تالراداالايايتا لراادت احتبددتا ا ثد البفزلعدتااي
ل ددفللاهتا شدد  ا جاحترفاةددت ا لبصددداا لرعاددزلزالبافظيةيددتاةدد الفل اللاالف ددتا اا لهددجاةاةتاددلي احثيددااااددح ال ددفللاهجا

 لثادالجاح ضدهجاحدح ضابالد  افقطدتاصدد نااةلد البةفظةدتاةد البحقدت ا لبةفتلااددتا ا زيدزالرةلتفيدتاالباد االد  الاتاددهتا
  .174،ا2118لب  صتاالبدتاايتا ا  ا تالب  صتاالبفلدليتايحلا،ا

 اIMAGE   ا ي دد فالاددلهتالب ايفدد البددراللةددتايا فدد البادد انايثضدد ااادد انالبشدد  الادد البددذ ػػورة المنظمػػة:  - ب
 ايثتل ال ايةث ،ا حتبا جاة ال البة فرالبللد  ابلاد انايدف اعلدرالبةثتلدتنا لباةثيد اIMITARIلبةاالتاحتبص  اي

لرال اة فت تالبصيزيتئ اي ف الرف لته،ا صدفاظهدااةصه ةهدتالادط ثتدالاد ال لئد البقدا الب شداي ا لطلقدماي لباابييدت  ا
 ،ا52،ا2114ع الباا الاالبا ايثةلهتاللادالفالبةااةدااعد الب دتبجاةد اثد بهجاحةل فتادمالبةدالصدتايلحد ا فديج،ااة حالدا

 ااد انالبةفظةدتاحل فهدتالراةدتعالبصلدا ال البدذ ف ا لبدذ اي اقدفال ايصاداالرعضدت احدأ اBrown, 2006 يا اي
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لرداي احتبدتا اةتاي اقف  اع اةفظةاهج،ا   البطايقتال الب ايلتالبا ايصااالايهتالبزحتئ ال الرثتالاالبقتئةدتاةد ا
  .612ا،2117لبةفظةتال اةفااتاهتال ادفةتاهتال الااتراهتايلب تحف ،ا لباتعف ،ا

 لاقددتدابةددتااددح ايددااالبحتثدداال اعةليددتاحفددت ااددة تالادداالايايتابلةفظةددتاياطلدد ادلدد الرثاددالجا لبة ث صيددتابحفددت ا
اا الدالياتحيتدالاات هتاة حالداع ا ديل دا ة صصدتداافتلااديتداةاةيدزلد،اعد اطايد اصدفااهتالاد اعةليدتالبداثلجا ا ايدمالرلالدتاا

ت البةادددتب  البدددفلدليي ا لبددددتاايي ،اةةدددتايادددهجالاددد الادددال  الب صددداا لبة ل ةدددتا،ا لرادددااتحتابلةادددت ةي ايلادددث
بلادطيطالرااالايا اضفالباهفيفلاالبةاداقحليت،ا  دذلاي طد ا  يدتاص يدتابلةفظةدتا ةيدزناافتلااديتااةفثهدتالبقدفاناعلدرا

الدااصتعليتداللثاالرثاصتظاحتبزحتئ البثتبيي ا لا ازحتئ اافف،ا اقفيجادفةتااافيفن،اةةتاي لهاصفااهتالا اال ي الطت
لفصاتثتدا لا افظانالااحتصيت،ااصتعليت،ااةلفهتاة الفلانالبة ل ةتاا حفت اع صتاالرعةدت البايتاديت،ا لادال  احدال لاا

   لرداالع،ا اةف البثقتا لبقيةتابزحتئفهتاةفاالبثيتن.
 

 الاطار انعًهي  : انًحىر انثانث

ا اةدفاعلدراةقيدتهادةتاد اااداحتفت ر الراحثداادتئجاةاليدالاالبيداصالا اعداضا اثليد افااولًا: الو ؼ والتشخيص:
اعد اطايد  الاأ ا فتبفادةهالائتااافاةد ابهدتالبةا ادطتاالبثادتحيتا اثدففالبصئدتارالاص احشفنا–لاص احشفنا ايLikertي
ااددفلد ا4.21-5.0ا-ضدد ي ااددفلداا1-1.80ي الةددتاحاددففالائددتاالرفثددال البة يددتا الاقددفا زعدداالبددرادةددهاةاددا يتاا،عددت ج
 لايةدتاا ،Dewberry, 2004, 15 ايلاةدتالاد  الفاداتجاضد ي ا/ااشداااعدت جاا–ا - 1.25لاأصد الفاداتجاعدت اادفلداا0.59ي

اةاليالاالرايت:لبااتهااحثايل اعاضافاتئجااثلي الب ا ا لباشديصاب يفتالب
اراةاا االرح تف يفتاعللبتباثلي الإاتحتااحالبدتص ا3يااصجالباف  ااشياافاتئج: الابتكار المفتوحنتائج متغير  -1

"،الةتاحاففالرفااتجالا الراتحتاالاقفالتفااحتفااتجا3.647يالراةتب احللااصيةتالب اطاحأفم،اازئيتدا لليتدا اايف ا"عت د
الرفثال  احل  ا1.854يالبة يتا الراةتب الذ الا اثي احللاافاحت ا ، اايفهاا،% 63.6يلراصت الراةتبيت    افاحت

% الا الب ة احهذلالبةالياا   الاا ناصفاا  فالبرا34.5حأ ا فتبفافاحتالاا ناصفاحللااياتبا جاة االفالبفاتئجااحي  ح
،الةتاعلراع اطاي ااط ياالب  صتاافلدليتدا دتاايتداالب لافنالايما  لة ةات ااطحيقيتااثات البراة تباتالا اض  الب

  لتفاافاتئاهتالترا :الا اح في اا يفالرح تفالبصاعيتالاقفاصيه
ابعاد الابتكار ( معدلات النسب المئوية والاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ونسبة الفجوة حوؿ 3) رقـ جدوؿال

 بحثلإجابات عينة الالمفتوح 

 انًتغيراث

 

انىسط  يقياس الاجابت

انحساب

 ي

الانحرا

ف 

 انًعياري

نسبت 

 لا اتفق بشذة لا اتفق يحايذ اتفق اتفق بشذة انفجىة

 % ث % ث % ث % ث % ث

الابتكار 

انًفتىح 

 انذاخهي

20 28.6 27 38.6 7 10.0 12 17.1 4 5.7 3.721 0.863 31% 

الابتكار 

انًفتىح 

 انخارجي

17 24.3 25 35.7 10 14.3 11 15.7 7 10.0 3.572 0.844 38% 

 %34.5 0.854 3.647 7.9 - 16.4 - 12.1 - 37.1 - 26.5 - انًعذل 

انًؤشر 
 الاجًاني

63.6 12.1 24.3 

 N=70(.                                              SPSSالم در: اعداد الباحث بالاعتماد عم  برنامج )
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 لاافتفلالبرالبفادتئجالعد هايداجالراتحدتاعد البادز الر  اةد البادؤل البحثثد الر  البدذ ايدفصايةدتاةدفاالفالفا
ا؟. مب حالتاالبةصا البةحث ثمااتالب تةلي الا البةفظة

ا :السمعة الاستراتيجيةنتائج متغير  -2 الاتحتا ااثلي  افاتئج اا يفتلباشيا ا لراةتب  البازئ  البةاا ا لا اعلر
 ،ا  ذلايف ا3.824% ا ح اطاي72لراةتبيتاةتايقتا ايالراصت ،احأفماحللاافاحتالرح تف اعلراةاا اا4يااصجالباف  

فت الباا الاالرياتحيتاة اصح البةا تةلي اة هتاة الا احفت ا   ااا رابحاعلراا للااالبةالياالا البةفظةتالبةحث ثم
البايفنالب تلاتالأعةتبهت ايا ل احاشااالراتحتاالاقفاحل الرفثال لبه يتالبةفتاحتا لبا ان الايةت الةت البة يتا الاةترداا،

ا1.833ي الفااتج اعلرا ا ف البفاحت االف ا اف  الاا نلبلا الاتحتاااايف ، ا فتبفافاحت ال  ا يا ايقتا اا يفت، حللااةت
ع اطاي ااقفيجاللاض البدفةتاا ل اةتا  االب لافنالايمالرح تف% الا اةات ااطحيقمااثات البراة تباتالا اض  ا26ي

،الةتاعلراةحالاا  يااةاح  اة الا ا ضاالرطتاالبصلا ا لبذ ف الرياتح ابفاالبةا تةلي اةاالبةفظةتاالبةحث ثم
ا لتفاافاتئاهتالترا :اح في اا يفالرح تفالاقفاصيها ذلالبةالياالا 

حوؿ ابعاد السمعة ( معدلات النسب المئوية والاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والفجوة 4) رقـ جدوؿال
 بحثلإجابات عينة الالاستراتيجية 

 اثانًتغير

 

انىسط  يقياس الاجابت

 انحسابي

الانحراف 

 انًعياري

نسبت 

 اتفق بشذة انفجىة

 

 اتفق

 

 يحايذ

 

 لا اتفق

 

لا اتفق 

 بشذة

 % ث % ث % ث % ث % ث

 %19 0.801 3.884 4.3 3 8.6 6 5.7 4 50.0 35 31.4 22 هىيت انًنظًت

صىرة 

 انًنظًت

18 25.7 25 35.7 10 14.3 10 14.3 7 10.0 3.763 0.864 32% 

 25.5 0.833 3.824 7.1 - 11.5 - 10.0 - 42.8 - 28.6 - انًعذل

انًؤشر  %

 جًانيالا

71.4 10.0 18.6 

 N=70                                            (.    SPSSالم در: اعداد الباحث بالاعتماد عم  برنامج )
 لاافتفلالبرالبفاتئجالع هايداجالراتحدتاعد البادز البثدتف اةد البادؤل البحثثد الر  البدذ ايدفصايةدتاةدفاالفالفا

ا؟. بلاة تالرااالايايتمالبةحث ثاتالب تةلي الا البةفظة
ياجالداحتااع صتالرااحتطاعلرالبةاا االبازئ ا لبلل ا لا البصاضيتالبائياتالر بدراا: اختبار علاقة الارتباط:ثانياً 

لاددد االح دددتفالبادددة تالراددداالايايتيلاةدددترد ا حدددي الح دددتفالرحالدددتاالبةصاددد ماع صدددتالااحدددتطاة ف يدددتاحدددي اا فتبدددفلباددد اادددفصاي
 ةدد الادد افصددتالبفاددتئجاصددتجالبحتثدداالادد االرحالددتاالبةصادد مالأح ددتفعددتداتلااعيددتااحاات  ااصدداعاةفهددتالااضدديا  ثددملبةحثاتالبةفظةدد

لداحددتاالب  صدددتاحدددي البةاليدددالا،اةددد اددد  اة تةددد الرااحدددتطالبحاددديطاباثقيددد البدطدد نالر بدددراحتبلشددد اعددد الرااحتطدددتا،ا
ا الففته:5يااصجا ا ض البفاتئجالا الباف  
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 ابعاد الابتكار المفتوح وابعاد السمعة الاستراتيجية( معاملات الارتباط بيف 5) رقـ جدوؿال

 
 الابعاد  

 

(Y )ابعاد انسًعت الاستراتيجيت  
 الاجًاني

 انعلاقاث انًعنىيت

الاهًيت  انعذد صىرة انًنظًت هىيت انًنظًت
 اننسبيت

ر 
كا

بت
لا
ا

ح
ى
فت

نً
ا

X
 

الابتكار انًفتىح 
 انذاخهي

**0.632 **0.512 **0.687 5 100% 

بتكار انًفتىح الا
 انخارجي

**0.673 **0.682 **0.668 5 100% 

 %100 10 0.789** الاجًاني

 )0.01عال جذاً عنذ يستىي يعنىيت ) Pقيًت 

 N=70                               (.            SPSSالم در: اعداد الباحث بالاعتماد عم  نتائج برنامج )
اتلح ددتفالباددة تالرادداالاياياددااحطالااحتطددتداة ف يددتداص يددتداةددااالح ددتفالرحالددتاالبةصادد ملبدد لافنالعدد هال اااحددي البفاددتئج

لذاحلدد اا،اال ا فتبددفاع صددتالااحددتطاص يددتحاددثااةددتردالةددتالاتاالبصاعيددت،ةةددتاي ددزاالبددراصحدد  البصاضدديا، يفددتلبثادد الاتحددتاا
 حفدت اعلدراا اثقتاعتبيتالا افاتئجالبحثدااحأصد ادطدأاةةلد ،1.11عففاةاا ااة ف يتايا% 79ياةتايقتا اة تة الرااحتط

االفالبفاتئجاياجاصح  البصاضيتالبائياتالر برا  ذلايةهفالبطاي ارداحتاالبصاضيتالبائياتالبثتفيت.
االأح دتفالرحالدتة ف يدتااادأثيااع صدتا فتبدفيافادا لاد البصاضديتالبائيادتالبثتفيدتا لباد ااثالثاً: اختبار علاقػة التػيثير:

ادجااا لادافتفلدالبدرافادتئجاة تةد الرااحدتطالبحاديطا،لبةحث ثدم اتالاد البةفظةدالح تفالبادة تالراداالايايتالا يلاةترد البةصا ما
 ا6يااصدجاأاال الداحتالاالباأثيااة اد  اة تة الرفثدفلاالبةا دففابقيدتهاع صدتالبادأثياا ظهدااالبفادتئجالةدتالاد البادف  

الرا :
 ابعاد السمعة الاستراتيجيةفي  لأبعاد الابتكار المفتوحالتيثير المتعدد  ( انموذج6) رقـ جدوؿال

 
 الابعاد

 (Y) ابعاد انسًعت الاستراتيجيت
Β  قيًتt F  انًحسىبت R

2
 Sig 

ر 
كا

بت
لا
 ا
اد

بع
ا

ح 
ى
فت

نً
ا

X
 

 

Constant 1.010 9.672  
 

 
53.621 

 
 
 

0.623 

0.000 
 0.001 7.844 0.484 الابتكار انًفتىح انذاخهي

الابتكار انًفتىح 
 انخارجي

0.412 6.332 0.002 

 (4.16( تساوي )0.01( عنذ يستىي يعنىيت )1.38( انجذونيت عنذ درجت حريت )Fقيًت )
 (2,201( تساوي )0.01( انجذونيت عنذ يستىي يعنىيت )tقيًت )

 N=70                                     (.  SPSSالم در: اعداد الباحث بالاعتماد عم  نتائج برنامج  )
 ل اا،لبةحث ثماتا الا البةفظة1.111اا للاااحةقفلاايالح تفالباة تالرااالايايتاشياالبفاتئجالب لافنالع هال ا

،ا1.484حفاحتايالح تفالباة تالرااالايايتحةقفلاا ثفنا لثفناا  ااؤف البرازيتفنالا االح تفالرحالتاالبةصا مزيتفنا
ا لب ابااح اة تفبتالرفثفلاالبةا ففالةتايأا :ا اعلرالبا1.412

Y=1.010+0.484X1+0.412X2………………………………………………….…(2) 
Rل البة تفبتاذلااص نااصايايتاص يتا ايفناحفربتاصيةتاة تة الباثفيفايا ض البفاتئجا

 ا1.623 البا احللدااي2
لح ددتفالرحالددتااي دد فالبددرااددأثياالرادداالايايتاالح ددتفالباددة ت% اةدد الردددا  البةصادداالادد ا63  ددذلايددف ال اةددتايقددتا اي

 ا1.38 احفاادددتاثايدددتاي53.621 البحتبلدددتايFلذااحدددي ال البة تفبدددتاذلااة ف يدددتاعتبيدددتاحفربدددتاة ف يدددتالداحدددتاايالبةصاددد م،
 .ا ا لبا ااشياالبراا ثيتافة ذ البافحؤ1.15 الص اة اي1.11لتفااعففاةاا ااة ف يتاي

اي    اا Wiley & Inc, 2019اض ال البفالاتالبثتبيتاااص اازئيتداةاافالاتاي ة اد  البفاتئجالب لافن
البحتثاالثيالد، ال افاتئجالرفثفلاالبةاافالاتالعاةف ت Rايفناة اد  اصيةتايا فف حةت

ااصايااعتبيتا2 البا ااحي اص ن  
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البةفظةا،بلفة ذ  ال  اي ف  ااتاةةت ا لا  اا ة  البةحث ثم اطاي  البةصا ماع  الرحالتا الراصتصيتاا ةذلالاالح تف لاال 
حفت الباة تالرااالايايتابلةفظةتالرالفهتاااطل البقيتجاحتب  لة الباثصيزيتاحشل ا لبا ااات جالا االباصت جافلدليتدا دتاايتدا

صاعيتالبصاضيتااصح  البفااف اعلرااثق اابذبفاللحاافلدليتدا دتاايتداباص ي البة الاتالبةففثانا لبا اا ط اصيةتاعتبيت،
اياافع اصح  اا،% 111فاحتايح البائياتاةةت   اتف البذ ايفصاعلرايلباؤل البحثث البثاةايحتاع البثتفيتلبصاضيت

  .لبةحث ثم؟اتالا البةفظةا لباة تالرااالايايتالرحالتاالبةصا م فتبفاع صتاذلاافربتاة ف يتاحي ا

والتيثير تـ الاعتماد ال  خوارزمية  ولدعـ النتائج السابقة وتيكيدها مف و ؼ وتشخيص وعلاقات الارتباط
(GOW)ا.( لتحديد الطريؽ الامثؿ لبموغ الهدؼ )السمعة الاستراتيجية

 اةادا ثتناةد اثالدتالبدذئت الباةتفيدتا2114اجالصاالثهتاعدتجايا: Gray Wolf Optimizerرابعاً: خوارزمية 
باددديف،البااحدددا،الباط يددد ،الدايدددتاالبثددد ابل اددد  البدددرالبهدددف ايلبصايادددت ،الذاادددةجالباالاددد البهاةددد اةددد ادددد  ااقفيدددتال

ا الففته:3لةتاي ض الا البشل ااصجايلرلاض ،البها ج،ا

 
 ( طريقة الو وؿ لمحؿ الامثؿ3الشكؿ رقـ )

Source: Mirjalili, S., M., & Lewis, A., (2014) "Grey Wolf Optimizer" Advances in 

Engineering Software, vol. 69, pp. (46–61). 

تايةثدد البةثتلددتناايتضدديتداباددل فالبادديفابلددذئت الباةتفيددتابل ادد  البددرالبثدد الرةثدد ،اعفددفةتايدداجااثفيددفا  ددذلاةدد
لبهددف ايلبصاياددت ا افاهدد اعةليددتالبحثدداااحددفأاعةليددتالبهادد جايلراددال   ابيدداجالرصاددال اةدد البهددف اعلددرالاددتهاثاددتح ا

 ا للةدتاa،ا-aيةتاعشد لئيتالاد البصتاد البزةفد اي ا  اصaةةتايؤف البراا  البفطت ايافتصصاليضتدالأ ايا، aحافتصصاي
 ال اللةددتالتفددااa ااددفلااالبددذئت ابلهادد جالبددرالبصاياددتا ل ا ددذهالبفاددتئجاةاددةةماايتضدديتداح لاددطتاي1-2لفدصضددااةدد اي

 اااحدداالبددذئت البددرالرحا ددتفاعدد البهددف ايلبصاياددت ا لبحثددااعدد الااياددتالددداااالدد  اعةليددتاةهتاةاهددتالصدد ادطددأداa>1ي
ا .اMirjalil & Lewis, 2014, 85-88ي

 البادد اا احدداالثددفااد لازةيددتاالبددذلت اGray Wolf Optimizer ةدد اددد  اةددتااقددفجااددجالرعاةددتفاعلددراي
عد اطايد ااثفيدفافادحتالبدطدأالباد اللةدتاالراطفتع ا لبا ااثتل الال  البذئت الباةتفيتالا ااديفالبصايادتالةاة عدت

،ا لأا ااأليفافاتئجالباثليد الرثادتئ البة اةدفاعلدراحدالةجالهااثي لااص ااااحاالبذئت اة الرحا تفاع ا فلاهتا لب 
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اادجااقاديجالب ةد البدراحثدابا ضدي الب  صدتالرةثد احدي اةاليدالاالب اا، GWOلادادفلجاد لازةيدتاياع اطاي  اSPSSي
ا لا الرا :اث ثتالصاتج

 اXالرحالدددتاالبةصاددد ميالبةدددؤثااالبةاددداق لبصاعيدددتابلةاليدددااالرح دددتفلاددد ا دددذلالبقادددجاادددجالداحدددتاالب  صدددتاحدددي ااالقسػػػـ الاوؿ:
ا احترعاةتفاعلرالبفلبتايلبة تفبت الرايت:Yالباة تالرااالايايتحشل اازئ ايالبةاأثاا ع صاهتالا البةالياالبة اةف

Y =X+β1X1+ β2X2 ……………………………….……………….…..………. (3) 

ابلثا  اعلرالبة لةتاالرايت:
Y=  0.7201+ 0.0283 

0.1072 Y=  0.7201+  
االذ البة لةتا ااقفيا ايا((Xβ….β2اج البليتصت افلبت اصيةت الص  اعلر البثا   افلبتاFitnessلأا  ا     

ا. 1.1257،ا1.1255 ا صفالتفاالبفاياتايRMSEي
ا Xالرحالتاالبةصا مي احاالبث البثتف البذ ااجااداياماباثفيفاةفاالب  صتاحي البةالياالبةااق اياالقسـ الثاني:

ا اة اد  الاادفلجالبفلبتايلبة تفبت الرايت:Yالباة تالرااالايايتياالبة اةفاي لبةالالاةتردا
Y= X+ δ1X1+δ2X2 ……………………………………..…………………………(4) 

البا اة اد بهتااجااثفيفالبة لةتاالرايت:
Y=  0.7201+ 0.0283 + 0.1072 

 ا  د افلبدتاFitnessص اصيةتافلبدتالبليتصدتايلأا البثا  اعلرالا((X, δ1…. δ2 لبا اة اد بهتااجااقفياالبة لةتاا
ا.(0.0226) ا صفالتفاالبفاياتاRMSEي

ال ا الر1 ا لصددا البددراي1-2ثلدد  اافثاددااحددي اياث ثددت احأفددمااادد للااابددفيفتاGWOاشددياالبفاددتئجاحتاددادفلجاي
يلصددد ادطدددأاا RMSEبا احددداالصددد افلبدددتابيتصدددتايا)1.1226لبفايادددتالرلاضددد ا ددد افادددتئجالبقادددجالبثدددتف الباددد احللدددااصيةاهدددتاي

 اباؤلفالب ا  البرالبهف البةفش فابل فهتااقيهالب  صتا1   اصايحتاة اياباثقي البهف ا"حفت ااة تالااالايايتاص يت" 
ةدااالاةترداحأح تفهالبصاعيتا"لرحالتاالبةصا مالبفلدل ،ا لرحالتاالبةصا مالبددتاا " الرحالتاالبةصا محي البةالياالبةااق اي

 اةةددتايددف اعلددراصدد نالب  صددتالرديدداناةقتافددتاةدداالب  صددتاالبصاعيددتالر بددرا  ددذلاةددتالباددة تالرادداالايايتةددفايلبةاليدداالبة ا
باؤلدددفاعةليدددتالبالتةددد احدددي اا، لبصاعيدددت ابقحددد  البصاضددديتاالبائيادددتاةفهدددتاSPSSيؤلدددفالبفادددتئجالبادددتحقتاحتادددادفلجاحافدددتةجاي

هنالػػؾ حػػؿ اددافع اصحدد  البصاضدديتالبائياددتالبثتبثددتا لبادد ااددفصايلبةاليددالاالبصاعيددتالبةادداقلتالادد البةاليدداالبة اةددفاةةددتاي
ا ،معنػػو  امثػػؿ ضػػمف العمػػؿ فػػي ابعػػاد الابتكػػار المفتػػوح لمو ػػوؿ الػػ  السػػمعة الاسػػتراتيجية فػػي المنظمػػات المبحوثػػه

ا اي ض افاتئجالباثلي الففته:ا4يااصجا لبشل 
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 ( الو وؿ ال  الحؿ الامثؿ4الشكؿ رقـ )
  .Mirjalil & Lewis, 2014يث بالاعتماد عم  نموذج الم در: اعداد الباح

ا

 النتائج والمقترحات :  المحور الرابع
لا اض  الرطاالبفظايتا لباطحيقيتاافاتئجة ااحثايالزا ذلالبةث االا اطيتاماحأ جاةتاا ا البيمالبا:نتائجاولًا: ال
ا لترا :

لثا  اعلراة الاتاافيفنا لةلتفيتااةتفيتا اقفيتااثق ابااحي اع اطاي البطا ثتاالبصلايتال الرحالتاالبةصا مايهف  .1
ا اد   اة  اف عيت الا فاتئج اياتعف البذ  البة الا  البالتة  ااثق  ا دتاا  افلدل  اةاا ا اعلر اع صتا حفت ااحفت 

 ةةتااشل اثلقتافلئايتاةا لالتالبفعجا لب طت البة الا .ا،لرةلتفيتااباط يااحالةاهتا ضةت ااطحي اللاض البايتاتا

ل البةفظةتاالبةحث ثمااةالفالةلتفيتاافلدليتا   افلئةتالبثتاتابلفعجالبدتاا الباشديصا ااتئجالب ا ااشيااف .2
ة اصح ايلبةفظةتا،البةااةا،البثل ةت اة الا ااثقي البالتة البة الا البذ ايثق الباالحطا ا ثيفالبة الاتالبةةتثلتا

 باةلي الحالتالاهتا لعةتبهتالرفيتا لبةااقحليت.

 ا فتبفافاحتالاا ناعلرالبةاا االبازئ ا لراةتب الا ااحف الرحالتاالبةصا مالا اض  الرح تفا لبصقالاالب لافنافاافاجال .3
لايمااثات البراة تبات،احتبا جال البحتثااصفالاااازيتالاا ةقتح اا ا لا البلاا ف اةااح ضالبقيتفلاالرفلايتا

 ا ت  ا لبا لا احشل الحيا. لبا اللفاال البةفظةتاالبةحث ثماا ة ا لا اةحفأالب

احي افاتئجالفة ذ الباأثياال ا فتبفافاحتااأثيااعتبيتاة البح فالبةااق ايلرحالتاالبةصا م احأح تفهالبائياتالبة اةفنالا ا .4
ص يتايلبح فالبة اةف اع اطاي الرفصاتما لبةا فتا ادصي البقي فا لبةثففلاابل ا  البراللالتالدااتحفت ااة تالااالاياي

 فناافة الرةلتفيتاا اثق الباةيز.اااافي

الرفصاتما لبا ت  اعلرا ة ا لا ااحي اع اطاي اصيتها لصااةاليالاالبحثاال البةفظةتاالبةحث ثمايلبقلج،البلات  ا .5
 ة للحتالباط الاابل فهتااثق الاااتدابلفاتماا،ةاا اافلدل ا دتاا اة الا اة تباتاةاة الباليالاا ياالبةا ص ت

بحفت الباا الاالرياتحيتابفاالبةات ةي ايلاثت البةاتب  ا لبزحتئ ا لبةفظةتاالبةةتثلتاايتفنا لراحقيت لباط اا لباا
 لرداا.
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ا لض ا االااحتطالاض ال ا فتبف .6 البةصا مالبدتاا  ااأثيا الرحالتا البةصا مالبفلدل ، البةصا مايلرحالتا الرحالتا لأح تف
اا  اباط ياالرفل ا لباةيزا ة للحتالباط الاالباقفيتااتال البةفظةاريف اعل  ذلاالباة تالرااالايايت،لا احفت ااا يتدا

 ع اطاي اا ةي البا ت  ا لب  صتاافلدليتدا دتاايتدا اط يا تاة الا ازيتفناافلاقتاالبة الاتاباقفيجاللاض البدفةتا.

فلدليتدااحشل اةالتة اتاالبةصا م لا الرحالالب ة ل ا اGWOلبفاتئجالبدتاتاحتاادفلجاد لازةيتالبذئ الباةتف ايااشيا .7
البةففثان اباص ي الرةلتفيتاالبة الايت ا دتاايتد ابفلبتالبليتصتاابلثا  اعلرالحالتالااافيفن ااثقي الص اصيةت يضة ابهت

ايةل الب ا  البراحفت 0 ا   الصا البراي0,0226 لبا احللااي اة تالااالايايتاةاافلةتا افتعتا  يتاا اةةت
ا ا لا البثل  البازئيت.ة الب ةا ا اناللاض 

 لبةفظةددتااادتاددتلبةحث ثددماحاتاياضددة البقاددجالبثددتف اعدداضاةاة عددتاةدد البةقااثددتاابلةفظةددثانيػػاً: المقترحػػات: 
 :لةتايأا لبفاتئجالب لافنااةااففلدالا اذبفاعلرا تةتلردااالبةةتثلتاح

لادد البثاد  اعلددراةددتابدفيهجاةدد اة الاددتاحددي البةد ظصي اةدد ااا لب  صددتضدا اناحفددت البحيئددتالبةفتادحتالبادد اا ددززالبا دت  ا .1
 لبةااةدداابل ادد  البدددراالبةفظةددتاالردددداااتفددد ،ا ةدداااباثقيدد ااص يلهدددتافلدليددتداةدد ا لفددفثتا تاضددةفيتا عددفجالثالتا دددت

ةد ااتفد الددا،ابل فهدتاةد الب ادتئ اا ادذ اللالدتالدا ة الادتاافيدفناةد البددتا ااثقي الرحفلعا لرحالتاا ثد البةشدل ا
 .ةاا االباة تالرااالايايتابلةفظةتة االبحفت نالبا ااالاا

فث احفت الب  صتاالبا ت فيتالبقتئةدتاالبرالبةزيفاة البا امادتاتلبةحث ثمااتا لبةفظةاعتةتاثات ايلباتة تا الب الصيتا .2
ةددداااتة دددتااالئددددفناعتبةيدددتدابل فهدددتاةادددفالداةددد اةاددددتفاالبقيةدددتالبثقيقيدددتا اادددتعفالاددد ااطدددد ياااعلدددرالب طدددت البة الاددد 

ايددتاا ة للحددتالباقفيددتاالبثفيثددتالبفلعةددتا دتاددتالفهددتاااددتعفالادد ااحددتف البة الاددتا زيددتفنالبا لدديجا لرحددفلعا لرحالددتالرةلتف
 .لبةشااف

ابلثادد  اعلددرالبة الاددتا ةضددتعصتاصيةاهددتافلدليددتدا دتاايددتدااضددا انافعددجالبا ددت  ا لبشدداللتاحددي البحددتثثي ا لرلددتفيةيي  .3
ادددادفلجابثددد البةشدددل االباددد اي دددتف اةفهدددتايلبةااةدددا،البةفظةدددتا،الرلادددالف ا دتادددتالفهدددتاادددزفلفاصيةدددتالاددد الرا اص يلهدددت،

ا. اقفيجادفةتااةحالانا اثقي البايتفنا لباةيز
 اثفيفاةةيزلاالب ة احما اص ي الرلالتاالا البة اد فلاالب ةلة ادتابةدتااةثلدماةد االرحالتاالبةصا مضا انافشااثقتلاتا .4

،ا ةددد افلدالاددداالايايتدايةلفهدددتاةددد احفدددت البادددة تالراددداالايايتالبةحث ثدددماتاةدددةادددفالدابلقيةدددتا دتادددتالفهدددتافقطدددتاصددد نالبةفظ
ا. لباا الاالرياتحيتابفاالبةا تةلي اة هت

بل فهتاا ززاة الةلتفيدتاالبا لاد اعلدراةادا اافلدلد ا ددتاا اايشحلتاالرااترا اضا اناة للحتالباقفيتاالبثفيثت .5
لبة الاتا لرلالتاا لرحالتالاا اثقيد االتةلهدتا زيدتفنااصتعد ااةيداالبةا دتةلي الب  صتاالرياتحيتالبهتفلاتالبرااص ي ابحفت ا

 اة هتايط حتد،الاتاذن،اةفظةتااعتةتا دتات،البةااةا،البثل ةت ا فلاهتاحفتئ االتةل ابل طت البة الا .
 يلهدتادتاايدتداةد الرةلتفيدتاا عداضالبقدفالاالبفلدليدتاباصضا انالب ة اعلرا ضداالاداالايايتاا حدالةجالا تبدتاباهيئدتا .6

لا احفت ا  يتا اا الاالياتحيتاعتبيتالبةاا اابفاالرطال البدتاايتااالاااة اصيةتالبا تة ا لباصتع ا ادذ الطدا ا
 .افيفنااثق اع اطايقهتاةيزناافتلاايت

لرحالدتالااااص ي اف االباةياافلدليتدا اثصيز جاباص ي اللالتا جا ة الااهجالباايثتاةفهتا لبضةفيتا فعةهتاا يتداباثقي  .7
 لبةا ثقتا ياالبةاح صتا فلاهتااقفيجالبدفةتاالرلاض ا حفت ااة تالااالايايتاةاافلةت.

 



                                                                                      

 م 1313السنة/                 داريةمجلة جامعة الانبار للعلوم الاقتصادية والا                    03دد ـالع  21المجلد      

 

306     

 الم ادر
 ا"ف االح ددتفالبة لطفددتالباادد يقيتالادد الفلاناادد انالبةفظةددتافالاددتااثليليددمالادد اشددالتازيدد ا2114لحدد ا فدديج،الز ددتااف ةددتاي -1

 .26،الب ففا9،البةالفالا ابل ل جالرصااتفيتا لرفلايتةالتالبةب ااتراالب الليتالبةافقلتالا الب ال "ا
 ا"فالاددتالراات ددتاافثدد الاددتبي الفلانالرفطحددتعا لثا ددتاعلددرالبه يددتالبافظيةيددتاحددي الب ددتةلي ا2118حلددا،اادد زل الاددؤلفاي -2

ا.ا2،الب ففا38،اةالفالبةالتالب احيتابلإفلان لرفلايي الا ااتة تالرز ا"ا
"ف االبا امالرااالايا الا الباة تالراداالايايتا اأثيا دتالاد البضدل طالبافتلااديتافالادتا ا2119لبشايص ،اعل التظجاي -3

 ،البةالتالرصااتفيتا لب ل جالااط عيتالا اشالتاالرااتراالبةافقلتالا الب ال ايزي الب ال ،الاتاي ،ال اف،الةفيت
 .113،الب ففا25،البةالفالرفلايت

4- Barchi, Mario & Greco Marco (2018) "Negotiation in Open Innovation: A Literature 

Review" Journal of International Business Studies 

5- Bogers, Marcel, Henry Chesbrough & Carlos Moedas (2018) "Open Innovation: 

ReseaRch, PRactices, and Policies" Conference, held in Santa Clara, California , California 

Management Review, Vol. 60(2) 5 –16. 

6- Chen C, (2011) "The use of corporate reputation in the development of brand image 

strategy in the taiwanese pharmaceutical industry" A thesis submitted for the degree of 

Doctor of Philosophy. 

7- Chesbrough, H. (2003) "Open innovation: The new imperative for creating and profiting 

from technology" Boston: Harvard Business School Press. 

8- Corvello, Vincenzo, et al, (2017) "Startups and open innovation: a review of the 

literature" European Journal of Innovation Management Vol. 20 No. 1. 
4- Dewberry, Chris (2004) "Statistical Methods for Organiztional research: Theory and 
Practice" 1st ed, Rutledge, Taylor & Frances, New York. 
9- Errichiello Luisa & Micera Roberto (2018) "Leveraging Smart Open Innovation for 

Achieving Cultural Sustainability: Learning from a New City Museum Project" 

esmyrnova@us.edu.pl. 

10- Foreman, P, & Whetten D.A (2002) "Members` Identification with Multiple-Identity 

Organizations" Organization Science,13(6):618-635. 

11- Georg von Krogh & Nina Geilinger (2019) "Open Innovation and Open Strategy: 

Epistemic and Design Dimensions" https://www.cambridge.org/core. 42ص  

12- Gurel, Pınar Altıok (2014) "A Strategic Approach to Reputation Management and its 

Reflections on Sustainable Competitiveness" International Journal of Research in Business 

and Social Science  IJRBS Vol.3 No.2, ISSN: 2147-4478. 

13- Joao Leitao, (2018) "Open Innovation Business Modeling Gamification and Design 

Thinking Applications" Contributions to Management Science,  

http://www.springer.com/series/1505  

14- Kutvonen, Antero (2011) "Strategic application of outbound open innovation" 

European Journal of Innovation Management. 

15-  Manlio Del Giudice , et al (2018) "The human dimension of open innovation" 

Management Decision Vol. 56 No. 6,. 

16- Martin Kelly D, Johnson J. L, & French J, (2017) "Institutional Pressures and 

Marketing Ethics Initiatives: The Focal Role of Organizational Identity" Journal of 

Academy of Marketing Science, Vol. 39. pp. 574–591. 

5- Mirjalili, S., Mirjalili, S. M., & Lewis, A., (2014) "Grey Wolf Optimizer " Advances in 

Engineering Software, vol. 69, pp. (46–61). 

mailto:esmyrnova@us.edu.pl
https://www.cambridge.org/core
http://www.springer.com/series/1505


                                                                                      

 م 1313السنة/                 داريةمجلة جامعة الانبار للعلوم الاقتصادية والا                    03دد ـالع  21المجلد      

 

307     

17- Mulder, Martin & Omta Onno (2009) "The Challenges of Collaborative Knowledge 

Creation in Open Innovation Teams" Human Resource Development Review Vol. 8, No. 3. 

18- Sarıkaya, M. & Ġ. Oruç. (2010) "Company-NGO Relationship as a Strategic 

Cooperation in Formation of Corporate Reputation" Magazine of Organization and 

Management Sciences., Volume 2, Issue 2, ISSN: 1309 -8039 (Online)., pg: 95-

102.,http://www.sobiad.org/ejournals/dergi_ybd/arsiv_2/11muammer_sarikaya.pdf., Date 

Accessed:22.03.2014. 

19- ġatır, Ç. & F. Erendağ Sümer.  (2006) "A Research on Corporation Reputation 

Components: How Do Internal Shareholders Perceive Reputation in a Public Institution 

Producing Health Services?.," 2nd International Public Relations Symposium., New 

Directions, Problems and Resolutions in Public Relations in teh 21st Century., 27-28  

20- Schutte, Corne, & Marais, Stephan (2010)"The Development of Open 

Innovation Models to Assist the Innovation Process" University of Stellenbosch, 

South Africa. 

21- Ulrich, Lichtenthaler (2020) "Open Innovation: Past Research, Current Debates, and 

Future Directions" Academy of Management in Montreal. 

22- Uztug F., G, ġener  N, Tokgoz   S, Bayçu R.A, Yılmaz &  Ġ. Suher. (2012) "Corporate 

Communication., R.T" Anatolian University Publication No: 2594., Editor: Ferruh 

UZTUĞ., ISBN: 978-975-06-1262-6., 1.B., EskiĢehir., June., 

http://eogrenme.anadolu.edu.tr/eKitap/ILT203U.pdf., 

23- Vanhaverbeke, W, & Chesbrough, H. (2008) "Understanding the advantages of open 

innovation practices in corporate venturing in terms of real options" Creativity and 

Innovation Management, 17(4), 251–258. 

24- Watson, T, & Kitchen P.J, (2015) "Reputation Management: Corporate Image and 

Communication" In: Moutinho, L. and Southern, G., eds. Strategic Marketing Management: 

A Process-Based Approach. Andover, Hampshire: Cengage Learning., Chapter 13., ISBN: 

978-1-84480-000-1., Number of Pages: 512., Deposited on: 05 Jan., Last. 

25- Whittington Richard, (2010) "Strategic Disclosure: Corporate Reputation And The 

Communication Of Strategy", Basak Yakis-Douglas. 

26- Wiley, John, & Inc Sons (2019) "Open Innovation Corporate Incubator Pascal 

Latouche" Great Britain and the United States by ISTE Ltd. 

27- Wynarczyk, Pooran, et al, (2013) "Open innovation in small and medium-sized 

enterprises" International Small Business Journal 31(3) 240 –255. 

ا
 

 

http://eogrenme.anadolu.edu.tr/eKitap/ILT203U.pdf

