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Abstract  
     This research aims to identify the type of relationship between the independent variable 

"administrative empowerment" and the adopted variable "pioneering performance" of 

service organizations, particularly the General Directorate of Sewage, one of the service 

departments in the Ministry of Construction and Housing and Public Municipalities. The 

research relied on the descriptive and analytical approach. Information and data in addition 

to the official documents available in the researched organization. The community sample 

consisted of a random sample that included individuals in the organization with (169) 

individuals. The available information and data were analyzed using appropriate statistical 

methods such as (percentage, arithmetic mean, standard deviation, relative difference 

coefficient, relative importance, Pearson correlation coefficient, simple linear regression) 

and were treated statistically with the statistical software package (Microsoft Excel 2010, 

Spss - Ver - 19), And from the findings of the research, Among the findings of the research 

is that administrative empowerment in its dimensions (motivation, delegation of authority, 
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training, effective communication) is positively and morally related to the dimensions of 

entrepreneurial performance (advance planning, risk tolerance, innovation) and this 

indicates the researched organization’s endeavor to maintain its access to the 

implementation of its objectives by preserving it. On the capabilities of its human 

resources.                                                                                                        . 

Key Words: Administrative Empowerment, Entrepreneurial Performance, Service 

Organizations. 
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 ػلالخ ئسرجبط             

 ( اٌّخغظ اٌفضٟ ٌٍجؾش1شىً سلُ)

 اٌّظذس ِٓ ئػذاد اٌجبؽض١ٓ

 

 انتمكيه الإداري

 انتحفيس -1

 تفويض انسهطت -2

 الإتصال انفعال -3

 انتذريب -4

 الأداء انريادي
انتخطيط  .1

 انمسبك

 تحمم انمخاطر .2

 الإبذاع .3
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 ( ِذسط  ١ٌىشد اٌخّبس1ٟعذٚي) 

 لاأرفك ثشذح لا أرفك  ِؾب٠ذ أرفك  أرفك ثشذح دسعبد اٌّم١بط 

  1     2       3    4    5      ل١ّخ اٌّزٛسغبد 

 3= 5 ÷ 5+4+3+2+1 ػذد اٌجذائً( ÷ اٌٛسظ اٌفشضٟ = )ِغّٛع الأٚصاْ  

 

 

ٚرُ الإػزّبد  
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ث

 

 

 اٌّؾبٚس

 

 اٌّظبدس سً اٌفمشادرسٍ ػذد اٌفمشاد اٌّزغ١ش اٌشئ١سخ

 

 

 الأول

 

 انمعهوماث انشخصيت

 

5 

 

 لا يوجذ

 

وزارة الاعمار  –انمذيريت انعامت نهمجاري 

 والاسكان وانبهذياث انعامت 

 

  انثاوي

 انتمكيه الاداري

 

20 

 

1 – 20 

 

 (2015)طموش,

 (6102,طارق)

 

 انثانث

 

 الاداء انريادي

 

15 

 

21 – 35 

 

 (6102,انسيادي)
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 ـ اٌزّى١ٓ الإداس1ٞ 

 (2020سعيذة انشيخ,ـ ) ـ انباحث1 

 اٌزّى١ٓ الإداسٞ فٟ إٌّظّبد اٌخذ١ِخ ٚرأص١شٖ ػٍٝ اٌشضب اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ف١ٙب. ػٕٛاْ اٌذساسخ 

 ِإسسخ ارظبلاد اٌغضائش ثبٌج٠ٛشٖ ِغبي اٌذساسخ 

 إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ. ِٕٙظ اٌذساسخ 

 ػبًِ فٟ ِإسسخ ارظبلاد اٌغضائش . 333 ػ١ٕخ اٌذساسخ 

رٙذف ٘زٖ اٌذساسخ اٌٝ ث١بْ أ١ّ٘خ اٌزّى١ٓ الاداسٞ ثبػزجبسٖ ِٓ ث١ٓ اٌّفب١ُ٘ الاداس٠خ اٌّؼبطشح ثغ١ٗ  ساسخ٘ذف اٌذ 

 رض١ّٓ دٚس اٌّٛسد اٌجششٞ ٚرؾم١ك اٌشضب اٌٛظ١فٟ فٟ إٌّظّبد اٌخذ١ِخ.

ِٕٙب فٟ إٌّظّبد اْ اٌزّى١ٓ الإداسٞ ٘ٛ اوضش ؽبعٗ ٚا١ّ٘خ ِٓ ؽ١ش رغج١مٗ فٟ إٌّظّبد اٌخذ١ِخ  ٔزبئظ اٌذساسخ 

الأزبع١خ,ٚ٘ٛثشٔبِظ رغ١١ش ٚرغذ٠ذ لاثذ اْ رسجمٗ ثشاِظ ػذح ٚر١ٙئٗ ِٕبؿ ِلائُ ٌزغج١ك ٘زٖ اٌشؤ٠ب, 

 ٚاٌزٟ اْ ٔغؾذ ادد اٌٝ ٔزبئظ ع١ذح ػٍٝ ِسزٜٛ اٌفشدٚإٌّظّخ ٚاٌضثبئٓ.

 Ikedinachi K. Ogamba ـ اٌجبؽش 3          

Hunter Centre for Entrepreneurship, 

University of Strathclyde Business School, Glasgow, UK 

 )رّى١ٓ ع١ً الأٌف١خ:س٠بدح الأػّبي اٌشجبث١خ( ػٕٛاْ اٌذساسخ

Millennials empowerment) 

youth entrepreneurship for 

sustainable development)2018 

 ِإسسخ اٌشجبة راد الاثزىبس فٟ ١ٔغ١ش٠ب ِغبي اٌذساسخ

اٌّسبّ٘خ فٟ ثٕبء اٌّؼشفخ ٚإٌظش٠خ ٌذٜ اٌشجبة ٚرّى١ُٕٙ ٚرغ٠ٛش س٠بدح الأػّبي, ٚوزٌه رمزشػ ٘زٖ   سخ٘ذف اٌذسا

اٌذساسٗ صلاصخ ِٕب٘ظ رى١ٍ١ّخ أسبس١خ ِٛعٙخ ٔؾٛ اٌؼًّ ٌٍشجبة ٚ رظ١ُّ ثشاِظ س٠بدح الأػّبي ٚرٕف١ز٘ب 

خ ٌزؾس١ٓ ثٕبء إٌظش٠خ ٔؾٛ ٚرم١١ّٙب , ٚضّبْ اٌٛطٛي ئٌٝ ػٛاًِ اٌزّى١ٓ ٚاٌذػُ ٚاٌّذخلاد اٌؾبسّ

 ئعبس ِؼ١بسٞ ف١زّى١ٓ اٌشجبة ٚس٠بدح الأػّبي.

 "رش١ش اٌذلائً ئٌٝ أْ رّى١ٓ اٌشجبة ٚر١ّٕزُٙ ٠ؼذ ٘ٛ اٌّؾشن اٌشئ١سٟ ٌز١ّٕخ س٠بدح الأػّبي ٔزبئظ اٌذساسخ

ٌزا ِٓ اٌضشٚسٞ رؼض٠ض لذسح سٚاد الأػّبي الأفبسلخ اٌشجبة ػٍٝ عٕٟ الأِٛاي ِٓ اٌفشص غ١ش 

 سزٙلاو١خٚخٍك اثزىبساد رخش٠ج١خ رؼٛد ثبٌٕفغ ػٍٝ اٌّسزٍٙى١ٓ.الا

 ـ الأداء اٌش٠بدٞ:3

 (3112)داٚد ,  - ـ اٌجبؽش1
 الأداء اٌش٠بدٞ ػٍٝ ٚفك اٌزوبء اٌزٕبفسٟ ٚالاسزشار١غٟ ثؾش اسزغلاػٟ فٟ ػ١ٕخ ِٓ اٌّظبسف اٌؼشال١خ.  ػٕٛاْ اٌذساسخ

 ِظبسف ا١ٍ٘خ , ثؾش اسزغلاػٟ.اٌمغبع اٌّظشفٟ اٌخبص اسثؼخ  ِغبي اٌذساسخ

 إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ. ِٕٙظ اٌذساسخ

 ِٓ ِذ٠شٞ لسُ ٚشؼجخ ٚؽذح , ٚاسزخذِذ الاسزجبٔخ ٌغّغ اٌج١بٔبد. 95 ػ١ٕخ اٌذساسخ

١غٟ فٟ الأداء رٛض١ؼ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزوبء اٌزٕبفسٟ ٚالاسزشار١غٟ ٚالأداء اٌش٠بدٞ , ٚث١بْ اصش اٌزوبء اٌزٕبفسٟ ٚالاسزشار ٘ذف اٌذساسخ
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 اٌش٠بدٞ ٌٍّظبسف.

 ٔزبئظ اٌذساسخ

 

اظٙشد ٔزبئظ اٌذساسخ اْ ٕ٘بن دٚساً وج١شاً لأثؼبد اٌزوبء اٌزٕبفسٟ فٟ رؾس١ٓ اداء اٌّظبسف ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌش٠بد٠خ فٟ  

 اٌسٛق اٌّظشفٟ.

  
 * Bram Hogendoorn  University of Amsterdam - ـ انباحث2

Iryna Rud   CINO       Wim Groot    Maastricht University 

Henri¨ette Maassen van den Brink 

University of Amsterdam2018  

 

 )أصش سأط اٌّبي اٌجششٞ فٟ أداء س٠بدح الأػّبي( ػٕٛاْ اٌذساسخ

THE EFFECTS OF HUMAN CAPITAL 

INTERVENTIONS ON ENTREPRENEURIAL 

PERFORMANCE IN INDUSTRIALIZED 

COUNTRIES(2018) 

 صلاس فئبد: ِغبي اٌذساسخ

 أطؾبة اٌّشبس٠غ اٌّزٕب١٘خ اٌظغش ٚاٌظغ١شحٚاٌّإسسبد اٌّزٛسغخ اٌؾغُ

 اٌؼبع١ٍٓ ػٓ اٌؼًّ أٚ اٌؼّبٌخ إٌبلظخ ٚعلاة اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ

ٗ اٌزذخلاد ٚٔغبؽٙب ٘ذف اٌذساسٗ رؾذ٠ذ ٔمبط اٌمٛح ٚاٌضؼف ِٚمبسٔزٙب ِٓ ؽ١ش اٌخظبئض ٚإٌزبئظ ٚ رٍخ١ض ِب رمَٛ ث ٘ذف اٌذساسخ

 ٚرأص١ش٘ب فٟ الأداء اٌش٠بدٞ

 اْ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزذس٠ت ٌٗ أصبس ا٠غبث١خ ػٍٝ ألأداء اٌش٠بدٞ ٚاداسح الأػّبي ٚػٍٝ أسثبػ اٌششوبد ٚاٌّشبس٠غ . ٔزبئظ اٌذساسخ
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