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 مستخلص البحث
  

اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ ؽغُ ظب٘شح اٌشىٜٛ ٌذٜ الارؾبداد اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ  ٘ذف اٌجؾش

اٌشىٜٛ ئر اشزًّ ِغزّغ اٌؼشال١خ ٚاٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ دسعخ اٌشىٜٛ ٌىً ثؼذ ِٓ اثؼبد ظب٘شح 

( 219( ارؾبد ٠ّضٍْٛ )23اٌجؾش ػٍٝ الارؾبداد اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ الاٌّٚج١خ اٌزٟ وبْ ػذد٘ب )

( اشخبص ٌٍزغشثخ 8( ُِٕٙ )109( ارؾبد ٌؼ١ٕخ ٘زٖ اٌذساعخ ثؼذد )16شخض، صُ اخز١بس )

ص١ش ظب٘شح اٌشىٜٛ ( ٌٍزطج١ك. ٚلذ اعزخذَ ِم١بط )رأ69( ٌلأعظ اٌؼ١ٍّخ ٚ )32الاعزطلاػ١خ ٚ )

ػٍٝ عٍٛن ِزخزٞ اٌمشاس( ٌٍجبؽش عّبي ِؾّذ ػٍٟ ِٓ عّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ ثؼذ اعشاء ثؼغ 

اٌزؼذ٠لاد ػ١ٍٗ ػٍٝ ٚفك اساء ػششح خجشاء ٚرُ ا٠غبد طذق اٌّم١بط ٚصجبرٗ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ِغزّغ 

عزخ اثؼبد ػٍٝ ( فمشح ِٛصػخ ػٍٝ 41اٌجؾش ٔفغٗ، ٚؽجك اٌّم١بط ثظٛسرٗ إٌٙبئ١خ اٌزٞ ٠زىْٛ )

ػ١ٕخ اٌزطج١ك اٌزٟ ٚصع ػ١ٍٙب اٌّم١بط ٚثؼذ عّغ الاعبثبد ِٓ اٌؼ١ٕخ رٛطً اٌجبؽضْٛ اٌٝ ػذح 

 اعزٕزبعبد وبْ اّ٘ٙب أزشبس ظب٘شح ٚأٙب رإصش عٍجب ػٍٝ الارؾبداد اٌش٠بػ١خ. 

 ا٢صبس اٌغٍج١خ ثغجت اٌشىبٚىفٟ الارؾبداد اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ.اٌىٍّبد اٌّفزبز١خ: 
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The aim of the research was to identify the size of the complaints 

phenomenon in the Iraqi Central Sports Federations and to identify the 

degree of complaint to each dimension of the phenomenon of complaint. 

The research society included the Olympic Central Sports Federations, 

which numbered 23, representing 219 people, (109) of whom (8) people for 

the exploratory experiment and (32) for scientific foundations and (69) for 

application. The scale of the effect of the complaint phenomenon on the 

behavior of decision makers was used by researcher Gamal Mohamed Ali 

from the Arab Republic of Egypt after making some amendments to it 

according to the opinions of ten experts. The validity of the scale was 

found on a sample of the research community itself. ) A paragraph 

distributed over six dimensions on the application sample on which the 

scale was distributed. After collecting the answers from the sample, the 

researchers reached several conclusions, the most important of which was 

the spread of a phenomenon and it negatively affects the sports federations. 

Keywords:Passive effects due to complaints in INOC 
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 اٌفصً الأٚي

 اٌزؼش٠ف ثبٌجسث  -1

 ِمذِخ اٌجسث ٚا١ّ٘زٗ  - 

رغؼٝ الاداسح فٟ ا٠خ ِإعغخ اٌٝ الاسرمبء ثبٌؼًّ ِٓ اعً رؾم١ك ا٘ذافٙب ثأفؼً اٌٛعبئً ٚالً ٚلذ 

ٚعٙذ، ٚ٘زا لا ٠ّىٓ اٌٛطٛي ا١ٌٗ ثذْٚ ٚعٛد اٌغٛ اٌظؾٟ داخً اٌّإعغخ ٚفٟ ِمذِخ ٘زا اٌغٛ 

ػؼبء ثبٌشاؽخ ٚاٌشغجخ ثبٌؼًّ ٚاٌزفبػً ٚالأغغبَ ٚئررؼذ اؽذٜ شؼٛس اٌؼب١ٍِٓ ِٓ ِغإ١ٌٚٓ ٚا

اُ٘ اعجبة ٔغبػ اٌؼًّ الاداسٞ ٌغ١ّغ الافشاد لا ع١ّب اٌّغإ١ٌٚٓ ػٓ ارخبر اٌمشاساد ولاً ِٓ 

ِغإ١ٌٚبرٗ ٚطلاؽ١برٗ ٌٚىبفخ اٌّإعغبد ِٕٚٙب ِإعغبرٕب اٌش٠بػ١خ اٌزٟ رؾزً ف١ٙب الارؾبداد 

ج١شح فٟ اٌؾشوخ اٌش٠بػ١خ ٌؼشالٕب اٌؾج١ت وٛٔٙب رّضً ٚاعٙزٗ اِبَ اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ ا١ّ٘خ و

 اٌؼبٌُ. 

اْ ٚعٛد اٌشىٜٛ ؽبٌخ ؽج١ؼ١خ فٟ اٌؼًّ الاداسٞ ٌٚىٓ ػٕذِب رظجؼ عضء ِٓ ؽذ٠ش الاػلاَ 

ثّخزٍف أٛاػٗ ٚؽذ٠ش اٌشبسع فبْ اٌٛػغ فٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ ٠ظجؼ غ١ش ؽج١ؼٟ ٠غزؾك اٌذساعخ ٌّب 

رأص١شاد عٍج١خ ػٍٝ ػًّ ارؾبدارٕب اٌش٠بػ١خ ٚػٍٝ ِغزٜٛ اداء اػؼبء٘ب  رشىٍٗ وضشح اٌشىبٜٚ ِٓ

ٚثبٌزبٌٟ ػٍٝ ِغًّ اٌؼ١ٍّخ الاداس٠خ ٌٙزٖ اٌّإعغبد اٌزٟ رمَٛ ثذٚس٘ب اٌش٠بدٞ ِٓ اعً إٌٙٛع 

ثبٌّغزٜٛ اٌش٠بػٟ ٌجٍذٔب، ففٟ ظً اٌزؾٛلاد اٌغ١بع١خ ٚالاعزّبػ١خ ٚالالزظبد٠خ ٚاٌضٛسح 

ٌؾش٠خ اٌٛاعؼخ اٌزٟ ٠زّزغ الأغبْ فٟ ػشالٕب اٌغذ٠ذ فمذ اطجؾذ اٌشىٜٛ اٌذ٠ّمشاؽ١خ ِٚغبؽخ ا

ػٍٝ الارؾبداد اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ ؽذ٠ش الاػلاَ ٚاٌشبسع اٌش٠بػٟ الاِش اٌزٞ ٠إدٞ اٌٝ اٌّض٠ذ 

ِٓ اٌؼغٛؽ إٌفغ١خ ػٍٝ ا١ٌٙئبد الاداس٠خ ٌٙزٖ الارؾبداد ِّب ٠ٕؼىظ عٍجبً ػٍٝ ٔزبئظ ِٕزخجبرٕب 

ٟ رؼذ ِشآح ثٍذٔب فٟ اٌجطٛلاد اٌش٠بػ١خ اٌّخزٍفخ الاِش اٌزٞ ٠غؼٍٕب اِبَ ٚاعت ٚؽٕٟ اٌٛؽ١ٕخ اٌز

ٌذساعخ ٚالغ ٘زٖ اٌشىبٜٚ اٌزٟ رؼذ ِٓ ٚعٙخ ٔظشٔب اؽذٜ الاعجبة اٌشئ١غخ ٌزأخش اٌش٠بػخ 

 اٌؼشال١خ. 

 ِشىٍخ اٌجسث  1-2

لاداس٠خ ٌلارؾبداد ِٓ خلاي اٌؼلالبد اٌشخظ١خ ٌٍجبؽض١ٓ ِغ ػذد ِٓ سؤعبء ٚاػؼبء ا١ٌٙئبد ا

اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ ِٚزبثؼزُٙ ٌٍغبؽخ اٌش٠بػ١خ فٟ ثٍذٔب اٌؾج١ت ثؾىُ ػٍُّٙ ٚرخظظُٙ 

الاوبد٠ّٟ فٟ اٌّغبي اٌش٠بػٟ اٚ اْ أزشبس ظب٘شح اٌشىبٜٚ ٌذٜ ٘زٖ اٌّإعغبد اٌش٠بػ١خ 

اٌزٟ  اطجؾذ طفخ لاصِخ ٌٙب الاِش اٌزٞ ٠إدٞ اٌٝ أشغبٌٙب ثٙزٖ اٌظب٘شح ػٍٝ ؽغبة الا٘ذاف

اعغذ ِٓ اعٍٙب، ٟٚ٘ ِشىٍخ ِّٙخ رغزٛعت ثؾضٙب ٚاٌزؼشف ػ١ٍٙب وٛٔٙب رشىً ػبئك وج١ش اِبَ 

 ػًّ اػؼبئٙب. 
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 ا٘ذاف اٌجسث 1-3

اٌزؼشف ػٍٝ ٚالغ اٌشىبٜٚ ٌذٜ ا١ٌٙئبد الاداس٠خ ٌلارؾبداد اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ فٟ اٌٍغٕخ  -1

 الاٌّٚج١خ اٌٛؽ١ٕخ اٌؼشال١خ. 

 ظب٘شح اٌشىبٜٚ اسرفبػب فٟ ٔغت اٌشىبٜٚ اٌزؼشف اوضش اثؼبد  -2

 فشظ١زب اٌجسث 1-4

ٕ٘بٌه دسعخ ِشرفؼخ ِٓ اٌشىبٜٚ رزؼشع ٌٗ ا١ٌٙئبد الاداس٠خ ٌلارؾبداد اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ  -1

 فٟ اٌٍغٕخ الاٌّٚج١خ اٌٛؽ١ٕخ اٌؼشال١خ. 

 ٕ٘بٌه فشٚلبد ٔغج١خ ث١ٓ اثؼبد ظب٘شح اٌشىبٜٚ ٌؼ١ٕخ اٌجؾش . -2

  ِدبلاد اٌجسث 1-5

  28/12/2017 اٌٝ 13/10ّذح ِٓ ٌٍ:اٌّدبي اٌضِبٟٔ 1-5-1

: ِمشاد ا١ٌٙئبد الاداس٠خ ٌلارؾبداد اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ فٟ اٌٍغٕخ الاٌّٚج١خ اٌّدبي اٌّىبٟٔ 1-5-2

 اٌٛؽ١ٕخ اٌؼشال١خ. 

ػؼبء ا١ٌٙئبد الاداس٠خ ٌلارؾبداد اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ فٟ ٚأعبء ٚسؤ :اٌّدبي اٌجششٞ 1-5-3

 الاٌّٚج١خ اٌٛؽ١ٕخ اٌؼشال١خ. اٌٍغٕخ 

 

 

 اٌفصً اٌثبٟٔ

 اٌجسث ٚاخشاءارٗ ا١ٌّذا١ٔخ  ١خِٕٙد -2

 ِٕٙح اٌجسث 2-1

 رُ اعزخذاَ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ثأعٍٛة اٌذساعبد اٌّغؾ١خ وٛٔٗ إٌّٙظ إٌّبعت ٌطج١ؼخ ٘زٖ اٌذساعخ.

 ِدزّغ اٌجسث ٚػ١ٕزٗ 2-2

بػ١خ اٌّشوض٠خ فٟ اٌٍغٕخ الاٌّٚج١خ ٠زىْٛ ِغزّغ اٌجؾش ِٓ سؤعبء ٚاػؼبء الارؾبداد اٌش٠

( ارؾبد 16( ارؾبدـ، ف١ّب رّضٍذ ػ١ٕخ اٌجؾش ثـ)23( ِٛصػ١ٓ ػٍٝ )219اٌٛؽ١ٕخ اٌؼشال١خ ٚػذدُ٘ )

ٟٚ٘ وشح اٌمذَ ٚاٌغٍخ ٚاٌطبئشح ٚا١ٌذ ٚاٌؼبة اٌمٜٛ ٚاٌّلاوّخ ٚاٌّظبسػخ ٚاٌزٕظ ٚسفغ الاصمبي 

ح ٚاٌمٛط ٚاٌغُٙ ٚاٌّجبسصح ٚاٌغجبؽخ ٟٚ٘ اوضش ٚاٌزب٠ىٛأذٚ ٚاٌغٛدٚ ٚاٌشِب٠خ ٚاٌش٠شخ اٌطبئش

( شخظبً ثٕغجخ ِئ٠ٛخ 109الارؾبداد اٌش٠بػ١خ أزشبساً ِٚزبثؼخ ِٓ اٌشبسع اٌش٠بػٟ ثؼذد )

%( 4.109( اشخبص ثٕغجخ )9%( ٚثٍغ ػذد افشاد اٌزغشثخ الاعزطلاػ١خ )49.771ِمذاس٘ب )

( شخظبً ٌٍزطج١ك ثٕغجخ ِئ٠ٛخ 69%( ٚ )14.611( ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ )32ٌٚلأعظ اٌؼ١ٍّخ )

 رفبط١ً رٌه.٠ج١ٓ ( 1%( . ٚاٌغذٚي )31.506)
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 (1خذٚي )

 ٠ج١ٓ ِدزّغ اٌجسث ٚػ١ٕبرٗ

 د

 ِدزّغ اٌجسث
اٌؼ١ٕخ 

 الاعزطلاػ١خ

ػ١ٕخ 

الاعظ 

 اٌؼ١ٍّخ

ػ١ٕخ 

 اٌزطج١ك
 اٌّدّٛع

 اٌؼذد اعُ الارسبد

 7 5 2 - 11 وشح اٌمذَ  .1

 10 5 4 1 11 وشح اٌغٍخ  .2

 7 4 2 1 9 اٌطبئشحاٌىشح   .3

 7 5 2 1 11 وشح ا١ٌذ  .4

 8 5 2 1 11 اٌؼبة اٌمٜٛ  .5

 7 4 2 1 11 اٌّلاوّخ  .6

 7 4 2 1 11 اٌّصبسػخ  .7

 8 5 2 1 11 اٌزٕظ الاسظٟ  .8

 7 4 2 1 11 سفغ الاثمبي  .9

 7 4 2 1 11 اٌزب٠ىٛأذٚ  .10

 5 4 1 - 7 اٌدٛدٚ  .11

 5 4 1 - 8 اٌشِب٠خ  .12

 7 5 2 - 11 اٌش٠شخ اٌطبئشح  .13

 6 4 2 - 8 مٛط ٚاٌغُٙاٌ  .14

 5 3 2 - 9 اٌّجبسصح  .15

 6 4 2 - 8 اٌغجبزخ  .16

 - - - - 8 اٌدّٕبعزه  .17

 - - - - 8 اٌج١غجٛي  .18

 - - - - 9 ارسبد اٌثلاث١خ  .19

 - - - - 9 اٌذساخبد  .20

 - - - - 11 اٌطبٌٚخ  .21

 - - - - 8 اٌفشٚع١خ  .22

 - - - - 7 اٌزدز٠ف  .23

 109 69 32 9 219 اٌّدّٛع

 %49.771 31.506 14.611 %3.652 %100 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ

 

 ادٚاد اٌجسث ٚٚعبئٍٗ  2-3

 اٌّظبدس ٚاٌّشاعغ اٌؼشث١خ ٚالاعٕج١خ   -1

 الاعزجبٔخ -2

اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ. صُ ِمبثٍخ ػذد اٌغبدح فٟ اٌٍغٕخ الاٌّٚج١خ اٌٛؽ١ٕخ اٌؼشال١خ ٚالارؾبداد  -3

 اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ لاعزطلاع آسائُٙ ثّٛػٛع اٌذساعخ . 

 ١ذ عبػخ رٛل -4

 اخشاءاد اٌجسث ا١ٌّذا١ٔخ  2-4
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اْ رؾم١ك ٘ذف ٘زٖ اٌذساعخ ٠زطٍت اعزخذاَ ٚع١ٍخ ػ١ٍّخ ٌٍزؼشف ػٍٝ ؽج١ؼخ اٌظب٘شح اٌّطٍٛة 

دساعزٙب ٚاٌّزّضٍخ ثبٌشىبٜٚ اٌخبطخ ثبلارؾبداد اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ ِٚٓ اعً رٌه رُ اعزخذاَ 

ؽش عّبي ِؾّذ ػٍٟ ِٓ عّٙٛس٠خ ِم١بط رأص١ش ظب٘شح اٌشىبٜٚ ػٍٝ عٍٛن ِزخزٞ اٌمشاس( ٌٍجب

ِظش اٌؼشث١خ.
(1)

 

 ٚصف اٌّم١بط 2-4-1

رأص١ش ظب٘شح اٌشىبٜٚ ػٍٝ  -٠زىْٛ اٌّم١بط ِٓ خّغخ اثؼبد )ِؾبٚس( ٟٚ٘ )ؽغُ ظب٘شح اٌشىبٜٚ

 -عٍٛن اٌّذ٠ش٠ٓ أعجبة ظب٘شح اٌشىبٜٚ اصش ظب٘شح اٌشىبٜٚ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌشػب اٌٛظ١فٟ

( عإاي ِٛصػخ ػٍٝ إٌؾٛ الارٟ ٌىً ثؼذ 39زٛصع ػ١ٍٙب )ٚاعب١ٌت ِٛاعٙخ ظب٘شح اٌشىبٜٚ( . ر

( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ ٚرزُ الاعبثخ ػٍٝ الاعئٍخ ثضلاس اعب١ٌت، فجؼظٙب رىْٛ الاعبثخ )ثٕؼُ( 7-8-7-7-10)

ٚرؼطٝ ٌٙب دسعزبْ ٚ )لا( ٚرؼطٝ ٌٙب دسعخ ٚاؽذح، ٚثؼغ الاعبثبد ث١ّضاْ رمذ٠ش صلاصٟ )ٔؼُ 

( ٚث١ّضاْ صلاصٟ اخش )ِٛافك ِٚٛافك اٌٝ ؽذ ِب ٚ غ١ش 1-2-3ٚاؽ١بٔبً ٚ لا( ٚرؼطٝ اٌذسعبد )

( ٠ّضً اٌّم١بط ثظٛسرٗ الاط١ٍخ، 1( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ ٚاٌٍّؾك )1-2-3ِٛافك( ٚرؼطٝ اٌذسعبد )

٠ٚظٍؼ اٌّم١بط ٌٍزطج١ك ػٍٝ اٌمبدح اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّإعغبد اٌشجبث١خ ٚاٌش٠بػ١خ ِٓ اٌغٕغ١ٓ ٚرُ ا٠غبد 

 ٠خ ثمطبع اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ. طذلٗ ٚصجبرٗ فٟ اٌج١ئخ اٌّظش

 صلاز١خ اٌّم١بط  2-4-2

ِٓ اعً اٌزؾمك ِٓ طلاؽ١خ اعزخذاَ اٌّم١بط ٌؼ١ٕخ ٘زٖ اٌذساعخ ثّب ٠زٕبعت ِغ اٌظشٚف ٚاٌؼٛاًِ 

 الاعزّبػ١خ ٚالالزظبد٠خ ٚاٌضمبف١خ ٚغ١ش٘ب ٌجٍذاْ اٌؾج١ت فمذ رُ اٌم١بَ ثبلارٟ: 

( ػٍاٝ ِغّٛػاخ ِآ الاشاخبص رٚٞ اٌخجاشح 1 اٚلاً. رُ ػشع اٌّم١ابط ثظاٛسرٗ الاطا١ٍخ )ٍِؾاك

( ٚؽٍات ِإُٙ 2( ٍِؾاك )11اٌز٠ٓ ػٍّٛا عبثمبً ثاداسح الارؾابداد اٌش٠بػا١خ ٚاٌّخزظا١ٓ ٚػاذدُ٘ )

اثذاء اٌشاٞ فٟ ِذٜ طلاؽ١خ اٌّم١بط ٌؼ١ٕخ ٘زٖ اٌذساعخ ٚاعشاء اٞ رؼذ٠ً اٚ اػبفخ اٚ ؽزف ٚا٠اخ 

فماشح ٚػٍاٝ ٚفاك ِلاؽظابرُٙ ٚآسائٙاُ. صاُ اعاشاء ِلاؽظبد ِغ اثذاء اٌشاٞ فاٟ ثاذائً الاعبثاخ ٌىاً 

 اٌزؼذ٠لاد الار١خ: 

 ( فمشاد 5* سفغ اٌغإا١ٌٓ اٌشاثغ ٚاٌغبدط ِٓ اٌجؼذ الاٚي ١ٌظجؼ ٘زا اٌجؼذ ٠زىْٛ ِٓ )

* اٌجؼذ اٌشاثغ . اعزجذاي وٍّخ )اٌٛظ١فٟ( ثىٍّاخ )ثبٌؼّاً( ١ٌظاجؼ اٌجؼاذ )اصاش ظاب٘شح اٌشاىبٜٚ ػٍاٝ 

وٍّاخ )ٚظ١فزاه( ثاـ )ِغاإ١ٌٚزه( ثابٌفمشح اٌضبٌضاخ ٚوٍّاخ )إٌّٙاٟ ٚ ٌاذ٠ه( اٌشػب ثبٌؼّاً(  ٚاعازجذاي 

 (.5فمشح )

                                                 
(1)

، اٌمب٘شح، ِشوض اٌىزبة ٌٍٕشش،  ص  اٌز١ّٕخ الاداس٠خ فٟ الاداسح اٌش٠بػ١خ ٚالاداسح اٌؼبِخػٍٟ : عّبي ِؾّذ   

263- 272 . 
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 ( 1-2-3* عؼً ع١ّغ ثذائً الاعبثخ صلاصٟ ٚرؼطٝ اٌذسعبد ػٍٝ إٌؾٛ الارٟ )

* اٌفمشح اٌؼبششح ِٓ اٌجؼذ اٌخبِظ رزىْٛ ِٓ خّغخ ِمزشؽبد رُ اػزجبسٖ ِغبلاً عبدعبً ِىْٛ ِٓ 

 خّظ فمشاد.

اٌفمشاد اٌغذ الاٌٚٝ ِٓ اٌجؼذ اٌخبِظ ٚاٌفمشاد اٌضلاس الاخ١شح ِٓ اٌجؼذ ٔفغٗ * رُ رؼذ٠ً 

)اطجؾذ ػّٓ اٌجؼذ اٌغبدط(. ٚثؼذ اعشاء اٌزؼذ٠لاد اٌزٟ الزشؽٙب اٌخجشاء، صُ اػبدح اٌّم١بط اٌٝ 

( فمشح 41%( ار اطجؼ اٌّم١بط ٠زىْٛ ِٓ )100اٌخجشاء أفغُٙ ٚلذ ٚافمٛا ػٍٝ اٌزؼذ٠لاد ثٕغجخ )

 .( 3خ ػٍٝ عزخ اثؼبد )ٍِؾك ِٛصػ

 رصس١ر اٌّم١بط 2-5

( فمشح ٚاِبَ وً فمشح صلاصخ ثذائً ٠مَٛ اٌّغ١ت ثبخز١بس ثذ٠ً 41روشٔب اْ اٌّم١بط اطجؼ ٠زىْٛ ِٓ )

( رٛا١ٌب ٚثٙزا فبْ اػٍٝ دسعخ ٠ؾظً ػ١ٍٙب اٌشخض 1-2-3ٚاؽذ ٌىً ػجبسح ٚرؼطٝ اٌذسعبد )

 (.82ػٟ ٘ٛ )( ٚاٌٛعؾ اٌفش41( ٚالً دسعخ ٟ٘ )123ٟ٘ )

 اٌزدشثخ الاعزطلاػ١خ 2-6

ٌغشع اٌزؼشف ػٍٝ رؼ١ٍّبد الاعبثخ ٚٚػٛػ اٌفمشاد ٚاٌٛلذ اٌزٞ رغزغشلٗ الاعبثخ ٚا٠خ 

ِؼٛلبد ِٓ اعً رلاف١ٙب ػٕذ اٌزطج١ك اٌشئ١غٟ فمذ رُ اعشاء اٌزغشثخ الاعزطلاػ١خ ا٠بَ الاص١ٕٓ 

ٌزؼ١ٍّبد ٚاٌؼجبساد ٚعٌٙٛخ الاعبثخ ( ٚرج١ٓ ٚػٛػ ا16/11/2017 -15 -14ٚاٌضلاصبء ٚالاسثؼبء )

( اشخبص 8( دل١مخ. ٚاعش٠ذ اٌزغشثخ الاعزطلاػ١خ ػٍٝ )11-10ٚاْ ٚلذ الاعبثخ رزشاٚػ ث١ٓ )

 (. 1ِٓ خبسط ػ١ٕزٟ الاعظ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزطج١ك ٚوّب ِج١ٓ فٟ اٌغذٚي )

 الاعظ اٌؼ١ٍّخ ٌٍّم١بط  2-7

ّزٙب ٌم١ّخ ٘زٖ اٌذساعخ فمذ رُ ا٠غبد طذق ٌٍزؾمك اؽظبئ١بً ِٓ طلاؽ١خ فمشاد اٌّم١بط ِٚذٜ ِلائ

( شخظبً ِٓ اػؼبء ا١ٌٙئبد الاداس٠خ ٌلارؾبداد 32اٌّم١بط ٚصجبرٗ ػٓ ؽش٠ك رطج١مٗ ػٍٝ )

 اٌش٠بػ١خ اٌزٟ شٍّزٙب اٌذساعخ ٚوبلارٟ: 

 رُ اعزخذاَ ٔٛػ١ٓ ِٓ اٌظذق ّ٘ب::Validityاٌصذق  2-7-1

 Content Validityصذق اٌّسزٜٛ  -1

ث١غ أٗ ِذٜ لذسح اٌّم١بط ػٍٝ ل١بط اٌّىٛٔبد اٌّخزٍفخ ٌٍغبٔت اٌّطٍٛة ل١بعٗ. ٠ؼشفٗ ِؾّذ س
(1)
 

ٚرُ اٌزأوذِٓ رٛافش ٘زا اٌظذق ػٓ ؽش٠ك ػشع اٌّم١بط ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌخجشاء ٚاٌّخزظ١ٓ 

 %( 100وّب ِش روشٖ أفبً ِٚٛافمزُٙ ثٕغجخ )

 (الارغبق اٌذاخٍٟ )ػلالخ اٌفمشح ثبٌذسخخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بط -2

                                                 
  135، ص 1994، اٌمب٘شح، داس اٌّؼشفخ اٌغبِؼ١خ ، ل١بط اٌشخظ١خِؾّذ سث١غ شؾبرخ:  (1)
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٠ٚطٍك ػٍٝ ٘زٖ اٌؼلالخ اعُ ِؼبًِ الارغبق اٌذاخٍٟ ٌٍفمشاد، ٚ٘ٛ اؽذ أٛاع اٌظذق اٌزٞ ٠زُ ػٓ 

ؽش٠مٗ اٌزؾمك ف١ّب ارا وبٔذ اٌفمشاد رزظف ثبٌزغبٔظ فٟ ل١بط اٌظفخ اٌّطٍٛة ل١بعٙب ٚاعزخذَ 

ٚرٌه ٌٙزا اٌغشع ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ ٌٍزؼشف ػٍٝ ػلالخ وً فمشح ثبٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بط 

( شخظبً ٚث١ٕذ إٌزبئظ اْ ع١ّغ اٌفمشاد ٌٙب دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ 32ثبلاعزٕبد ػٍٝ اعبثبد اٌؼ١ٕخ اٌجبٌغخ )

( ِّب ٠ذي ػٍٝ اْ اٌفمشاد طبدلخ فٟ ل١بط ِب 0.05( ِٚغزٜٛ دلاٌخ )0.05ػٕذ ِغزٜٛ اٌخطأ )

 ( ٠ج١ٓ رفبط١ً رٌه. 2ٚطفذ ِٓ اعٍٙب ٚاٌغذٚي )

 (2اٌدذٚي )

 بساد اٌّم١بط ثبٌذسخخ اٌى١ٍخ٠ج١ٓ دسخخ اسرجبغ ػج

 ثبعزخذاَ ِؼبًِ الاسرجبغ اٌجغ١ػ ٌج١شعْٛ

سلُ 

 اٌؼجبسح

ِؼبًِ 

 الاسرجبغ

اٌّؼ٠ٕٛخ 

 اٌسم١م١خ

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

سلُ 

 اٌؼجبسح

ِؼبًِ 

 الاسرجبغ

اٌّؼ٠ٕٛخ 

 اٌسم١م١خ

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

 ِؼٕٛٞ 0.000 0.419 20 ِؼٕٛٞ 0.000 0.516  .1

 ِؼٕٛٞ 0.000 0.531 21 ِؼٕٛٞ 0.000 0.0554  .2

 ِؼٕٛٞ 0.000 0.613 22 ِؼٕٛٞ 0.000 0.611  .3

 ِؼٕٛٞ 0.000 0.656 23 ِؼٕٛٞ 0.000 0.726  .4

 ِؼٕٛٞ 0.000 0.573 24 ِؼٕٛٞ 0.000 0.485  .5

 ِؼٕٛٞ 0.000 0.704 25 ِؼٕٛٞ 0.000 0.522  .6

 ِؼٕٛٞ 0.000 0.677 26 ِؼٕٛٞ 0.000 0.469  .7

 ِٞؼٕٛ 0.000 0.659 27 ِؼٕٛٞ 0.000 0.471  .8

 ِؼٕٛٞ 0.000 0.477 28 ِؼٕٛٞ 0.000 0.589  .9

 ِؼٕٛٞ 0.000 0.497 29 ِؼٕٛٞ 0.000 0.606  .10

 ِؼٕٛٞ 0.000 0.642 30 ِؼٕٛٞ 0.000 0.563  .11

 ِؼٕٛٞ 0.000 0.629 31 ِؼٕٛٞ 0.000 0.496  .12

 ِؼٕٛٞ 0.000 0.544 32 ِؼٕٛٞ 0.000 0.660  .13

 ِؼٕٛٞ 0.000 0.539 33 ِؼٕٛٞ 0.000 0.671  .14

 ِؼٕٛٞ 0.000 0.711 34 ِؼٕٛٞ 0.000 0.512  .15

 ِؼٕٛٞ 0.000 0.733 35 ِؼٕٛٞ 0.000 0.549  .16

 ِؼٕٛٞ 0.000 0.664 36 ِؼٕٛٞ 0.000 0.477  .17

 ِؼٕٛٞ 0.000 0.639 37 ِؼٕٛٞ 0.000 0.719  .18

 ِؼٕٛٞ 0.000 0.588 38 ِؼٕٛٞ 0.000 0.746  .19

 ( 36ػٕذ دسعخ ؽش٠خ )≥ ِؼٕٛٞ

 

 زؾمك ِٓ صجبد اٌّم١بط ثطش٠مزٟ اٌزغضئخ إٌظف١خ ٚاٌفبوشٚٔجبؿ. اٌ رُ  Reliabilityاٌثجبد 2-7-2

 اٌزدضئخ إٌصف١خ -1

ٚرزٍخض ٘زٖ اٌطش٠مخ ثزغضئخ فمشاد اٌّم١بط اٌٝ لغ١ّٓ ِزىبفئ١ٓ ٠زؼّٓ اٌمغُ الاٚي اٌفمشاد 

اٌفشد٠خ ٚاٌضبٟٔ اٌفمشاد اٌضٚع١خ ٚعّغ ػلاِبد وً لغُ صُ اؽزغبة ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ اٌمغ١ّٓ 
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خذاَ ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ، ٚ٘زا ِب رُ اٌم١بَ ثٗ، ار رج١ٓ اْ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ ِغّٛع ثبعز

( ٚرٌه ثبلاػزّبد ػٍٝ اعبثبد اٌؼ١ٕخ اٌجبٌغخ 0.881اٌفمشاد اٌفشد٠خ ِٚغّٛع اٌفمشاد اٌضٚع١خ ثٍغ )

 . SPSS( شخظبً ِٚٓ خلاي اٌؾم١جخ الاؽظبئ١خ ٌٍؼٍَٛ الاعزّبػ١خ 32)

بًِ الاسرجبؽ ثٙزٖ اٌطش٠مخ ٠ؼط١ٕب ِؼبًِ صجبد ٔظف اٌّم١بط ِّب ٠زطٍت رؼذ٠ٍٗ اْ اؽزغبة ِؼ

لاؽزغبة ِؼبًِ صجبد اٌّم١بط وىً، 
(1)

ٌزا رُ اعزخذاَ ِؼبدٌخ اسرجبؽ عج١شِبْ ثشاْٚ ٚرٌه 

( 0.903ٌزظؾ١ؼ ِؼبًِ اٌضجبد ٚرج١ٓ ثؼذ اٌزظؾ١ؼ اْ ل١ّخ ِؼبًِ اٌضجبد ٌٍّم١بط ثبٌىبًِ ثٍغ )

 ( ٚ٘ٛ ِؼبًِ صجبد ػبٌٟ اٌّم١بط. 0.000ِؼ٠ٕٛخ )ثّغزٜٛ دلاٌخ 

رؼذ ؽش٠مخ ِؼبًِ اٌفبوشٚٔجبؿ ِٓ ؽشائك اٌضجبد اٌٛاعؼخ الاعزخذاَ ٚرؼزّذ  ِؼبًِ اٌفبوشٚٔجبؿ -2

ػٍٝ ارغبق اداء الافشاد ِٓ فمشح لأخشٜ
(2)
ِٚٓ خلاي ٘زٖ اٌطش٠مخ رُ اعزخشاط صجبد اٌّم١بط  

( 0.916( اعزّبسح ٚرج١ٓ اْ ل١ّخ ِؼبًِ اٌضجبد ثٍغذ )32لإعبثبد ػ١ٕخ الاعظ اٌؼ١ٍّخ اٌجبٌغخ )

 ٟٚ٘ ل١ّخ ػب١ٌخ اٌضجبد.

 اٌّم١بط ثصٛسرٗ إٌٙبئ١خ  2-8 

( ِٛصػخ ػٍٝ عزخ 3( فمشح )ٍِؾك41ثؼذ الاعشاءاد اٌزٟ رُ روش٘ب اطجؼ اٌّم١بط ٠زىْٛ ِٓ )

فمشاد( )اٌجؼذ اٌشاثغ  7ضبٌش فمشاد( )اٌجؼذ اٌ 8فمشاد( )اٌجؼذ اٌضبٟٔ  5اثؼبد ٚوبلارٟ: )اٌجؼذ الاٚي 

 ( 3فمشاد( ٚوّب ِج١ٓ فٟ اٌغذٚي ) 5فمشاد( )ٚاٌجؼذ اٌغبدط  9فمشاد( )اٌجؼذ اٌخبِظ  7

 (3اٌدذٚي )

 ٠ج١ٓ رٛص٠غ فمشاد اٌّم١بط ٚفك وً ثؼذ

 اٌفمشاد الاثؼبد د

 5-1 زدُ ظب٘شح اٌشىبٜٚ 1

 13-6 ربث١ش ظب٘شح اٌشىبٜٚ ػٍٝ عٍٛن اٌؼب١ٍِٓ 2

 20-14 ْ الاعجبة الار١خ ِصذس ٌٍشىبٜٚ ً٘ رشٜ ا 3

 27-21 اثش ظب٘شح اٌشىبٜٚ ػٍٝ اٌشظب ثبٌؼًّ 4

 36-28 اعب١ٌت ِٛاخٙخ ظب٘شح اٌشىبٜٚ 5

 41-37 ِمزشزبد ِٛاخٙخ ظب٘شح اٌشىبٜٚ 6

 

( 16( شخظبً ٠ّضٍْٛ )69:رُ رطج١ك اٌّم١بط ػٍٝ ػ١ٕخ اٌزطج١ك اٌجبٌغخ )رطج١ك اٌّم١بط  2-9

ٌغب٠خ ٠َٛ اٌخ١ّظ  6/12( ٌٍّذح ِٓ ٠َٛ الاسثؼبء 1وضٞ )اٌغذٚي ارؾبد س٠بػٟ ِش

28/12/2017  . 

                                                 
(1)

Gulford, J.P&Bernjamin, F :Fundamntalstatistice in psychology and education, 6th , 

new York, M Graw, Hill, 1987, P. 426.  
(2)

، رشعّخ ػجذ الله اٌى١لأٟ ٚػجذ  اٌم١بط ٚاٌزم٠ُٛ فٟ ػٍُ إٌفظ ٚاٌزشث١خسٚثشد صٛسٔذا٠ه ٚا١ٌضاث١ش ١٘غذ:  

 .  79، ص 1989، ِشوض اٌىزت الاسدٟٔ، 4اٌشؽّٓ ػذط، ؽ
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 اٌٛعبئً الازصبئ١خ. 2-10

ؽ١ش اعزخذِذ ف١ٗ اٌّؼبٌُ الاؽظبئ١خ SPSSرّذ ػٓ ؽش٠ك اٌؾم١جخ الاؽظبئ١خ ٌٍؼٍَٛ الاعزّبػ١خ 

 .ِٛػٛػخ اٌجؾش 

 اٌفصً اٌثبٌث

 ػشض إٌزبئح ِٕٚبلشزٙب -3

 زصبئ١خ لأثؼبد اٌّم١بط ِٕٚبلشزٙبػشض اٌّإششاد الا 3-1

( شخظبً رُ ا٠غبد اٌّإششاد الاؽظبئ١خ الار١خ ٚاٌزٟ 69ػٍٝ ٚفك اعبثبد ػ١ٕخ اٌزطج١ك اٌجبٌغخ )

  .(٠4ج١ٕٙب اٌغذٚي )

 (4اٌدذٚي )

 ٠ج١ٓ الاٚعبغ اٌسغبث١خ ٚاٌٛع١ػ ٚالأسشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٚالاٌزٛاء لأثؼبد اٌم١بط

اٌٛعػ  الاثؼبد د

 اٌسغبثٟ

 الاٌزٛاء ع ػاٌٛع١

 2.32 4.23 15 11.07 زدُ ظب٘شح اٌشىبٜٚ .1

 2.08 2.12 15 16.47 ربث١ش ظب٘شح اٌشىبٜٚ ػٍٝ عٍٛن اٌؼب١ٍِٓ .2

 2.09 2.94 9 11.05 ِذٜ ادسان اٌّذ٠ش٠ٓ لاعجبة ظب٘شح اٌشىبٜٚ .3

اثش ظب٘شح اٌشىبٜٚ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌشظب  .4

 اٌٛظ١فٟ

15.41 12 6.08 1.50 

 1.37 2.80 17 18.28 خٙخ ظب٘شح اٌشىبٜٚاعب١ٌت ِٛا .5

الاعٍٛة اٌزٞ رمزشزٗ ٌّٛاخٙخ ظب٘شح  .6

 اٌشىبٜٚ

11.57 10 3.67 1.28 

( وأدٔٝ ٚعؾ ٌٍجؼذ 11.05رج١ٓ إٌزبئظ فٟ اػلاٖ اْ الاٚعبؽ اٌؾغبث١خ لأثؼبد اٌّم١بط رشاٚؽذ ث١ٓ )

( ٌٍجؼذ٠ٓ اٌضبٌش 17( ٚ )9) ( وأػٍٝ ٚعؾ ٌٍجؼذ اٌخبِظ، ٚثٍغذ ل١ُ اٌٛع١ؾ ث18.28ٓ١اٌضبٌش ٚ )

( 6.08( ٌٍجؼذ اٌضبٟٔ ٚ )2.12ٚاٌخبِظ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ف١ّب رشاٚؽذ ل١ُ الأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ث١ٓ )

 ٌٍجؼذ اٌشاثغ 

( ٌٍجؼذ الاٚي وبدٔٝ ل١ّخ. 2.32( ٌٍجؼذ اٌغبدط وبدٔٝ ل١ّخ ٚ )1.28اِب ل١ُ الاٌزٛاء فزشاٚؽذ ث١ٓ )

فشاد اٌؼ١ٕخ ٠زٛصػْٛ ثظٛسح ؽج١ؼ١خ، اٞ أُٙ ٠زٛصػْٛ اػزذا١ٌبً ار ٚإٌزبئظ الار١خ اٌزوش رج١ٓ اْ ا

 (.3+وبٔذ ل١ُ الاٌزٛاء ِؾظٛسح ث١ٓ )

 ػشض رىشاساد اخبثبد ػ١ٕخ اٌزطج١ك ٚدسخبرٙب ِٕٚبلشزٙب 3-2

ػٍٝ ٚفك الاعزغبثبد اٌّلاؽظخ ٌؼ١ٕخ اٌزطج١ك ػٍٝ ع١ّغ فمشاد ِم١بط ٘زا اٌجؾش فمذ رُ رٛص٠غ 

وً فمشح ِغ اػطبء دسعبرٙب ػٍٝ ٚفك ١ِضاْ ثذائً الاعبثخ اٌضلاصٟ ٚوّب فٟ  ٘زٖ اٌزىشاساد ػٍٝ

 (5اٌغذٚي )
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 (5اٌدذٚي )

 ٠ج١ٓ ػذد اٌزىشاساد ٚدسخبرٙب ظّٓ وً ثؼذ لأثؼبد اٌّم١بط

 

 د

 الاثؼبد ٚاٌفمشاد

 اٌجؼذ الاٚي : زدُ ظب٘شح اٌشىٜٛ

 ١ِضاْ اػطبء اٌذسخبد

3 2 1 

 اٌذسخخ اٌزىشاس ذسخخاٌ اٌزىشاس اٌذسخخ اٌزىشاس

 9 9 20 10 165 55 ً٘ رزؼشض ١٘ئزىُ ٌٍشىبٜٚ؟  1

ِب ٟ٘ ٔٛػ١خ اٌشىٜٛ اٌزٟ رزٍمب٘ب ١٘ئزىُ )شف١ٙخ  2

 شف١ٙخ( -وزبث١خ -ٚوزبث١خ

18 54 21 42 30 30 

 11 11ل١ٍٍخ  66 33ٚعػ  75 25وج١شح  ً٘ رشٜ اْ اػذاد اٌشىٜٛ اٌزٟ رزٍمب٘ب ١٘ئزىُ؟  3

 2 2 70 35از١بٔب  96 32ٔؼُ  د ثؼذ ارخبر لشاساد اٌؼمٛثبد؟ ً٘ اٌشىٜٛ رضدا 4

 37 37 38 19 36 3 ً٘ اٌشىٜٛ رضداد ثؼذ رٕظ١ُ الاػّبي إٌبخسخ؟  5

 اٌجؼذ اٌثبٟٔ: رأث١ش اٌشىٜٛ فٟ عٍٛن اٌؼب١ٍِٓ 

اٌشىٜٛ اٌّزٛلؼخ رإدٞ اٌٝ رسشٞ اٌذلخ ثشىً اوجش لجً  1

 ارخبر اٞ لشاس

44 132 20 44 5 5 

شىٜٛ اٌّزٛلؼخ رغجت فٟ ربخ١ً اصذاس ثؼط اٌ 2

 اٌمشاساد

22 66 21 42 26 26 

 22 22 44 22 75 25 اٌشىٜٛ اٌّزٛلؼخ رإدٞ اٌٝ اٌزشدد فٟ اصذاس  اٌمشاساد  3

اٌشىٜٛ اٌّزٛلؼخ رإدٞ اٌٝ ػذَ زغُ ثؼط  اٌمشاساد  4

 ٚاٌٍدٛء اٌٝ زً ٚعػ

27 81 19 38 23 23 

الاػلاْ ػٓ  اٌمشاس  اٌشىٜٛ اٌّزٛلؼخ رإدٞ اٌٝ ػذَ 5

 ٚاخفبءٖ

17 51 25 50 27 27 

اٌشىٜٛ اٌّزٛلؼخ رإدٞ اٌٝ رف٠ٛط ارخبر  اٌمشاس اٌٝ  6

 الاخش٠ٓ

18 54 17 34 34 34 

 15 15 36 18 108 36 اٌشىٜٛ اٌّزٛلؼخ رإدٞ اٌٝ الاصشاس ػٍٝ ارخبر  اٌمشاس 7

 26 26 42 21 66 22 الاخزٙبد اٌٝ الٕبع اٌّزبثش ثبٌمشاس رفبد٠بً ٌٍشىٜٛ  8

 اٌجؼذ اٌثبٌث: ً٘ رشٜ اْ الاعجبة الار١خ ِصذس ٌٍشىٜٛ  

ػذَ ِشاػبح اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍٛائر ثشىً دل١ك ػٕذ ارخبر  1

 اٌمشاس

2 6 21 42 46 46 

ٚخٛد ػ١ٛة فٟ اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍٛائر ٚػذَ الزٕبع اٌشبوٟ  2

 ثٙب. 

3 9 19 38 47 47 

 13 13 36 18 114 38 اس٘ب.ػذَ اٌذساعخ اٌىبف١خ ٌٍمشاساد لجً اصذ 3

 56 56 18 9 12 4 ػذَ رٕبعت اٌمٛا١ٔٓ ِغ اٌؼصش اٌسبٌٟ 4

ػذَ لذسح ِزخز اٌمشاس ػٍٝ الٕبع الاخش٠ٓ ثأ١ّ٘خ  5

 ٚظشٚسح اٌمشاس

9 27 21 42 39 39 

 36 36 38 19 42 14 اٌسمذ ِٓ خبٔت اٌشبوٟ ػٍٝ ِزخز اٌمشاس 6

 44 44 34 17 24 8 رصف١خ اٌسغبثبد اٌمذ٠ّخ ِٓ خبٔت اٌشبوٟ 7

 اٌجؼذ اٌشاثغ: اثش ظب٘شح اٌشىبٜٚ ػٍٝ اٌشظب ثبٌؼًّ 

 14 14 34 17 114 38 ً٘ رؼزمذ اْ اٌشىٜٛ ٠ّىٓ اْ رغئ اٌٝ عّؼخ ِٓ رمذَ  1
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ً٘ رفعً اٌؼًّ ثبزذ الاداساد اٌزٟ لا رزؼبًِ ِغ  2

 اٌدّب١٘ش 

27 81 18 36 24 24 

ً٘ رفعً اٌؼًّ فٟ ِثً ِغإ١ٌٚزه ثىً ِب ٌٙب ِٓ ِضا٠ب  3

 ٌٚىٕٙب الً رؼشظبً ٌٍشىٜٛ؟ 

15 45 20 40 34 34 

 15 15 36 18 108 36 ً٘ رإثش اٌشىٜٛ ػٍٝ اٌشٚذ اٌّؼ٠ٕٛخ لأدبص الاػّبي؟  4

 15 15 38 19 105 35 ً٘ رإثش اٌشىٜٛ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌطّٛذ ٌذ٠ه؟  5

 15 15 32 16 114 38 ًّ غ١ش ِٕبعت ٌلأدبص؟ً٘ اٌشىٜٛ ردؼً ِٕبش اٌؼ 6

 38 19 26 13 11 37 ً٘ رإثش اٌشىٜٛ ػٍٝ اٌٛلذ اٌّسذد ٌلأدبص؟  7

 اٌجؼذ اٌخبِظ: اعب١ٌت ِٛاخٙخ ظب٘شح اٌشىٜٛ 

 40 40 50 25 12 4 افعً رأخ١ً اصذاس اٌمشاس ٌّٛاخٙخ اٌشىٜٛ 1

  39  27  3 افعً ردٕت اصذاس اٌمشاس ٌّٛاخٙخ اٌشىٜٛ 2

افعً اصذاس اٌمشاس ِّٙب وبٔذ إٌزبئح  ٌّٛاخٙخ  3

 اٌشىٜٛ

37 111 21 42 11 11 

  25  21  23 افعً رأخ١ً رسم١ك اٌمشاس ٌّٛاخٙخ اٌشىٜٛ 4

 8 8 40 20 123 41 افعً ششذ ٚرفغ١ش اٌمشاس ٌّٛاخٙخ اٌشىٜٛ 5

 17 17 36 18 102 34 افعً رجش٠ش اٌمشاس ٌّٛاخٙخ اٌشىٜٛ 6

اٌشؤعبء فٟ ِٛاخٙخ اٌشىٜٛ اٌزٟ رمذَ ظذ ً٘ ٠غبٔذن  7

 ِب رزخزٖ ِٓ لشاساد؟ 

  ٔبدسا  از١بٔب  دائّبً 

ً٘ رغبٔذ ِشؤٚع١ه فٟ ِٛاخٙخ اٌشىٜٛ اٌزٟ رمذَ  8

 ظذُ٘؟

45 135 17 34 7 7 

الاخشاءاد اٌمب١ٔٛٔخ اٌسب١ٌخ رشد اػزجبس اٌّشىٛ فٟ زمٗ   9

 زبٌخ اٌشىٜٛ اٌى١ذ٠خ ٌشدع ِمذِٟ اٌشىٜٛ.

12 36 15 30 42 42 

       اٌجؼذ اٌغبدط: ِمزشزبد ِٛاخٙخ ظب٘شح اٌشىٜٛ  

ظشٚسح رٌٟٛ اٌمعبء ِغإ١ٌٚخ البِذ اٌذػٜٛ ظذ وً  1

 ِٓ ٠مذَ شىٜٛ غ١ش زم١م١خ وؼلاج ٌٍّشىٍخ. 

47 141 22 44 - - 

ظشٚسح رٌٟٛ اٌشإْٚ اٌمب١ٔٛٔخ فٟ اٌٍدٕخ الاٌّٚج١خ  2

 ٍخ.ِغإ١ٌٚخ إٌظش فٟ اٌشىٜٛ غ١ش وؼلاج ٌٍّشى

39 117 19 38 11 11 

       اّ٘بي اٌشىٜٛ رّبِبً  3

 9 9 50 25 105 35 اٌزسم١ك ِغ اٌّشىٛ فٟ زمٗ 4

 9 9 22 11 147 49 اٌزسم١ك ِغ اٌشبوٟ ٚاٌّشىٛ فٟ زمٗ 5

 

ػشض الاٚعبغ اٌسغبث١خ ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ لاثؼبد اٌّم١بط ٚاٌّم١بط وىً ثبٌٕغجخ ٌٍٕٙب٠خ  3-3

 اٌؼظّٝ ِٕٚبلشزٙب. 

( فمشح 41ٍزؼشف ػٍٝ ؽغُ ظب٘شح اٌشىٜٛ لاثؼبد اٌّم١بط اٌغزخ ٚفمشاد اٌّم١بط اٌى١ٍخ اٌجبٌغخ )ٌ

( شخظبً فمذ رُ ا٠غبد إٌغت اٌّئ٠ٛخ ٌلاٚعبؽ اٌؾغبث١خ ثبٌٕغجخ ٌٍٕٙب٠خ 69ٌؼ١ٕخ اٌجؾش اٌجبٌغخ )

 ( .6اٌؼظّٝ ٌىً ثؼذ ٌٍّٚم١بط وىً، ٚوّب ِج١ٓ فٟ اٌغذٚي )
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بغ اٌسغبث١خٚٔغجٙب اٌّئ٠ٛخ لاثؼبد ظب٘شح اٌشىٜٛ ٚاٌظب٘شح وىً ثبٌٕغجخ ٌٍٕٙب٠خ ٠ج١ٓ الاٚع

 اٌؼظّٝ

إٌٙب٠خ  اٌٛع١ػ الاثؼبد د

 اٌؼظّٝ

إٌغجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

 اٌزشر١ت

 2 %73.8 15 11.07 ؽغُ ظب٘شح اٌشىٜٛ  1

 4 %68.62 24 16.47 رأص١ش ظب٘شح اٌشىٜٛ ػٍٝ عٍٛن اٌؼب١ٍِٓ 2

 6 %52.61 21 11.05 ر١خ ِظذس ٌٍشىٜٛ ً٘ رشٜ اْ الاعجبة الا 3

 3 %73.38 21 15.41 رأص١ش ظب٘شح اٌشىٜٛ ػٍٝ اٌشػب ثبٌؼًّ 4

 5 %67.70 27 18.28 اعب١ٌت ِٛاعٙخ ظب٘شح اٌشىٜٛ  5

 1 %77.13 15 11.57 ِمزشؽبد ِٛاعٙخ ظب٘شح اٌشىٜٛ  6

 - %65.42 123 80.47 اٌىٍٟ  

 

( شخظبً ػٍٝ ػَّٛ فمشاد 69زغشثخ اٌشئ١غخ( ٚػذدُ٘ )رج١ٓ اعبثبد افشاد ػ١ٕخ اٌزطج١ك )اٌ

اٌّم١بط ِغ اٌذسعبد اٌزٟ ؽظٍذ ػ١ٍٙب وً فمشح ػٍٝ ٚفك ػذد رىشاسارٙب ٚاٌّج١ٕخ فٟ اٌغذٚي 

( ػّٓ اٌجؼذ الاٚي اٌخبص ثؾغُ ظب٘شح 1اػلاٖ اْ اػٍٝ رىشاس ث١ٓ ع١ّغ اٌفمشاد وبْ ٌٍفمشح )

( 165( رىشاس ٚثّغّٛع دسعبد ثٍغذ )55ثـ) اٌشىٜٛ )ً٘ رزؼشع ١٘ئزىُ اٌش٠بػ١خ ٌٍشىٜٛ

( ػّٓ اٌجؼذ اٌغبدط اٌخبص ثبٌّمزشؽبد ٌّٛاعٙخ ظب٘شح اٌشىٜٛ ٟٚ٘ )اٌزؾمك 5ر١ٍٙب اٌفمشح )

( ػّٓ اٌجؼذ اٌغبدط ٔفغٗ ٚاٌفمشح ٟ٘ 1( دسعخ، ف١ّب عبءد اٌفمشح )147ِغ اٌّشىٍخ فٟ ؽمٗ( ثـ)

ِٓ ٠مذَ اٌشىٜٛ غ١ش ؽم١م١خ وؼلاط )ػشٚسح رٌٟٛ اٌمؼبء ِغإ١ٌٚخ البِذ اٌذػٜٛ ػذ وً 

( ِٓ 4( دسعخ. ف١ّب وبٔذ الً اٌفمشاد رىشاساً ٚدسعخ ٟ٘: اٌفمشح )141( رىشاس ٚ )47ٌٍّشىٍخ( ثـ)

دسعخ( صُ  5رىشاساد ٚ 5( ِٓ اٌجؼذ اٌضبٟٔ )1دسعخ( ٚثؼذ٘ب اٌفمشح ) 2( رىشاس ٚ 2اٌجؼذ الاٚي )

 خ دسعبد. ( ِٓ اٌجؼذ اٌخبِظ ثغجؼخ رىشاساد ٚعجؼ8اٌفمشح )

ِّب رمذَ ٠زج١ٓ اْ ِؼظُ الارؾبداد اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ ٠شْٚ اْ ارؾبدارُٙ رزؼشع اٌٝ وُ وج١ش ِٓ 

%( ٟٚ٘ ٔغجخ ػب١ٌخ 79.71شخظبً ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ ِمذاس٘ب ) 69( رىشاس ِٓ ِغّٛع 55اٌشىٜٛ ثـ)

اٌٛلذ ٚاٌؼًّ اٌزٞ عذاً رإشش ؽغُ اٌشىٜٛ اٌىج١شح اٌزٟ رٛاعٙٙب الارؾبداد ٚثبٌزبٌٟ ؽغُ اٌغٙٛد ٚ

٠جزٌٗ اػؼبء الارؾبداد ٌّٛاعٙخ ٘زٖ اٌظب٘شح ِّب ٠إصش ػٍٝ ِغزٜٛ اٌؼطبء اٌّطٍٛة ُِٕٙ ثبرغبٖ 

رؾم١ك اٌزطٛس اٌش٠بػٟ اٌّطٍٛة، وّب ث١ٕذ إٌزبئظ سغجخ اٌؼ١ٕخ ثأعشاء اٌزؾم١ك ِغ اٌشخض 

ش ػٍٝ صمخ الاػؼبء %( ٚ٘ٛ ِإش71.01( رىشاس، اٞ ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ِمذاس٘ب )49اٌّشىٛ فٟ ؽمٗ ثـ)

ثأٔفغُٙ، وّب ث١ٕذ إٌزبئظ سغجزُٙ اٌىج١شح ثزٌٟٛ اٌمؼبء ِغإ١ٌٚخ سدع اٌشىٜٛ غ١ش اٌؾم١م١خ ِّب 

٠ذي ػٍٝ ِب عبء أفبً اٞ اٌضمخ ثبٌٕفظ ٚػٍٝ ػشٚسح رؾم١ك اٌؼذاٌخ ٚا٠ّبُٔٙ اْ ػذَ اٌؾضَ ٚاٌؾغُ 

 ٠ؼذ ػبِلاً ِّٙبً ٌىضشح اٌشىٜٛ. 
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 16.47ٚ  11.07( رج١ٓ اْ ل١ُ الاٚعبؽ اٌؾغبث١خ لأثؼبداٌّم١بط ٟ٘ )6ػٕذ إٌظش ٌٕزبئظ اٌغذٚي )

% 68.62% 68ٚ( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ ِمذاس٘ب )11.57ٚ  18.28ٚ  15.41ٚ  11.05ٚ 

ٚ  15%( ثبٌٕغجخ ٌٍٕٙب٠خ اٌؼظّٝ ٌىً ثؼذ ٟٚ٘ )%77.13 ٚ %67.70 ٚ %61.66 ٚ 52.61ٚ 

، ف١ّب ثٍغ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ ٌّغّٛع فمشاد اٌّم١بط ( رٛا١ٌبً 15ٚ  27ٚ  21ٚ  21ٚ  21ٚ  24

 (.123%( ثبٌٕغجخ ٌٍٕٙب٠خ اٌؼظّٝ ِٚمذاس٘ب )65.42( ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ِمذاس٘ب )80.47)

ٚػٍٝ ٚفك ٘زٖ إٌزبئظ فأْ رشر١ت دسعبد ظب٘شح اٌشىبٜٚ ٌىً ثؼذ ٟ٘ وبلارٟ :أْ اٌجؼذ اٌغبدط 

 )ِمزشؽبد ِٛاعٙخ ظب٘شح اٌشىٜٛ (

( ف١ّب عبء 15%( ثبٌٕغجخ ٌذسعزٗ اٌؼظّٝ اٌجبٌغخ )77.13ٚي ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ )عبء ثبٌزشر١ت الا

اٌجؼذ الاٚي )ؽغُ ظب٘شح اٌشىبٜٚ(ٍ ثبٌزشر١ت اٌضبٟٔ ٚاٌجؼذ اٌشاثغ )رأص١ش ظب٘شح اٌشىٜٛ ػٍٝ 

اٌشػب ثبٌؼًّ(ٍ صبٌضأ ٚاٌجؼذ اٌضبٟٔ )رأص١ش اٌشىبٜٚ ػٍٝ عٍٛن اٌؼب١ٍِٓ( ثبٌزشر١ت اٌشاثغ ، ف١ّب عبء 

اٌجؼذ اٌخبِظ )اعب١ٌت ِٛاعٙخ ظب٘شح اٌشىبٜٚ( ثبٌزشر١ت اٌخبِظ ، اِب اٌجؼذ اٌضبٌش )ً٘ رشٜ اْ 

الاعجبة الار١خ ِظذس ٌٍشىبٜٚ( فمذ عبء ثبٌزشر١ت اٌغبدط ٚالاخ١ش، ٚثبٌٕغجخ ٌؼَّٛ اٌٍّم١بط فمذ 

 (.123ٌجبٌغخ )%( ثبٌٕغجخ  ٌٍٕٙب٠خ اٌؼظّٝ ٌٍّم١بط ا65.42ثٍغذ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ لإعبثبد اٌؼ١ٕخ )

 اْ إٌزبئظ الأٔفخ اٌزوش رش١ش اٌٝ الارٟ:

ٚعٛد ظب٘شح اٌشىبٜٚ ثظٛسح ػبِخ ٌغ١ّغ اثؼبد اٌّم١بط اٌغزخ ثذسعبد ِشرفؼخ ِٚزمبسثخ ػذٜ 

اٌجؼذ اٌضبٌش اٌخبص ثأعجبة ِظذس اٌشىٜٛ ٚاٌزٞ وبٔذ ا١ّ٘زٗ إٌغج١خ )إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ( ٌذسعزٗ 

زٛعؾ ِّب ٠ؼٕٟ اْ الاعجبة اٌزٟ رإدٞ اٌٝ اٌشىبٜٚ ٚاٌزٟ %( ٟٚ٘ فٟ ؽذٚد ا52.61ٌّاٌؼظّٝ )

رؼّٕٙب ٘زا اٌجؼذ ١ٌغذ ٟ٘ الأعبط ٌٛعٛد٘ب ثبرؾبدارٕب اٌش٠بػ١خ ثٙزا اٌؾغُ ٚاْ ٕ٘بٌه اعجبة 

 اخشٜ ٚساء ٚعٛد اٌشىبٜٚ ثٙزٖ إٌغجخ اٌّشرفؼخ.

رؼّٕٙب ٘زٖ اٌذساعخ  وّب ث١ٕذ إٌزبئظ اْ افشاد اٌؼ١ٕخ لذ ا٘زّٛا ثبٌجؼذ اٌخبص ثبٌّمزشؽبد اٌزٟ

ٌّٛاعٙخ ظب٘شح اٌشىبٜٚ )اٌجؼذ اٌغبدط( اوضش ِٓ ثم١خ الاثؼبد ار عبء رشر١جٗ اٚلا ثأػٍٝ ٔغجخ ِئ٠ٛخ 

%( ٟٚ٘ ٔغجخ ػب١ٌخ ِّب ٠إشش ا١ًٌّ 77.13ٌٛعطٗ اٌؾغبثٟ ثبٌٕغجخ ٌٕٙب٠زٗ اٌؼظّٝ ٚاٌزٟ ثٍغذ )

زشؽبد اٌزٟ رإدٞ ِؼبٌغخ ٘زٖ اٌظب٘شح اٌٛاػؼ لأػؼبء ارؾبدارٕب اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ اٌٝ رجٕٟ اٌّم

ٚاٌؾذ ِٕٙب ٚٚػ١ُٙ ثزأص١شارٙب اٌغٍج١خ ػٍٝ ِغزٜٛ ػطبئُٙ ٚادائُٙ ٚسغجزُٙ ثأثؼبد ارؾبدارُٙ ػٓ 

 ٘زٖ اٌظب٘شح اٌغٍج١خ اٌخط١شح. 

ٚثبٌٕغجخ ٌؾغُ ظب٘شح اٌشىبٜٚ اٌزٟ ٠ّضٍٙب اٌجؼذ الاٚي فمذ عبء رشر١جٙب صب١ٔب ٚثٕغجخ ِمبسثخ عذا ِٓ 

اٌشاثغ اٌخبص ثأصش ظب٘شح اٌشىبٜٚ ػٍٝ اٌشػب ثبٌؼًّ ٚاٌزٞ عبء ثبٌزشر١ت اٌضبٌش ِّب ٠إشش اٌجؼذ 
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ِٓ ٚعٙخ ٔظشٔب اٌؼلالخ ث١ٓ اسرفبع ؽغُ ظب٘شح اٌشىبٜٚ ِٓ عبٔت ٚاصش٘ب ػٍٝ اٌشػب ثبٌؼًّ 

 ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ عبٔت اخش.

ٍٝ اٌشػب ثبٌؼًّ ٌذ٠ُٙ ٚ٘ٛ ار ث١ٕذ اعبثبد اٌؼ١ٕخ اْ اسرفبع اٌشىبٜٚ طبؽجٙب اسرفبع ثأصش٘ب ػ

ِإشش عٍجٟ ٠إصش ثظٛسح وج١شح ػٍٝ ِغزٜٛ ػطبءُ٘ ٠ٚؼ١ك رؾم١ك ا٘ذاف ارؾبدارُٙ. فبٌشخض 

فٟ اٞ ِغبي ِٓ ِغبلاد اٌؾ١بح ِٕٚٙب اٌّغبي اٌش٠بػٟ ؽ١ّٕب ٠زؼشع اٌٝ اٞ ٔٛع ِٓ اٌؼغٛؽ 

الاسر١بػ ٚطف اٌذافؼ١خ  فٟ ػٍّٗ فبْ رٌه ٠إدٞ اٌٝ شؼٛسٖ ثبٌمٍك ٚاٌزأصَ ٚاٌز١ٙظ الأفؼبٌٟ ٚػذَ

ٚإٌز١غخ ٟ٘ ا٘ذاس ٌٍٛلذ ٚاٌطبلبد ٚلزً اٌّجبدساد ٚالافىبس اٌخلالخ ٠ؼبف اٌٝ رٌه اٌزأص١شاد 

اٌخط١شح اٌزٟ رزشوٙب ػٍٝ إٌّظِٛخ اٌم١ّ١خ ٌلأفشاد  ٚػٍٝ اٌغٛأت إٌفغ١خ ٚاٌظؾ١خ ٌُٙ. 

غؼٍٗ رؾذ ٚؽأح اصبس٘ب ٠زوش)رٟٛٔ ِٛسدْ( اْ رؼشع الأغبْ لأٞ ٔٛع ِٓ اٌؼغٛؽ ِّىٓ أٟ ٠

ٚارا ؽبي ٘زا اٌشؼٛس فّٓ اٌّّىٓ اْ ٠إدٞ اٌٝ أخفبع اٌشٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ ٚاٌٝ الاطبثخ ثبلأِشاع 

إٌفغ١خ ٚاٌغغذ٠خ.
(1)

ٚالارؾبداد اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ ثٛطفٙب اٌغٙخ اٌّغإٌٚخ ػٓ رّض١ً ثٍذٔب فٟ  

ػؼبء فٟ ٘زٖ اٌّغإ١ٌٚخ ٠غزٛعت اٌجطٛلاد اٌؼشث١خ ٚالال١ّ١ٍخ ٚاٌمبس٠خ ٚاٌؼب١ٌّخ ٚاْ ٔغبػ الا

رٛافش ث١ئخ ػًّ عٍج١خ ِٚٓ اُ٘ اعظ ٘زٖ اٌج١ئخ اْ ٠ّزٍه الاػؼبء اٌشؼٛس ثبٌشػب ػٓ اٌؼًّ اٌزٞ 

٠مِْٛٛ ثٗ ِٚب ٠ؼ١ٕٗ ٘زا اٌشؼٛس ِٓ اٌّزؼخ ٚاٌغؼبدح ٚالاعزمشاس إٌفغٟ ٚاٌٛالؼ١خ ٚاْ إٌز١غخ 

 ج١خ ػٍٝ اداء اػّبٌُٙ ِٚغإ١ٌٚبرُٙ. اػلاٖ رزًٌ افزمبد ٘زٖ اٌج١ئخ ِّب ٠ٕؼىظ ثظٛسح عٍ

ٚث١ٕذ ٔزبئظ اٌغذٚي ا٠ؼبً ٚعٛد رأص١ش ٌظب٘شح اٌشىبٜٚ ٚػٍٝ عٍٛن اٌؼب١ٍِٓ )اٌجؼذ اٌضبٟٔ( ٚاٌزٞ 

وبْ رشر١جٗ اٌشاثغ ٠ٍٟٚ ِجبششحً اٌجؼذ اٌخبص ثزأص١ش٘ب ػٍٝ سػب اٌؼب١ٍِٓ ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ لش٠جخ ِٕٗ، 

اٌؼ١ٕخ ِٕٚطم١خ إٌزبئظ ار اْ رأص١ش ظب٘شح اٌشىبٜٚ ػٍٝ ٚ٘زٖ إٌز١غخ رج١ٓ ارغبق اعبثبد افشاد 

اٌشػب ثبٌؼًّ طبؽجٙب رأص١ش ػٍٝ عٍٛن افشاد اٌؼ١ٕخ ٟٚ٘ ٔز١غخ ٔشا٘ب ِٕغغّخ ِغ اٌٛالغ لاْ 

اٌغٍٛن ٚوّب ِؼشٚف ٠ّضً ع١ّغ اٌزظشفبد اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب الأغبْ ِٓ افؼبي ٚالٛاي ٚؽشوبد 

١ؾ اٌزٞ ٠زٛاعذ ف١ٗ ٚاٌج١ئخ اٌزٟ ٠ؼًّ ف١ٙب، فؼٕذِب ٠ىْٛ ِٚشبػش ٚ٘زٖ ع١ّؼٙب رشرجؾ ثطج١ؼخ اٌّؾ

ساػ١بً ػٓ ٘زٖ اٌج١ئخ فبْ عٍٛوٗ ع١ىْٛ رؼج١شاً ػٓ ٘زا اٌشػب اٌزٞ ٠زظف ثىً ِب ٘ٛ ع١ًّ اِب 

ػٕذِب ٠شؼش ثؼذَ اٌشػب فبْ ٘زا عٛف ٠إصش ػٍٝ عٍٛوٗ ٚ٘ٛ ِب ث١ٕزٗ اعبثبد افشاد اٌؼ١ٕخ ار ارؼؼ 

بؽجٙب اسرفبع فٟ ِغزٜٛ رأص١ش٘ب ػٍٝ اٌشػب ثبٌؼًّ ٚاْ ٘زا ٠إدٞ اْ اسرفبع ظب٘شح اٌشىٜٛ ط

 اٌٝ اٌزأص١ش ػٍٝ عٍٛوُٙ اٌزٞ لاثذ اْ ٠شرجؾ ثّذٜ سػبُ٘ ِٓ ػذِٗ ػٍٝ اٌؼًّ. 

                                                 
 543، ص 2008، القاهرة، دار الفاروق. ،  1، ترجمة خالد العامري، طاساسيات علم الادارةدن:توني مور  (1)
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اعّبلاً.. اْ ٚالغ اٌشىبٜٚ فٟ ارؾبدارٕب اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ ٠زغُ ثبسرفبع دسعزٗ ثظٛسح ٚاػؾخ 

 اخً ٘زٖ الارؾبداد . ٚاْ ٘زٖ  اٌشىبٜٚ رؼذ ظب٘شح ِٕزششح د

ٚ٘زٖ إٌز١غخ رؾمك ٘ذف اٌجؾش الاٚي ٚرزفك ِغ فشػ١زٗ الاٌٚٝ، ف١ّب ث١ٕذ ثم١ّخ إٌزبئظ الاخزلاف 

فٟ ٔغت اٌشىبٜٚ ػٍٝ ٚفك اثؼبد٘ب ِّب ٠ٕغغُ ِغ اٌٙذف اٌضبٟٔ ٌٍجؾش ٠ٚزٛافك ِغ فش٠ؼزٗ 

 اٌضب١ٔخ. 

 اٌفصً اٌشاثغ

 الاعزٕزبخبد ٚاٌزٛص١بد -4

 الاعزٕزبخبد 4-1

أزشبس ظب٘شح اٌشىبٜٚ فٟ الارؾبداد اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ فٟ اٌٍغٕخ الاٌّٚج١خ اٌؼشال١خ ثظٛسح  -1

 ػبِخ. 

ٌٍشىبٜٚ رأص١ش عٍجٟ ػٍٝ ِغزٜٛ اداء الاػؼبء الارؾبداد )ػ١ٕخ اٌجؾش( ٚػٍٝ عٍٛوُٙ  -2

 ٚسػبُ٘ فٟ اٌؼًّ. 

ش اٌّزؼٍمخ ثبٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍٛائؼ اْ الاعجبة اٌٛاسدح فٟ ٘زٖ اٌذساعخ اٌزٟ رؼّٕٙب اٌجؼذ اٌضبٌ -3

ٚاٌمشاساد اٌزٟ رخض الارؾبداد اٌش٠بػ١خ )ػ١ٕخ اٌجؾش( ١ٌغذ ِجشساً لأزشبس ظب٘شح اٌشىبٜٚ 

 ف١ٙب. 

ٔؼزمذ اْ ٕ٘بٌه اعجبة رزؼٍك ثبٌّظبٌؼ اٌشخظ١خ ٚاٌغٍٛن ٚػؼف اٌٛػٟ ٚاٌزٕبفظ ث١ٓ  -4

ؾبدارٕب اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ ٚصُ اٌّشزىٝ ػ١ٍٗ ٟ٘ اٌزٟ رمف ٚساء أزشبس ظب٘شح اٌشىٜٛ فٟ ار

اٌزٛطً ٌٙزا الاعزٕزبط ػٓ ؽش٠ك الارظبي اٌّجبشش ثبلأػؼبء ػٕذ رطج١ك اٌّم١بط ٚاٌّلاؽظبد 

 اٌزٟ رىٛٔذ ٌذ٠ٕب ٔز١غخ رٌه. 

 اٌزٛص١بد  4-2

اػزّبد ٘زٖ اٌذساعخ ٚالا٘زّبَ ثٙب وذ١ًٌ ػٍّٟ ػٍٝ ٚعٛد ظب٘شح اٌشىٜٛ ٚأزشبس٘ب ٚاٌزؼبًِ  -1

فٟ ارؾبدارٕب اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ ِٓ لجً اٌغٙبد راد اٌؼلالخ ثؼًّ الارؾبداد  ِؼٙب وؾم١مخ

 اٌش٠بػ١خ. 

رٛاطلاً ِغ اٌفمشح اػلاٖ، ِٓ الا١ّ٘خ اعشاء دساعبد دٚس٠خ ث١ٓ ِذح ٚاخشٜ ٌٍزؼشف ػٍٝ ِذٜ  -2

ارغبع اٚ ئٔؾغبس ظب٘شح اٌشىٜٛ فٟ ارؾبدارٕب اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ ػٓ ؽش٠ك رطج١ك ِم١بط ٘زٖ 

 ٌذساعخ. ا

اعشاء دساعخ ِشبثٙخ خبطخ ٌىً ارؾبد ػٍٝ ؽذح ٌٍزؼشف ػٍٝ اوضش الارؾبداد اٌش٠بػ١خ  -3

 رؼشػبً ٌٍشىبٜٚ ٚالٍٙب ٚاٌّمبسٔخ ث١ٕٙب. 
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اػطبء الا٠ٌٛٚخ ِٓ لجً اٌغٙبد راد اٌؼلالخ ثؼًّ الارؾبداد اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ ثّمزشؽبد  -4

اعخ )اٌجؼذ اٌغبدط( وٛٔٙب ؽظ١ذ ثزأ١٠ذ اغٍت افشاد ِٛاعٙخ ظب٘شح اٌشىٜٛ اٌزٟ رؼّٕزٙب ٘زٖ اٌذس

 اٌؼ١ٕخ. 

ل١بَ اٌٍغٕخ الاٌّٚج١خ اٌٛؽ١ٕخ اٌؼشال١خ ٚٚعبئً الاػلاَ اٌّخزٍفخ ثّّبسعخ دٚس٘ب اٌزٛػٛٞ  -5

ٚاٌضمبفٟ ثّخبؽش اٌّشىلاد ػٍٝ ػًّ الارؾبداد اٌش٠بػ١خ اٌّشوض٠خ ٚاٌزذخً الا٠غبثٟ ٌؾٍٙب ٚػذَ 

 ٚاٌؼًّ ػٍٝ ػذَ رؼخ١ّٙب ٌٍؾذ ِٓ اٌشىبٜٚ. الأغ١بق ٚساء اٌؼٛاؽف 

اعشاء دساعخ ٌٍزؼشف ػٍٝ اعجبة أزشبس اٌشىبٜٚ ِٓ ٚعٙخ ٔظش الاداس١٠ٓ ٚاٌّذسث١ٓ ٚاٌؾىبَ  -6

 ٚالاػلاَ ٚاٌلاػج١ٓ.

 (1ٍِؾك )

 اٌّم١بط ثظٛسرٗ الأط١ٍخ

     زدُ ظب٘شح اٌشىبٜٚ: اٚلاً:

  لا باؽ١بٔ ٔؼُ ً٘ رزؼشع ١٘ئزىُ اٌش٠بػ١خ ٌٍشىبٜٚ؟ 1

     ارا وبٔذ الاعبثخ ثٕؼُ اسعٛ الأزمبي ٌلأعئٍخ اٌزب١ٌخ؟ 

     ِب ٟ٘ ٔٛػ١خ اٌشىٜٛ اٌزٟ رزٍمب٘ب 2

     شف١ٙخ ٚوزبث١خ 

     وزبث١خ فمؾ 

     شف١ٙخ فمؾ 

  ل١ٍٍخ ٚعؾ وج١شح ً٘ رشٜ اْ اػذاد اٌشىبٜٚ اٌزٟ رزؼشع ٌٙب ١٘ئزىُ   3

      

      

  لا اؽ١بٔب ٔؼُ  

     ً٘ اٌشىبٜٚ رضداد ثؼذ ارخبر لشاساد اٌؼمٛثبد؟ 4

     ً٘ اٌشىبٜٚ رضداد ثؼذ ارخبر لشاساد اٌزشل١بد ٚاٌّىبفئبد 5

     ً٘ اٌشىبٜٚ رضداد ثؼذ رٕظ١ُ الاػّبي إٌبعؾخ؟ 6

 ثب١ٔبً: رأث١ش اٌشىبٜٚ ػٍٝ عٍٛن اٌّذ٠ش٠ٓ؟

ِٛافك اٌٝ  ِٛافك اٌؼجبساد د

 زذ ِب

غ١ش 

 ِٛافك

ىبٜٚ اٌّزٛلؼخ رإدٞ اٌٝ رؾشٞ اٌذلخ ثشىً اٌش -1

 اوجش لجً ارخبر اٞ لشاس.

   

اٌشىبٜٚ اٌّزٛلؼخ رغجت فٟ رأع١ً اطذاس ثؼغ  -2

 اٌمشاساد.

   

اٌشىبٜٚ اٌّزٛلؼخ رإدٞ اٌٝ اٌزشدد فٟ اطذاس  -3

 اٌمشاساد.
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اٌشىبٜٚ اٌّزٛلؼخ رإدٞ اٌٝ ػذَ اٌؾغُ فٟ اٌمشاس  -4

 ٚاٌٍغٛء ٌؾً ٚعؾ.

   

اٌشىبٜٚ اٌّزٛلؼخ رإدٞ اٌٝ ػذَ الاػلاْ ػٓ  -5

 اٌمشاس ٚاخفبئٗ.

   

اٌشىبٜٚ اٌّزٛلؼخ رإدٞ اٌٝ رف٠ٛغ ارخبر  -6

 اٌمشاساد اٌٝ الاخش٠ٓ.

   

اٌشىبٜٚ اٌّزٛلؼخ رإدٞ اٌٝ الاطشاس ػٍٝ ارخبر  -7

 اٌمشاس.

   

    الاعزٙبد اٌٝ الٕبع اٌّزأصش ثبٌمشاس رفبد٠بً ٌٍشىبٜٚ. -8

 ً رشٜ اْ الاعجبة الار١خ ِصذس ٌٍشىبٜٚ؟ثبٌثبً: ٘

ِٛافك  ِٛافك اٌؼجبساد د

 اٌٝ زذ ِب

غ١ش 

 ِٛافك

ػذَ ِشاػبح اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍٛائؼ ثشىً دل١ك ػٕذ ارخبر  -1

 اٌمشاس.

   

ٚعٛد ػ١ٛة فٟ اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍٛائؼ ٚػذَ الزٕبع  -2

 اٌشبوٟ ثٙب.

   

    ػذَ اٌذساعخ اٌىبف١خ ٌٍمشاساد لجً اطذاس٘ب. -3

    ػذَ رٕبعت اٌمٛا١ٔٓ ِغ اٌؼظش اٌؾبٌٟ. -4

ػذَ لذسح ِزخز اٌمشاس ػٍٝ الٕبع الاخش٠ٓ ثب١ّ٘خ  -5

 ٚػشٚسح اٌمشاس.

   

    اٌؾمذ لآِ عبٔت اٌشبوٟ ػٍٝ ِزخز اٌمشاس -6

    رظف١خ اٌؾغبثبد اٌمذ٠ّخ ِٓ عبٔت اٌشبوٟ. -7

 ساثؼبً: أثش ظب٘شح اٌشىبٜٚ ػٍٝ اٌشظب اٌٛظ١فٟ:

ِٛافك اٌٝ  ِٛافك ساداٌؼجب د

 زذ ِب

غ١ش 

 ِٛافك

ً٘ رؼزمذ اْ اٌشىبٜٚ ٠ّىٓ اْ رغٟء اٌٝ عّؼخ ِٓ  -1

 رمذَ ػذٖ؟

   

ً٘ رفؼً اٌؼًّ ثأؽذ الاداساد اٌزٟ لا رزؼبًِ ِغ  -2

 اٌغّب١٘ش؟

   

ً٘ رفؼً ٔمٍه اٌٝ ِضً ٚظ١فزه ثىً ِب ٌٙب ِٓ ِضا٠ب  -3

 ٌٚىٕٙب الً رؼشػب ٌٍشىبٜٚ؟

   

شىبٜٚ عٍج١بً ػٍٝ اٌشٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ ٚاٌذافغ ً٘ رإصش اٌ -4

 لأغبص الاػّبي؟

   

ً٘ رإصش ظب٘شح اٌشىبٜٚ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌطّٛػ  -5

 إٌّٟٙ؟

   

    ً٘ اٌشىبٜٚ رغؼً ِٕبؿ اٌؼًّ غ١ش ِٕبعت ٌلأغبص؟ -6
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ً٘ رإصش ظب٘شح اٌشىبٜٚ ػٍٝ اٌٛلذ اٌّؾذد لأغبص  -7

 الاػّبي؟

   

 اٌشىبٜٚ: خبِغبً: اعب١ٌت ِٛاخٙخ ظب٘شح

( فٟ اٌخبٔخ اٌزٟ  ف١ّب ٠ٍٟ ثؼط الاعب١ٌت اٌّمزشزخ ٌّٛاخٙخ ظب٘شح اٌشىبٜٚ، ظغ ػلاِخ ) 

 رؼجش ػٓ سأ٠ىُ:

ِٛافك  ِٛافك الاعب١ٌت اٌّمزشزخ د

 اٌٝ زذِب

غ١ش 

 ِٛافك

    رأع١ً اطذاس اٌمشاس. -1

    رغٕت اطذاس اٌمشاس. -2

    اطذاس اٌمشاس ِّٙب وبٔذ إٌزبئظ. -3

    ِؾبٌٚخ رخف١ف اٌمشاس. -4

    ششػ ٚرفغ١ش اٌمشاس. -5

    رجش٠ش اٌمشاس. -6

 لا اؽ١بٔبً  دائّب  

ً٘ ٠غبٔذن اٌشؤعبء فٟ ِٛاعٙخ اٌىشبٜٚ اٌزٟ  -7

 رمذَ ػذ ِب رزخزٖ ِٓ لشاساد؟

   

ً٘ رغبٔذ ِشؤع١ه فٟ ِٛاعٙخ اٌشىبٜٚ اٌزٟ رمذَ  -8

 ػذُ٘؟

   

رشد اػزجبس اٌّشىٍخ الاعشاءاد اٌمب١ٔٛٔخ اٌؾب١ٌخ  -9

فٟ ؽمٗ فٟ ؽبٌخ اٌشىبٜٚ اٌى١ذ٠خ وبف١خ ٌشدع 

 ِمذِٟ اٌشىبٜٚ

   

   ِب ٘ٛ الاعٍٛة اٌزٞ رمزشؽٗ ٌّٛاعٙخ ظب٘شح اٌشىبٜٚ؟ -10

 ٔؼُ    از١بٔبً    لا                    

ػشٚسح رٌٟٛ اٌمؼبء ِغإ١ٌٚخ البِخ اٌذػٜٛ ػذ وً ِٓ ٠مذَ  -

 شىٍخاٌشىٜٛ غ١ش ؽم١م١خ وؼلاط ٌٍّ
   

ػشٚسح رٌٟٛ اٌشإْٚ اٌمب١ٔٛٔخ ثبٌٍغٕخ الاٌّٚج١خ ِغإ١ٌٚخ إٌظش  -

 فٟ اٌشىٛح وؼلاط ٌٍّشىٍخ.
   

 اّ٘بي اٌشىبٜٚ رّبِبً. -
 

 
  

 اٌزؾم١ك ِغ اٌّشزىٟ ٚاٌّشىٛ فٟ ؽمٗ. -
 

 
  

 اٌزؾم١ك ِغ اٌشبوٟ ٚاٌّشىٛ فٟ ؽمٗ. -
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