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 ةــي المجلـر فــد النشــقواع
 

  بدقة، ويكتب عنوانه و 
ً
 ايقدم البحث مطبوعا

ً
بلقبه العلمي  سم كاتبه مقرونا

 لانتفاع باللقب في الترتيب الداخلي لعدد النشر.ل
  المتن: 16تكون الطباعة القياسية بحسب المنظومة الآتية: )العنوان: بحرف /

(، ويكون عدد السطور  في الصفحة الواحدة: 12/ الهوامش: بحرف 14بحرف 
 تحت سطر تروي27)

ً
 ،سم المجلةسم الكاتب وااحة بالعنوان و س الصف( سطرا
د وسنة النشر، وحين يزيد عدد الصفحات في الطبعة الأخيرة داخل ورقم العد

المصورات والخرائط والجداول  للبحوث الخالية من ( صفحة25المجلة على )
( صفحة للبحوث المتضمنة للأشياء 30وتحقيق النصوص، و ) ،وأعمال الترجمة

فوق  ائدة( دينار عن كل صفحة ز 2000تتقاض ي هيئة التحرير مبلغ ) ،المشار إليها
 عن الرسوم المدفوعة عند تسليم البحث للنشر العددين المذكورين

ً
، فضلا

لتغطية نفقات الخبرات العلمية والتحكيم صول على ورقة القبول؛ والح
 . والطباعة والإصدار

  
ً
ويعرّف بالمصدر والمرجع في مسرد الهوامش ، لكل صفحة ترتب الهوامش أرقاما

ثبت )المصادر والمراجع( اكتفاءً بالتعريف في  لدى وورد ذكره أول مرة، ويلغى
 . موضع الذكر الأول 

   عند تقديم البحث يتضمن الإقرار بأن 
ً
  يقدم الباحث تعهدا

ً
 البحث ليس مأخوذا

( بطريقة غير أصولية وغير موثقة من الرسائل والأطاريح الجامعية  
ً
 أو بعضا

ً
)كلا

 لدولية للمعلومات )الانترنت(.من المنشور المشاع على الشبكة ا وأوالدوريات، 
 د يتأكللنشر بعد تدقيق رصانته العلمية، و  هيحال البحث إلى خبيرين يرشحان

إلى )محكم(  –إن اختلف الخبيران  –النقل غير المشروع، ويحال ته من سلام
 .القبول أو الرد للفحص الأخير وترجيح جهة

 لا ترد البحوث إلى أصحابها نشرت أو لم تنشر . 
  على هديتعين 

ً
 آراء الخبراء في مدة أقصاها يعلى الباحث إعادة البحث مصححا

شهر واحد(، ويسقط حقه بأسبقية النشر بعد ذلك نتيجة للتأخير، ويكون ) 
 CDتقديم البحث بصورته الأخيرة في نسخة ورقية وقرص مكتنز )

ً
( مصححا

 
ً
 وطباعيا

ً
 لغويا

ً
 تصحيحا

ً
ون في بحثه مسؤولية ما يك ى الباحث، وتقع علمتقنا

من الأخطاء خلاف ذلك، وستخضع هيئة التحرير نسخ البحوث في كل عدد 
يقوم بها خبراء لغويون مختصون زيادة في الحيطة  ،لقراءة لغوية شاملة أخرى 

والحذر من الأغاليط والتصحيفات والتحريفات، مع تدقيق الملخصين المقدمين 
الأجنبية، وترجمة ما يلزم  من جهة الباحث باللغة العربية أو بإحدى اللغات

 الترجمة من ذلك عند الضرورة.
 

 ))هيئة التحرير((  
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 خطة تنفيذ خدمة الإحاطة الجارية

 عن طريق الفيس بوك في مكتبة المعهد التقني /الموصل

  أمثال شهاب احمد الحجارم. 
2/4/2014 تأريخ القبول: 10/2/2014 تأريخ التقديم:  

 الفصل الأول
 الإطار العام للدراسة

 مشكلة البحث أولا:
 ي ن افووولال السة سوووت انلج لا وووان لظهوووال الاووولاجتم اية ستل وووو صووولا  ل  اا ووو  لاووو        

اس هت ساقت الف س لااك االذي لن طل قو   سجون الا وا  الوع ال ل ول سون الس وتلل ال  و  
 سجوون  ه هوووذق ال ق  وووو فووي بلسوووو السج لاوووو اس هووت بلسوووو اييتطوووو الةتل ووو ل سصووو ف ل ن سووون 

 بلستم أي سج لاو ال     جسن ساج و اللايث في ايةتلاو لن ال صتؤيم اي  و :
 هي بلسو انيتطو الةتل و؟ست-1
 ؟ Face bookستها ساقت ال اا   اية ستلي -2
 ؟Facebookه   سجن   ف ذ بلسو انيتطو الةتل و ل ع ساقت ال اا   اية ستلي -3

 ثانيا : فرضيات البحث
ه تك للاقو ا ةتلا و لا ن  افل  ج الاة ت الس  استم اس هت بطواط اي  ل  وم فوي سج لاوو    

ب  وت  ل وا السج لاوتم االس  اسوتم تلا ن/السا و  فلاولا لون  وافل سواظف  الس هل ال ق ي
 الا ن  قل ا بلسو انيتطو الةتل و ل سص ف ل ن سن السج لاو لااج  ة ل اسف ل.

 ثالثا: أهمية البحث
 لةووت أهس ووو هووذا اللايووث  لووع جا وو     وولي لسالاوواب يوول ث     وو  لا طلا وو  اي  ل  ووم    

م س طووالل ل سصوو ف ل ن سوون السج لاووو ا يل وولا بلسووو اذلووك سوون بوولا   اظ فهووت ل قوول ا بوولست
 .Face bookانيتطو الةتل و الن طل   الساتلجو ل ع ساقت ال اا   اية ستلي 

                                                 

  الموصل الكلية التقنية /. 
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  هلف هذا اللايث  لع للاصو رابعا: أهداف البحث:
 أها صستم اب تئ  بلسو انيتطو الةتل و.-1
 Face bookال  لف ل ع طل قو   اتء ساقت بت  ل سج لاو ل ع    -2
   Face book  ف ذ بلسو انيتطو الةتل و ل ع ساقت ال اا   اية ستلي  -3

 خامسا:حدود البحث
 اليلال السجت  و:سج لاو الس هل ال ق ي/السا  -1
 ا  2013اليلال ال ست  و:-2
 Face bookاليلال السالاال و:بلسو انيتطو الةتل و,الاجو ال اا   اية ستلي -3

 سادسا: الدراسات السابقة
الالاجتم اية ستل و ا أث لهوت ل وع اصب وتئي االسج لاوو : للاصوو اوتس و ل  ااةول اايصو بلاا  -1

لساقووت الفوو س لاوواك. أس  ووو لووتل  صوو  ستن ,هلاووو سيسوول ب  فووو : هووذق الللاصووو   تالووم لااووج  
ا سوووتهي الاووولاجتم اية ستل وووو لا وووفو لتسوووو ثوووا   تالوووم للاصوووو  2.0لوووتا   ل وووف الا ووو  

لسج لاوتم ل  هووت ا فت و   ااوو لاك السج لا و ن اأ اووط ها السب  فووو اولاجو الفوو س لاواك اسااقووت ا
 (.1سن بلا  هذق الالاجو اأهس  هت افاائلهت لسة ست السج لاتم االسج لا  ن)

2-Soad networking services library Technology 

Reports:Sep/oct2007,Vol.43, Issue 5 p45-51,Available at 

http://search.ebscohost.com/login.aspx? 

direct=true&db=agh&=agh&AN= 26834917&site =ehost-

live.16/4/2013 

سجت ت هوت السب  فوو سون سيتلثوتم فال وو   هذق الللاصو   تالم   ل ف الالاجتم اية ستل وو اام
قتسوووو س فوووتم ف ل ا اس فوووتم  وووا  و سوووت لقووول سقتل وووو لاووو ن  وووابلسوووو  ووولا ن الصوووتئ  لال ل و,اام

                                                 
1

الالاجتم اية ستل و ا أث لهت ل ع اصب تئي االسج لاو : للاصو اتس و . امينة عادل وهبة محمد خليفة .  
ل الثتلث لال ل  ااةل اايص بلاا لساقت الف س لااك/ لايث سقلا ل ةس  و الس ل و ل سج لاتم   السؤ س

. س تح ل ع اللالاط  2009 ال ا  7-5يب تئي السج لاتم االس  استم في س ل 
http://elaegypt.com/downloads/2009/amina_heba.doc  6/5/2013لا تل خ. 
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 س اهست سون اجلاول الاولاجتم اية ستل وو ةسهوالا سوت  الاو   الاج ي الف س لااك استي صلا
 (.1االح لسس  ام هت  ن الالاج  ن اانفتلل س هت ل ع سص اى السج لاتم)

 
 الجانب النظري
 المبحث الأول

 أولا:مفهوم الإحاطة الجارية:
الس  ع ال غاي للإيتطو الةتل و يصلاست ةتء في لصتن ال ل  ص  س ظال  ن ال فظ    

(    ي لس   أيتط لا  ل ست. قت    تلع في سيجا آ ت   :"فسجث غ ل 2لاي())أيتط لات
 (3لا  ل فقت  أيطم لاست لا  يط لا  اةئ ك سن صلاتء لا لاتء  ق ن")

اقل للف ق ل  ةي بلسو انيتطو الةتل و :ل ع أ هت سلايقو ال طالام الةتل و    
لالاغهت ل سص ف ل ن سن بلست م الس  استم لن االي ا  ل ع الس  استم اليل ثو اام

 ( .4طل   اللاث اي  قتئي ابلستم ال جا ف االسطلاالتم الةتل و)
ا لى اللاتيثو  ن بلسو انيتطو الةتل و هي بلسو سهسو سن بلستم الس  استم    

السقلسو ل سص ف ل  ذا  قاا لاإا تلق لاأيلث ال طالام اأبلهت في سةت   ب    
س هت    ت  الس  استم اليل ثو لاطل قو صه و  ااه ستست   ا  ا ذلك لاطلائ  سب  فو,الغت و

 اصل  و  لع السص ف ل في ظ  ثالل الس  استم ال ي  اهلهت ال تلا.
ا اوووس  س ط لاوووتم انيتطوووو الةتل وووو ال  ت ووول ثانيا:متطلباااات خدماااة الإحاطاااة الجارياااة: 

 (:  5الآ  و)
 سلاة و الاثتئ  أا   فيهت أا صةلام الاثتئ  في لا ي اصي تن.-1

                                                 
1
 . Soad networking services library Technology Reports : 

Sep/oct2007,Vol.43, Issue 5 p45-51, Available at 

http://search.ebscohost.com/login.aspx? 

direct=true&db=agh&=agh&AN= 26834917&site=ehost-live.16/4/2013 
2
 .63,ص 2008. ابن منظور . لسان العرب : بيروت :دار صادر, 
3
 . 22صالل ال س :أ و .  
4

عمان : الوراق ,  -جي , عامر ابراهيم وايمان السامرائي . تكنلوجية المعلومات وتطبيقاتها .. قنديل 

 . 17,ص2000
5
 .333, ص  2010عمان : دار صفاء ,  -. عليان , ربحي مصطفى . خدمات المعلومات . 
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ل السووواال أا السي ا وووتم اذلوووك لاسقتل  هوووت لاتي  تةوووتم انفووولال الوووذ ن  سصوووها هوووذق اب  وووت-2
 البلسو .

 لوووولاا هووووؤيء اصاووووبت  لاووووتلساال أا س  اسووووتم لوووون السوووواال االاثووووتئ  ال ووووي لهووووت  وووو و -3
 لاتب  ت ت ها.

 ثالثا:أهمية خدمة الإحاطة الجارية:
ستم الس  استم السهسو ا   ل بلسو انيتطو الةتل و سن أها اي ةتهتم اليل ثو لبل   

الف تلو ال ي    ن السص ف ل ل ع سااةهو  لابا الس  استم ا سج   سن ال فتل  س هت 
لاف تل و اجفتءل سن بلا  ست افلق ل  سن س  استم, ا  أجل أهس و بلسو انيتطو الةتل و 

قتا لاتل ظل  لع ست  يقق  سن  ة   ال  ستء االلاتيث ن  جلال الةهال ال ي صلاق ها اال ي 
لاهت آبلان في السةت   فص  فهي  هئ ل  تلا االلاتيث فل  ايطلاب لا فو سص سلل ل ع 
ست  لاذل   سلاء ال ب   سن ةهال است ا  هاا  ل   سن   تئج است  ةياا في  يق ق  سن 

 (:1ا ةت ام فلالا لن  ن أهس و انيتطو الةتل و  أ ي    ةو  يق قهت الفاائل الآ  و)
اللايث ال  سي لن طل    للاا اللاتيث ن االلالص ن أاي لاأا   السصتهسو في  طا ل-1

 لاج  ةل ل اسص يلث في سةتيم  ب  ت ها.
ف   ق اام ا  ت  ةل لل لا ن اللاتيث ن في سةت  س  ن سن بلا  اطلالها ل ع -2

 ألست  لا لاها اللا ي.
 اف ل  اب سن الللت و أا انللان ل سج لاو أا سلج  الس  استم سن اة  للال -3
 لسص ف ل ن لس  ل سن اللايث االسطتل و سست  صتها في  يق   أهلاف السج لاو.ا

 السصتللل في ب   أفجتل ةل لل.-4
ب    اب سن ال اا   السص سل لا ن السج لاوو االسصو ف ل ن سون بولا  سوت   ولف لاتل غذ وو -5

( سسووت  صووتها سصووتهسو ف تلووو فووي  طووا ل بوولستم انيتطووو الةتل ووو (Feedbackاللاة ووو  
 لستم اصبلى الس   و لاهت. االب

 رابعا: اهداف خدمة الإحاطة الجارية

                                                 
1

 -المعلومات . .امان, محمد محمد وياسر عبدالمعطي . النظم الالية والتقنيات المطورة للمكتبات ومراكز 

 .99, ص 1998الرياض : مكتبة الملك فهد , 
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بلسو انيتطو الةتل و  هلف  لع سلايقو ال طوالام االلايواث االس  اسوتم اليل ثوو فوي    
أي فلب سن فلاب الس لفو اقل  جان هذا ايه سوتا    ةوو للغلاوو اب و و فوي ال  ولف ل وع 

ل    أا اص بلاس  فوي اللايوث و ا أبوذ ايلث ست ال في سالااب س  ن سن اة  ايطلاب 
 ( : 2انيتطو الةتل و  اجتي سب  فو س هت)

ال  وولف ل ووع طوول  ل س ووو ةل وولل ااصوو بلاسهت فووي يوو  الساووجلام القتئسووو قل سووو جت ووم أا  -1
 يل ثو.

 ال  لف ل ع  ظل تم ةل لل اأفجتل يل ثو لا  جن س لافو صتلاقت. -2

 لاصو االات الي ا  الس تصلاو لهت.ال  لف ل ع ساجلام ةل لل ظهلم ا ي ته  لع ل -3

ال  لف ل ع ظلاف ةل لل لهوت  وأث ل ل وع ست ف  و  السب  وان الآبولان فوي أسوتجن أبولى  -4
 ال ع طل قو اج ف و ق تسها لاإلستلها ااظتئفها الس  الو.

 خامسا: أساليب وطرائق خدمة الإحاطة الجارية :
اسووتم   لاتلهووت فووي  قوول ا ه ووتك أصووتل   اطلائوو  س  ووللل  سجوون ل سج لاووتم اسؤصصووتم الس  

 :(1بلسو انيتطو الةتل و اهي)
 اي  ت  الهت في لاتنفلال اال  تلام الاب  و.-1
  لاا  ا سل ل اللال تم ل ع السص ف ل ن.-2
 الس تلي اللي السطلاالتم اليل ثو  فصهت اللي أغ ف هت.-3
 انبطتلام ال اس و ااايا تلام ال اس و.-4
 للال تم.اص  صتخ قاائا سي ا تم ا-5
 ال الل انللاس و ا الل انيتطو الةتل و-6
 قاائا انلاتفتم الةتل و -7
 ال  ل ف لاتللاياث الةتل و-8
 لايو انللا تم في السج لاو-9

                                                 
2
 .335عليان , ربحي مصطفى . مصدر سابق .ص .  
1

. جرجيس , جاسم  محمد وعبدالله باسل محمد . خدمات الاحاطة الجارية في المكتبات المركزية  

معلومات ( . عمان : جمعية للجامعات العراقية ووسائلها وطرائق تقديمها في ) المنتدى العلمية الرابعة لل

  . 139-137. ص   1995المكتبات الاردنية , 
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 اللاث اي  قتئي ل س  استم. -10
 سادسا :خدمة الإحاطة الجارية عن طريق الانترنيت:

و  لوع ال غط وو الفال وو ل س  اسوتم  ن س  ع انيتطو الةتل و للال اي  ل  وم هوي اليتةو   
افوووي الا وووا   لوووع السي ا وووتم اان  وووؤسن لهوووا   ةوووتل ست ي تةا ووو  اال  ووولف ل وووع ايووولث 

الاست أن اي  ل  م هي الاجو جا  وو  وافل  سجت وتم هتئ وو  .ال طالام لاأصلب اقم ااق  ةهل
تم فووي سةووتيم لاووث الس  اسووتم ا لاتللهووت ل ووع  طووت  ال ووتلا و فووتن ه ووتك ال ل وول سوون بوولس

الس  استم ال ي  ص ط ت لاال السج لاتم انفتلل س هت للال اي  ل  م الجون سون أهوا بولستم 
 CAS Current)الس  اسوووتم ال وووي صووواف  ص  للاوووهت هوووي بلسوووو انيتطوووو الةتل وووو )

Awareness Service  للاوول اي  ل  ووم اال ووي  سجوون   ل فهووت ل ووع أ هووت بلسووو  ووافل أا
ةل وولل سلاووتفو  لووع قتلوولل لا ت ووتم ال ظووتا ال ووي   ةهوو   لاوولا  أا  اوو تل لوون اةووال سوولاب 

 أبووذ س هووت ال ظووتا سلايظت وو  سثوو  الاثووتئ  اسااقووت الاوولاجو ااصيوولاث االسووؤ سلام اسةووتس ت 
 لا ووا السصوو ف ل ن لاطل قووو أال ووو ,  صووس   CAS)الس تقاووو ا يل وول ال وويف  ذ ان بلسووو )

لهت يصوو  اه سووتا ل سصوو ف ل ن لاووتلفي  الوولالي صغوولاي ال يوول ث. االسوولاب   سجوون  يل وو
السص ف ل ن أا يص   سط السولب  سثو  )ج و و لال وتم واقوتئت سوؤ سلام ...( .  ن بلسوو 
انيتطووو الةتل ووو للاوول اي  ل  ووم أ وولايم لاوولالل لا وول   ووتلل جس ووتم الس  اسووتم لا ووالل 

سون س  اسوتم اي  لجلا لل فأ لا  سون ال و   ل وع أي   صوتن س لفوو سوت  ظهول اسوت  صو ة
اانيتطوووو  وةتل وووو اهوووذا هوووا الفووول  لاووو ن انيتطوووو الةتل وووو ال ق  ل وووسووون بووولا  انيتطوووو ال

الةتل و للال اي  ل  م و ذ ان انيتطو الةتل و ال ق  ل و   لاسن س  استم لا   اغلاف وو لون 
الس وووتلل الس اوووالل االسطلاالوووتم فقوووط أسوووت انيتطوووو الةتل وووو للاووول اي  ل  وووم فقووول   طوووي 

 االل لاأاجتلهت اأ االهوت جتفوو قول ألطتهوت لا ولا الس  استم لن الس تلل الس االل اغ ل الس
 ( .1اس  ع ةل لا)

 سابعا :أهداف خدمة الإحاطة الجارية عبر الانترنيت

                                                 
1. Luhn,H.P. selective dissemination of new scientific information with aid of 

electronic processing equipment .- American documentation : 

Vol12.1996,P.131-138. 
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 ( :2ست اةال اي  ل  م ه تك  يا  في أهلاف بلسو انيتطو الةتل و س هت)   
أ هووت  ووافل أسووتا السصوو ف ل ن فوول  ايطوولاب لا ووالل سصوو سلل ل ووع ست لاذلوو  غ وولها سوون -1

ال است ا وو اا  ل وو  سوون   ووتئج فووي سالاوواب اب  ت ووت ها ااه ستسووت ها وا وو ا  قوول ا هووذق ةهوو
صا  سوولل ثووا  ةولاء انيتطووو ل ووع ف وولام  س  ووو لاسةوولل  لووتلل   البلسوو لاسةوولل  قوول ا الصووؤا

طوولح الصووؤا  أا الط وو  ل ووع القتلوولل أا القاالوول السوولال لايثهووت لاطل قووو   قتئ ووو سوون بوولا  
و سيوللل يصوولاست  ل ولهت السصوو ف ل ا و ا  بطوتلق لاتل  ووتئج فوي جوو  اليتصوا  ل وع ف وولام  س  و

 سلل سهست جت م الس ليم ال س  و س قتللاو .
جسووت    لاوول بلسووو اللاووث اي  قووتئي ل س  اسووتم سوون بوولستم انيتطووو الةتل ووو ي ووث  وو ا  -2

لن طل   هذق البلسو   ا ول اللاوتيث ن لا وفو لال وو لاةس وت الس  اسوتم ال وي  ولب  لاوسن 
 ستسوووت ها و اهوووذق البلسوووو س وووسسو افووو  اي  تةوووتم جووو  لاتيوووث ي وووث  ووو ا  يل ووول  طوووت  اه

السةووتيم السالاوووال و لجووو  لاتيووث سصووولاقت وا قووواا أب  ت ووي الس  اسوووتم لالايوووث ان  وووته 
الفجووولي الس وووافل فوووي السج لاوووو اأ لاوووت سووون بووولا  قتلووولل الس  اسوووتم الآل وووو . ا ووو ا  ةس وووت 

لصتلهت ل لاتيث لا فو لال و.  الس  استم اام
لف هوذق البلسوو أ لاوت  لوع  لاقوتء اللاتيوث أا السصو ف ل س ستاو ت سوت أبول ال طوالام ا ه -3

ااي ةت ام في يق   ب    ااه ستست و  السالاوال و . اي سجون  قول ا هوذق البلسوو لاولان 
اصووو بلاا اليتصوووا  الآلوووي لاصووولا  لووولا  سجوووتن الصووو طلل ل وووع الس  اسوووتم  ووولا ت فوووي اق  وووت 

 اليتلال.
  استم  ةو  أن  و ا  صو  سهت ل اوب  الس تصو  فوي الاقوم الهلف اصب ل ها أن الس -4

 الس تص  ال يتلو الس تصلاو اجذلك لاتلص ل الس تص . 
مكانيات خدمة الإحاطة الجارية عبر الانترنت  ثامنا: فوائد وا 

 ( :  3 قلا بلسو انيتطو الةتل و للال اي  ل  م فاائل جلا لل ل سص ف ل ن اهي جست  ت ي)   

                                                 
2

. متاح على الرابط  2008دمة الاحاطة الجارية , . ناصف , دينة عبدالفتاح . خ 

http://alyaseer.hat/vb/showthread.php?t=176.  

 .22/4/2014بتاريخ 
3

ثة في . الفرحان , ليلى عبدالواحد . خدمات الاحاطة الجارية الالكترونية . مجلة الاتجاهات الحدي 

 .137.ص19,2003, ع المكتبات والمعلومات
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ا  فووي  ةوولاء سصوو  ا  ووف  الوولال تم اال اوولام االلصووتئ  انبلاتل ووو  ق  وو  الةهوول السلاووذ -1
اال  س وو اسااقوت الاولاجو اذلوك لا  ف وذهت لهوذق السهسووو لالاوت لون السصو ف ل اسون ثوا  لصووتلهت 

 ايلث ست  ا  الق في يق  .

الجث ول سون بولستم انيتطوو الةتل وو للاوول اي  ل  وم  قولا سةت وت لاتصو ث تء الق  و  الووذي  -2
 ن . قلا سقتلا  ثس

 س تلا و أا سااجلاو ال طالام الةل لل في يقا  الس لفو ل ع اي  ل  م. -3

 سااجلاو سااقت الالاجو الةل لل اسيلجتم اللايث الةل لل. -4

 س تلا و ساتل ت اللايث الةل لل اال فتل  س هت لاطل قو س طق و. -5

 سااجلاو اي ةتهتم أا ال اةهتم في يقا  الس لفو. -6

 ايه ستستم اللال و.سااجلاو اصبلاتل ااصيلاث ال اس و ا  -7

  لطتء س  استم سألافو ل سص ف ل سث   قتل ل اليتلو الةا و االطقس. -8

فلالا لن فتئول هت الجلا ولل فوي سااجلاوو الاثوتئ  الةل ولل السلاوتفو  لوع قتلولل الس  اسوتم  -9
 أا سااقت ال جاف الةل لل.

 

 المبحث الثاني
 الشبكات الاجتماعية

ال في س   ف  ص   تم القولن الستلاوي واجت وم لالأم الالاجتم اية ستل و في الظهاولا:
فجل هووت لاصوو طو ل غت ووو و لاي ووث  قوواا الساوو لك لاإلاووتفو س فوو  الاب ووي ل ساقووت ا ووالل جووي 
 وو سجن أللاووتء الساقووت سوون ال  وولف ل  وو والجن فووي ذلووك الاقووم جت ووم اغ وو    ووك السااقووت 

اظهول   Friend Finder ةتل وو ا قولا بولست هت لاسقتلاو  سوتليو اسون أاائو    وك السااقوت 
اهووووي سااقووووت  سثوووو  اووووج   1998اظهوووول فووووي  Match.comو اساقووووت  1997فووووي صوووو و 

ال وووع ال ووو  ل ال للاوووي ظهووولم لووولل   2.0الاووولاجتم اية ستل وووو فوووي ف ووولل ستقلاووو  الا ووو  
 ( .  1 ةتل  لالاجتم اة ستل و  ي أن اغ لاهت جت م نغلاي ال ااه)

                                                 
1. Hitchcok, Jorden marguerite . public private? A social coqitative exploratory 

study on of privacy on social networking site .- California state university : 

fullerton , 2008 ,P.183. 
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 ومن تعريفات الشبكات الاجتماعية:

البوط السلاتاول  اوةت أللاوتئهت ل وع لا وتء اولاجتم سون أ ولقتئها هي سجوتن ل سة سوت ل وع  -
 (Leonard:2004)اس تلفها.

هووي   ووك السااقووت ال ووي  سجوون اصفوولال سوون   اووتء اوولاجتم ا  ووت  لاووأفلال آبوول ن وال ووع الوولغا  -
سوون أ هووت اوولاجتم اة ستل ووو  ي أن اصفوولال  سجوون أن    وو اا لالا لاووها صصوولات  اب وو و أا 

 (.2فو لاها أا ي)سه  و صااء جت اا ل ع س ل 

 ( :3ثانيأ : مجالات استخدام الشبكات الاجتماعية)
 ال  تلف اال لاقو. -1
   اتء الاجتم ل ةهتم االسؤصصتم السب  فو. -2
   اتء سةسالتم اه ستا. -3
   اتء  فيتم بت و لاتصفلال االةهتم. -4
 اللالسة تم الس افلل لاب  الالاجو اية ستل و. -5
 .اص بلاستم  لف ه و -6
 اصتئ  اي  ت  لا ن أفلال السة ست. -7
 الللت و اانللان. -8

 Face bookثالثا : شبكة الفيس بوك 

 . Face bookل اان الساقت : 
  ةتلي    :      ا . 

  اب الساقت  : بلسو الالاجو اية ستل و .
 ال صة       :  سط ا  .

 و . ال للا و الغتم لل لل أبلى .ال غو )ال غتم(الس افلل : اي ج    و _الفل ص و_ايصلات  
 ستلك       :  الجو ف س لااك

                                                 
2. kay , sussell . quick study : online social network .- computer world , 2007, P. 

99 . 
3

في مواقع المكتبات ومرافق المعلومات ,  RSS. متولي , احمد سعيد . استخدام تقنية الملخص الوافي  

 . 20. ص  2009
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الس اتل    : ستلك  اجللا له و السؤصس اجلا ل انلال  ن ال  ف ذ  ن لاص ن ساصجاس     
 اتلك في ال أص س ا تئ  ه لصو الساقت جل س هاةس.

 2004 تل خ انطلا  :  فلالا ل و 
 ؟ماهو الفيس بوك 

فهوا للاوتلل لون   Face bookسن ال سوتذه السس و ل لا وف سي واى ساقوت الفو س لاواك     
اوولاجو اة ستل ووو  اووتلك ف هووت سصوو بلسا الس ووتلل السب  فووو سووت لا لاووها الوولا ي جتل ووال 
اس فووتم الف وول ا و ا  وو   الساقووت الاووت اا ووفتم لسي وواى الس ووتلل و اه ووت  جووان لغوولي 

 ( .1لايث اص لةتب الس  استم)
 ة الفيس بوك:رابعا :نشأت شبك

اهووي سوون أجثوول الاوولاجتم ال ووي أث وولم يالهووت  2004فلالا وول  4 اووأم هووذق الاوولاجو فووي    
ال ل ل سن ال صتؤيم االالاهتم االياالام اذلك ص هت   ل اجلال ساقت   ا ال  تسو  س و  سون 
ةت   السص ف ل ن لا ل سيلك اللايث ةاة  . اها ست  فوم ال ظول  ل و  واالجث ول سون ال وتس 

ث ل لالهت و ا لةت اهلل هذق الالاجو لن غ لهت جا هت ف يم ل سطال ن الولبا  س هت االج
لاووتفو  طلا قووتم سب  فووو اس  الووو واام تي وو  لا غووتم س  ووللل   لووع الساقووت ا طووا لق ا ف   وو  اام
اجث وولل س هووت ال للا ووو ولاوو  هووا الساقووت الاي وول لاوولاجو اة ستل ووو   ووتح سوون بلالهووت  طلا قووتم 

ل ل سن اصلايتث االج   ال ي  يلثم لون هوذا الساقوت وي وث ( . اه تك ال 2لاتل غو ال للا و)
( س  ان للااا ل ع سصو اى ال وتلا لاأجس و  اهوا 250ا   للل أللاتء هذق الالاجو  لع )

ست     فل و لظ سو ل قل ا بلستم لقطتلتم لل لاو سون السصو ف ل ن و اقول قتسوم أس  وو 
م الس تيووو سوون بلالوو  اهلاووو لا سوو  لايووث  ووا  غط ووو ةس ووت ةاا وو  هووذا الساقووت االسةسالووت

بت ووو لاتلسج لاووتم االسج لا وو ن. ل وول اللايووث فووي السةسالووتم البت ووو لااوولاجو الفوو س لاوواك 
( سةسالووو لاهووت هووذق الج سووو س  الووو س هووت سووت هووا سج لاووو أا لال 500لاج سووو سج لاووو ظهوولم )

                                                 
1

. متاح  2006)ديسمبر( ,  17. المعلوماتية , ع 2. الحايك , هيام . الشبكة الاجتماعية الجديدة في الويب  

 2013./13/5بتاريخ   http://informatics.gov.sa/details.php?id=id=176على الرابط الاتي 
2

. مجاهد , اماني جمال . استخدام الشبكات الاجتماعية في تقديم خدمات مكتبية متطورة , دراسات  

 .21, ص  2010)مايو( , 8مات , عالمعلو
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ل  اوووول أا سةسالووووتم اه سووووتا بت ووووو لاوووولا ي السج لاووووتم أا ساووووتلجتم لوووولا ي السج لاووووتم 
 (.1لاتلف  )

 لخدمات المكتبية التي تقدم عبر الفيس بوك:خامسا : ا
 ( :2ه ت   ب  البلستم السج لا و ال ي  قلا للال الف س لااك اس هت اص ي)   

 بلسو اللل ل ع ايص فصتلام. -1
بوولستم انيتطووو الةتل ووو لوون طل وو   يتطووو السصوو ف ل ن لاسووت ا وو  يوول ثت سوون سوواال ثقتف ووو  -2

 س  الو.

طل   ط لاوتم سلاتاولل سون الساو لج ن فوي السةسالوو بلستم اللاث اي  قتئي ل س  استم لن  -3
   ا  اف لهت لها لااج  سلاتال.

بووولستم  اووول اصيووولاث سثووو  الووولالام ال لل لا وووو أا الس تقاوووتم أا الس تصووولاتم ال وووي   قووولهت  -4
السج لاو ا غط هت صااء لاتل ال اا لاتل قطتم سن الف ل ا ا غط و اص اوطو السب  فوو ل سج لاوو 

 األلاتئهت.

تش ي ث  و ا لولي سالاواب سوت ا اوتلك ةس وت اصللاوتء فوي  لاولاء الولأي  اف ل ي قتم  ق -5
لصت  سقتيم األايتث  اجل لأ   ال  سي اغ لهت سن سالاالتم سستث و.  اام

 واف ل لا وي الوولاالاط لج و  الج لا  ووو أا سقوتيم س تيوو ل ووع اولاجو اي  ل  ووم  بولا قطووتب  -6
 ن اجوووووذلك لاالاوووووط اللاوووووتيث ن سووووون هوووووذق السج لاوووووو سوووووت  غط وووووو اصيووووولاث ال وووووي  هوووووا ساووووو لج

لاسةسالوووتم أبووولى لهوووت  فوووس ايه سوووتا ل وووع الفووو س لاووواك أا ل وووع اووولاجو اي  ل وووم لا وووفو 
 لتسو.

بلسووو   تيووو ايصوو لا ت تم اهووذق البلسووو   وو   لكللاووتء الساوو لج ن س ووئ اصوو لا تن للاتيووث سووت  -7
 االلل سن بلا  ساقت السج لاو.

 الجانب العملي / المبحث الاول
 *نبذة مختصرة عن المكتبة

                                                 
1
 . امينة عادل وهبة محمد خليفة . مصدر سابق . 
2
 .26. مجاهد , اماني جمال . المصدر السابق نفسه . ص  
*

 30/4/2013مقابلة مع امينة المكتبة في تاريخ  
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ا  س  في هذق السج لاو  1979 تصصم سج لاو الس هل ال ق ي في السا   ص و         
( س ها للا اا ل ا السج لاتم االس  استم 4( ساظف ن )8سةسالو سن الساظف ن الللها )

( فقط ا يس  1( اةت ل للاص و ااساسو االلاتقي يتل آ لهذا ال تا )3اسن هؤيء ايللا و )
ل السج لاو ف يس  اهتلل لاجتلال اس في ال غو اي ج    و اهتلل للا اا سج لاتم , است سل ل 

 ( ساظف ن  يس ان اهتلل للا اا الج لا  ك اال لالو االس  س  ن .3االلاتقي )
( 6555( ل اان لللاي ا )5839( ل اان ج ت  س هت )12394ا لاا سةسالو السج لاو )

لاو فهي للاتلل لن ةهت  ل اان ا ج   ي , است  ج الاة ت الس  استم الس افلل يتل ت في السج 
(  اب 2( ايتصلاو س لال و )1( ايلا ا  )1( اطتلا و ل  ل و )1الستص  اللاائي للل )

 ( اي اةل ل سج لاو بط ا  ل م .4( ا)3لات   اا )
 المبحث الثاني
 خطة تنفيذ خدمة الاحاطة الجارية على الفيس بوك

 اولا : متطلبات الخدمة
ا  اا يتصا  س لالي لغلي ايل لاتط ةهت  يتصا  :  سجن اص بلاا يتصا  سيس .1

لاالاجو اي  ل م ا فلا  اص بلاا يتصا  لات   اا اليل ث  ظلا يسجت  ت   ل ع سص اى 
الطتقتم ايص   تلا و اصللو الس تلةو اال  تس  ست سب  ف ا ااب ال  ا  االلصاستم 

 اال ال الثتلا و االس يلجو .

  للاط السج لاو لاتلالاجو السلج  و بط اي  ل م : سن اللالالي  تس ن اي  ل م سن بلا .2
 ل س هل سن اة   قل ا البلستم السج لا و ايلج لا  و ل سص ف ل ن اس هت هذق البلسو .

: سن اة    ا ل  فيتم ال  تا ن اقاائا  (scanner)ةهت  الستص  اللاائي  .3
 السي ا تم لغلي  الهت الج لا  ت ل ع  فيو الف س لااك البت و لاتلسج لاو .

( لست   س ت 7لبت و لاتل س  :  فلا  اص بلاا  ظتا  اغ   الا  ل  ا لال )اللالسة تم ا .4
لا  سن س ا ت ااي اائ  ل ع جتفو اللالا اجايم البت و لا  تق  اللا ت تم ااص بلاا س  ف  

 لست   س ت لا  هذا اللال تسج سن س ا ت لل لل  (Mozilla)اي  ل م 

 ثانيا : عمل صفحة للمكتبة على الفيس بوك 
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جسيلك لايث سن اة  الا ا  الع الاجتم ال اا   اية ستلي  Google ب تل  .1
Facebook  . 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ي ووث  قوواا لاوولال ت لاج تلاووو ج سووو Facebook لوون  Googleثووا  قوواا لاووتةلاء اللايووث لابوو   .2
facebook . لاب  سيلك اللايث ثا   قل ل ع  ل لاللاو يظ 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
و ل  صووووة   اال ووووي   جووووان سوووون اللال وووول لا وووول ذلووووك صوووو ظهل ل ووووت  تفووووذل ال ووووفيو اللئ صوووو  -3

 ايلج لا ي اج سو الصل .
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ثا  قاا لا ثلا م اللال ل ايلج لا ي اج سو الصل في ال فيو اللئ ص و الا لهت   قل -4
 ل ع  ل  صة   اللبا .

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 صاف  ظهل ل ت ال فيو البت و لسج لاو الس هل ال ق ي / السا   . -5
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 تلاو  لاذل لن السج لاو لاتنلاتفو  لع الات  الل لااةهو السج لاو سن بلا  ال قل  قاا لاج -6
 ل ع ) لاتفو ال الل الاب  و ( اجذلك سن بلا  )الاتفو غلاف ( .
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  ف ذ بلسو اييتطو الةتل و سن بلا  ا اتء اللااا  ال لج   ب   ل ع صلا   السثت   -7
 بلا  ال قل ل ع ا قا و ) الل/ف ل ا ( ثا  " ل ا السج لاتم االس  استم " , اذلك سن

 ) ا اتء اللااا  ال( .

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ظهل ل ت اتاو يب  تل ال ال سن أي سجتن سن اليتصا  اا اصتئط الب ن البتلة و ,  -8
 لجي   ا  يس  هت الع ال فيو . (Save)الا ل  يل ل ال ال   قل ل ع  ل 
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,    ان ايللااا الع " ل ا السج لاتم االس  استم " ست .الا ل  يس   ال ال في ايللااا 10
 اسجت  و الات     قتم ل سج لاو  يم ج   الل ,  ا  قل ل ع  ل ) ال ال ال( .

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

.الاذلك   ا   ف ذ بلسو اييتطو الةتل و سن بلا   جلال بطاام   ف ذ البلسو سن 11
 ( لجتفو ايب  ت تم .10-8ال قطو )
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 :تائجالن
 اسن بلا  اللايث ظهلم هذق ال  تئج :

 اسجت  و  ا    بلسو اييتطو الةتل و الج لا  ت الع السص ف ل ن سن السج لاو . .1

  ق    الاقم االةهل االج فو ل سص ف ل ن سن السج لاو لان الذهت  الع السج لاو . .2

اسجت  و  ال ج  ست ها يل ث اةل ل في ةس ت ايب  ت تم االسةتيم الجتفو  .3
 لسص ف ل ن ل ل اللبا  الع الف س لااك .ا

 افل  ج الاة ت الس  استم الاتلذام ) اي  ل م ( في سج لاو الس هل ال ق ي / السا    .4
صاف  ؤلي الع  قل ا بلسو اييتطو الةتل و ل سص ف ل ن في السج لاو لااج  ة ل اسف ل , 

 اهذق ال   ةو اثلا م فللا و اللايث .

السج لاو ابت و في هذا ال تا ي ث  لا ن اةال ق و للل الساظف ن ال تس  ن في  .5
ساظفو اايلل فقط لاتب  ت  ل ا السج لاتم االس  استم فلالا لن للا اةال أي 

 ساظف لاتب  ت  ل ا اليتصا  .
 :التوصيات

لالالل  اف ل  ج الاة ت الس  استم سن اةه ل يااص   ابطاط ا  ل م في سج لاو  .1
طو الةتل و اغ لهت سن البلستم ايبلى الس هل ال ق ي / السا   ل قل ا بلسو اييت

 الج لا  ت .

لالالل  ااةل ساظف ن في السج لاو صااء في اب  ت  ل ا السج لاتم االس  استم  .2
اسن اب  ت  ل ا اليتصا  ل  س  ل ع  قل ا سث  هذق البلسو السج لا و السهسو الااج  

 الج لا ي .

 الاة و ل ع الاجو لالالل س لفو االستا ساظفي السج لاو لاةس ت ال طالام ال ج .3
 اي  ل م .

اص غلا  الالاجتم ال تلس و ابت و الاجو ال اا   اية ستلي ) الف س لااك (  .4
االس لفو لاتسجت  ت هت ال ق  و ال تل و االس طالل في  قل ا بلستم سج لا و يل ثو اس طالل 

 ل سص ف ل ن .
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ت اايطلاب لالالل س لفو اه ستستم السص ف ل ن سن بلا  اا لاجها لاسث  هذق السااق .5
 ل ع س فتم اه ستست ها ل  ا   الع ست ي تةان ال   سن بلستم .

لالالل  اف ل س تلل س  استم ل سص ف ل ن ا  س و سةسالو السج لاو صااء سن بلا   .6
الالاء اا لن طل   ال  تان لا ن السج لاتم الااج  س س   اة ل لن طل   سث  هذق 

 السااقت .
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Through Facebook in the Library of the Technical 

Institute / Mosul 
Lect. Amthal Shehab Ahmed 

Abstract 

 
The research shows the importance of current awareness service 

being a means to reach the researcher, encouraging and informing 

him about what had recently arrives at the library among the huge 

quantities of information of product. This needs a new and update 

service fulfilling the needs of the users of the library to get the 

information needed quickly and correctly. 
The library of Mosul Technical Institute being an academic library 

offers its services to its user (members of teaching staff and students 

) is obliged to offer information services which goes with 

production of information and making it easy to reach to the user . 

The study ends with some results: 
1. The ability to make current awareness available 

electronically to users in the library 

2.  It is recommended that the ability publishes  updated 

materials in all specializations and to all users while using 

the Facebook. 

3.  It is possible to decrease time and effort as well as cost for 

the users of the library. 
 
 
 
 
 
 
 
 


