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 لأداءدورها في ضمان التحسين المستمر والاستدامة البيئية  إستراتيجية
  المؤسسة الجامعية

 دراسة استطلاعية لعينة من تدريسي الجامعات والكليات في محافظة البصرة
 

  محسن ناصر الرضا عبدكتور دال

 الإدارية التقنية الكلية/ قسم تقنيات إدارة الأعمال

  بصرةال / الجنوبية التقنية الجامعة
 :  المستخلص

، منن لان ل (الكلية)ضمان استمرارية التحسين المستمر لأداء المؤسسة الجامعية  إلى يهدف البحث      

توظينننننر اسنننننستاتيةية بسنننننتدامة البيلمينننننة نحنننننو تحقينننننا المرايعنننننة المسنننننتمرة لأداء المؤسسنننننة الجامعينننننة 

ان الاضنننننعح للتحننننننيم منننننن قبننننن  ، ولغنننننري تحقينننننا تننننناا التننننندف تنننننم اعنننننداد اسنننننتمارة اسنننننت ي(الكلينننننة)

مةموعة منن بسناتاة بلاتصناش،  نم  البحنث عيننة منن الكلينات الاكومينة والحاصنة  ن  محا  نة 

اعتمنننند البحننننث عمننننى التكامنننن  بننننين المناجننننين بسننننتلبالي وبسننننتقرا ي، إ  اسننننت د  التحلينننن   البصننننرة،

تحلين  النينف  ن  الجاننب الميندا ي وال والستكيب المعتمد الأدلة المنطقية  ن  الجاننب الن نرن منن البحنث،

مسننتعينا بالاةمننة بيصننا ية مننن لانن ل اسنناليب بيصنناء الوصننحي و عننب اسنناليب بيصنناء السننب ف 

المتعلقنننننننة بمتطلبننننننننات تحليننننننن  الدراسننننننننة الميدانينننننننة، توصنننننننن  البحنننننننث الننننننننى مةموعنننننننة مننننننننن بسننننننننتلتايات 

واضننننننناة لتطبينننننننا مسنننننننار  المؤسسنننننننات الجامعينننننننة النننننننى ر ينننننننة والتوصنننننننيات المتمنننننننة، ومنننننننن اتمتنننننننا ا تقنننننننار 

  .اسستاتيةية بستدامة البيئة 
   : لدالة الكلمات ا

 . بستدامة البيلمية، التحسين المستمر، أداء المؤسسة الجامعية ةإسستاتيةي      

 
 
 
 
 
 
 

                                                 

 E-mail : Abdnaser4@yahoo.com 
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 :  لمقدمــةا
      
 
يننة التننادف إلننى تحقيننا بسننتدامة البيلم عنند مؤسسننات التعلننيم العننال   نن  المحننرغ الننر ي  للتغييننتت

ومننك  لننن  ننين تحقيننا بسننتدامة  نن  الاننر  الجننام    . نن  المةتمننك  عننك  عننا   دالانن  الجامعننة أ سننواء  

لنننني  ممننننننا مننننن دون معنننناركة ااننننااخ المصننننالل يميعننننا مننننن دالانننن  المؤسسننننة التعليميننننة الجامعينننننة 

ر ولااريتنا،  ضن  عنن الااينة إلنى الندمم بننين متطلبنات بسنتدامة البيلمينة، وياينات التحسنين المسننتم

ةية  ناملة للمؤسسنة يلعمليات المؤسسة التعليمية الجامعينة و عنالااها، وتناا لتطلنب تطنوير اسنستات

التعليمية الجامعينة، تركنة  ن  تويتااهنا ومكونااهنا، عمنى بتنداف والممارسنات الانف تضنمن الاحنا  عمنى 

لانف تسنمب بم يقننة ة، وقنندرة المن منة عمنى الت طننيي وتطنوير أدوات وللينات التنحيننا المينبسنتدامة البي

التغييننننتات البيلميننننة المت يقننننة وتضننننمن بسننننتةابة التامننننة والحاعلننننة لتننننا  التغييننننتات، ينننناول البحننننث  نننن  

دراسننننتن الن ريننننة النعننننر عننننن النننندور الننننان لمنننننن أن تؤدلننننن اسننننستاتيةية بسننننتدامة البيلميننننة  نننن  د ننننك 

ها، بالاعتمنننناد عمننننى  رضننننية المؤسسننننة التعليميننننة الجامعيننننة نحننننو التحسننننين المسننننتمر لعمليااهننننا و عننننالاا

مؤسسننننة للة يننننبيلمالسننننتدامة تننننناغ تنننندلايت  ن دلالننننة معنويننننة ايصننننا ية لاسننننستاتيةية ب )ر يسننننة محادتننننا 

تننم أيننراء بلاتبننار المينندا ي عمننى  ،(التعليميننة الجامعيننة  نن  ضننمان التحسننين المسننتمر لقنندرااها الدالاليننة

  .اظترت النتا م صدق  رضية الدراسةعينة من التدريسين    يامعات وكليات محا  ة البصرة، و 
  الأولالمبحث 

  بعض الدراسات السابقة ومنهجية البحث
  بعض الدراسات السابقة:  ولاا أ

تننن  تنننؤدن بسنننتدامة البيلمينننة دورا  ننن  اعتمننناد تقنينننة )الموسنننومة ( Ching , 2015)دراسنننة  أ نننارت      

التعلنيم العنال   ن  المحنرغ النر ي  للتغيينت  ، إلنى أن مؤسسنات(البطاقة الاكية  ن  الجامعنات  ن  تنالوان

المةتمنك بصنحة عامننة، وأظتنرت النتننا م   ن  تحقينا البيئننة المسنتدامة دالان  الاننر  الجنام   ولاارينن  نن 

أننن عمنى الننرنم منن وينود قنندر كبينت مننن النو   لندس الطنن خ ينول بسنتدامة الجامعيننة، إلا  أ هنا تحتقننر 

مبنننننادرات تسننننن ى نحنننننو تحقينننننا بسنننننتدامة، وتويتنننننح دراسنننننة  إلنننننى بتتمنننننا  وبسنننننتعداد للمعننننناركة  ننننن 

(Amos, 2015 ) بسنننتدامة البيلمينننة  ننن  التعلنننيم العنننال ،  غنننري الةينننادة  ننن  العوا ننند المالينننة  أتمينننةنحنننو

عمننى  تنندلايت التعلننيم (  Traci, 2015)نتيةنة للعمليننات الدالاليننة لمؤسسننة التعلننيم العنال ، وركننةت دراسننة 

 ، المصننننممين  نننن  تحقيننننا  التصننننميم المسننننتدا  الجننننام   عمننننى مسننننتوس اسننننتا 
 
عننننن دور المواقننننر   ضنننن 

وي تنننر التعلنننيم البيدنننف العدلننند م هنننا، واوضنننل  . البيلمينننة  والع قنننات العحصنننية عمنننى مفننن  تنننا  المواقنننر

(Andy, 2007  ) العنراكة  ن  التعلنيم العنال  منن أين  بسنتدامة   )  ن  دراسنتن الموسنومةthe Higher 

Education Partnership for Sustainability (HEPS)) ) إ  اظتننرت الدراسننة إن المنندلا  المتماسننن ،

والعنننام  للتنمينننة المسنننتدامة  ننن  التعلنننيم العنننال ، لنننو ر الفقنننة لننندس صننننا  القنننرار، والقنننادة، والمننندلرين، 

عينة بقتصنادلة وبيتما بد عادتناوالتيئات بكادلمينة والطلبنة،  ن  امكانينة تنحينا التنمينة المسنتدامة 
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عمنننى ( دور التعلنننيم البيدنننف  ننن  التنمينننة المسنننتدامة)الموسنننومة ( Scott،  2008) والبيلمينننة، وركنننةت دراسنننة 

الننندور النننان لؤدلنننن التعلنننيم المسنننتدا   ننن  تطنننوير متنننارات الطلبنننة منننن لاننن ل الستكيننن  عمنننى منننوارد المةتمنننك 

ينننننننن مننننننن بسننننننتةابة ال عنننننرية والطبيعيننننننة، الاننننننف تعننننننةي مننننننن ملنيننننننة الطالننننننب للعمليننننننة التعليميننننننة، وتمن

 
 
عن أتمينة بتتمنا  يهيكن  برننامم بسنتدامة، وبلسن ا   عيند المندس، وربطنح  لمتطلبااها بنحاءة،  ض 

ن المسنتمر منن لان ل تن نيم وتع نيم المنوارد يبنين بسنتدامة البيلمينة والتحسن(  Sandra 2013 ,) دراسة 

بيننننواء وال ننننروف الاننننف تعننننةي مننننن عمليننننة  البيلميننننة الاننننف تسننننتم  نننن  تحسننننين النتننننا م بكادلميننننة، وتننننو ر 

 
 
عنننن تنمينننة الع قنننات الحاعلننة بنننين المؤسسنننة التعليمينننة الجامعينننة والمةتمنننك  التحسننين المسنننتمر،  ضننن 

المحم ، وبناء  راكة قوية مك من مات بعمال    بيئة المؤسسة التعليمية الجامعينة، وتطوينك برننامم 

. يننننة البيئننننة المسننننتدامة للمؤسسننننة التعليميننننة الجامعيننننة التحسننننين المسننننتمر بمننننا لضننننمن بيتحننننا  بتنم

 : يست لص من  عب الدراسات السابقة أع   ما لدتي 

  تعتمد البيئة المستدامة    مؤسسات التعليم العال  عمى المدلا  المتماسن والعام  للتنمية

 .المستدامة    التعليم العال 

 مؤسسة )ات المؤسسة التعليمية الجامعية و لن عن لريا دمم القضالا البيلمية  عمليات و عال

 ( . التعليم العال 

  البيلمية  بد عادتاواعتماد العراكة مك المةتمك والصناعة ويماعات البيئة لتنحيا بستدامة

 .وبقتصادلة وبيتماعية 

  
 
عن دور العراكة    تحقيا التكام  بين استدامة المؤسسة البيلمية الجامعية والتحسين   ض 

 .مر لعمليات و عالات المؤسسة نحستا المست

  تعك  الدراسات السابقة  قاعدة معلوماتية لمنن بستحادة م ها    بناء اسستاتيةية البيئة

 .الجامعية المستدامة 

 منهجية البحث وطريقة الدراسة :  ثانياا 
 : المشكلة 

البيلمينننة وتحسنننين بمكانننننات لتطلنننب تطنننور ونمنننو المؤسسنننة الجامعينننة العراقيننننة، م يقنننة التغيينننتات       

الدالالية الاف تساعد عمى تحقيا بستةابة التامة والحاعلة لتنا  التغيينتات، إلا أن تناا الموضنو  لنم 

لنننن مفننار اتتمننا  النفيننت مننن إدارات المؤسسننات الجامعيننة العراقيننة، وإنمننا لستكننة اتتمننا  مع متننا عمننى 

 ةننننوة بننننين الم ريننننات الجامعيننننة، ويايننننات بيئنننننة  المننننوارد والعمليننننات الدالاليننننة، وتنننناا نالبننننا مننننا لولننننند

المؤسسننننننة الجامعيننننننة  المادلننننننة وب سننننننانية  ل ااضننننننر والمسننننننتقب ، لنننننناا اصننننننبب مننننننن الضننننننرورة أن اهننننننتم 

المؤسسة التعليمية الجامعية باستدامة بيئتها، والاحا  عمنى التنواين بنين التغيينتات المسنتمرة للبيئنة، 

ية الجامعية، بما لةعلتا تستةيب بنحناءة لتنا  التغيينتات، العام  للمؤسسة التعليم الأداءوتحسين 

  -: ولحصح المعكلة بالسؤال الآتي 
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  ت  لمنن أن تستم اسستاتيةية بستدامة البيلمية للمؤسسة التعليمية الجامعية    تحقيا

 التحسين المستمر لأداء وعمليات المؤسسة التعليمية الجامعية ؟

  : الأهداف -1
  : تيالبحث بالآ تدافأتتمحور        

 وأداء لعملينننات المسنننتمر التحسنننين  ننن  البيلمينننة بسنننتدامة اسنننستاتيةية اسنننت دا  منننن التحقنننا محاولنننة - أ

 .الجامعية التعليمية المؤسسة

 .تطوير ع قة ولايقة و اعلة بين المؤسسة التعليمية الجامعية والمةتمك المحم   - خ

عية، بما لمن ها منن تحقينا بسنتةابة التامنة تحسين القدرات الدالالية للمؤسسة التعليمية الجام - ت

 .لاايات البيلمتين المادلة وب سانية،  الاالية والمستقبلية

تطننننوير بسننننستاتيةيات والحطنننني الاننننف تحسننننن وتطننننور الع قننننة بننننين المؤسسننننة التعليميننننة الجامعيننننة   - ث

  .وبيئتها

المةتمننننك المحمنننن ، و ااننننااخ تطننننوير وتحسننننين ع قننننات التحاعنننن  وبعتمادلننننة المتبادلننننة بننننين الكليننننة و   - ج

 .المصالل الآلارين

  : الأهمية -2

 :تي البحث    الآ أتميةتةسد       

تويين اتتما  إدارة المؤسسات التعليمية الجامعية نحو الدور الان تؤدلن استدامة البيئة      - أ

 . ارية بقائهاتحسين اداء المؤسسة الجامعية وضمان استمر 

المعلومات يول محتو  بستدامة، وبستدامة البيلمية، واتميتها تةويد البايفين والدارسين ب  - خ

للمن مة والمةتمك، وكيحية بستحادة م هما    دعم تنمية وتطوير المؤسسات التعليمية 

 .الجامعية 

 :  للبحث الفرضية الرئيسة -3 

عليمية معنوية ايصا ية لاسستاتيةية بستدامة البيلمية للمؤسسة التدلالة تناغ تدلايت  ن  -1

 ( . العمليات واللعالات)الجامعية    ضمان التحسين المستمر لقدرااها الدالالية 

 :  طريقة الدراسة -4

المناج، المةتمك والعينة، أدوات يمك البيانات، بساليب بيصا ية المست دمة بالتحلي  و قا )      

ام  بين المناجين بستلبالي انطوس البحث    دراستن عمى التك ( ...لاركة النمو ج المحاتييف

وبستقرا ي، إ  است د  التحلي  والستكيب المعتمد الأدلة المنطقية    الجانب الن رن من البحث، 

والتحلي  النيف    الجانب الميدا ي منن، ايرن البحث عمى عينة من التدريسيين    يامعات 

ة بالبيئة الجامعية المستدامة، ومتطلبات محا  ة البصرة وكليااها، لأ هم اكثت معر ة ن رية وميداني

لاستط   الدور است يان بستةابة التامة لتا، ولكون البحث استط   ،  قد تم است دا  قا مة 
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الان لمنن أن تؤدلن اسستاتيةية استدامة بيئة المؤسسة التعليمية الجامعية    التحسين المستمر 

وقد استعان  ، قب  مةموعة من بكادلميين الم تصين مك العلم تم تحنيم بستبانة منلقدرااها، 

 .التحلي  النيف والابات صدق الحرضيات   لأنرايالبحث ببعب بساليب بيصا ية الم  مة 

 : البحث الفرضي أنموذج -5
 ( 1)  رقم المسارات الاركية لبقا للعك  لدلاالبقا لحرضية ولريقة البحث  ان انمو ج البحث      

 ( 1) رقم شكلال

 البحث الفرض ي  أنموذج
 

 

 

 

 
 البايث  إعدادمن  - :المصدر

 :  عينة البحث -6

  أن رضح معكلة البحث العينة       
 
الان يعم     مةال التدري   الأكادليفبالكادر  تكون يصرا

، مرالكلية ودورتا    استمرار التحسين المست أو البحث لبحث    استدامة الجامعة  أنعمى اعتبار 

استبانة  ملح مةموعة من الجامعات والكليات الاكومية والحاصة    محا  ة   50وقد تم توييك 

 .  حسب الجامعات والكلياتبلوضل تحاصي  العينة ( 1)رقم البصرة والجدول 
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 (1) رقم الجدول 

 حسب الجامعات والكلياتبيوضح تفاصيل العينة 

 عدد بستمارات المويعة الجامعة

 20 عة البصرةيام

 18 الجامعة التقنية الجنوبية

 1 لنحي والغايالبصرة ليامعة 

 6 كلية الننوي الجامعة

 2 كلية  ي العرخ الجامعة

 2 كلية البصرة للعلو  والتننولوييا

 1 الأتليةكلية العراق 

 50 المةمو 

 

ارات المويعننة  سنن ب تعننار مننن مةمننو  بسننتم%   80اسننتمارة اسننت يان تمفنن    40وقنند تننم اسننت        

حسننب العننتادة بلوضننل تحاصنني  العينننة ( 2)رقننم اسننت   بقيننة بسننتمارات لأسننباخ م تلحننة والجنندول 

 . واللقب العليف 

 (2)الجدول 

 حسب الشهادة واللقب العلميبتفاصيل العينة 

 اللقب العليف           

 العتادة
 المةمو  مدرس ستا  مساعدأ ستا أ

 37 3 29 5 دكتورا 

 3-  3 - مايستيت

 40 3 32 5 المةمو 
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   المبحث الثاني
 النظري للبحث الإطار

 (عرض وتحليل)الاستدامة البيئية   إستراتيجية :  ولاا أ    
القدرة عمى بيتحا  بالصحات الاف تعد با ها   ات قيمة    البيئة )تعرف بستدامة البيلمية بد ها       

الاياة ال عرية، قدرة البيئة عمى الاحا  عمى )م ها المحا  ة عمى ك  من و ( . المادلة وبيتماعية

، من لا ل الاحا  عمى الماء والتواء وبيواء المناسبة، استمرارية الألارس يياة الناس وبيياء 

يركية المةتمك، عمى الرنم من استن اف الموارد نيت القابلة  للتةدلد، نوعية الاياة لجميك الناس 

، وأوضاح ويتة ن ر  (Philip .  Sutton  , 2004)  بغ  أن تتصر بالتةدد والجمالية   الاف لل

(Brundtland  Commission of the United Nations 1987 ) ،بستدامة من ياوية التنمية المستدامة

ات يالتنمية الاف تل ف ايتيايات الااضر دون المساس بالقدرة  عمى تلبية بيتيا)وعر تها  بد ها 

و   ك  من بستدامة البيلمية،  الأساسيةالقادمة  وتا  تنطون عمى الركا ة الف ث   للأييالالحاصة 

وتس ى المن مات الاف اهتم بالاستدامة البيلمية .  (وبستدامة بقتصادلة، وبستدامة بيتماعية 

:  2016محسن ، ( )ياسااهادمم يايات وتوقعات المةتمك البيلمية مك اسستاتيةيااها ولاططتا وس) لى إ

التنمية المستدامة للمةتمك ال عرن باعتبار  )، وتعنف بستدامة    مةال الجامعات با ها ( 175

التوين بساس نحو  تطوير التعليم العال ،    ضوء دمم الحطوات المناسبة لإدارة الجامعة مك 

 ،(et al , 2015: 1) Ching   (ط بية لاطي التنمية، والتعليم وببحاث، وصيانة البيئة والاياة ال

الحضراء، ويعنف دمم روح   بمحتو  الجامعةويستبدل محتو  استدامة البيئة الجامعية اييانا 

. بستدامة    عمليات الجامعة، مك ت طيي المناهج الدراسية والاياة اليومية    الار  الجام  

تمك المحم ، والمةتمك  عك  عا ، من لا ل  ض  عن تقدلم المساعدة إلى الجامعة نحستا، والمة

 أ عطة التدري  والبحث وببتكار والار  الجام  ، الاف تستم    ضمان بستدامة للمستقب ،

(2010 Perrini, )    ،لحاول البحث بلورة محتو  اسستاتيةية  بستدامة البيلمية ولاطوات بنائها ،

علقة يها  بسستاتيةية، إ  لتطلب تحقيا بستدامة ضوء التسلس  المنطقي للمحاتيم وب كار المت

 (185 - 175:  2016محسن، )    -: البيلمية  عب الحطوات المتمة 

التلبؤ بالتغييتات البيلمية للمستقب ، وتحدلد الطرا ا والممارسات الاف تمنك من يدوث  .1

 .المعن ت البيلمية

بيئة من أي  بيتحا  ببيئة ن يحة تبنف الن م والتطبيقات الاف تضمن الإدارة الناجاة لل .2

 .ولمنة، بالستكي  عمى ن م الإدارة البيلمية 

 .دمم الن م والممارسات البيلمية مك يايات وتوقعات المةتمك  .3
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لاسستاتيةية بستدامة البيلمية من لا ل الإلار (  Glyndŵr University’s 2014 ,) ون رت       

تعني  المن مة، بما لةعلتا قادرة عمى إظتار أ ض  الممارسات بسستاتيج  الان من  دنن التدلايت    

- : وارتنةت بسستاتيةية عمى اللعالات الآتية .    مةال التمي  البيدف، وبستدامة

 .إدماج الإدارة البيلمية مك ن ا  الاوكمة الجامعية  .1

 .تحسين ايراءات بست دا  الحعال للموارد  .2

 .قيادة  الأداء ا عاء ن م إدارة  عالة تستم    .3

 .تكوين وترسيخ لاقا ة بستدامة بين الط خ والموظحين والمةتمك المحم   .4

وقد تم تطوير اسستاتيةية بستدامة البيلمية إلى يانب اسستاتيةيات  رعية الارس مف  اسستاتيةية     

قة مك المةتمك التعليم والتدري ، واسستاتيةية بتصالات، ونيتتا من بسستاتيةيات الاف تدلم الع 

الر ية، والرسالة، والسياسة، والقيم الر يسة ل جامعة، )بسستاتيج  عمى  الإلار والاكومة، وانطوس 

، والاف للبغ  أن  تعتمد يميعا الع قة مك البيئة المحيطة (وبتداف بسستاتيةية والسنوية

ية المستقبلية، ومن بمور المتمة والمةتمك، بما لضمن قدرة الجامعة عمى بستةابة للتغييتات البيلم

بلس ا  بمبادئ بستدامة )الاف للبغ  بتتما  يها عند بناء اسستاتيةية استدامة البيئة الجامعية    

البيلمية وبيتماعية وبقتصادلة ودورتا    تحسين  تم وتحقيا النواتم المستدامة لك  مةالات 

 سستاتيةية تركة ، بالرنم من أن ب (عم  المؤسسة الجامعية
 
 )عمى عناصر بستدامة البيلمية  أساسا

City of Swan , 2012 ) ويتطلب نةاح عم  تا  بسستاتيةية الستابي الجوترن بين بستدامة ،

البيلمية وبيتماعية وبقتصادلة من لا ل تقدلم مةموعة واسعة من الإيراءات الموايية لمسئولية 

إن . متور، والاف تركة عمى استا  الجميك باتةا  تحسين الأداء البيدفالمؤسسة الجامعية اتةا  الج

بناء مةتمعات محلية مستدامة تستم    تحسين )التدف الر ي  لاسستاتيةية بستدامة البيلمية تو 

، ما الان للبغ  أن تعتمد  بسستاتيةية (نوعية الاياة    المدلنة الاف تتوايد  يها المؤسسة  التعليمية

المعاركة، بستدامة، العدالة    توييك الثتوة، )تكون  غالة  عك   اع ؟ للبغ  أن تتوين نحو ياى 

    :م ها ( Amos,2015 :23)، من لا ل تبنف  عب بسستاتيةيات عالية المستوس (ببدا ، والحريا الوايد

 .يمالة البيئة الطبيعية والمحا  ة عليها  .1

 .يستم    تعجيك السلوغ البيدف المسؤول  توليد وتعةية الو   المةتم   الان .2

بدارة الحعالة لاسته غ الموارد، متضمنة الماء، والطاقة، و لن ل اد من النحالات والغايات  .3

 .وتحسين نوعية التواء  المنبعفة من عمليات بنتاج،

 .بناء  راكة مك المن مات الاف تةع  بتداف البيلمية    مقدمة اتدا تا  .4

بلار بسستاتيج  لاستدامة بيئة المؤسسة ( Harper, 2010 ) ضاح بسستاتيةية  البيلمية وأو         

  -: الجامعية بحالة أكثت تحصي  ومنطقا  وعمى و ا ما لدتي 
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ضرورة بناء بسستاتيةية البيلمية المستدامة لضمان التحدلد الواضل للغالات وبتداف البيلمية  .1

 . نحياتا الجامعية و اعلية اداراها وت

موقك )إن العناوين بساسية الاف تستهد تا اسستاتيةية بستدامة البيلمية، ت حص بك  من  .2

بستدامة البيلمية    الوضك الاال  ل جامعة أو الكلية، ما الان للبغ  أن تستهد ن الجامعة أو 

تساعد الجامعة الكلية    المةال المستقبم  ل ستدامة البيلمية؟ تحدلد الطرا ا والوسا   الاف 

 ( . أو الكلية    انةاي نالااها واتدا تا المتعلقة بالاستدامة البيلمية

وتنطون اسستاتيةية بستدامة البيلمية عمى لاطة المعرو ، الان لولاا ويحدد بولويات  .3

، الاف ةالر يسة لمؤ رات بستدامة البيلمية، وتعتم  بسستاتيةية ألضا عمى المعالم الر يس

 .  ئولية ومتطلبات التنحيا للتيئات بدارية وبكادلمية    الجامعة أو الكلية تحدد المس

تحدد الجامعة أو الكلية ر يتها، ورسالتها، وأتدا تا  عيدة المدس بالاعتماد عمى نو  ت صصااها،  .4

 -:    ضوء الألر الآتية . ونو  الحدمة الاف تقدمتا للمةتمك 

بقتصاد المحم ، والصناعات الاف لرتنة عليها تاا ب عطة الاف ترتبي بدقة بحايات  - أ

 . بقتصاد 

ب عطة الاف تستم    بنتاج وبسته غ المستدامين ، توليد الطاقة المتةددة، يمالة  - خ

 ،الموارد الطبيعية، والثتوة ال عرية والايوانية 

وية لنحدرون من لالحيات علمية وترب النعم  يدلدة للطلبة ال أسواقالبحث عن   - ت

 . م تلحة، ومسانداهم بالدورات التطويرية والتدري ية المناسبة 

 . رش العم   ي تو يت بيئة تعليمية، وتعةية لاقا ة الطلبة الاف تعة   - ث

برتباط القون مك الصناعة، الاف تضير أتمية إلى بعمال     مةال التعليم العال ،  - ج

 .وتعجيك التعلم مدس الاياة 

 جامعة    تو يت التعليم العال  الان ل د  بقتصاد المحم ، ألاناء اظتار  الدور المركةن ل - ح

 .و عد  ستة الت طيي 

لتحدد مدس اسستاتيةية بستدامة البيلمية بالمدة ال يمة لصيانة  الموارد البيلمية الفمينة    سياق  -5

ايات و   مةال اسستاتيةية البيئة التعليمية المستدامة  تعنف م يقة ي. التطور ب سا ي

الاف تساعد عمى تحقيا بستةابة  ورنبات المةتمك، وتطوير الموارد الدالالية ل جامعة أو الكلية

 .التامة لتاا التوين الر ي  

وتركة بسستاتيةية ألضا عمى البحوث وب عطة المتعلقة  عدن قوانين بستدامة البيلمية، و لن  -6

خ بالجوانب التطبيقية، الاف تنم  ب عاد من أي  إلاراء المناهج التعليمية الاف تةود الط  

 .الن رية الاف لس ود يها الطالب دالا  القاعة الدراسية 

 .تطوير الع قة بين بسستاتيةية البيلمية المستدامة ل جامعة وبسستاتيةيات الحرعية لكليااها  -7
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لاف ترتنة عليها تعك  بستدامة البيلمية عنصرا تاما    الت طيي للمةالات الأر عة الر يسة ا -8

اسستاتيةية بستدامة الجامعية، و   ك  من المال، والناس، والمعدات، والمبا ي،  وت د  

 .اسستاتيةية بستدامة البيلمية    توييد وتعةية عناصر بستدامة البيلمية ل جامعة أو الكلية 

لمناهج الدراسية الاف ويلبغ  أن تست د  اسستاتيةية بستدامة    التعليم العال ، لاطة تتضمن ا -9

يست لص  ، بستدامة البيلمية لإدرايتا  عك  علنف    يميك محتويات الحصول الدراسية تطلبها

  -: مما سبا  كر  ما لدتي 

ضرورة بناء بسستاتيةية البيلمية المستدامة لضمان التحدلد الواضل للغالات وبتداف  - أ

 .   البيلمية   الجامعية و اعلية اداراها وتنحياتا 

تحدد الجامعة أو الكلية ر يتها، ورسالتها، وأتدا تا  عيدة المدس الاف تتوين نحو تحقيا  - خ

  .بستدامة البيلمية

تطوير الموارد الدالالية ل جامعة أو الكلية الاف تساعد عمى تحقيا بستةابة التامة لتاا  - ت

 . التوين أع  ، مك مراعاة متطلبات البيلمتين ب سانية والمادلة 

لبغ  أن لرا ى عند تطوير اسستاتيةية بستدامة البيلمية بسستاتيةيات الحرعية بلارس ل - ث

مك المةتمك والاكومة مف  اسستاتيةية التعليم والتدري ، واسستاتيةية  الاف تدلم الع قة

 .بتصالات ، وما  ابن 

قتصادلة، الاف تساند بلس ا  بمبادئ بستدامة البيلمية وبيتماعية وب بلاا    بعتبار  - ج

  .   تحسين  تم وتحقيا النواتم المستدامة لك  مةالات عم  المؤسسة الجامعية

  - ح
 
بستدامة، العدالة    من المعاركة،  للبغ  أن تعتمد اسستاتيةية  بستدامة البيلمية ك 

 .توييك الثتوة، ببدا ، والحريا الوايد

ية اتةاتين، الأول البحث عن  رش عم  تدلاا اسستاتيةية بستدامة البيلمية الجامع - خ

والاكومة المحليين، والفا ي تدتي  الطلبة بالحبتات الميدانية الاف تنم   المةتمكللطلبة    

 .معلومااهم الن رية وتحولتا إلى ممارسات تطبيقية 

للبغ  أن تركة اسستاتيةية بستدامة البيلمية الجامعية ألضا عمى البحوث وب عطة  - د

بقوانين بستدامة البيلمية، والاف تستم    تولايا الع قة المتطورة بين الجامعة المتعلقة 

 .والبيئة 

ويةب أن تست د  اسستاتيةية بستدامة    التعليم العال ، لاطة تتضمن المناهج  -  

الدراسية الاف اهتم بالاستدامة البيلمية لإدرايتا  عك  علنف    يميك محتويات الحصول 

 .الدراسية

لحطي التعغيلية وبيراءات والآليات الاف تةع  من اسستاتيةية بستدامة البيلمية تو يت ا - ر

 .الجامعية ممننة التنحيا 
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 الاستدامة البيئية والتحسين المستمر  إستراتيجية:  ثانياا 
 التحسين)ومعنا  (  Kaizen) ظتر محتو  التحسين المستمر بالاستناد إلى المحتو  اليابا ي للتحسين       

ان التحسينات النوعية تدتي من : المستمر الان يعارغ بن ك  العاملين    المن مة ويعتمد  رضية 

، ويقصد بن    مةال ( 152:  2014 بم ، ( ) لا ل س س  صغيتة من التحسين المتدرج المستمرة 

أعمى يالة  أعمى م ها وصولا إلى الةبدنن التحسين الان لةرن عمى يالة ما بقصد الوصول إلى ي: للار

 نضوج ممننة، وتا  العملية تستغرق وقت
 
التحسين المستمر الضا الى  إلىوين ر  ،( (  A. Van , 2013 ا

بديداث  صغيتة متنررة الادوث قياسا عملية ايداث تحسينات عمى المدس القصيت    محردات)انن 

 ( بمعدلات معينة ةالتكالير المتغيت  عمى المدس البعيد من لا ل ت حيبتغيتات اساسية كبيتة 

 (2) الشكل رقم 

 مراحل التحسين المستمر 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sources : 

                - Aichouni & Al-Ghonamy, 2010:129 

 (Weetman,2006:482)،  يين اعتبت ك  من    (Kaplan& Atkinson,1998:229)  التحسين المستمر

 والعاملين المدراء تححي  لا لتا من لمنن الاف النيحية    يتللتحن بدارة العليا ان ار توين الاف التقنية)

،    يين يعيت كٌ  (الحدمة وأ للمنتم التكالير لرق لت حيب الةاد باتةا  مستويااها يميك    لديها

(  Deming cycle).الى ان التحسين المستمر يعتمد  دورة دلمنن(  Slack et al, 2007: 598)من 

 ، التقييم(Do)  ، التنحيا(Plan) الت طيي))ن المستمر الاف تتةسد بالاتي ك طوات لإنةاي التحسي

 . لوضل مراي  تنحيا التحسين المستمر  ( 2)  رقم والعك   (( Act) ، التحسين( Check) والححص

 : ويستلتم مما سبا ان التحسين المستمر 
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وسيلة تتحقا من لا ل نالة ووسيلة    الوقح نحسن، نالة تعم  المن مات من اي  بلونتا، و  -1

 . اسستاتيةيات التحسين المستمر نحسن  

يعتمد التحسين المستمر عمى معاليت متدرية، ووسا   تساعد عمى بلوغ تا  المعاليت ، وصولا إلى  -2

 .المعاليت المستهد ة 

ويعنف التحسين المستمر  .ويتحقا من لا ل بمكانات والمةتودات العاملة للمن مة بصحتها الكلية -3

التحسين المستمر لأداء المؤسسة الجامعية بما لةع  م ها قادرة عمى )  مؤسسات التعليم  

تا  الاالة (   Sandra,  2013( . )  بستةابة الحاعلة لاايات المةتمك ورنباتن ياضرا ومستقب  

           -: تتطلب 

 .تن يم وتع يم الموارد لتحسين النتا م بكادلمية  - أ

  .لمناهج، وبنةاي التدريس ف، والتقييم متوايية مك التحسين المستمر لأداء الطلبةللبغ  أن تكون ا - خ

التطوير ، والتوسيك، وتقدلم المبادرات القا مة عمى تحسين ال روف وبيواء لعملية التحسين  - ت

 . ميةالمستمر    المؤسسة التعلي

يم الفانون، والبتامم الاف التطوير، والت طيي بول ، وتوسيك نطاق التحسينات    مةال التعل - ث

 .تدعم معاركة الط خ     عالات التعلم  المتنوعة  

است دا  الطلبة، والم غ التدريس ف، والكلية، وبيانات ن ا  تقييم الأداء، لمراقبة وتحسين  - ج

  .انةايات الطلبة

 .ل  بيتضان وبيتحا  بالن م الاف تدعم وتحسن  اعلية العاملين    مؤسسة التعليم العا - ح

تعةية الع قات بين المؤسسة الجامعية والأسرة، وبستمرار    توسيك الع قة مك من مات  - خ

 . بعمال، والعراكة مك المةتمك الاف تستم يميعا    تحسين التحصي  العليف للطلبة 

   توكيد  اسستاتيةية بستدامة البيلمية تؤدلنتعيت النقطة الألايتة أع   إلى الدور الان لمنن أن       

الااية إلى التحسين المستمر    المؤسسة التعليمية الجامعية، إ  أن بيئة المؤسسة التعليمية 

الجامعية    تغييت مستمر ، وتتطلب بستةابة لمف  تاا التغييت تحسين مستمر    عمليات المؤسسة 

عية المستدامة  وسيلة التعليمية الجامعية وأداءتا، وتعك  بسستاتيةيات المتنوعة للبيئة الجام

متمة    الو اء بنةاح المؤسسة التعليمية الجامعية     بلوغ اتدا تا الر يسة، المتمفلة بتعةية الو    

بقضالا بستدامة بين الجامعة والمةتمك، واست دا  التننولوييا الاف تسمب ب حب العبء البيدف 

لجامعة من انةاي التحسين المستمر ، الان عمى مستوس المةتمك  المحم ، والان يعك  عوا ا تمنك ا

 .p .2000 ,) السريعة والحاعلة للتغييتات البيلمية المتوقعة والمحايئة،  بستةابةلمنحتا القدرة عمى 

165.  Jenks-Jay N  ) . 
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 المبحث الثالث
 الجانب الميداني

 اختبارات الصدق والثبات :  ولاا أ 
) لقد است د     الاتبار الصدق ( :  لراء المحنمين )الاتبار الصدق ال اترن وصدق المحتوس  -1

لريا لراء المحنمين، و   العا عة    تا   بلاتبارات ، وقد تم إبداء  عب ( ال اترن والمحتوس 

 .الم ي ات ال سيطة يول  عب الحقرات ، وتم إيراء التعدل  المناسب 

 Cronbach)يعد الاتبار (: Cronbach Alphaر التةا   الدالام  للمقياس  الاتبا)بات فالاتبار ال -2

Alpha   ) ،من اتم الاتبارات لابات المقياس، لأنن يعري التةا   الدالام  بين  قرات المقياس

بما  يها التةا   العا  للمقياس، وتةا   ك   قرة منحردة بالع قة مك  قرات المقياس بلارس 

.  (Gliem & Gliem , 2003 : 87   ) (  %91) لحقرات المقياس مةتمعة ( ألحا ) ، إ  بلغح قيمة

و   يميعا أعمى من  ، (0.90 – 0.91) تقريبا ، وتراويح قيمتها لحقرات المقياس منحردة بين 

، معيتة إلى التةا   القون بين  قرات المقياس ، وك  ( 0.70) المعيارية البالغة  قيمة الحا 

  .    القياس  لأنراين ص يية المقياس بلاتبارين لؤكدا

 ( تقدير أهمية المتغيرات من وجهة نظر أفراد العينة ) الاحصاء الوصفي :  ثانياا 
الوصحي  الإيصاءنتا م  إ  لوضل .نتا م بيصاء الوصحي لأ راد العينة( 3) رقم لمف  الجدول       

- : دتي للمتغيتات المقياس الحرعية والر يسة ما 

و   يميعا أعمى من (  3.2 – 4.5)  ح قيم الوسي الاسا ي للمتغيتات الحرعية بين تراوي -1

 ( . 3) الوسي الحرض ف 

و   يميعا صغيتة ، (  0.012 – 0.071)  تراويح قيم الحطد المعيارن للمتغيتات الحرعية بين  -2

 .دقة قياس المقياس  الى وتعيت 

و   يميعا صغيتة ، (   0.45 – 0.92) بين  تراويح قيم بنحراف المعيارن للمتغيتات الحرعية -3

 . تةا   أراء أ رد العينة بالع قة مك وسطتا الاسا ي  إلى وتعيت 

     بلغح قيم بنحراف المعيارن، والحطد المعيارن، وبنحراف المعيارن للمتغيت المستق  الر ي   -4

 .المتغيت الماكور  يةلأتم، مؤكدة دقة قياس الوسي الاسا ي ( 43526.،  06882. 3.9533 ) 

       بلغح قيم بنحراف المعيارن، والحطد المعيارن، وبنحراف المعيارن للمتغيت المعتمد الر ي  -5

 .المتغيت الماكور  لأتمية، مؤكدة دقة قياس الوسي الاسا ي ( 4.05 , 0.074 , 0.70) 

 -: يست لص مما سبا  كر  ما لدتي  

رن ولجميك متغيتات المقياس الحرعية والر يسة، إلى تةا   لراء لدل صغر قيم بنحراف المعيا –1

المتغيتات  أتميةدقة قياس الوسي الاسا ي لمستوس من لام العينة من يول وسطتا، و  أ راد

 . المطلوخ قياستا 
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 (3) رقم الجدول 

 نتائج الاحصاء الوصفي

 

N Mean Std. Deviation  

Statistic Statistic Std. Error Statistic Variable name 

VAR00001 40 4.5750 .07916 .50064 1- الع قة مك المةتمك 

VAR00002 40 4.2750 .07150 .45220 2-     الإسستاتيةيةالمعاركة .  

VAR00003 40 3.9000 .09337 .59052 3- التوعية بن م الإدارة البيلمية .  

VAR00004 40 3.7000 .13493 .85335 4-  يمالة البيئة  

VAR00005 40 3.8750 .09599 .60712 5-  التلبؤ بالأيداث والتغييتات .  

VAR00006 40 4.2500 .08586 .54302 6-  للموارد  الأ ض البحث عن بست دا.  

VAR00007 
40 3.8750 .11428 .72280 

تويين  عب يوانب التدري  نحو  -7

البيدف الأداءتحسين   

VAR00008 
40 4.1000 .11209 .70892 

تويين الم ريات الط بية نحو تطوير  -8

 بقتصاد والصناعة المحليتين 

VAR00009 40 3.8750 .12500 .79057 9- توا ا بلاتصاصات مك يايات البيئة  

VAR00010 
40 3.9250 .09732 .61550 

 اعلية الم ريات الط بية    لادمة  -11

.المةتمك المحم    

VAR00011 
40 4.0250 .11029 .69752 

الممارسة الميدانية لا   -11

.المعن ت البيلمية   

VAR00012 40 3.9250 .12083 .76418 12- تعدد قنوات بتصال مك المةتمك.  

VAR00013 40 3.2250 .14091 .89120 13-  تو يت  رش عم  ل حريةين.  

VAR00014 40 3.7500 .14654 .92681 14-  العم  عمى بلوغ الجامعة الحضراء.  

VAR00015 40 4.0250 .11029 .69752  15-  اعلية الع قة مك المةتمك .  

VAR00016 40 4.0750 .07500 .47434  16-  تحسين الأداء و قا لاايات البيئة.  

VAR00018 
40 3.7250 .17537 1.10911 

المرايعة المستمرة ل حطي والمناهج  -17

. و قا للتغييتات البيلمية   

VAR00019 
40 3.8500 .10470 .66216 

التحسين المستمر لأداء التيئات  -18

.. والإدارية الأكادلمية  

VAR00020 40 4.2250 .09798 .61966  19-  تعميا العراكة مك المةتمك.  

var21 
40 3.9533 .06882 .43526 

م يقة التطور و قا لمبادئ التحسين  -21

.المستمر   

، ما تو  وق تا  القيمة يعيت إلى قبول أ راد العينة بالمتغيت ،  3= ياس قيمة الوسي الحرض ف للمق:  م ي ة       

 .تو تحح تا  القيمة  دنن يعيت إلى ر ب ا راد العينة للمتغيت  وما

يعيت صغر الحطد المعيارن ولجميك متغيتات المقياس الحرعية والر يسة، إلى  سبة قليلة يدا من  –2

 ( .يالة تنرار ل لاتبار نحسن  100 أص سبك يالات من ) تتةاوي  لا الحطد
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        الوسي الاسا ي أن من الفقة بالنتا م الاف لصحتا ك  النتيةتين أع   تعيت إلى مستوس عال   –3

 .بمتغيتات المقياس الحرعية والر يسة عند التطبيا ( مستوس اتتما  أ راد العينة ) 

للموارد، الممارسة الميدانية  الأ ض ت دا  البحث نحو بس) ي يح المتغيتات الحرعية ك  من  –4

بستدامة البيلمية،  اعلية الع قة مك المةتمك،  إسستاتيةية   ي  المعن ت البيلمية، المعاركة    

من  أعمىبقيم أوساط يسابية ( تحسين الأداء و قا لاايات البيئة ، تعميا العراكة مك المةتمك 

، بمعنى للار اتتما  قون من قب  أ راد (  3) ف للدراسة  ، وأعمى من الوسي الاسا ي الحرض ( 4) 

 .العينة بالمتغيتات سابقة الاكر 

لمؤسسة التعليمية ل المستدامةتصر المتغيتات سابقة الاكر العناصر الاف تستم    تطوير البيئة  –5

سين الجامعية وتت  م مك بيئة الجامعات العراقية    محا  ة البصرة من يانب، وتستم    تح

 .العمليات الدالالية لمؤسسة التعليمية الجامعية من يانب للار 

، أعمى (التحسين المستمر لأداء المؤسسة الجامعية)وبلغح قيمة الوسي الاسا ي للبعد الر ي   –7

، بمعنى للار التدكيد القون من قب  ( 3) ، و أعمى من الوسي الاسا ي الحرض ف للدراسة ( 4) من 

ين المستمر لعمليات الكلية وأدائها عند الس امتا بمتطلبات بستدامة البيلمية العينة بالتحس أ راد

 .الواردة    أع   

 (  بحثتحليل الانحدار المتعدد للتحقق من فرضية ال) السببي  الإحصاء : ثالثاا 
 .تحليل الانحدار المتعدد -1

 (4)  رقم جدول ال

 المتعدد تحليل الانحدار

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 
Sig 

1 .915a .837 .735 .24251 0.00 

الاف تضمنتها نتا م لا صة النمو ج ما المتعدد  نتا م تحلي  بنحدار ( 4)  رقم جدول الاتضل من       

  -:لدتي

البعد بلغح قيمة معام  برتباط النم  للمتغيت المعتمد التحسين المستمر مك ك  متغيتات  - أ

، معيتة إلى قوة (915a.( )الجامعية اسستاتيةية بستدامة البيلمية    المؤسسة التعليمية)المستق  

ارتباط اسستاتيةية بستدامة البيلمية بالتحسين المستمر لعمليات المؤسسة التعليمية الجامعية 

 .مدل  عمى برضية المعستكة للبعدلن. و عالااها

ر للمتغيت المعتمد التحسين المستمر مك ك  متغيتات البعد المستق  بلغح قيمة معام  بنحدا - خ

، معيتة إلى أن متغيتات بستدامة البيلمية (تقريبا%  84أو  837.)اسستاتيةية بستدامة البيلمية 

من التغييت     عد التحسين المستمر % ( 84) للمؤسسة التعليمية الجامعية  تحسر ما قيمتن 
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لجامعية، أن أن تدلايتتا قون عمى التغييتات     التحسين المستمر لعمليات للمؤسسة التعليمية ا

 . و عالات المؤسسة التعليمية الجامعية 

، معيتة إلى معنوية نمو ج بلاتبار وصدق (0.00) وبلغح قيمة الدلالة المعنوية لنمو ج بلاتبار  - ت

سستاتيةية بستدامة البيلمية تناغ تدلايت  ن معنوية ايصا ية لا )الاف محادتا  الر يسة ةالحرضي

العمليات ) للمؤسسة التعليمية الجامعية    ضمان التحسين المستمر لقدرااها الدالالية 

 ( . واللعالات

الغالة معر ة التدلايت المعنون لك  متغيت مستق  من لا ل المتغيتات  :لنمو ج بنحدار (  Beta) قيم  -2

  .المستقلة بلارس    المتغيت المعتمد 

 ( 5) رقم جدول لا

 لنموذج الانحدار(  Beta)  قيم

var Beta t Sig Variable name 

 VAR00001 .597 2.120 .045     1 – الع قة مك المةتمك 

VAR00003 .623 2.290 .031     3 –  التوعية بن م الإدارة البيلمية. 

VAR00004 .825 2.297 .031     4  -  يمالة البيئة 

VAR00005 .631 2.238 .035     5 -   والتغييتات  بالأيداثالتلبؤ. 

VAR00007 
1.062 2.173 .040 

تويين  عب يوانب التدري   - 7 

 نحو تحسين بداء البيدف

VAR00008 
.733 2.057 .05 

تويين الم ريات الط بية نحو  – 8    

 تطوير بقتصاد والصناعة المحليتين

VAR00013 1.011 2.221 .036    13 –  تو يت  رش عم  ل حريةين. 

VAR00015  .882 2.814 .010    15 – اعلية الع قة مك المةتمك  

معنويا  ي ها تعيت إلى التدلايت بلةا ي للمتغيت المستق     البعد ( Beta)إ ا كان مؤ ر الدلالة لمعام  : م ي ة          

 .بية أو السلبيةبلةا(  Beta)المعتمد،  غب الن ر عن قيمة 

 : المعنوية ما لدتي (  Beta) لنمو ج بنحدار المتضمن قيم (  Beta)  قيم(  5) رقمجدول اللتضل من   

الواردة    الجدول ( 15، 13،  8،  7،  5،  4،  3،  1)للمتغيتات ك  من ( بيتا المعنوية ) بلغح قيم  -3

، و   تحسر منحردة (تقريبا%  88، % 100، %  73، % 100، % 63، % 83، % 62، % 60) اع   

 .(التحسين المستمر)  البعد المعتمد  من التغييت % (  100 -%  60)ما بين

 المعنوية يميعا إلى أن المتغيتات المستقلة (  Beta) تعيت قيم  -4
 
الع قة بالمةتمك، التوعية )من  ك 

ات، تويين  عب يوانب التدري  والتغييت  بالأيداثبن م الإدارة البيلمية، يمالة البيئة، التلبؤ 

نحو تحسين البيئة، تويين الم ريات الط بية نحو تطوير بقتصاد والصناعة المحليتين، تو يت 

) لتا تدلايت واضل وقون    البعد المعتمد (  رش عم  ل حريةين،  اعلية الع قة مك المةتمك

 ( .التحسين المستمر للمؤسسة التعليمية الجامعية
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   -: أع   ما لدتي ( Beta)ص من تحلي  يست ل      

ي ومعنون     نمو ج بلاتبار لتا تدلايت إلةا الواردةقلة تإن أكثت من نصر المتغيتات المس - أ

 ( .التحسين المستمر ) وقون عمى التغييت المتوقك    البعد المعتمد 

ن بستدامة تركة يميك المتغيتات المستقلة المعنوية عمى العناصر الاف تولاا الع قة بي - خ

 . البيلمية للمؤسسة الجامعية، والتحسين المستمر لعمليااها و عالااها 

نحو تحسين ( العملية التعليمية ) تويين  عب يوانب التدري  )و ك  المتغيتلن المستقلين  - ت

الروابي المحورية والحاعلة    ا عكاس البيئة ( الأداء البيدف، وتو يت  رش عم  للمت ريين

مؤسسة الجامعية عمى التحسين المستمر للعمليات واللعالات الدالالية المستدامة لل

 .للمن مة نحستا 

 الاستنتاجات والتوصيات :  رابعاا 
  -:النتائج ما يأتي  تأظهر : الاستنتاجات -1

ا تقار الجامعات والكليات إلى المعر ة الواضاة والعملية بمحتو  استدامة البيئة الجامعية  - أ

 .عمى تحسين العمليات واللعالات الدالالية لتا  ودورتا    التدلايت 

 اظترت مكونات بستدامة البيلمية لمؤسسات التعليم العال  العراق  موضو  الدراسة ك - خ
 
من   

البحث نحو بست دا  ب ض  للموارد، الممارسة الميدانية    ي  المعن ت البيلمية، المعاركة    )

ة الع قة مك المةتمك، تحسين الأداء و قا لاايات البيئة، اسستاتيةية بستدامة البيلمية،  اعلي

اتمية عالية     تحقيا استدامة البيلمية    الجامعات والكليات ( تعميا العراكة مك المةتمك

 .العراقية موضو  الدراسة 

أن يميك المتغيتات المستقلة  ات الدلالة المعنوية  تركة عمى العناصر الاف تولاا الع قة بين  - ت

 .ستدامة البيلمية للمؤسسة الجامعية، والتحسين المستمر لعمليااها و عالااها ب 

نحو ( العملية التعليمية) تويين  عب يوانب التدري  )إن مكونات البيئة المستدامة ك  من  - ث

   الروابي المحورية والحاعلة    تعةية ( تحسين الأداء البيدف، وتو يت  رش عم  للمت ريين

 . للمؤسسات التعليمية موضو  الدراسة  ستدامة بالتحسين المستمرع قة البيئة الم

وا عنسح المكونات اع   إلةابيا عمى التحسين المستمر لعمليات و عالات الكليات والجامعات  - ج

 . موضو  الدراسة 

 .إمكانية استا  التحسين المستمر لأداء الكلية    بيتحا  باستدامتها البيلمية  - ح

سة الاف تؤكد اعتماد تحقيا التحسين المستمر عمى بستةابة لمتطلبات تحقا الحرضية الر ي - خ

 .بستدامة البيلمية 

 التوصيات   -2
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تعميم لاقا ة البيئة الجامعية المستدامة والجامعة الحضراء عمى ك  العناصر  :التوصية الأولى   

 : ة من لا لالمسئولة عن بدارة العلمية وبدارية ل جامعات والكليات موضو  الدراس

 .(المن ورة، والمسموعة، والمن ورة والمسموعة معا) المتنوعة  الإع ميةالقنوات  - أ

انناء مكاتب الكليات والجامعات موضو  الدراسة بالنتب والدوريات والمة ت بلارس المعنية  - خ

 .بالاستدامة 

مية للكليات ريسين ومعاريك بحث الطلبة نحو تعةية ع قة  اللعالات العلدتويين بحوث الت - ت

 .والجامعات موضو  الدراسة بالبيئة الجامعية المستدامة ومتطلبات تطويرتا 

العم  عمى تطبيا مبادئ التحسين المستمر    الكليات والجامعات موضو   :التوصية الثانية 

- : الدراسة من لا ل 

المؤسسات  ولليات تنحيا التحسين المستمر    تواسستاتيةياوضك لاطة  املة تتضمن محاتيم  - أ

 .التعليمية الجامعية موضو  الدراسة 

تعني   ريا مت صص تعرف علين القيادة بدارية العليا للمؤسسة التعليمية الجامعية،  - خ

 ية بالتحسيننلتحم  مسئولية تنحيا الحطة اع      المؤسسة الجامعية المع

   المؤسسة التعليمية وضك معاليت مراقبة ومرايعة لضمان التنحيا السليم للتحسين المستمر  - ت

 .المعنية بالدراسة 

العم  عمى تطوير الار اسستاتيج  يعةي وينيف ع قة البيئة الجامعية المستدامة : التوصية الثالثة 

 : بالتحسين المستمر للعمليات الدالالية للمؤسسة التعليمية الجامعية من لا ل 

الجامعية الاف تؤلار إلةابيا عمى مبادئ  كعر وتحدلد العناصر والقوس    بيئة المؤسسة التعليمية - أ

 . وترتيبها يسب بتمية . التحسين المستمر وتستم    تطويرتا 

است دا  اسستاتيةية التحسين المستمر الاف تت ء  مك لبيعة البيئة المستدامة للمؤسسة  - خ

 .الجامعية ولاصا صتا 

 ا ة البيئة الجامعية، وتحسين معاركة المةتمك المحم ، وريال بعمال،    ك  ما لن ع قة بن - ت

 .عمليااها الدالالية 

لة وال عرية للمؤسسات التعليمية الجامعية ادالعم  عمى تحسين أداء البيئة الم :التوصية الرابعة  

 : الدراسة من لا ل  موضو 

النعر عن السب  العملية والواقعية الاف تساعد عمى تحدلد موارد البيئة والنادرة م ها ، بقصد  - أ

 .يتحا  يها وتر يد است دامتا ب 

تويين البحوث والدراسات نحو معالجة المعن ت البيلمية، الاف تؤدن    ال هالة إلى تو يت بيئة  - خ

 ( . ينلاالية من ك  مس بات التلوث والضرر البيلمي)سليمة ولمنة 

ة دراسة يايات المةتمك والصناعة المحليتين، وتطوير روابي الع قة بي هما وبين المؤسس - ت

 .التعليمية الجامعية موضو  الدراسة 
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 الم يا

 1م اا رقم 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 استمارة استبيان/  م

 :الاستاذ الفاضل ..... السلام عليكم ورحمة الله وبركاته    

ان استراتيجية الاستدامة البيئية  ودورها في ضم)) بين الادلنم النريمة استمارة است يان لبحث  عنوان   

الجامعات والكليات  يدراسة استطلاعية لعينة من تدريسي -التحسين المستمر لأداء المؤسسة الجامعية 

يهدف البحث المتمف     كيحية ضمان استمرارية التحسين المستمر لأداء المؤسسة ((... في محافظة البصرة

ستةابة للمتطلبات البيلمية المادلة الجامعية من لا ل تبنف اسستاتيةية بستدامة البيلمية الاف تركة عمى ب 

وبيتماعية للكلية ون را لما تتمتعون بن من لابتة اكادلمية لرجى الاتيار بيابة الم  مة الواقعية، و و ا 

 . املين بيابة عمى الحقرات المنو  ع ها لايقا، مقياس لينرت الحماس ف

 مةشاكرين تعاونكم ومساهمتكم الكري

 اصر محسنعبد الرضا ن .د. م  

 بصرة–الكلية التقنية الادارية 

 :مدة الحدمة :                      اللقب العليف :                العتادة : المعلومات العحصية 

و   بسستاتيةية الاف تضمن :  استراتيجية الاستدامة البيئية  للمؤسسة التعليمية الجامعية: اولا   

المادلة )تغييتات البيئة، وتستم    تعةية الع قة مك البيلمتين المحليتين استةابة المؤسسة التعليمية لل

 (.وبيتماعية 

 

 2لا اتفق 3محايد 4اتفق 5اتفق جدا الفقرة أو السؤال ت
 لا اتفق

 1 جدا

      .اهدف المؤسسة التعليمية الجامعية إلى بناء ع قة ولايقة مك المةتمك المحم   1

2 
ية الجامعية المةتمك المحم  ومن مات بعمال    تطوير تعارغ المؤسسة التعليم

 .اسستاتيةيااها ولاطي العم  
     

3 
تعم  المؤسسة التعليمية الجامعية عمى توعية المةتمك المحم  ومن مات بعمال 

 .بمحاتيم ن م بدارة البيلمية ولرا ا تنحياتا 
     

4 
  العلمية والتننولويية لامالة البيئة تست د  المؤسسة التعليمية الجامعية ك  الوسا 

 .والمحا  ة عليها
     

      .اهتم المؤسسة التعليمية الجامعية بالتعرف المسبا عمى بيداث والتغييتات البيلمية  5

6 
توين المؤسسة التعليمية الجامعية  عالتا البحثف نحو بست دا  الحعال للموارد 

 وبيتحا  يها
     

7 
سسة التعليمية الجامعية    مناهجتا ولرا ا التدري  عمى الجوانب الاف تستم تركة المؤ 

 .   تحسين بداء البيدف الجام   
     

     توين المؤسسة التعليمية الجامعية م ريااها يميعا نحو الجوانب الاف تطور بقتصاد  8
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 .والصناعة المحليتين 

9 
ليمية الجامعية بما لتوا ا مك يايات تتحدد بلاتصاصات العلمية للمؤسسة التع

 .البيئة المحلية والمةتمك 
     

11 
تعم  المؤسسة التعليمية الجامعية عمى أن تكون م ريااها الط بية عناصر  اعلة    

 .لادمة المةتمك وتحسين البيئة 
     

11 
ا عمى الجوانب اهتم المؤسسة التعليمية الجامعية    الممارسة الميدانية لتدريسييها وللبته

 .الاف تعالج القضالا والمعن ت البيلمية 
     

12 

تدمم بسستاتيةية العاملة للمؤسسة التعليمية الجامعية بسستاتيةية البيلمية 

المستدامة مك اسستاتيةيات التعليم والتدري  وبتصالات والبحث والتطوير لتعةية 

 .الع قة مك البيئة والمةتمك 

     

13 
المؤسسة التعليمية الجامعية البحث عن  رش عم  لحريةيها    القطاعين تواص  

 .الحاش والاكومي  
     

14 
تتضمن المناهج التعليمية للأقسا  العلمية للمؤسسة التعليمية الجامعية كا ة 

 .الموضوعات  ات الع قة بتكوين المؤسسة الحضراء 
     

15 
والآيراءات والآليات الاف تولاا  ي العملياتية تطور المؤسسة التعليمية الجامعية الحط

 .الع قة الحعالة مك المةتمك  بصورة عامة 
     

 

التحسين المتدرج لعمليات المؤسسة التعليمية الجامعية و عالااها بما لضمن :  التحسين المستمر: ثانيا 

 .بستةابة التامة للتغييتات    بيئتها 

 

 الحقرة أو السؤال ت

 اتحا

 يدا

5 

 اتحا

4 

 محالد

3 

 لا اتحا

2 

 لا اتحا يدا

1 

16 
تعم  المؤسسة التعليمية الجامعية عمى تحسين أداءتا العام  و قا لاايات 

 .ومتطلبات بيئتها المادلة وب سانية 
     

17 
ترايك المؤسسة التعليمية الجامعية لاططتا ومناهجتا العلمية بما لتحا 

 .تقبلية والتغييتات البيلمية الاالية والمس
     

18 
تنحا المؤسسة التعليمية الجامعية بسستاتيةيات والحطي الاف تحسن 

 .باستمرار اداء تيئااها الأكادلمية وبدارية
     

19 
تعتمد المؤسسة التعليمية الجامعية  العراكة مك المةتمك المحم  ومن مات 

 عام بعمال من  ستة لألارس عند تطوير معاليت تحسين اداءتا ال
     

21 
اهتم المؤسسة التعليمية الجامعية بمبادئ التحسين المستمر واسستاتيةياتن    

 .تعةية قدراها عمى بستةابة التامة للتغييتات البيلمية 
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Abstract : 

         The aim of the research is to ensure continuity of continuous improvement of the 

performance of the university institution through the use of the environmental 

sustainability strategy towards continuous review of the performance of the university 

institution. To achieve this goal, a questionnaire was prepared by a group of specialized 

professors, A study of a sample of government and private colleges in Basrah Governorate. 

The research was based on the integration of the deductive and inductive methods. The 

analysis and the accepted structure used the logical evidence in the theoretical side of the 

research. The quantitative analysis on the field side, Vision through the methods of 

descriptive statistics and some of the causal methods of statistics relating to the 

requirements of field study analysis, research reached an important set of conclusions and 

recommendations, and the most important university institutions lack a clear vision for the 

application of environmental sustainability strategy path. 

Key words : 

       Environmental Sustainability Strategy, Continuous Improvement, Performance of the 

University Enterprise      


