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  المستخلص

العراق بثروة سیاحیة متنوعة وفریدة فهو مهد الحضارات التي تركت اثارها على التراث الانساني،اذ یحظى 

یتمیز بجغرافیا  غنیة وبتنوع الحیوي والمناخي، الذي یشكل عامل جذب لسیاحة الترفیهیة ووجود الكثیر من العتبات 

لعراق من الحروب وتعرض للارهاب الدولي المقدسة التي شكلت عامل جذب للسیاحة الدینیة ، لكن بسبب ظروف ا

حد من توجه الحكومة للقیام بالاهتمام بهذا القطاع واعتمدت فقط على الایرادات النفطیة ، لكن رغم كل شيء بقیت 

السیاحة الدینیة رائجة خلال مدة الدراسة واعتمدت الدراسة على وجود اثر ایجابي بین ایرادات السیاحة والناتج 

وقد توصلت الدراسة الى ان هناك علاقة  koyck model الي غیر النفطي  باستخدام  نموذج كویكالمحلي الاجم

طردیة بین الایرادات السیاحیة والناتج المحلي الاجمالي لذا یتطلب اعطاء دور بارز واهمیة كبیرة للسیاحة في تولید 

ربط العراق بدول الجوار بخطوط نقل حدیثة واقحام القطاع الخاص فیها وكذلك   الدخل من خلال تسهیلات التاشیرة

  .وسریعة وخطوط سكك حدیدیة والطرائق البحریة وتنمیة البنى التحتیة في العراق

  الاستثمار السیاحي ،الایرادات السیاحیة ، الناتج المحلي الاجمالي غیر النفطي ، نموذج كویك :  الكلمات المفتاحیة

  

  
ABSTRACT 

 
Iraq has unique diverse tourist  wealth .It is the cradle of civilization that left its traces 
on the human heritage, as it is characterized by the rich  geography and diverse bio 
climate, which is an attraction for entertainment tourism in addition to the presence of 
so many holy shrines which attracts  religious tourism factor, but because the Iraq 
conditions of wars and exposure to international terrorism the extent of the 
government's orientation  to this sector is limited relied solely on oil revenues. Despite 
everything, religious tourism has remained popular during the period of study and   
accredit has relied on the existence of a positive impact of tourism revenues and non-oil 
GDP using koyck model .The study concluded that there a direct correlation between 
tourism revenue and GDP therefore this requires giving a prominent role and great 
importance to tourism to generate income through the visa facilities and involving the 
private sector where, as well as linking Iraq to neighboring countries with modern quick 
transport, railways, marine and road in addition to development infrastructure in Iraq. 
Key words: tourism investment, tourism revenue, gross domestic product without oil 
,koyck model  
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  ةــقدمـالم

 مصــادر وتنویــع زیــادة فــي اهمیــة مــن لــه لمــا نظــرا الــدول مــن العدیــد فــي كبیــرة اهمیــة الســیاحي القطــاع یحتــل      

 تنمیـــة فـــي دوره عـــن البلدان،فضـــلا لهـــذه ومعنـــوي مـــادي عائـــد مـــن الزیـــادة هـــذه تحققـــه ومـــا بلـــد، لاي القـــومي الـــدخل

 .التحتیة والبنیة والثقافة البیئة وتطویر

اً مهمـ عنصـراً  یعـد السیاحي الاستثمار وان المهمة الاقتصادیة الانشطة اهم احد العراق في السیاحي القطاع ویعد    

 اقتصـــادي نمـــو تحقیـــق فـــي سیســـهم انـــه المؤكـــد مـــن والـــذي الملائمـــة الظـــروف تـــوافرت مـــا اذا التنمیـــة عناصـــر مـــن

 جنـــوب فــي الاهــوار ومنــاطق الدینیــة الســیاحیة المنــاطق فــي الموجــودة المــوارد اســتثمار خــلال مــن واســع واجتمــاعي

  .2016 عام العالمي التراث مناطق ضمن الاهوار ادراج بعد الاخص وعلى العراق

 :  Importance of study الدراسة اهمیة

 اهمیـة المختلفـة، وتنبـع بانواعهـا السـیاحة لقیـام اساسـیة مقومـات تعـد والتـي المهمـة المـوارد من العدید العراق یمتلك   

 عـن فضـلا الـدول، مـن العدیـد فـي وتنوعهـا القومي الدخل مصادر زیادة في ومساهمته القطاع هذا اهمیة من الدراسة

  .مباشر غیر بشكل عمل فرص خلق في السیاحي القطاع مساهمة

 -: Aims of study اهداف الدراسة

 الاسـتثمار وعوائـق مقومـات معرفـة عـن واهمیتـه فضـلا السـیاحي الاسـتثمار ماهیـة علـى التعـرف الى الدراسة وتهدف 

  .العراق في) الناتج المحلي (الدخل  زیادة  في السیاحة ایرادات اثر وبیان العراق في السیاحي

 :  Problem  of study الدراسة مشكلة

 العــراق فــي الســیاحة قطــاع یواجــه ،اذ الافضــل بالشــكل القطــاع هــذا نشــاط اســتثمار عــدم مــن الدراســة مشــكلة تنبــع  

 جیـدة تحتیـة بنیـة وجـود عـدم فـي العوائـق هـذه اهـم ویتمثـل فیـه التطور عملیة عرقلة في تسهم التي العوائق من العدید

  .فیه الموجودة الامكانات حجم مع تتناسب

  :     Hypothesis of study الدراسة فرضیة

 اقتصـادي نمـو تحقیـق فـي یسـهم العـراق فـي السـیاحي القطـاع فـي الاسـتثمار ان(( مفادهـا فرضیة على الدراسة ترتكز

 فـرص فـي وزیادة اقتصادي نمو لاحداث دفع عامل یشكل مما وتنوعه الدخل مصادر زیادة في دوره خلال من وذلك

     )). واقتصادیا وامنیا سیاسیا الملائمة الظروف ما توافرت اذا العمل

  :Previous studies  الدراسات السابقة

-1997) المـدة خـلال الاقتصـادي، النمـو علـى الجزائـر فـي السیاحي النشاط أثر)78-73،ص2015، حمیداتو( عد

معتمـد علـى ایـراد  الجزائـري الاقتصـاد تركیبة لأن المحروقات، في المتمثل الطاقة قطاع بإیراد مقارنة مهملا ،(2013

 الســـیاحة بقطــاع التنمیــة عجلـــة تحریــك علــى العمـــل الجزائریــة الحكومــة علـــى یتحــتم ممــا قطــاع الطاقــة بشــكل كبیـــر،

 هـذا فـي الاسـتثمار نحـو التوجـه و. الآن لحـد كـافٍ  غیـر یعـد الـذي السیاحي العرض بزیادة وذلك والخارجیة، الداخلیة

ــین الأجانـــب المســـتثمرین وتشـــجیع الحیـــوي القطـــاع  ومطـــارات طرائقـــات مـــن التحتیـــة، البنیـــة وتحســـین لتقویـــة والمحلیـ

  -:التالیة النتائج الىالدراسة  الأجانب وتوصلت السیاح من ممكن عدد أكبر لاستقطاب ،...وفنادق وموانئ

 اظهـر فـي حـین التجـاري المیـزان وصـافي الاستثمارات واجمالي  الاجمالي المحلي الناتج بین ایجابي تاثیر وجود -1

ـــرادات معنویـــة عـــدم  الایـــردات تـــأثیر ضـــعف یفســـر وهـــذا %10 مســـتوى عنـــد ومعنویـــة% 5 مســـتوى الســـیاحةعند ای

  .الاجمالي المحلي الناتج في السیاحیة
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 اضـافت وقـد المسـتقلة المتغیـرات بـین خطـي تـداخل وجـود عـدم علـى یـدل مما 10 من اقل التباین تضخم معامل -2

 الانفتـــاح(التجــاري المیـــزان الاجمـــالي وصــافي المحلــي النــاتج منهـــا اخــرى مســـتقلة متغیــرات الارتبـــاط مصــفوفة ضــمن

   واجمالي الاستثمار )الاقتصادي

 الآســـیة الدالـــة صـــیغة علـــى وفـــق قادمـــة ســـنوات خمـــس لمـــدة بهـــا للتنبـــؤ الســـیاحیة الایـــرادات بیانـــات علـــى اعتمـــد-3 

  2018-2014من

 تضـــییع بـــدل ،) لاینضــب نفـــط( اقتصــادیة كدعامـــة الســیاحیة السیاســـة فـــي النظــر اعـــادة المقترحــات بعـــض واقترحــا 

 لقطـاع موازیـا وقطاعـا الاقتصـاد لـدعم مبـادرة الجزائـر في السیاحة تكون ولكي. المهم المورد هذا من الاستفادة فرصة

 والاجنبیـة منهـا المحلیـة السـیاحیة الاسـتثمارات وتشجیع ، المسؤول والتخطیط الاستدامة على التركیز من لابد ، النفط

  .الاخرى والقطاعات للأنشطة رئیساً  ومحركاً  تنافسیة صناعة السیاحة وعد

علــى  واعتمــدت مصــر فــي الاقتصــادي النمــو فــي الســیاحة لأثــر تقیــیم) 94-68،ص 2014علیــوة،( دراســة عرضــت

  الســـیاحة وایـــرادات تـــابع متغیـــر  الاجمـــالي المحلـــي بالنـــاتج الممثلـــة الاقتصـــادیة للمتغیـــرات المتعـــدد الانحـــدار نمـــوذج

 واللوغارتمیــة اللوغارتمیــة بالصــیغة النمــوذج مســتقلة وقــدر متغیــرات واحــدة لســنة المتبــاطئ الاجمــالي المحلــي والنــاتج

  -:التالیة النتائج الى الدراسة توصلتو  المزدوجة

 معنــوي المقــدر والنمــوذج %)83.8( یبلــغ الســیاحة وایــرادات الاجمــالي المحلــي النــاتج بــین موجــب ارتبــاط هنــاك -1

 ان كمـا النمـوذج جـودة علـى یـدل وهـذا 0.001 معنویـة مسـتوى عنـد)  59.5( بلغـت  Fاحصـاءة  اختبـار على وفـق

  .الذاتي الارتباط مشكلة من النموذج خلو اظهر (Durbin-Watson)واتسون  دربن اختبار

 اضـافت وقـد المسـتقلة المتغیـرات بـین خطـي تـداخل وجـود عـدم علـى یـدل مما 10 من اقل التباین تضخم معامل -2

ـــاط مصـــفوفة ضـــمن  الاقتصـــادي والانفتـــاح العاملـــة والقـــوى الســـیاحي الاســـتثمار منهـــا اخـــرى مســـتقلة متغیـــرات الارتب

  مصر والامني في والسیاسي الاقتصادي الاستقرار یمثل الذي الوهمي والمتغیر

 الآســـیة الدالـــة صـــیغة علـــى وفـــق قادمـــة ســـنوات خمـــس لمـــدة بهـــا للتنبـــؤ الســـیاحیة الایـــرادات بیانـــات علـــى اعتمـــد-3

  .2014-2010من

 المشـتغلین الاسـتقرار وزیـادة تحقیـق خـلال مـن السیاحیة الایرادات في المؤثرة العوامل في التأثیر الى الدراسة واوصت

 علـى التركیـز ، الفندقیـة الخـدمات تقـدیم زیـادة خلال من السیاحیة الغرفة الاقامة في تكلفة ومتوسط الفنادق مجال في

  السیاح مع التعامل سلوكیات في تطویر وزیادة  السیاحي النشاط باهمیة المواطنین بین الثقافي الوعي زیادة

Adnan Hye, & Ali Khan, 2013) ( تمامـا مثـل و رأس  المــال أن السـیاحة تــؤدي إلـى التنمیـة الاقتصــادیة

وتهـدف الدراسـة إلـى  .وقـد ناقشـت بعـض الدراسـات هـذه المسـألة تجریبیـا .البشـري و راس  المـال المـادي والصـادرات

تقــدیر العلاقــة علــى المــدى الطویــل بــین الــدخل مــن الســیاحة والنمــو الاقتصــادي لباكســتان باســتخدام بیانــات السلاســل 

 ، وباســــتخدام دالــــة التكامــــل المشــــترك جوهانســــن ، نمــــوذج الانحــــدار 2008- 1971الزمنیــــة الســــنویة للاعــــوام 

ARDLوتوصلت الى النتائج  التالیة .وحدود النوافذ المتداول كمنهج لاختبار استقرارنموذج:-  

تؤكد العلاقة على المدى الطویل بین الـدخل مـن السـیاحة والنمـو الاقتصـادي اتجـاه العلاقـة السـببیة  علـى المـدى  -1

  .ل من دخل السیاحة الى النمو الاقتصاديالطوی

السـیاحة لـم تـؤد  الـى زیـادة فـي  2008و  2007و  2006اكتشاف مهم آخر مـن هـذه الدراسـة هـو أنـه فـي عـام -2

هـذه النتـائج  .النمو الاقتصادي في باكستان بسـبب الزلـزال والحـرب علـى الإرهـاب فـي المنـاطق الشـمالیة مـن باكسـتان
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وباكسـتان هـي بالتأكیـد وجهـة سـیاحیة  . من دخـل السـیاحة 2006-2005حكومة باكستان فيتدعم تقدیرات خسارة ال

لجمالهــا الطبیعــي المتنــوع وكــذلك التــراث التقلیــدي والثقــافي، وأوصــت  الدراســة أنهــا یجــب أن تركــز علــى تعزیــز دور 

ـــة الســـیاحة كمصـــدر محتمـــل لنمـــو الاقتصـــادي ـــادة الطلـــب . الســـیاحة الدولی ــن ناحیـــة، فـــإن زی الســـیاحي الـــدولي، ، مـ

والترویج السیاحي یوفر ویعزز تطویر العرض السیاحي، في الوقت نفسـه یقلـل الأخطـار المحتملـة المتعلقـة باسـتنزاف 

كذلك یتطلـب ازالـة الإرهـاب فـي الموجـود فـي  المنطقـة .الموارد الطبیعیة والموارد الاجتماعیة والثقافیة من ناحیة أخرى

  .الشمالیة لباكستان

 المــدة فــي الســودان فــي الإجمــالي المحلــي النــاتج فــي الســیاحة اثــر دالــه یمثــل نمــوذج بنــاء) 2011بــد االله،ع( یهــدف

 فــي قطـــاع المـــؤثرة العوامــل و حـــاول تحدیــد الســوداني الاقتصـــاد فــي ودورهــا الســـیاحة عــرف) م2010-م1983(مــن

 المحلـي النـاتج بـین طردیـة علاقـة هنالـك"التالیـة الفرضـیة وضـع الأهـداف هذه تحقیق اجل ومن, السودان في السیاحة

  -: الى البحث وتوصل".السودان في السیاحة و الإجمالي

 النمـــوذج لتقـــدیر القیاســـي طرائـــق باســـتخدام القیاســـي المـــنهج إتبـــاع تـــم القیاســـي كمـــا مشـــكلات مـــن النمـــوذج خلــو -1

 والمـنهج السـیاحة تطـور لمعرفـه التـاریخي المـنهج اتبـع و القیاسـیة المشـكلات لمعرفـه البسـیط الخطـي بطریقة الانحدار

  .البیانات لوصف الوصفي

 وإحصــائیات بیانــات تــوافر قلــة و علــى الســیاحة الطلــبو  الإجمــالي المحلــي بــین النــاتج طردیــة ان العلاقــة اثبــت -2

  .الصعوبة غایة أمراً  عنها بحوث وإجراء الاقتصاد في السیاحة اثر دراسة یجعل السودان في السیاحة عن دقیقة

 بإضــافة للتعــدیل قابــل النمــوذج هــذا و. الإجمــالي المحلــي النــاتج مصــادر وزیــادة علــى تنویــع بضــرورة العمــل وصــى

ـــك تكـــون أن لابـــد. النمـــوذج لتقـــدیر أخـــري طرائـــق واســـتخدام المتغیـــرات بعـــض فـــي  الســـیاحة لأثـــر دقیقـــة دراســـة هنال

 المواقـــع ووضـــع الرســـمي الإعلامـــي الـــدور تفعیـــل و.المختلفـــة الاقتصـــاد قطاعـــات تطـــویر فـــي تســـهم حتـــى الاقتصـــاد

  .الریاضیة والدورات والمؤتمرات المعارض إنشاء و جذابة دعائیة قوالب في الأثریة

 باسـتخدام الاردن الـى السـیاحیة الصـادرات تـدفق فـي المـؤثرة العوامـل اهـم) 2010، وارشـیدات والریمـوني النادر(حلل 

 فقـد الهـدف هذا لتحقیقم )2004-1976( للمدة دولة14 بلغت الدول من ددلع) Gravity model( الجاذبیة نموذج

 القطـــاع دور وبتحلیـــل والثانیـــة الاولـــى الدرجـــة مـــن الـــذاتي الارتبـــاط وطریقـــة الصـــغرى المربعـــات طریقـــة اســـتخدام تـــم

  -:التالیة النتائج الى وتوصلم )2005-1976(المدة خلال الاردن في السیاحي

،فــي  الاجمـالي المحلــي النـاتج الــى% 10.9 یقـارب ومــا 11.2 بلـغ القــومي الـدخل الــى السـیاحي الــدخل معـدل ان-1

  2007 عام في 27000 القطاع هذا في العاملین وعدد  دینار ملیون 154 السیاحي الدخل صافي معدل بلغ حین

 الاردن وصــادرات الاجمــالي المحلــي النــاتج حجــم بــین ایجابیــة علاقــة هنــاك بــان  الجاذبیــة النمــوذج تقــدیر  اشــار -2

  الاردن في السكان وعدد السیاحیة صادرات بین ایجابیة وعلاقة السیاحیة

 مــع عكســیة وكــذلك الاردنیــة الســیاحیة وصــادرات الاجنبیــة العمــلات الصــرف وســعر المســافة عكســیة بــین علاقــة -3

  الامني الاستقرار عدم یمثل الذي الوهمي المتغیر

 سـیاحیا اقلیمـا  عـدها نحـو الجـوار والتوجـه والـدول الاردن بـین والتعاون التنسیق زیادة منها التوصیات بعض ووضعوا

  .السیاحیة المنافسة من یحد مما السیاحي النقل حركة وتنظیم واحدا

. مسـاهمةِ السـیاحة فـي النمـو الإقتصـاديِ وطبّقْـت فـي  قبرص،الیونـان وإسـبانیا),Ivanov, Webster 2007(قـاس 

و تـــأثیرَ الســـیاحةِ .لتحلیـــل نموحصـــة الفـــرد مـــن النـــاتج المحلـــي الإجمـــالي بالإســـعار الثابتـــة  كمقیـــاس لنمـــو إقتصـــاديِ 



 
 

 ...................................... )2015- 2000(ا�ر �س��ر الس�یا� في تنویع مصادر ا��ل في العراق �لس�نوات 

 6            مجلة العلوم الاقتصادیة
 

 
 

) یاتِ المختلفــةِ مُقــاس بالإحصــائ(و تفحــص فقــط العلاقــةَ بــین تطــور ســیاحة ناتجــة مــن تطــور صــناعات اخــرى .علیــه

ونمـو إقتصـادي ،لكـن ) عدد الفنادق والمطاعم   والاسعار فیها  متوسط حجم السكان خلال السنة (واعتمدت بیانات 

 القــرار، مخطّطــین، ومُحلّلــین دقــة اكبــر عــن 
َ
ــمْ النمــو الإقتصــاديِ نتیجــة الســیاحةِ العالمیــة یعطــي صــانعي لا یــذْكر كَ

  .تصادیة المُخْتَلِفةِ في الاقتصاد عُموماً طبیعة العلاقةِ بین القطاعات الاق

الفكـرة الأساسـیة هـي أن . الـى تحلیـل آثـار الاسـتهلاك السـیاحي علـى الاسـتیرادات)  ,Martín 2004(تهـدف دراسـة 

والاسـتیرادات هـي . یعتمد على أثر مـن السـابق فـي الاسـتیرادات GDPتحویل الإنفاق السیاحي إلى القیمة المضافة و

بعـد العثـور علـى . قلل من أثار السـیاحة الاقتصـادیة الامـر لـه أهمیـة خاصـة فـي حالـة الجـزر الصـغیرةتسربات التي ت

بعـــض الحقـــائق المجـــردة عـــن تطـــور الاســـتهلاك الســـیاحة والاســـتیرادات فـــي جـــزر الكنـــاري، یقـــدم منهجـــین مختلفـــین 

ة ، واســتراتیجیة  ینبغــي أن تســتند إذا الســیاحة  تعــد ذات تكلفــة فرصــة  بدیلــة كبیــر  .،اعتمــدت نمــاذج التــوازن العــام

التنمیـة السـیاحیة لـیس فقـط الــى  تعزیـز التخصـص الحـالي الــذي مـن المحتمـل أن یـؤدي إلــى زیـادة فـي التسـربات مــن 

هذا النمـوذج، كمـا هـو حاصـل فـي الاسـتفادة مـن الاسـتهلاك السـیاحي، مـن خـلال محاولـة زیـادة آثـار مضـاعفة علـى 

باســتخدام  .لســیاحة هـي وجـود ازدحــام مـنخفض بالاثـار الخارجیـة علــى أنشـطة أخـرى وإذا ا .النـاتج المحلـي والـدخل

نمــوذج المســتخدم المنــتج لقیــاس الاثــار المباشــرة  لســیاحة والنمــوذج التــوازن العــام لقیــاس الاثــار غیــر المباشــرة دراســة 

مــن البیانــات وینبغــي أن مســاهمة الســیاحة فــي النــاتج المحلــي الإجمــالي مــن وجهــة نظــر دینامیكیــة تحتــاج الــى مزیــد 

 .تأخذ في حساب التغییرات لیس فقط في الإنفاق السیاحي ولكن أیضا في شدة تسرب الاستیراد

تنویـع مصـادر الـدخل  فـي السیاحي الاستثمار اثر لبیان  الاقتصادي القیاس اسلوب تعتمد سوف الحالیة الدراسة اما 

  .  Koyck modelنموذج كویك باستخدام  2015-2000 للمدة العراق في القومي 

  :واهميته السياحي الاستثمار مفهوم: الاول المبحث

  السیاحي الاستثمار مفهوم: اولا     

 شــاملة الاخــرى المكونــات وســائر والمواصــلات والاقامــة للســفر المتكاملــة العالمیــة الصــناعة بانهــا الســیاحة تعــرف   

 الانشــطة مــن مجموعــة بانهــا ایضــا تعــرف المســافرین،كما ورغبــات احتیاجــات وتشــبع تخــدم والتــي ، والــدعم للتاســیس

 والمحــلات والشــراب الطعــام ومؤسســات والمواصــلات والنقــل ، الســفر خبــرة منهــا تتكــون التــي والصــناعات والخــدمات

 عـن بعیـدا تسـافر التي المجموعات او للافراد المتاحة الاخرى الضیافة وخدمات ، الانشطة وتیسیرات التسلیة ووسائل

 العلاقــات مــن متكاملــة منظومــة الســیاحة صــناعة عــد الــى ذلــك ویشــیر).192،ص2013، موســى(الاصــلي  موطنهــا

 دوره وابـراز والمهـم الحیـوي القطـاع هـذا تفعیـل فـي تسـهم وقانونیة واجتماعیة واقتصادیة سیاسیة رؤیة الى تحتاج التي

  .الدخل مصادر زیادة في المهم

 العلمـي التطـور نتیجـة اهمیتهـا وازدادت الزمن، عبر تطورت وحضاریة واجتماعیة اقتصادیة ظاهرة السیاحة وتعد    

 البلـــدان تقاربـــت اذ والمواصـــلات، الاتصـــال وســـائل بتطـــور المتمثلـــة الأخیـــرة المـــدة فـــي وخصوصـــا الحـــدیث، والتقنـــي

 الـــى بالحاجـــة النــاس یـــعجم لـــدى المتزایــد الشـــعور عـــن فضــلا بینهـــا، فیمـــا الحضــاري الاتصـــال شـــدة وزادت المختلفــة

 والثقافیـة والحضـاریة الدینیـة السـیاحة( الانشـطة مـن عـددا السیاحة المعرفة،وتشمل وزیادة والمتعة للراحة طلبا السیاحة

  ).   والصحیة،والترفیهیة وغیرها

  السیاحي الاستثمار اهمیة: ثانیا
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 الزراعـة نمـو معـدلات نموهـا معـدلات فـي فاقـت اذ الحالي، الوقت في الرئیسة العالم صناعات اهم احدى السیاحة ان

 وجلـب والعمالـة المبیعـات حیـث مـن والخـدمات التقلیدیـة التحویلیـة الصـناعات جمیـع اهمیتهـا تجـاوزت كمـا والصناعة،

 عــدا العــالم دول مــن لاي الاجمــالي المحلــي النــاتج العالمیــة ایراداتهــا وفاقــت ،) البتــرول تجــارة عــدا(الصــعبة العمــلات

 المتحـدة كالولایـات المتقدمـة الصناعیة الدول معظم في نفقاته وتزاید التصنیع تراجع دفع وقد.والیابان المتحدة الولایات

 فضــلا العمــل، فــرص لتولیــد ومهمــا حیویــا مجــالا بوصــفها الســیاحیة بالتنمیــة الكبیــر الاهتمــام الــى الامریكیــة وبریطانیــا

المیــة علــى اداء قطــاع الســیاحة القــوي فــي النمــو الاقتصــادي اذ اكــدت منظمــة الســیاحة العالاجنبــي، النقــد جلــب عــن

وتراسـت اوربـا قائمـة اكثـر القـارات  2015لافـي عـام %5وخلق فـرص العمـل حیـث تزایـد عـدد السـیاح الـدولیین بنسـبة 

ـــدولار الامریكـــي والعمـــلات الرئیســـیة الاخـــرى، اذ بلـــغ عـــدد الســـیاح  اســـتقبالا للســـیاح بســـبب ضـــعف الیـــورو مقابـــل ال

كمـا احتلـت . ملیـون شـخص 29والـذي بلـغ  2014ملیون شخص مقارنـة مـع اعـداد السـیاح عـام  609مین الیها القاد

، واحتلـت الامریكیتـان المركـز 2014ملیون سائح عام  13ملیون سائح اي تكثر ب 277اسیا المركز الثاني لتستقبل 

امـــا .2015عـــام  191یصـــل عـــددهم الـــى ل 2014ملایـــین مقارنـــة بالعـــام  9الثالـــث اذ بلغـــت زیـــادة اعـــداد الســـائحین 

 صــــــــــــــــــــــناعة ان)  UNWTO,2016 ( 2014مقارنة بالعام % 3منطقة الشرق الاوسط فقد زاد عدد السیاح بنسبة 

 فـــي والاســـتثماریة الانتاجیـــة والنشـــاطات العملیـــات مـــن سلســـلة بعـــث علـــى والخاصـــة العالیـــة بقـــدرتها تمتـــاز الســـیاحة

 والتـي المختلفـة القطاعـات فـي والخـدمات السـلع مـن العدیـد الـى السـیاحي الطلـب اثـار امتـداد بسبب الوطني الاقتصاد

 النشـاط بهـا یمتـاز التـي الاقتصـادیة الفعالیـة یؤكد ما وهذا ، فرعیة وصناعة نشاطا 140 عن الاحیان بعض في تزید

 ویعمـل فیـه النشـاط ویبعـث الـوطني للاقتصـادي الأساس المحرك السیاحیة الدول في الأخص وعلى یعد اذ ، السیاحي

  .)15،ص2000الدباغ وعلي،(التنمیة تحقیق على

ــن فضـــلا والطبیعیــــة الحضـــاریة الســـیاحیة الثـــروة فـــي الســـیاحي الاســـتثمار ان     الخــــدمات مجـــال فـــي الاســـتثمار عـ

 عالمنــا تمیــز وقـد ، المحلــي النطـاق علــى وبیئیـة وثقافیــة واجتماعیـة اقتصــادیة منـافع لــه سـتكون الســیاحیة والتسـهیلات

 المتعــددة الایجابیــة لمزایــاه نظــرا الســیاحي بالاســتثمار تهــتم البلــدان مــن الكثیــر جعــل ممــا الســیاحة، بصــناعة المعاصــر

 الاقتصــاد دعــم فــي فاعــل اثــر ذات الســیاحة اصــبحت وقــد والبیئیــة، والثقافیــة والاجتماعیــة الاقتصــادیة المجــالات فــي

 السـیاحي بالاسـتثمار ویقصـد.سـنویا متزایـدة جدیـدة عمـل فـرص ایجاد الى ادى مما الاستثمار، حركة وتنشیط العالمي

 والات معــدات انتــاج او شــراء فــي المــدخرات توظیــف طریــق عــن مشــروعات، اقامــة فــي والمــدخرات الامــوال توظیــف

 المزیـد تـوفیر علـى الانتاجیـة الطاقـة تعمـل ،اذ الانتاجیـة الطاقـة زیـادة فـي المـدخرات تلـك اسـتخدام اي ومبـان، واجهـزة

 اقتصــادات فــي الســیاحي الاســتثمار ویتمثــل.)16،ص2008الزهرانــي وقســیمة،(والدولــة المجتمــع لافــراد الخــدمات مــن

 النفقــــات مــــن لكــــل التوقعــــات حیــــث مــــن للمشــــروعات الاقتصــــادیة الجــــدوى دراســــات او المشــــروعات بتقیــــیم الســــیاحة

 كمــا.الســائد الفائــدة بســعر مقارنتهــا ثــم المســتثمرة الامــوال علــى العائــد معــدل او المتوقعــة الاربــاح وتقــدیر والایــرادات،

 وتشـــمل الســـیاحة، قطـــاع یغطیهـــا التـــي المجـــالات احـــد فـــي الموظفـــة الامـــوال بانـــه الســـیاحي الاســـتثمار اخـــر یعـــرف

الزهرانـي (همـا رئیسـین محـورین فـي اجمالهـا یمكـن التـي السـیاحة لصـناعة الرئیسـة والامكانات المقومات في الاستثمار

  :)17،ص2008وقسیمة،

 والاستثمار.السیاحیة بالخدمات اصطلاحا تعرف السیاحیة والتي والتسهیلات التجهیزات في الاستثمار-أ

 :هي خدمیة قطاعات ثلاثة اهم في الاستثمار یضم السیاحیة الخدمات في

 .الترفیهیة والتسهیلات والاعاشة الاقامة خدمات
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 .النقل خدمات

 .الاتصالات خدمات

 مواقع في رئیسة بصورة المجال هذا في الاستثمار ویتمركز السیاحیة الثروة مجال في الاستثمار- ب

 :في المتمثلة وموارده السیاحي الجذب

 .الثقافي التراث مواقع

 .الطبیعي التراث مواقع

 المنـافع مـن عـدد تحقیـق الـى السـیاحیة والخـدمات والتجهیزات الطبیعیة الثقافیة الموارد في السیاحي الاستثمار ویهدف

 والمنـــافع الفوائـــد مـــن بالعدیـــد الســـیاحي القطـــاع فـــي الاســـتثمار یعـــود اذ ، والبیئیـــة والثقافیـــة والاجتماعیـــة الاقتصـــادیة

 القطــاع ینتجـه بمــا المحلـي النــاتج زیـادة فــي المسـاهمة هـو الاقتصــادیة المنـافع هــذه ومـن والمجتمــع للدولـة الاقتصـادیة

ــن فضــــلا وخــــدمات، ســــلع مــــن الســــیاحي ــن الــــدخل وزیــــادة والمحلیــــة الاجنبیــــة الامــــوال روؤس تــــدفق عــ  العمــــلات مــ

 خـــلال مــن الــدخل مصــادر وتنویــع المضــافة القیمــة وزیــادة المــدفوعات، میــزان فــي تحســن ذلــك عــن وینــتج.الاجنبیــة

 الصــلة ذات التقلیدیــة والصــناعات الحــرف مجــال فــي واســتثمارها الخــاص للقطــاع المحلیــة الامــوال روؤس اســتقطاب

 فـي للاسـتثمار ان .وتطویرهـا العامـة والمرافـق التحتیـة للبنـى تنمیـة مـن ذلـك الیـه یـؤدي عمـا فضـلا السـیاحة، بصناعة

 النشــاطات یفــوق بشــكل الخــدمي القطــاع فــي الاخــص وعلــى ، جدیــدة عمــل فــرص تولیــد علــى قــدرة الســیاحة قطــاع

 وانخفــاض البطالــة مــن والحــد العمــل فــرص زیــادة مــن الناتجــة المباشــرة غیــر الاثــار عــن فضــلا الاخــرى، الاقتصــادیة

 والفوائـــد المنـــافع مـــن ذلـــك وغیـــر الاجتماعیـــة الرفاهیـــة مســـتوى ارتفـــاع العمـــل فـــرص زیـــادة علـــى یترتـــب كمـــا نســـبتها،

  .)101،ص2008سعیدي والعمراوي،(الاخرى

 الـى یـؤدي السـیاحي القطـاع فـي الاسـتثمار فـان والثقافیـة الاجتماعیـة الناحیة من اما الاقتصادیة الناحیة من هذا     

 والثقافیــة الاجتماعیــة الانمــاط علــى تحــافظ بطریقــة الســائح مــع التعامــل الــى النظــرة فــي الاجتماعیــة التحــولات احــداث

 الوافــدة الثقافــات مــع للتعامــل المجتمعیــة الامكانــات تطــویر علـى تعمــل كمــا وتراثــه، وتقالیــده المحلیــة المجتمــع وعـادات

 واقـامتهم السـیاح لـدخول المصـاحبة والثقافـة المحلیـة الثقافـة بین التجانس من نوع لایجاد ، وتعاملهم بالسیاح والمتمثلة

 القطاعـــــات احـــــد الســـــیاحي القطـــــاع یعـــــد وبـــــذلك.)24،ص2008الزهرانـــــي وقســـــیمة،(المحلیـــــین بالســـــكان واخــــتلاطهم

 الاهتمــام المختلفــة وان البلــدان فــي واجتمــاعي اقتصــادي نمــو قتحقیــ علــى تســاعد والتــي المضــافة المهمــة الاقتصــادیة

 الســیاحیة المنــاطق فــي الاســتثمار لتحفیــز مهمــا اقتصــادیا مطلبــا یعــد مســتدامة تنمیــة تحقیــق علــى كباعــث بالســیاحة

  .والحضاریة والثقافیة والبیئیة الطبیعیة

  :العراق في السياحي الاستثمار وعوائق مقومات :الثاني المبحث

  العراق في السیاحي الاستثمار مقومات: اولا

 القطــاع هــذا یحققــه لمــا نتیجــة بلــد لاي الاقتصــاد دعــم فــي الفاعــل ودوره الكبیــرة باهمیتــه الســیاحي القطــاع یتمیــز     

 بعـد ملحـوظ تـدهور مـن العراق في السیاحي القطاع عانى ولقد التنمیة، عملیة دعم في كبیر بشكل تسهم ایرادات من

 عـام بعـد الاخـص وعلـى القطـاع هـذا تراجـع فـي كبیـر بشـكل اسـهمت احداث من تلاها وما 1991 عام الخلیج حرب

 والاجتماعیــة والثقافیــة والامنیــة والسیاســیة الاقتصــادیة الاوضــاع وتــدهور الحكــم نظــام ســقوط مــن رافقهــا ومــا 2003

  .العراقیة الاراضي احتلال بعد الاخص وعلى والتدمیر والنهب للسلب منها الكثیر وتعرض والسیاحیة
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 ارث مـــن یمتلكـــه بمـــا المنـــاطق مختلـــف فـــي والمتنوعـــة الكبیـــرة والامكانـــات المقومـــات مـــن بالعدیـــد العـــراق ویتمیـــز    

 وإمكانـات مقومـات ابـرز وتتمثـل ، المناخیـة ظروفـه وتنـوع متعـددة جغرافیـة بمنـاطق تمتعـه عن فضلا ودیني حضاري

      :      )139-119،ص ص 2010حسن،(یأتي بما العراق في السیاحة

 الســـیاحة ظهـــور وتحفـــز تـــدعم التـــي المقومـــات اهـــم مـــن الطبیعیـــة الامكانـــات تعـــد: الطبیعیـــة الامكانـــات-1

 تــوفر التــي الجغرافیــة المعــالم عــن فضــلا والنباتیــة والحیوانیــة المائیــة بــالموارد وتتمثــل بلــد اي فــي وتطورهــا

 فوجــود مناطقــه مختلــف بهــا تتمیــز والتــي الطبیعیــة الامكانــات مــن العدیــد العــراق ویمتلــك ، الســیاحي المنــاخ

 ســیاحي طبیعـي مـورد اهــم منهـا جعـل منـه الشــمالیة المنـاطق فـي المنـاخ واعتــدال المائیـة والشـلالات الجبـال

 وحیوانیـة نباتیـة ثـروات ووجـود المنـاظر بروعـة تتمیـز والتي جنوبه في الاهوار وجود عن فضلا العراق، في

 تـوافر مـع الاخص وعلى مهمة سیاحیة منطقة منها یجعل مما المناطق هذه وخصوصیة طبیعة عن فضلا

 قبــل مــن العــالمي التــراث لائحــة ضــمن ادراجهــا اهمیتهــا مــن زاد وممــا الجنوبیــة المنــاطق فــي الامــان عنصــر

، اذ تشــكل  الكلیــة المســاحة الــى ونســبتها العــراق فــي الطبیعیــة المنــاطق) 1( الجــدول ویبــین.المتحــدة الامــم

مـــن المســـاحة الكلیـــة للعـــراق ویشـــیر ذلـــك الـــى ثقـــل هـــذه % 30منـــاطق البحیـــرات والاهـــوار مانســـبته تقریبـــا 

المنطقــة وســعتها والتــي اصــبحت محــط انظــار العدیــد مــن الســیاح المحلیــین والاجانــب علــى حــد ســواء ممــا 

طق الجبلیــة التــي تشــكل مســاحتها یبشــر بمســتقبل واحــد لقطــاع الســیاحة فــي هــذه المنــاطق، فضــلا عــن المنــا

ــي تتضــــمن العدیـــد مــــن المصـــایف والمنــــاطق ) 1(كمــــا یشـــیر الــــى ذلـــك جــــدول % 21نســـبة تقـــدر ب  والتـ

الســـیاحیة نظـــرا لروعـــة المنـــاطق فیهـــا ووجـــود الشـــلالات والعیـــون الطبیعیـــة ومـــن اهـــم المصـــایف والمنـــاطق 

یف ســرة رش،ســهل حریــر، كهــف شــلالات بیخال،مصــیف صــلاح الــدین، مصــ(الســیاحیة فــي شــمال العــراق

 ).شانیدار، مضیق وشلال كلي علي بك، سرسنك ، قلعة كركوك وغیرها كثیر

  )1( جدول                                             

 .ونسبتها العراق في الطبیعیة المناطق 

  % النسبة  2كم المساحة  المنطقة نوع

  20.99  92000  الجبلیة

  9.69  42500  المتموجة

  38.09  167000  الصحراویة

  30.22  123000  والاهوار البحیرات

  0.80  3522  الحیاد منطقة

  0.21  924  الاقلیمیة المیاه

  %100  436446  الكلیة المساحة مجموع

 . 2007الاحصاء، التقییس، دائرة ، والاثار السیاحة هیأة: المصدر

 یعــود حضــاریاً اً ارثــ امتلكــت التــي البلــدان مــن العــراق یعــد: والحضــاریة التاریخیــة والمقومــات الامكانــات-2

 شـنایدر كهـف مثـل الاولـى الحجریـة العصـور الـى بعضـها یعـود مختلفـة اثریـة ومعالم مختلفة تاریخیة لحقب
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 وغیرهــا والاشــوریة البابلیــة للحضـارة تعــود التــي الزقــورات مـن وعــدد كركــوك فــي جمجمـال فــي جرمــون وقریـة

 .العالمي للإرث الحضاري مركزا العراق من جعل مما ، المناطق مختلف في الكثیر

 تعــود والتــي مناطقــه مختلــف فــي الدینیــة المعــالم مــن العدیــد العــراق یمتلــك: الدینیــة والمقومــات الامكانــات-3

 اهمهـــا ومـــن الانبیــاء والكنـــائس وقبـــور والمراقــد والجوامـــع العبــادة دور فهنـــاك الســـماویة مـــن الــدیانات للعدیــد

 قبــور وجــود عــن فضــلا العــراق مــن مختلفــة اخــرى ومنــاطق وبغــداد والنجــف كــربلاء فــي المقدســة الامــاكن

 المراكــز یحتــل العــراق فــان معلــوم هــو وكمــا.الكثیــر وغیرهــا البلــد مــن مختلفــة امــاكن فــي الانبیــاء مــن للعدیــد

 لاو  المجــال هــذا فــي نســبیة میــزة لدیــه تتــوفر اذ ، الســیاحة جانــب فــي والمتقدمــة النامیــة البلــدان فــي المتقدمــة

 وهـــي بهــا تتمتــع الضــخامة حیــث مــن تقریبــا العـــالم فــي دول ثــلاث هنــاك ان حیــث الدینیــة، الســیاحة ســیما

 :وهي الاخرى البلدان في تتوافر لا بخصائص یتمتع العراق ان الا والعراق، وفرنسا السعودیة

 ومرافــق ســكن مــن الســیاح احتیاجــات تــوفیر الــى یــؤدي ممــا كبیــرة مــدن داخــل موجــودة المقدســة العتبــات ان

 باسـتثناء وطـأة اقـل السـیاحیة المرافـق علـى الضـغط یجعـل ممـا السـنة خـلال زمنیـة بمدة محددة لیست.عامة

 .محرم شهر

 اهـم احـد تشـكل فهـي لـذلك ونتیجـة ، خصوصیتها لها العراق في الدینیة السیاحة بان القول یمكن تقدم مما  

  . الایرادات لزیادة مصدر

 العراق في السیاحي الاستثمار عوائق: ثانیا

 والعوائــق المشــكلات مــن العدیــد واجهــت انهــا ،الا ونموهــا العــراق فــي الســیاحة لقیــام والمقومــات الإمكانــات تتــوافر     

 یواجههـــا التـــي العوائـــق ابـــرز ومـــن الاقتصـــادیة، التنمیـــة مجـــالات فـــي الســـیاحي القطـــاع دور تقلـــیص الـــى ادت التـــي

  :یاتي ما السیاحي القطاع

 تحقیـــق نحـــو الطریـــق یحـــدد تطورهـــا بمـــا وافـــاق الســـیاحة حـــول المعـــالم واضـــحة للدولـــة ســـتراتیجیة الـــى الافتقـــار .1

 .الموجودة الامكانات حجم مع یتلاءم وبما القطاع هذا في التطور

 الاساسـیة المرافق في وقصور الخدمات وضعف الامكانات هذه حجم مع تتلاءم مناسبة تحتیة بنیة وجود عدم  .2

 .الصحي والصرف والاتصالات والكهرباء كالطرائق

 .والبیئیة والاجتماعیة الاقتصادیة التنمیة في ودوره السیاحي القطاع باهمیة اجتماعي وعي وجود عدم  .3

 المزیـد واجـراء البنـاء وعـادة الصـیانة والتـرمیم اعمـال فـي التقصـیر خلال من والدینیة الاثریة المناطق اهمال

  .التنقیب اعمال من

 فـي سـلبا اثـر ممـا منهـا ماسـرق ارجـاع علـى والعمـل متابعتـه وعـدم الاثریـة والقطـع الاثار یطول الذي التهریب  .4

 .السیاحي القطاع

 اضـعاف الى یؤدي ان ذلك شان ومن البلد في السیاح اقامة اطالة في تسهم متمیزة سیاحیة برامج وجود عدم  .5

 .المقدمة السیاحیة الخدمات

 .السیاحي والاحصاء للمعلومات الجید النظام غیاب بسبب كافیة ومعلومات بیانات وجود عدم  .6

 فــي الحــدباء منــارة  وتهدیــد اختفــاء فــي تتمثــل كبیــرة تحــدیات یواجــه العــراق فــي الســیاحي القطــاع وعلیــه فــان       

 الدینیـــة الســـیاحیة للمواقـــع المســـتمر الامنـــي التهدیـــد عـــن فضـــلا ســـامراء وملویـــة المـــدائن فـــي كســـرى وطـــاق الموصـــل

 تواجــه التــي والعقبــات التحــدیات زیــادة فــي یســهم ان ذلــك شــان ومــن المهمــة الاثریــة القطــع مــن العدیــد وفقــدان وضـیاع
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 بـنقص والمتمثلـة العراقـي الاقتصـاد تواجـه التـي التحـدیات ظـل في لدوره اخذه عدم وبتالي العراق في السیاحي القطاع

    .النفطي القطاع واردات وانخفاض التمویل

  )2015-2000(للمدة العراقي الاقتصاد في السياحة واقع: الثالث المبحث

  العراق في السیاحي تطور الطلب الدولي:اولا

نتیجـة زیـادة عـدد الزائـرین للعتبـات المقدسـة كمـا مبـین فـي جـدول  2003شهدت اعـداد السـیاح زیـادة بعـد عـام        

،  مما دفع الى ارتفاع حصیلة  ایرادات السیاحة  وهذا لایعني تحسناً في مستوى اداء القطـاع السـیاحي بعـد سـنة )2(

ل ان بعض الفنادق وخاصة فـي محـافظتي النجـف وكـربلاء ، اذ اهملت العدید من الفنادق واغلق بعضها ، ب 2003

  .لاتخضع  للتصنیف الفندقي  وهي تعمل بسبب ارتفاع الطلب السیاحي فیهما

 هنـاك ان الا 2015 الـى 2000 عام منذ تزایداً  شهد الذي السیاحي الایواء ومجمعات الفنادق عدد)  2(جدول ویبین

 والاقتصــادي ممــا السیاســي النظــام واضــطراب العــراق الاحــتلال بســبب 2007 الــى2003 مــن  فیهــا تناقصــت ســنوات

 شــهدت التــي 2006 عــام فــي 3349  الــى 2001 عــام فــي 14008 مــن  القطــاع هــذا فــي المشــتغلین عــدد فــي اثــر

 لــذلك تبعـا ،هاالسـنوات نفسـ  خـلال  المبیـت لیـالي النـزلاء وعـدد عــدد مـن قلـل ممـا  كبیـر امنـي اسـتقرار وعـدم فوضـى

 فـي ملیـون 32  الـى  انخفضـت 2002 عـام ملیـون 72 اصـبحت ان فبعـد  القطـاع هـذا مـن المتحققـة داتالایـرا قلت

بســبب ظــروف الحــرب مــن جهــة وعــدم   الــدخل مصــادر تنویــع فــي القطــاع هــذا مســاهمة مــن قلــل ممــا 2004 عــام

 2005انتعاشــاً منــذ عــام   الســیاحة قطــاع شــهد فقــد الظــروف كــلمــن الــرغم  علــى،الاســتقرار الامنــي مــن جهــة اخــرى 

 ســنوي نمـو معـدل حققــت المتحققـة السـیاحیة الایــرادات ان وكمـا%) 2.98( بلـغ الدراســة مـدة طیلـة متزایــداً  سـنویاً  نمـواً 

 یمكـن مسـتدام متجـدد مصـدر فهـو القطـاع بهذا الاهتمام یتطلب وهذا  مرتفع نمو معدل وهو%) 24.33( بلغاً متزاید

 تركـزت.  والزراعـة والمواصـلات النقـل منهـا الاخـرى القطاعات دور القومي فضلا عن الدخل تولید في منه الاستفادة

 التــوالي وذلــك علــى والبصــرة والنجــف وبغــداد كــربلاء وهــي  محافظــات اربــع بــین  الســیاحیة والمجمعــات الفنــادق اكثــر

 ممــا ،فیهمــا الســیاحة فضــلاً عــن كبــرى  تجاریــة مراكــز والبصــرة بغــداد وكــون جهــة مــن فیهــا الدینیــة الســیاحة لاغــراض

 التـي  الاخـرى المحافظـات فـي سـیاحیة مـدن وبنـاء المحافظـات هـذه فـي والمجمعـات الفنـادق مـن المزید توفیر یتطلب

یوضــح قلــة خــدمات الفندقــة ) 1(، وشــكل )3( جــدول فــي مبــین كمــا بابــل مثــل الســیاحیة التحتیــة البنــى فــي فقیــرة تعــد

  .یفضله الكثیر من السیاحمما ) الدرجة الاولى(الممتازة 

  )2(جدول

  )2015-2000(للسنوات في العراق السیاحة قطاع مؤشرات

 السنة
 ومجمعات الفنادق عدد

 السیاحي الایواء

 عدد

المشتغلی

 النزلاء عدد

 )بالالف(

اعداد السیاح 

  الاجانب

 الایرادات مجموع

 )دولار ملیون(

2000 836 8435 2469 78 13.62539 

2001 860 14008 5102 127 43.32763 

2002 942 7378 3295 176 73.49157 

2003 894 5335 2656 1395 41.44559 

2004 838 5659 1878 381 32.10943 

2005 715 4789 2003 102 209.2975 
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  2015 - 2011الإیواء السیاحي لسنواتمسح الفنادق ومجمعات : الجهاز المركزي للاحصاء:المصدر

  

  )3(جدول

  2015السیاحي حسب المحافظات لعام  الایواء ومجمعات الفنادق عدد

یة
س
اد
الق

 

ل
باب

ى 
مثن

ال
 

ن
سا

می
 

ط
س
وا

ار 
 ق
ي

ذ
 

ك
كو

كر
 

رة
ص

الب
 

ف
ج
الن

 

اد
غد

ب
لاء 

رب
ك

 

 المحافظة

عدد الفنادق ومجمعات الایواء  602 299 247 56 36 12 10 10 9 8 7

 السیاحي

  2015مسح الفنادق ومجمعات الإیواء السیاحي لسنة: الجهاز المركزي للاحصاء: المصدر 

  عدد الفنادق ومجمعات الإیواء السیاحي حسب درجات التصنیف)1(شكل 

  
  2015المصدر من اعداد الباحثتین على وفق مسح الفنادق والایواء السیاحیة في العراق لسنة 

خامسة شعبي
37%

نجمة1رابعة 
15%

نجمة2ثالثة 
23%

نجوم 3ثانیة
20%

نجوم4اولى 
4%

نجوم 5ممتاز 
1%

2006 505 3349 1434 517 203.2243 

2007 492 4574 2490 915 605.8112 

2009 662 6065 2270 864 1533.739 

2010 751 6071 3050 1262 1859.807 

2011 929 7109 3874 1518 1707.661 

2012 1084 7491 4474 1510 1821.383 

2013 1267 8830 6321 1111 224.1784 

2015 1296 8182 4922 892 351.4735 

 النمو معدل

  المركب
2.98 

   
24.33 
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ان تردي البنى التحتیة والخدمیة الموازیة للقطاع السیاحة ادى الى انخفاض مساهمة هذا القطاع في الاقتصاد 

  . العراقي طیلة مدة الدراسة 

  واقع مساهمة السیاحة في الاقتصاد العراقي: ثانیا

عمــل وكــذلك تحقیــق ان مســاهمة قطــاع الســیاحة مــن خــلال دوره فــي تــوفیر العملــة الاجنبیــة  وفــي تــوفیر فــرص      

  :فائض في میزان السیاحي الذي یسهم في تحقیق فائض في المیزان التجاري من خلال بعض المؤشرات

 كمصــدر الدولیــة الســیاحة نشــاط دور لقیــاس یســتخدم مؤشــر هــو اجمــالي الصــادرات / الایــرادات الســیاحیة نســبة  -1

إذ شـهدت النسـبة  .التجاریـة السـلع صـادرات إجمالي من مئویة كنسبة الدولیة السیاحة ایرادات الأجنبیة بحساب للعملة

ثـم بـدات اهمیـة القطـاع تتضـاءل فـي إجمـالي الصـادرات نتیجـة الظـروف  غیـر  2010-2007تزایداً خلال السنوات 

  )4(المستقرة في العراق منها السیاسیة والامنیة والاقتصادیة كما مبینة في جدول 

دخل القومي تمثل مؤشراً لتنوع مصـادر الـدخل وفـي دعـم الـدخل القـومي نتیجـة انفـاق ال/نسبة الایرادات السیاحیة  -2

الســائحین علــى الخــدمات فضــلاً عــن الأثــر المضــاعف للــدخل الــذي یولــده الانفــاق مــن دوران الإیــرادات الســیاحیة فــي 

القــومي  وكــذلك  مــدى مســاهمة الایــرادات الســیاحیة فــي تكــوین الــدخل) 4(ویوضــح جــدول  .دورات اقتصــادیة متنوعــة

امـا بـاقي السـنوات فشـهدت ضـعفاً فـي مسـاهمة  2011الى  2009الناتج المحلي الاجمالي ، شهدت النسبة تزایداً من

الایــرادات الســیاحیة وهــذا نتیجــة لعــدم الاهتمــام بهــذا المصــدر الاساســي الــذي یعــد خــامس مصــدر أساســي فــي تكــوین 

  .الدخل  في بعض الدول 

  )4(جدول

  )2015- 2000(للسنوات  ت السیاحة في الدخل القومي والصادرات والناتج المحلي الاجماليمساهمة ایرادا

  الناتج  المحلي الاجمالي/الایرادات  %الدخل/ الایرادات %الصادرات/ الایردات   السنوات

2000 0.09 0.00008 0.06 

2001 0.31 0.00025 0.24 

2002 0.50 0.00043 0.42 

2003 0.23 0.00025 0.39 

2004 0.16 0.00012 0.12 

2005 0.77 0.00057 0.65 

2006 0.61 0.00037 0.39 

2007 1.49 0.00079 0.87 

2008 1.47 0.75 - 

2009 3.01 1.495 1.37 

2010 3.41 1.49 1.34 

2011 2.07 1.04 0.91 

2012 1.88 0.94 0.83 

2013 0.24 0.11 0.09 

2014 0.28 0.123 - 

2015 0.35 0.032 0.21 

  2015- 2000من اعداد الباحثتین اعتمادا على بیانات البنك المركزي العراقي ،النشرات السنویة من: المصدر
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تســهم  الســیاحة فــي تصــحیح المیــزان التجــاري ومــن ثــم تحقیــق التــوازن فــي میــزان المــدفوعات  كمــا یظهــر جــدول  -3

دور الصادرات السیاحیة  والاسـتیرادات السـیاحیة   ونسـبتها الـى اجمـالي الصـادرات واجمـالي الاسـتیرادات  علـى ) 5(

  التوالي  

یلاحــظ  2015ملایـین دولار فــي ســنة  3علـى الــرغم مــن التوسـع الــذي شــهدته الصــادرات السـیاحة حتــى وصــلت الــى 

تذبذب نسبة الصادرات السیاحیة الى اجمالي الصادرات ولم تكـن ذات قیمـة فعلیـة  قیاسـا الـى اجمـالي الصـادرات فـي 

  العراق 

  )5(جدول 

السیاحیة الى اجمالي قیمة الصادرات والاستیرادات في العراق  الاهمیة النسبیة لقیمة الصادرات والاستیرادات

  م)2015-2000(للسنوات 

  السنوات

صادرات 

ملیون (السیاحیة

  )دولار

صادرات 

اجمالي /السیاحیة

 %الصادرات

الاستیرادات 

ملیون (السیاحیة

  )دولار

الاستیرادات 

اجمالي /السیاحیة

 %الاستیرادات

2000 229.4 1.5 10148.4 97.5 

2001 428.8 3.1 14062 106.8 

2002 259.9 1.8 494.4 4.8 

2003 470 2.6 1809.4 9.9 

2004 150 0.7 972.3 4.2 

2005 355.6 1.3 6094.5 19.9 

2006 357 1.1 5520.5 22.1 

2007 861.3 2.1 5217.3 20.8 

2008 1966.8 3.1 7224.7 18.9 

2009 2623 5.1 8567.9 16.9 

2010  2835.3 5.2 9879.4 20.9 

2011 2016.4 2.4 12033.7 23.3 

2012 2834.1 2.9 13292.9 20.95 

2013 2521.8 2.7 14856.2 22.8 

2014 4131 4.7 14790.3 21.5 

2015 3023.2 4.8 16763 21.2 

  2015- 2000منمن اعداد الباحثتین اعتمادا على بیانات البنك المركزي العراقي ،النشرات السنویة : المصدر
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تساهم السیاحة في توفیر فرص عمل في الاقتصاد مما تعمـل علـى تخفـیض نسـبة البطالـة الا :توفیر فرص عمل -4

ان قطاع السیاحة في العراق یعاني من تردي وانخفاض مسـتوى العـاملین فیـه اذا بلـغ معـدل نمـو المشـتغلین فعـلا فـي 

  .القطاع الحیوي ودوره في امتصاص البطالة وهذا یدل عدم الاهتمام بهذا %) -200(السیاحة 

 عـن بعیـدا كونـه الراسـمالیة الـى التـدریجي الانتقـال فـي مرحلـة مهمـا عـاملا على الرغم من كـل مـا عانـه القطـاع یعـد 

 یحتـل العـراق المعلـوم أن مـن.الدولیـة  كمـا هـو حـال الـنفط  والسوق العالمیة الخارجیة للراسمالیة المؤثرات من الكثیر

 ولاسـیما المجال هذا في نسبیة میزة لدیه تتوافر إذ ، السیاحة في جانب والمتقدمة النامیة البلدان في المتقدمة المراكز

 السـعودیة هـي بهـا  تتمتـع والضـخامة الحجـم حیـث مـن تقریبـا العـالم فـي دول ثـلاث هنالـك ،حیـث الدینیـة السـیاحة

الاخـرى وقـد ذكـرت سـلفا ضـمن مقومـات  البلـدان فـي لاتتـوافر بخصـائص یتمتـع العـراق أن إلا ،  والعـراق وفرنسـا

 )العتبات المقدسة، والاثار الحضاریة ، والمناظر الطبیعیة والاماكن الترفیهیة الصناعیة(الجاذبة للسیاحة

 ةلزیاد كبیر وبشكل علیها التعویل لذا یمكن ، خصوصیتها لها العراق  في الدینیة السیاحة أن القول یمكن تقدم مما 

 ، الوطني الاقتصاد مفاصل في أیجابیا تأثیره یمارس أن قطاع  قائد  یمكن خلق في والمساهمة العامة الایرادات

 في یحقق مهمته لم أنه القول یمكن لكن المهم القطاع بهذا النهوض بمقومات یتمتع أن العراق من الرغم وعلى

 : طریق عن وذلك به النهوض ینبغي لذا ، التنمیة برامج  تمویل

وبناء شركات سیاحیة ترتقي الى الشركات  . فیه والاستثمار القطاع هذا الى للدخول الخاص تشجیع القطاع  -١

  متطورة وأعلامیة أداریة أمكانات ذات السیاحیة العالمیة 

 والماء والمطاعم النقل شبكة السكنیة وتطویر والمجمعات الحدیثة كالفنادق القطاع لهذا التحتیة البنى تطویر -2

  الوطني الاقتصاد جمیع مفاصل في تظهر كبیرة وأنعكاسات ثار ا لها القطاع هذا تنمیة عملیة إن....... والكهرباء

فانه قطاع ذات حلقة تشابكیة مع جمیع القطاعات الاقتصادیة واهمها النقل والمواصلات والمطاعم والفنادق 

  .والصناعة والزراعة والكهرباء والماء

  :الرابعالمبحث 

  )2015- 2000(قیاس اثر الایرادات  السیاحیة في الدخل القومي العراقي للسنوات 

  :توصیف النموذج القیاسي: اولا 

ان تــاثیر الایــرادات الســیاحیة فــي الــدخل القــومي ایجــابي علــى وفــق نظریــة هكشــر  اوهلــین فــي التجــارة الدولیــة ، اذ  

ب  ســیاحي وذات كثافــة لعنصــر العمــل  یمكــن ان تتخصــص  فــي تبــین النظریــة ان الدولــة التــي تمتلــك عناصــر جــذ

ـــة التبـــادل تســـجل فـــي میـــزان المـــدفوعات وتعـــد  ـــذا فعملی انتـــاج الســـلع الســـیاحیة ومبادلتهـــا بانتـــاج الســـلع الراســـمالیة  ل

 الایـــرادات الســـیاحیة هـــي المحصـــلة مـــن الســـائحین الاجانـــب  فكلمـــا زادت الایـــرادات عـــن النفقـــات الســـیاحیة زاد الاثـــر

  .الایجابي في میزان المدفوعات  وبالتالي زیادة الدخل القومي

ــــدخل القــــومي فــــي العــــراق للســــنوات  ــــى فرضــــیة وجــــود اثــــر ایجــــابي للســــیاحة فــــي ال -2000(اعتمــــدت الدراســــة عل

 ،كخطـــــوة أولـــــى، وصـــــف هـــــذه المتغیـــــرات وتحدیـــــد التـــــدابیر التـــــي نســـــتخدمها لتمثـــــیلهم فـــــي تحلیلنـــــا الكمـــــي )2015

، فــي دراســتنا هــذه لأهــم المتغیــرات Koyck modelن كــلا المتغیــرین  علــى وفــق نمــوذج  كویــك لشــرح العلاقــة بــی

وان الظواهر الاقتصادیة تعتمـد قـیم سـابقة لتحفیزالنمـو فـي الـدخل القـومي   (independent variables)التوضیحیة 

  :هي Auto regression للسنة الجاریة، لذلك المتغیر التابع یتبع توزیع إرتباط متسلسل 

�� = �° + ������ + ����				 
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  :حیث ان 

yt :ملیون دولار(اجمالي الناتج المحلي غیر النفطي(  

yt-1 :اجمالي الناتج المحلي غیر النفطي لسنة السابقة  

RT :الایردادات السیاحیة  

محتملة منها مشكلة یتم التقدیر على وفق طریقة المربعات الصغرى الاعتیادیة واذا ظهرت مشكلات قیاسیة  

الارتباط الذاتي  یمكن معالجتها باستخدام طریقة المربعات الصغرى العامة او طریقة المربعات الصغرى الموزونة 

 .من فوائد هذا النموذج بیان الاثر في المدى القریب والبعید بسهولة ویسر

  تقدیر وتحلیل النتائج: ثانیا

، بدراســـة قیاســـیة لاثـــر الســـیاحة فـــي النـــاتج ) 2015-2000(راقـــي للمـــدة تـــم اعتمـــاد بیانـــات الاقتصـــاد الع         

أي ان المتغیـر التـابع هـو النـاتج المحلـي الاجمـالي غیـر النفطـي،   koyckكویـك المحلي الاجمـالي علـى وفـق نمـوذج

بالصـیغة  لـذا نقـدر  Autoregression وان الظـواهر الاقتصـادیة تعتمـد المتغیـر التـابع یتبـع توزیـع إرتبـاط متسلسـل 

  -)  : Gujarati, 2003,665(التالیة 

yt= βo+ β1Xt+ β3yt-1+ut                   (1) 

ســـیة حســـب نمـــوذج كویـــك للمتباطئـــات الموزعـــة یفتـــرض إن معـــاملات المتغیـــر المتبـــاطئ تتنـــاقص كمتوالیـــة هند     

�y)    2(        القانون التالي = α + βx� + βδx��� + βδ
�x��� + βδ

�x��� + u�         1˂δ˂0  

 

  .سرعة التكییف -1معدل التناقص  للمتباطئات الموزعة حیث تمثل   حیث تمثل 

آي انه كلما رجعنا إلى الخلف تأثیر القیمة المتباطئة . آي أن كل قیمة للمعامل  ستكون اقل من القیمة التي بعدها

  :یكون اقل  ویمكن إعادة كتابة المعادلة كما یلي

  

�� = �∗ + �°�� + ����� + ��                     (3) 

*=α(1-δ)α  

نعتمــد طریقــة المربعــات الصــغرى الاعتیادیــة التــي تعطــي مقــدرات متســقة ومتحیــزة ، لوجــود متغیــر متبــاطئ         

 العلاقـة بـأن یلاحـظ الدالـة تقـدیر نتـائج خـلال سـوف تظهـر مشـكلة الارتبـاط الـذاتي   بـین المتغیـرات العشـوائیة  مـن

 96.7) حـوالي بلغـت قـد R 2الارتبـاط  معامـل خـلال مـن والمتغیر التـابع تقـاس المستقلة المتغیرات  بین التوضیحیة

فـي  الحاصـلة التغیـرات مـن ( % 97 ) حـوالي تفسـر الدالـة فـي والداخلـة المسـتقلة أن المتغیـرات یعنـي وهـذا  ( %

 یتضـمنها لـم فیهـا متغیـرات أخـرى  تـؤثر رات تغیـ مـن ( %3 ) توجـد فـي حـین  مؤشـر النـاتج المحلـي الاجمـالي،

  . النموذج المقدر

والبالغـة  (13 ,2) وبدرجـة حریـة الجدولیـة القیمـة مـع (177.89) المحتسـبة القیمـة مقارنـة خـلال مـن Fاختبـار 

جـدا وهـذه تمثـل معادلـة قصـیرة  عالیـة بدرجـة معنویـة النمـوذج تقـدیرات ان یعنـي وهـذا%) 5(عنـد مسـتوى )  3.81(

ان القیمـة المحسـوبة ) (h D-Wواختبـار .الأجل فنحصل على معامل المتغیر المتباطئ للناتج المحلي  جاء معنویة 

وبهــذا نقبــل فرضــیة العــدم أي لایوجــد مشــكلة  1.96والبالغــة % 5هــي اقــل مــن القیمــة الجدولیــة عنــد مســتوى )0.43(

  ).6(ول الارتباط الذاتي كما مبین في جد
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  )6(جدول 

نموذج كویك لاثر السیاحة في الناتج المحلي الاجمالي غیر  النفطي بالأجل القصیر  بطریقة المربعات الصغرى 

  الاعتیادیة

h-

Dw 

D-

W 

F  VIF R2 المعادلة  

0.43  1.79  177.89   96.7 yt = 4077325 + 6.26 Rt + 0.941 lagyt  

      1.2    T     1.36              2.18 *              16.62*     

      

 (  Z=1.96)وقیمة %) 5(عند مستوى   dl=0.982,du=1.539من اعداد الباحثتین ،القیم الجدولیة  :المصدر 

  %)5(عند مستوى 

الاثـر  قیمـة وهـي المعلمـة متغیـر المتبـاطئ، لقیمـة تقـدیر علـى سنحصـل الأجـل قصـیرة المعادلـة معلمـات تقـدیر وبعـد

تـؤدي الـى زیـادة % 10أي ان زیادة الایرادات بنسـبة  في نموذج اعلاه)6.26 (للسیاحةShort run impact القریب

للنـاتج  الأجـل طویلـة السـلوكیة المعلمات على الحصول نستطیع ومنها ، )0.626(بمقدار)الناتج غیر النفطي(الدخل 

 الصـیغة حسـب ، الأجـل طویـل لصـیغ التالیـة یمكـن حسـاب الاثـر، وحسـب ا أعـلاه غیـر نفطـي مـن خـلال النمـوذج

  :التالیة 

ویكـون مقـدار   LR=a*/(1-δ) :یحسـب وفقـا للصـیغة التالیـة  Long run impactالاثـر طویـل الاجـل  -1    

 407732.5)(تــؤدي الــى زیــادة فــي النــاتج مقــدارها% 10أي ان زیــادة الایــرادات بنســبة ) 4077325(الاثــر مســاویا

  .على المدى البعید

  :منها)المدى القریب(مجموع التأثیرات المتوالیة الهندسیة بعد الاثر القصیر الاجل -2

النـاتج مـن   ytمـن تغیـر % 50وتمثـل الـزمن المطلـوب لنصـف او  ML=log2/logδوسیط فتـرة الابطـاء تحسـب  -أ

تعني كبر سرعة التعدیل أي ان قصر  فترة الابطاء  وبـالعكس أي  δبمقدار وحدة واحدة ، وان صغر قیمة  Rtتغیر 

  .شهرا ونصف تقریبا 11أي یعادل  =ML 11.39كبر قیمة معناها صغر سرعة التعدیل أي 

 16 والبالغـة الایـرادات فـي للتغیـر الاسـتجابة سـرعة یقـیس وهـوAl=δ/1-δ بلـغ     فقـد : الإبطـاء فترة متوسط -ب

  .شهر

یعبر عن الاختلاف بین الفترة الفعلیة والمقدرة لتحقیق الناتج المحلي الاجمالي غیـر النفطـي  : تباین فترة الابطاء  -ج

  اشهر)8(والبالغة VL=δ/1-δ2وتحسب 

  69107203واذ بلغ  α/(1-δ)α=*معامل تقاطع المعدل ویحسب  -د

  وحصلنا على الاوزان التالیة Wi=(1-δ)iاوزان المتغیرات المتباطئة زمنیا تحسب بالصیغة التالیة  -هـ 

W1=0.059 W2=0.003   فـي تغیـر النـاتج المحلـي %  6ویلاحظ خلال سنتین تساهم الایرادات السیاحیة بنسـبة

اخـرى لـیس فقـط الایـرادات لكـن رغـم ذلـك  الاجمالي غیر النفطي  وهذا یعد منطقیا لان الدخل او الناتج تحدد عوامـل

وبهــذا اســتنادا الــى المعلومــات المقــدرة والاوزان یصــبح نمــوذج . یمكــن الاعتمــاد علیهــا ونهــوض بهــذا القطــاع الحیــوي

                   yt=69107203+6.26Rt+0.059yt-1+.0.003yt-2+vt     كویك بشكل التالي
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المـدى القصـیر یمكـن ان تتزایـد اثـاره علـى المـدى البعیـد وهـذا یـدفع بالحكومـة مما تقدم ان اثـر السـیاحة الایجـابي فـي 

الــى ابــراز دور الســیاحة واعطائــه اهمیــة مماثلــة لقطــاع الــنفط فــي تولیــد الایــرادات ورفــد الدولــة بمصــادر اكثــر اســتقرارا 

  وخاصة السیاحة الدینیة

  الاستنتاجات

ة وحضاریة ودینیة ومقومات سیاحیة قلما توجد في دولة من دول یتمتع العراق بامكانات هائلة من موارد طبیعی -1

من العوائق لم تستثمر بشكل ، ولكنها وبسبب مجموعة صالتها وتوزیعها الجغرافي الفریدالعالم، وتتمیز بتنوعها وأ

 فقدت السیاحة أهم عنصر من عناصر دیمومتها ونجاحها وهو الاستقرار الأمني والسیاسي،فبعد سقوط-2صحیح  

النظام السابق عزف الكثیر من السیاح عن الدخول إلى العراق بسبب سوء الوضع الأمني وتصاعد وتیرة عملیات 

القتل والخطف والتفجیر ، ولم تدخل أیة مجموعات سیاحیة باستثناء زوار المراقد الدینیة المقدسة وخاصة المزارات 

  .اطق الجنوبیة من البلادالدینیة في كربلاء والنجف والكاظمیة عبر المنافذ والمن

إغفــال كبیــر مــن قبــل الحكومــة للــدور الكبیــر الــذي یمكــن ان تضــطلع بــه الســیاحة فــي تنمیــة وتحســین الاقتصــاد  -3

  .العراقي اسوة بباقي الدول مثل لبنان والاردن وتونس ومصر والامارات العربیة المتحدة

فنـادق فقـط ) 5(الدرجـة الممتـازة فقـد وصـل عـددها إلـى هناك نقص كبیر وواضح في عدد الفنـادق السـیاحیة مـن  -4

،فضـلاً عـن المنشـآت السـیاحیة الأخـرى والمرافـق الخدمیـة المهمـة %1وهي متركزة في العاصمة بغداد أي لـم تتجـاوز 

التـــي یحتاجهـــا الســـیاح فـــي حلهـــم وترحالهم،كمـــا إن الموجـــود مـــن خـــدمات البنیـــة التحتیـــة مـــن طرائـــق وشـــبكات المـــاء 

  .خطوط نقل الطاقة الكهربائیة  لایفي بالغرضالصافي  و 

عدم وجود شركات سیاحة  في العراق وكذلك ضعف دور وزارة السیاحة والاثار وعدم الاهتمام بالترویج للسـیاحة  -5

  .في العراق

ع الـى اثبتت الدراسة صحة العلاقة الایجابیة بین الایراد السیاحي والنـاتج المحلـي الاجمـالي غیـر النفطـي وهـذا یـدف-6

  اهمیة السیاحة كقطاع قائد یمكن ان یحرك باقي القطاعات 

مــن % 1مــن التغیــرات الحاصــلة فــي المتغیــر التــابع و ان تغیــر %  97اســتطاعت المتغیــرات التوضــحیة تفســیر -7

 واعطــت الاوزان المتباطئــة فاعلیــة مقبولــة لســنتین) 6.26(ایــرادات الســیاحة تــؤدي الــى زیــادة النــاتج المحلــي بمقــدار 

  .من تغیرات الناتج تعزى الى تغیر الایردات% 6الاولى  في تحول ما بین 

 اكثـر ویجعلـه التحلیـل نطـاق یوسـع تحلیل الانحـدار في والداخلیة الخارجیة الزمني الابطاء متغیرات استعمال ان -8

  الاقتصادیة الموارد تخصیص في قبل المسؤولین من قرارات صائبة اتخاذ في ویسهم واقعیة
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  التوصيات

اعطاء دور بارز واهمیة كبیرة لوزارة السیاحة والاثار  وعقد اتفاقیات  سیاحیة مع دول الجـوار مـن خـلال تسـهیل  -1

  تأشیرات الدخول 

  توفیر بیانات تفصیلیة عن السیاحة بالعراق واعداد مسوحات دوریة  لهذا القطاع -2

  اكبر منهااعداد شركات سیاحیة تشمل القطاع الخاص بنسبة  -3

اتخاذ الإجراءات اللازمة لصیانة المواقـع الاثریـة والتاریخیـة وحمایتهـا مـن اعمـال السـرقة والتخریـب وتفعیـل قـانون  -4

للحد من سرقة الآثار والتجاوز علیها ،وضرورة ربط هذه المواقع بطرائق النقـل  2002لسنة ) 55(الآثار والتراث رقم 

  ة وتعریفیة خاصة بهاالمختلفة وتزیینها بلافتات إرشادی

ربط العراق مع دول الجوار بخطوط نقل حدیثة وسـریعة وخطـوط سـكك حدیدیـة والطرائـق البحریـة ،فلـیس بإمكـان  -5

  غالبیة السیاح تحمل تكالیف السفر بالجو مع إعادة دراسة التشریعات التي تحكم هذه الخدمات
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