
 7201/ ػهًً / انخاًَ   انؼذد -ػششانخايظ  انًجهذ –انؼهًٍح  كشتلاء جايؼح يجهح
 

273 

 

Organizational commitment and its impact in building the 

reputation of the organization 
 

 الانتضاو انتُظًًٍ ٔاحشِ  فً تُاء عًؼح انًُظًح

 دساعح تحهٍهٍح َساء ػٍُح يٍ انؼايهٍٍ فً دائشج صحح كشتلاء انًقذعح
 

 َ.َ.ػج١ش ِؾّذ ِٙذٞ       َ.َ. ِٕزظش وبظُ شّشاْ

 عبِؼخ وشث٩ء / و١ٍخ اٌؼٍَٛ اٌغ١بؽ١خ
 

 

 انًغتخهص 
اٌزٟ رشٙذ٘ب رطشق ٘زا اٌجؾش اٌٝ اٌذٚس اٌزٞ ٠ٍؼجٗ  ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ فٟ ثٕبء عّؼخ إٌّظّخ ، ار اْ اٌزطٛساد اٌّزغبسػخ 

ث١ئخ ا٨ػّبي ِٓ ؽ١ش إٌٛاؽٟ ا٨لزظبد٠خ ، اٌغ١بع١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ ٚغ١ش٘ب ، رؾزُ ػٍٝ ِٕظّبد ا٨ػّبي اعشاء اٌزغ١١شاد 

اٌّغزّشح عٛاء وبْ فٟ ١٘ىٍٙب اٌزٕظ١ّٟ اٚ ٔشبؽبد ا٨ػّبي، ٚرٌه ِٓ اعً رؾم١ك ِمذاس ػبٌٟ ِٓ اٌزفٛق اٌزٕبفغٟ ِٓ خ٩ي 

خً إٌّظّبد ٚ٘ٛ اٌّٛسد اٌجششٞ . ٚلذ رّضٍذ ِشىٍخ اٌجؾش ػجش اٌزغبؤ٨د اٌّطشٚؽخ ثشأْ ِذٜ اعزغ٩ي اػظُ ِٛسد دا

، ٚعؼٝ اٌجؾش   رأص١ش ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٚاثؼبدٖ فٟ عّؼخ إٌّظّخ  ػّٓ ػ١ٕخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ دائشح طؾخ وشث٩ء اٌّمذعخ

فشػ١خ . ٚلذ اعزخذِذ ا٨عزجبٔخ وأداح ٌغّغ اٌج١بٔبد اٌٝ رؾم١ك عٍّخ ِٓ ا٨٘ذاف اعزٕبدا ً اٌٝ فشػ١خ سئ١غخ ٚاخشٜ 

شخض اشزٍّذ ػٍٝ وبدس اٌّٛظف١ٓ ِٚذساء   30 ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثؼ١ٕخ اٌجؾش ، ار رُ رٛص٠ؼٙب ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ 

٨ؽظبئ١خ ٚاٌّزّضٍخ اٌشؼت ٚا٨لغبَ اٌّزٛاعذ٠ٓ فٟ رٍه اٌذائشح  ، ٤ٚعً ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد رُ اعزخذاَ اٌؼذ٠ذ ِٓ ا٨عب١ٌت ا

 SIMPLEٚوزٌه ِؼبًِ ا٨ٔؾذاساٌجغ١ؾ  PEARSON CORRELATION ثّؼبًِ ا٨سرجبؽ اٌخطٟ ٌج١شعْٛ

REGRESSION COEFFICIENT    ٚاخزجبس T   ٚ F    ٌٍزضجذ ِٓ ِؼ٠ٕٛخ إٌّبرط ٚرٌه ثبعزخذاَ ثشٔبِظ                

  SPSS 20      ٚ EXCEL 2013   . 

،   ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٚعّؼخ إٌّظّخٚلذ ث١ٕذ ا٨عب١ٌت ا٨ؽظبئ١خ ػذدا ً ِٓ إٌزبئظ ِٓ اثشص٘ب ٚعٛد رأص١ش ِؼٕٛٞ ث١ٓ 

ٚفٟ ػٛء ِٕبلشخ إٌزبئظ اظٙشد ٚعٛد ا١ّ٘خ وج١شح ٌّفِٟٙٛ ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٚعّؼخ إٌّظّخ ، ا٨ِش اٌزٞ ٠غزٍضَ ِٓ 

 َٙٛ ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٌّب ٌٗ ِٓ اصش فٟ ثٕبء عّؼخ إٌّظّخ .إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ػشٚسح ا٨٘زّبَ ثّف
 

ABSTRACT 
This research addressed the role which  play organizational commitment in building the 

organization's reputation , The rapidly development in economical, political ,technological and 

etc, imposes on business organizations makes several of continuous changes both in 

organizational structure and business activities, for achieve the high level of the competitive 

advance through using the greatest resource within organizations is the human resource . The  

problem's research expressed  in questions  about  range of effect organizational commitment    

and  it's  dimensions  in organization's reputation  within simple  from employees in  holy kerbala 

health directorate , The  research  aims  to  achieve  some  of  goals  according to  the main and  

sub  hypothesis  , and  used  questionnaire  to collect  data  and  information  about  this  simple  , 

which  distrebuted  on simple  formulate  in   30  persons included  staff  employee , division   

manager  and  department   manager who  works  in  this  directorate, and  for  process  this  data  

used  several  statistical  methods  and  represented  by  a factor  of  linear  correlation  of  

pearson    pearson   correlation    as  well  as  linear  regression . 

The  statistical  methods  shown  a number  of  results  from  the  most  prominent  is having  

a significant  effect  between  organizational commitment and  organization's reputation  . In  the  

light  of  discussion the  results  showed  the big  importance  to  organizational commitment and  

organization's reputation concepts,  This  will need  more care from the directorate in 

organizational commitment because it's effect in  organization's reputation . 
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 انًثحج الأل

 انثحج يُٓجٍح
 يشكهح انثحج :  – 1

٠ؼُذ ِٛػٛع ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٚثٕبء عّؼخ إٌّظّخ ِٓ اٌّٛػٛػبد اٌٙبِخ ٤ٞ ِٕظّخ ِٓ إٌّظّبد اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ رغؼٝ 

ئٌٝ رؾم١ك ا٨عزغ٩ي ا٨ِضً ٌّٛاسد٘ب اٌجشش٠خ ٚػّبْ ٨ٚئُٙ ارغب٘ٙب ٚثبٌزبٌٟ اٌمذسح ػٍٝ رشع١خ طٛسح ئ٠غبث١خ فٟ ار٘بُٔٙ ؽٛي 

 غٍٝ ِشىٍخ اٌجؾش ِٓ خ٩ي اٌزغبؤ٨د ا٢ر١خ : ٚرزصمبفخ إٌّظّخ ٚرٛعٙبرٙب ، 

ً٘ رذسن إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ِذٜ أ١ّ٘خ ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ فٟ رؾم١ك عّؼخ ع١ذح ٌٙب فٟ ظً اٌظشٚف اٌج١ئ١خ عش٠ؼخ اٌزغ١ش اٌزٟ  -1

 رؾزُ ػ١ٍٙب اٌؼًّ ثفبػ١ٍخ؟

 ثٕبء اٌغّؼخ ٌٍّٕظّخ اٌّجؾٛصخ؟فٟ  ٩ٌٌزضاَ اٌزٕظ١ًّٟ٘ ٠ٛعذ رأص١ش  -2

صمخ ٚاؽزشاَ اٌؼب١ٍِٓ ، اطؾبة اٌّظبٌؼ ٚاٌّغزّغ ػٕذ عؼ١ٙب ٌجٕبء عّؼخ ع١ذح فٟ ز إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ثؼ١ٓ ا٨ػزجبس ً٘ رأخ -3

 ا٤عٛاق؟
 

 اًٍْح انثحج  :  – 2
فٟ ظً اٌزطٛساد ا٨لزظبد٠خ ، اٌزىٌٕٛٛع١خ ، اٌغ١بع١خ ٚغ١ش٘ب اٌزٟ فشػذ ػٍٝ إٌّظّبد ثشىً ػبَ ٨ثذ ِٓ ارجبع اعٍٛة 

رم١ٍذٞ فٟ اٌزؼبًِ ِغ ا٨طٛي ا٨وضش ل١ّٗ ُٚ٘ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ إٌّز١ّٓ ا١ٌٙب ، ار رغؼٝ اٌٝ اٌغزة ، ا٨ؽزفبظ ٚاٌزط٠ٛش غ١ش 

ٌمذسارُٙ ثّب ع١ٕؼىظ ثشىً ا٠غبثٟ ػٍٝ ِغزٜٛ ا٨داء ٚرؾم١ك اٌزفٛق اٌزٕبفغٟ ، فؼ٩ ً ػٓ رٌه ارغبٖ ِٕظّبد ا٨ػّبي ا١ٌَٛ ئٌٝ 

ىبٍِخ ِغ وً ا٨ؽشاف اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ ثّب ٠ؼضص ِٓ رظٛس ٘زٖ ا٨ؽشاف ارغبٖ ػّك سعبٌخ ٚا٘ذاف ثٕبء ػ٩لبد رفبػ١ٍخ ِز

إٌّظّخ ِٓ اعً خذِخ اٌمؼب٠ب ا٨عزّبػ١خ ، ار رزّضً ا١ّ٘٨خ ا١ٌّذا١ٔخ ٌٙزا اٌجؾش فٟ ِؾبٌٚخ اصبسح ا٘زّبَ إٌّظّبد ػِّٛبً  

 اٌّٛاػ١غ اٌزٟ رغبُ٘ فٟ ص٠بدح لذسرٙب ٚرؼضص ِٛلفٙب اٌزٕبفغٟ فٟ اٌّغزمجً .ٚإٌّظّخ اٌّجؾٛصخ خظٛطب ً فٟ رٕبٌٚٙب ٌّضً ٘زٖ 
 

 اْذاف انثحج :  - 3
اٌزٞ ٠ٍؼجٗ ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ فٟ  اٌذٚسفٟ اٌزؼشف ػٍٝ  ٠زّضًِشىٍخ اٌجؾش ٚا١ّ٘زٗ ُ فأْ اٌٙذف اٌشئ١ظ ٌٙزا اٌجؾش  فٟ ػٛء

 ، ٠ٚزغٍٝ رٌه ِٓ خ٩ي ا٨٘ذاف اٌفشػ١خ ا٢ر١خ : ثٕبء اٌغّؼخ ٌٍّٕظّخ اٌّجؾٛصخ 

رزجغ اٌّغبساد إٌظش٠خ ٥ٌدث١بد اٌّزخظظخ ، صُ  ػجش ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٚثٕبء اٌغّؼخ ٌٍّٕظّخثٕبء اؽبس ِؼشفٟ ٌّٛػٛع  ـــأ 

 رمذ٠ُ اؽبس ِفب١ّٟ٘ ٠ظف ا٨رغب٘بد اٌزفغ١ش٠خ ٌزٍه اٌّٛػٛػبد .

 ٟ ثٕبء عّؼخ ٌٍّٕظّخ اٌّجؾٛصخ.ا٨ٌزضاَ إٌّظّٟ فرؾذ٠ذ اصش  –ة 

ِؾبٌٚخ رظ١ُّ ٚثٕبء ِخطؾ اٌجؾش اٌفشػٟ ٚاخزجبسٖ فٟ ػٛء اٌّإششاد ٚا٨ثؼبد اٌخبطخ ثّزغ١شاد اٌجؾش اٌشئ١غخ  –د 

 ٚاٌفشػ١خ .

ٟ ثٕبء ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ فػٓ ِذٜ اعٙبَ ٚإٌّظّبد اٌّّبصٍخ  اٌّجؾٛصخ  ٌٍّٕظّخرمذ٠ُ ِغّٛػخ ِٓ ا٨لزشاؽبد ٚاٌزٛط١بد  –س 

 .عّؼخ إٌّظّخ 
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 يخطط انثحج انفشضً :  – 4
فٟ ػٛء ِشىٍخ اٌجؾش ٚا٘ذاف اٌجؾش ػّٓ اؽبسٖ ُ إٌظشٞ ٚاٌزطج١مٟ رُ رظ١ُّ ِخطؾ فشػٟ ٠ؼجش ػٓ اٌؼ٩لبد 

 .ٌٝ ٔٛػ١ٓ ِٓ اٌّزغ١شادئ( ٠ٚش١ش ٘زا اٌّخطؾ  1إٌّطم١خ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌجؾش ٚوّب فٟ اٌشىً ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  1 شىً 

 ِخطؾ اٌجؾش اٌفشػٟ

 اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبؽضبْ
 

 فشضٍح انثحج :  – 5
٠ٛعذ رأص١ش  ِٓ اعً رؾم١ك ا٘ذاف اٌجؾش ٚاخزجبس ِخططٗ اٌفشػٟ رُ ا٨ػزّبد ػٍٝ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌزٟ رٕض ػٍٝ أٗ 

 -ٚلذ أجضمذ ػٕٙب اٌفشػ١بد اٌفشػ١خ ا٢ر١خ :   ثٕبء عّؼخ ٌٍّٕظّخفٟ ٩ٌٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ راد د٨ٌٗ ِؼ٠ٕٛخ 

  ٠٥ٌّبْ ثبٌّٕظّخ٠ٛعذ رأص١ش رٚ د٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ  X1   ٟعّؼخ إٌّظّخ  ف Y  

  ٌٍّغإ١ٌٚخ ارغبٖ إٌّظّخ  ٠ٛعذ رأص١ش رٚ د٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ  X2    ٟعّؼخ إٌّظّخ  ف Y  

  ٌٍشغجخ فٟ ا٨عزّشاس ٚاٌجمبء٠ٛعذ رأص١ش رٚ د٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ  X3   ٟعّؼخ إٌّظّخ  ف Y  
 

 حذٔد انثحج :   – 6
دائشح طؾخ اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ : رزّضً اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ ٌٍجؾش ثؼ١ٕخ ِٓ اٌّٛظف١ٓ ، ِذساء اٌشُؼت ِٚذساء ا٨لغبَ اٌؼب١ٍِٓ فٟ  –أ 

 .ِؾبفظخ وشث٩ء اٌّمذعخ

 2016/ 12/    20اٌٝ      25/10/2016اٌؾذٚد اٌضِب١ٔخ : رّزذ اٌؾذٚد اٌضِب١ٔخ ٌٍجؾش ٌٍّذح ِٓ   –ة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رأص١ش
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 :ادٔاخ انثحج – 7
ِٓ اعً اْ ٠ؾمك ٘ز اٌجؾش غب٠برٗ فمذ رُ ا٨ػزّبد فٟ ػ١ٍّخ عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ػٍٝ اعزّبسح ا٨عزجبٔخ ٚوبٔذ رزؼّٓ 

   1 اٌّؾبٚس ا٢ر١خ ٚوّب ِج١ٕخ فٟ اٌغذٚي 
 

 ِؾبٚس ا٨عزجبٔخ  1 اٌغذٚي 

اٌّزغ١شاد  اٌّؾبٚس د

 ا٨عبع١خ

ػذد  اٌّزغ١شاد اٌفشػ١خ

 اٌفمشاد

 اٌّظبدس

ي
ٚ٨

 ا
س
ؾٛ

ٌّ
ا

 

اٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ ثّغ١جٟ اعزّبسح 

 ا٨عزج١بْ

اٌغٕظ ، اٌفئخ اٌؼّش٠خ ، اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ، 

إٌّظت ا٨داسٞ اٌؾبٌٟ ، عٕٛاد 

اٌخذِخ فٟ إٌّظّخ ، ػذد اٌذٚساد 

 اٌزذس٠ج١خ اٌّشبسن ثٙب

 

6 

 

  6  اٌّغّٛع

ٟ
بٔ
اٌض

س 
ؾٛ

ٌّ
ا

 

 ثبٌّٕظّخا٠٨ّبْ   – 1 ا٨ٚ ً : ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ

 اٌّغإ١ٌٚخ ارغبٖ إٌّظّخ  – 2

 اٌشغجخ فٟ ا٨عزّشاس ٚاٌجمبء  – 3

 

 

3 

3 

3 

 

 

  9 اٌّغّٛع

 ا٨ثذاع  – 1 صب١ٔب ً : عّؼخ إٌّظّخ

 اٌّغإ١ٌٚخ ا٨عزّبػ١خ  – 2

 عٛدح اٌخذِخ  – 3

 

3 

3 

3 

 

 

  9 اٌّغّٛع

  24 اٌّغّٛع اٌىٍٟ

 .ْاٌّظذس : ِٓ ئػذاد اٌجبؽضب 
 

 تٕصٌغ اعتًاسج الاعتثاَح  – 8
  30 اٌٝ ػذد ا٨عزّبساد اٌّٛصػخ ٚاٌّغزشعؼخ ِٓ لجً اٌّغزغ١ج١ٓ ، ار وبْ ػذد ا٨عزّبساد اٌّٛصػخ  ٠ 2 ش١ش اٌغذٚي

ٚوبْ  ؽغُ اٌّغزّغ   100 % اعزّبسح ، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ اْ ٔغجخ ا٨عزغبثخ وبٔذ   30 اعزّبسح ، ٚػذد ا٨عزّبساد اٌّغزشعؼخ 

 ٛ٘ 90  .ًشخظب 
 

  2 اٌغذٚي 

 ػذد ا٨عزّبساد اٌّٛصػخ ٚاٌّغزشعؼخ

 ا٨عزّبسح ؽغُ اٌؼ١ٕخ  ِغزّغ اٌجؾش

 ٔغجخ ا٨عزشعبع اٌّغزشعؼخ اٌّٛصػخ

  100 %  30 30 30 دائشح طؾخ ِؾبفظخ وشث٩ء اٌّمذعخ

  100 %  30 30 اٌّغّٛع

   : بْئػذاد اٌجبؽضِٓ اٌّظذس  
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 ٔصف ػٍُح انثحج  – 9
  3 ػذدا ً ِٓ اٌّٛظف١ٓ ، ِذساء اٌشُؼت ٚا٨لغبَ فٟ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ، ٚاٌغذٚي  ثظٛسح لظذ٠خ  شٍّذ ػ١ٕخ اٌجؾش  

 ٠ٛػؼ خظبئض اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ .
 

  3 عذٚي  

 ٚطف ػ١ٕخ اٌجؾش

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس اٌؼ١ٕخ اٌّزغ١شاد

 اٌغٕظ

 

 % 80   24 اٌزوٛس

 % 20 6 ا٨ٔبس

 % 100 30  اٌّغّٛع

 اٌفئخ اٌؼّش٠خ

 

 

 

 

 

21 – 30 10 33 % 

31 – 40 7 23 % 

41 – 50 3 10 % 

51 – 60 5 17 % 

 % 17 5 فأوضش  61

 % 100 30  اٌّغّٛع

 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ

 

 

 

 

 

 

 % 10 3 ِزٛعطخ

 % 23 7 اػذاد٠خ

 % 17 5 دثٍَٛ

 % 50 15 ثىبٌٛس٠ٛط

 % 0 - ِبعغز١ش

 % 100 30  اٌّغّٛع

 إٌّظت ا٨داسٞ اٌؾبٌٟ

 

 

 

 % 67 20 ِٛظف

 % 23 7 ِذ٠ش شؼجخ

 % 10 3 ِذ٠ش لغُ

 % 100 30  اٌّغّٛع

 عٕٛاد اٌخذِخ فٟ إٌّظّخ

 

 

1 – 5 7 23 % 

6 – 10 15 50 % 

11 - 15 8 27 % 

 100 30  اٌّغّٛع

 ػذد اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ

 

 

 

 

 

 % 13 4 ٨ ٠ٛعذ

1 – 3 12 40 % 

4 – 6 6 20 % 

7 – 9 8 27 % 

 % 0 - فأوضش 10

 % 100 30  اٌّغّٛع

 ْثب٨ػزّبد ػٍٝ اعزّبسح ا٨عزجبٔخ. اٌّظذس : ِٓ ئػذاد اٌجبؽضب 
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 (:3فًٍا ٌهً تفغٍش نهُتائج انًخثتّ فً انجذٔل سقى )

 ػًّ اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ.وبٔذ ٔغجخ اٌزوٛس ٟ٘ ا٤وجش ثبٌٕغجخ ٧ٌٔبس ثغجت ؽج١ؼخ  .1

( رشىً إٌغجخ ا٤وجش ِٓ اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ ثبػزجبس٘ب اٌشش٠ؾخ ٔشبؽبً ٚا٤وضش ٚعٛداُ ث١ٓ الغبَ ٚشؼت 30-21اٌفئخ اٌؼّش٠خ ِٓ ) .2

 اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ.

 %(.50وبْ ٌؾٍّخ شٙبدح اٌجىبٌٛس٠ٛط إٌغجخ ا٤وجش ِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش ؽ١ش ثٍغذ ) .3

 %(.67بْ ٌشش٠ؾخ اٌّٛظف١ٓ ؽع اٚفش فٟ اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ ؽ١ش ثٍغذ )أِب ِٓ ؽ١ش إٌّظت ا٦داسٞ فى .4

 % ِٓ اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ.50( ػٍٝ ٔغجخ 10-6ف١ّب ٠خض عٕٛاد اٌخذِخ ؽظٍذ شش٠ؾخ اٌّٛظف١ٓ اٌزٟ رزشاٚػ أػّبسُ٘ ِٓ ) .5

( دٚسح 3-1اشزشوٛا ِٓ ) % ٌٍّٛظف١ٓ اٌز40ٓ٠ثبٌٕغجخ ٌؼذد اٌذٚساد اٌزٟ شبسوذ ثٙب اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ فىبٔذ اوجش ٔغجخ ٟ٘  .6

 خ٩ي فزشح خذِزُٙ فٟ اٌٛظ١فخ.
 

 اعانٍة انتحهٍم الاحصائً انًغتخذيح فً انثحج  – 10
ِٓ اعً اخزجبس فشػ١بد اٌجؾش ، رُ ا٨عزؼبٔخ ثّغّٛػخ ِٓ ا٨عب١ٌت ا٨ؽظبئ١خ ، فؼ٩ ً ػٓ رٛظ١ف اٌجشٔبِظ ا٨ؽظبئٟ 

اٌزىشاساد ٚإٌغت  ٚا٨عب١ٌت ا٨ؽظبئ١خ اٌّغزخذِخ ٟ٘     SPSS20 FOR WINDOWS  اٌغب٘ض ٌٍؼٍَٛ ا٨عزّبػ١خ 

 . F  ، اخزجبس     R2، ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ    SIMPLE REGRESSION COEFFICIENTاٌّئ٠ٛخ ، ِؼبًِ ا٨ٔؾذاس اٌجغ١ؾ  
 

 انًثحج انخاًَ / انجاَة انُظشي
 انًقذيح :

ٌمذسارٙب اٌزٕبفغ١خ، ئر ٠ّىٓ ا٨ػزّبد ػ١ٍٙب فٟ رؾم١ك ا٘ذاف رؼذ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِٓ اُ٘ اٌّٛاسد فٟ إٌّظّبد ِٚظذس 

إٌّظّخ . اْ ٚعٛد إٌّظّبد ٚاعزّشاس٠زٙب س٘ٓ ٌزؾم١ك ا٘ذافٙب ، ٚاْ ٘زٖ ا٨٘ذاف ِمشٚٔخ ثٛعٛد افشاد ٠ّزٍىْٛ صمخ ػب١ٌخ ٚٚفبء 

 .ِغزّش ٚاٌزضاِب ً ٌٍؼًّ ف١ٙب ، ار أُٙ اٌّؾٛس اٌشئ١غٟ فٟ ٔغبػ إٌّظّخ اٚ فشٍٙب 

اْ إٌّظّبد اٌؾذ٠ضخ رغؼٝ اٌٝ ثٕبء عّؼخ ع١ذح ٌٙب فٟ ١ِذاْ ا٨ػّبي ٚثبٌّمبثً رٕفك ا٨ِٛاي ِٓ اعً اخز١بس ا٨فشاد 

إٌّبعج١ٓ ٌٍؼًّ ف١ٙب ٚاٌم١بَ ثزٛف١ش وً فشص اٌزذس٠ت ِٓ اعً سفغ ِغزٜٛ لذسارُٙ ٚخجشارُٙ ، فؼ٩ ً ػٓ رٌه دػُّٙ ِٓ خ٩ي 

إٌّبعجخ ٚثبٌزبٌٟ ع١ٕؼىظ ػٍٝ ِغزٜٛ ادائٙب ٚؽج١ؼخ اٌظٛسح اٌزٟ عززشىً فٟ ار٘بْ اٌؼب١ٍِٓ ،  ٔظُ اٌؾٛافض اٌّبد٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ

 اٌّبٌى١ٓ ٚاٌّغزّغ ثشىً ػبَ ثّب ١ّ٠ض عّؼخ ِٕبعجخ فٟ اؽبس اعٛاق ا٨ػّبي .
 

 أٔلا ً / الانتضاو انتُظًًٍ :
 يفٕٓو الانتضاو انتُظًًٍ : -1

٠مظذ ثب٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ِذٜ رطبثك ل١ُ ا٨فشاد ٚا٘ذافُٙ ِغ ل١ُ ٚا٘ذاف إٌّظّخ اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ثٙب ، ار ٠شىً ا٨ٌزضاَ 

فمذ ث١ٓ اْ ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٘ٛ رؼٍك ا٨فشاد  (Abbot)، اِب   [ 1]اٌزٕظ١ّٟ اٌغبٔت ا٨عبعٟ ِٓ ػ٩لخ اٌؼبًِ ثظبؽت اٌؼًّ 

اْ ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ ٠شغؼُٙ   (Jafri). فٟ ؽ١ٓ ث١ٓ [2]اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌؼبًِ ٚإٌّظّخثبٌّٕظّخ ٠ٕٚطٛٞ ػٍٝ ؽج١ؼخ 

ػٍٝ ا٨ثذاع ٚاٌز١ّض ِٓ اعً اٌٛطٛي اٌٝ ِغزٜٛ ػبي ٍ ِٓ ا٨داء ٚا٨ٔغبص ، ئر اْ ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٘ٛ ػبًِ ُِٙ فٟ اٌزأص١ش فٟ 

فمذ ػشف ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ِٓ ِٕظٛس ٔفغٟ ثأٔٗ ا٨سرجبؽ إٌفغٟ  ((Qaiser. اِب  [3ا٤٘ذاف]عٍٛن اٌؼب١ٍِٓ ١ٌغبّ٘ٛا فٟ رؾم١ك 

. فٟ  [4]اٌزٞ ٠شثؾ اٌفشد ثبٌّٕظّخ ِّب ٠ذفؼٗ ُ ئٌٝ ا٨ٔذِبط فٟ اٌؼًّ ٚرجٕٟ اٌم١ُ إٌّظ١ّخ ِّب ٠إصش فٟ أزبع١خ إٌّظّخ ٚفبػ١ٍزٙب

ثّغّٛػخ ِٓ اٌّخشعبد اٌّّٙخ ٚفٟ ِمذِزٙب ا٨داء اٌٛظ١فٟ ٚاٌغٍٛن اْ ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٌٗ اسرجبؽ ٚص١ك  (Salleh)ؽ١ٓ ث١ٓ 

 .[5]ا٨عزّبػٟ داخً اٌٛظ١فخ ثب٦ػبفخ ئٌٝ اٌّجبدسح ٚا٨ثذاع 
 

 يكَٕاخ الانتضاو انتُظًًٍ : -2
 : [6]اْ ٕ٘بٌه ص٩صخ ِىٛٔبد ٩ٌٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٟٚ٘ ((Meyerث١ٓ 

 ا٨ٌزضاَ اٌؼبؽفٟ اٌّإصش : - أ

ثذسعخ ادسان اٌفشد ٌٍخظبئض ا١ٌّّضح ٌٍؼًّ ٟٚ٘ دسعخ اعزم١ٌ٩خ ٚرٕٛع اٌّٙبساد اٌّطٍٛثخ ٚلشة ئر ٠زأصش ٘زا اٌّىْٛ 

اٌّششف١ٓ ٚرٛع١ُٙٙ ٌٗ ُ ، وّب ٠زأصش ا٠ؼب ً ثذسعخ اؽغبط اٌّٛظف ثبٌغّبػ ٌٗ ُ ثبٌّشبسوخ اٌفبػٍخ فٟ ارخبر اٌمشاساد فٟ اٌج١ئخ 

اعؼخ اٌزٟ ٠ؾظً ػ١ٍٙب  أٚ ِب ٠خض اٌّٛظف ٔفغٗ ثب٦ػبفخ ئٌٝ اٌزغز٠خ اٌش ِاٌزٕظ١ّ١خ اٌزٟ ٠ؼًّ ثٙب عٛاء ِب ٠زؼٍك ِٕٙب ثؼٍّٗ

 .ِٓ ا٨ششاف

 ا٨ٌزضاَ اٌّؼ١بسٞ ) ا٨خ٩لٟ (: - ة

٠ٚمظذ ثٗ ِ ا٨ؽغبط اٌزٞ ٠شؼش ثٗ ِ اٌّٛظف ارغبٖ ا٨ٌزضاَ ٚاٌجمبء فٟ إٌّظّخ ، ٠ٚؼضص ٘زا اٌغبٔت اٌذػُ ِٓ لجً إٌّظّخ 

بٌّشبسوخ اٌفؼبٌخ ٚا٠٨غبث١خ فٟ ٚػغ ا٨٘ذاف ، اٌزخط١ؾ ٚسعُ اٌغ١بعبد اٌؼبِخ ٌٍّٕظّخ ٚا٨عٙبَ ٌٍؼب١ٍِٓ ف١ٙب ٚاٌغّبػ ٌُٙ ث

 فٟ ٚػغ ا٨عشاءاد ٚرٕف١ز ا٨ػّبي .

 ا٨ٌزضاَ اٌّغزّش : - د

٠ٚمظذ ثٗ ِ ِب ٠ؾممٗ اٌؼبٍِْٛ ِٓ ل١ُ اعزضّبس٠خ فٟ ؽبي اعزّشاسُ٘ اٌؼًّ داخً إٌّظّخ ِمبثً ِب ع١فمذٚٔٗ فٟ ؽبي اٌزؾبلُٙ 

 ثغٙبد اخشٜ،ٚاْ اٌؼب١ٍِٓ اٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ اٌزضاَ ِغزّش ثّغزٜٛ ػبي ٍ ٠جمْٛ فٟ اٌخذِخ ثغجت أُٙ ِؾزبعْٛ ١ٌٚظ سغجخ ً ُِٕٙ .
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 ً :اًٍْح الانتضاو انتُظًٍ -3

اْ اٌشؼٛس ثب٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٠ؼزجش ِٓ اٌؾبعبد اٌٙبِخ فٙٛ ٠غبػذ اٌفشد ػٍٝ اٌشؼٛس ثبٌزٛافك إٌفغٟ ٚ٘ٛ ِظذس ٘بَ 

 ٌشاؽزٗ ِ ٚإِٗ ِ ٌزٌه رزّضً ا١ّ٘خ ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ثؼذح ٔمبؽ ٟ٘ :

ثٙب ٨ع١ّب فٟ ا٨ٚلبد اٌزٟ ٨ رغزط١غ ف١ٙب ٠ّضً ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ّٔطب ً ٘بِب ً فٟ اٌشثؾ ث١ٓ إٌّظّخ ٚا٤فشاد اٌؼب١ٍِٓ  - أ

 إٌّظّبد اْ رمذَ اٌؾٛافض ا٩ٌّئّخ ٌُٙ ِٓ اعً رؾم١ك اػٍٝ ِغز٠ٛبد ا٨ٔغبص .

اْ اٌزضاَ ا٨فشاد ٚخبطخ ً اٌّذ٠ش٠ٓ ٌٍّٕظّبد اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ثٙب ٠ؼزجش ػب٩ِ ً ٘بِب ً اوضش ِٓ اٌشػب اٌٛظ١فٟ فٟ اٌزٕجإ ثجمبئُٙ  - ة

 سرٙب .فٟ ِٕظّبرُٙ اٚ ِغبد

 ٠غبُ٘ اٌّٛظفْٛ رٚٞ ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ اٌؼبٌٟ فٟ إٌّٛ ا٨لزظبدٞ ٚاسرفبع ِؼذ٨د ا٨ٔزبط اٌمِٟٛ ٌج٩دُ٘ . - د

 ٠غبػذ ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ فٟ أخفبع ٔغجخ اٌغ١بة ٚاٌؾذ ِٓ ِشىٍخ اٌزأخش ػٓ اٌذٚاَ ٚرؾغ١ٓ ِغزٜٛ ا٨داء اٌٛظ١فٟ . - س

 ئ١غخ ٌم١بط ِذٜ اٌزٛافك ث١ٓ ا٨فشاد ِٓ عٙخ ٚث١ٓ إٌّظّبد ِٓ عٙخ اخشٜ .٠ؼزجش ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ِٓ اٌؼٕبطش اٌش - ط
 

 اتؼاد الانتضاو انتُظًًٍ : -4

ارغٙذ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد ئٌٝ رشخ١ض ػذد ِٓ ا٨ثؼبد ٩ٌعزذ٨ي ثٙب ػٓ ِغزٜٛ ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٚرؾذ٠ذ ؽج١ؼخ رأص١شٖ 

 :  [7]اٌخبص ثأثؼبد ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٟٚ٘ )خٌٛٗ( ٛرط فٟ اٌزغ١شاد اٌزٕظ١ّ١خ ٌٚمذ اػزّذ اٌجبؽضبْ ػٍٝ ّٔ

 ا٠٨ّبْ ثبٌّٕظّخ - أ

٠ٚؼٕٟ ِذٜ ا٠ّبْ ا٨فشاد ثبٌّٕظّخ اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ثٙب ِٚذٜ افزخبسُ٘ ثؼؼ٠ٛزٙب ، ئر ٠زىْٛ ٘زا اٌجؼذ ٌذٜ ا٨فشاد ثّذٜ ِؼشفزُٙ 

ٌٍخظبئض ا١ٌّّضح ٚدسعخ ا٨عزم١ٌ٩خ ٚا١ّ٘خ ٚرٕٛع اٌّٙبساد اٌّطٍٛثخ ٚلشة اٌّششف١ٓ ٚرٛع١ُٙٙ ٌُٙ ، وّب ٠زأصش ثذسعخ 

١ّ١خ اٌزٟ ٠ؼًّ ثٙب رغّؼ ٌٗ ثبٌّشبسوخ اٌفؼبٌخ فٟ ِغش٠بد ارخبر اٌمشاساد عٛاء ِب ٠زؼٍك ِٕٙب اؽغبط اٌفشد ثأْ اٌج١ئخ اٌزٕظ

 ثبٌؼًّ أٚ ِب ٠خظٗ ٘ٛ ٚ٘زا ِب ٠غؼٍٗ ٠فزخش ثبٔزّبئٗ ٌّٕظّزٗ ٚػشع ٔشبؽبرٙب ثشىً ا٠غبثٟ ػٕذ ؽذ٠ضٗ ٣ٌخش٠ٓ ػٕٙب . 

  اٌّغإ١ٌٚخ ارغبٖ إٌّظّخ : –ة 

ٟ٘ اؽغبط اٌفشد ثب٨ٌزضاَ ٔؾٛ اٌجمبء فٟ إٌّظّخ ٚرٌه ِمبثً اٌذػُ اٌزٞ رمذِٗ إٌّظّخ ٌّٕزغج١ٙب ٚاٌغّبػ ٌُٙ ثبٌّشبسوخ 

ٚاٌزفبػً ا٠٨غبثٟ ، ١ٌظ فمؾ فٟ رؾذ٠ذ ا٨عشاءاد ٚو١ف١خ رٕف١ز اٌؼًّ ثً اٌّغبّ٘خ فٟ ٚػغ ا٨٘ذاف ٚسعُ اٌغ١بعبد اٌؼبِخ 

زٕغ ػٓ رشن إٌّظّخ ٍِزضِب ً اخ٩ل١ب ً فٟ رّى١ٓ إٌّظّخ فٟ رؾم١ك ٘زٖ ا٨٘ذاف ٚرٕف١ز اٌغ١بعبد ٌٍّٕظّخ ، ِّب ٠غؼً اٌفشد ٠ّ

 اٌزٟ رشبسن فٟ ٚػؼٙب وزٌه ٨ٌزضاِٗ ثأخ٩ق ١ِٕٙخ رؾزُ ػ١ٍٗ اٌجمبء فٟ إٌّظّخ .

 :انشغثح فً الاعتًشاس ٔانثقاء –د 

ٌزضاَ رٕظ١ّٟ ِغزّش ٚاْ دسعخ اٌزضاَ اٌفشد فٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ رمبط اْ ا٨ٌزضاَ فٟ ا٨عزّشاس ثبٌؼًّ فٟ إٌّظّخ ٠ؼزجش ثؼذ ا

ثبٌم١ّخ ا٨عزضّبس٠خ ٚاٌزٟ ِٓ اٌّّىٓ اْ ٠ؾممٙب اٌفشد ٌٛ اعزضّش فٟ إٌّظّخ ، ئر اْ رم١١ُ اٌفشد ١ّ٘٤خ اٌجمبء ِغ إٌّظّخ ٠زأصش 

ذٜ اٌفشد فٟ ٌّإششاد اٌشئ١غخ ٌٛعٛد سغجخ ٌثّغّٛػخ ِٓ اٌؼٛاًِ ِٕٙب اٌزمذَ فٟ اٌغٓ ، ؽٛي ِذح اٌخذِخ ٚاٌزٟ رؼزجش ِٓ ا

 [.8ا٨عزّشاس فٟ ػٍّٗ]
 

 حاٍَاً / عًؼح انًُظًح :
 :  يفٕٓو عًؼح انًُظًح -1

فٟ ظً ظشٚف إٌّبفغخ عش٠ؼخ اٌزغ١ش اٌزٟ ٠شٙذ٘ب ػبٌُ ا٨ػّبي ا١ٌَٛ ، رؾزبط ِٕظّبد ا٨ػّبي اٌٝ اش١بء اوضش ِٓ ِغشد 

اٌؼب١ٌخ ِٓ اعً رؾم١ك اٌزّب٠ض ٚاٌزفٛق ػٍٝ إٌّظّبد إٌّبفغخ فٟ اٌغٛق ، ٚاؽذ ٘زٖ اٌّؼب١٠ش رمذ٠ُ اٌغٍغ ٚاٌخذِبد راد اٌغٛدح 

 ٟ٘ اٌمذسح ػٍٝ ثٕبء عّؼخ إٌّظّخ .

ئر اْ عّؼخ إٌّظّخ ٟ٘ ؽظ١ٍخ اعبع١خ ٌٕٛع اٌزفبػ٩د اٌزٟ رؾممٙب إٌّظّخ ِغ اٌضثبئٓ اٚ ا٨فشاد فٟ اٌّغزّغ ٚثبٌزبٌٟ 

 ٌضمخ ، ا٨ؽزشاَ ٚاٌٛػٟ ارغبٖ إٌّظّخ .رظٙش ػٍٝ شىً ِإششاد وب

 اِب ، [9]ً اٌزٟ رؾمك ا٨عزغبثخ ٩ٌصِبدِعّؼخ إٌّظّخ ثأٔٙب رشو١جخ ِٓ اٌؼٛا (,(Schnietzand and Epsteinٌمذ ػشف

( (Ettenson & Knowle  فمذ ث١ٓ اْ عّؼخ إٌّظّخ ٟ٘ ِفَٙٛ ٠شوض ػٍٝ ا٨ؽزشاَ ٚاٌّظذال١خ اٌزٟ رزٛاعذ ػّٓ ػ٩لبد

إٌّظّخ ِغ ع١ّغ ا٨ؽشاف ا٨خشٜ ، فٟٙ رزأصش ثبٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ ٨ رمزظش ػٍٝ ِغشد اٌزؼبًِ ِغ اٌؼب١ٍِٓ اٚ ِّبسعخ 

رغبُ٘ فٟ  ذسح إٌّظّخ ػٍٝ ئداسح ٔفغٙب ٚاعزخذاَ ِّبسعبد اثذاػ١خٔشبؽبد اخ٩ل١خ ٚاٌزضاَ ؽم١مٟ ارغبٖ اٌج١ئخ ، ثً ا٠ؼب ً ل

عّؼخ إٌّظّخ ثأٔٙب ٍِخض ٌٍم١ّخ اٌزٟ رّىٓ إٌّظّخ ِٓ  Gumus and Oksuz))فٟ ؽ١ٓ ػشف  [.10رؾغ١ٓ ادائٙب اٌّبٌٟ]

عّؼخ إٌّظّخ ثأٔٙب ِٛعٛداد غ١ش ٍِّٛعخ اٌزٟ رجٕٝ ثّشٚس   (Shammotٚػشف ) [.11]رؾم١ك ا٘ذافٙب اٌّزؼذدح فٟ اٌغٛق

اْ ( Beheshtifar)&Korouki، فٟ ؽ١ٓ ث١ٓ    [.12]اٌضِٓ ٚرّضً اٌم١ّخ ٚاٌضمخ اٌزٟ ٠زٛلؼٙب اطؾبة اٌّظبٌؼ ارغبٖ إٌّظّخ

٠خ ، اٌؼًّ ثشفبف١خ ٚرؾًّ عّؼخ إٌّظّخ ٟ٘ وً ِب ٠زؼٍك ثجٕبء اٌضمخ ٚاٌزٟ ٠ّىٓ رؾم١مٙب ِٓ خ٩ي ِغّٛػخ ِٓ اٌم١ُ اٌغٛ٘ش

 . [13]اٌّغإ١ٌٚخ ارغبٖ ا٨خطبس ٚاٌؼًّ ػٍٝ ؽٍٙب ثغشػخ 
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 اتؼاد عًؼح انًُظًح :  – 2

فٟ رؾذ٠ذ اثؼبد اٌغٛدح ٚاٌزٟ رشًّ ا٨ثذاع ، اٌّغإ١ٌٚخ  Sontaite and Kristensen))ٌمذ اػزّذ اٌجبؽضبْ ػٍٝ ّٔٛرط 

 .[14]ا٨عزّبػ١خ ٚعٛدح اٌخذِخ 

 الاتذاع : –أ 

اْ ا٨ثذاع أِش اعبعٟ ٌزط٠ٛش أٞ ِٕظّخ ، ٠ٚزؾمك ١ٌظ فمؾ ِٓ خ٩ي إٌّزغبد ٚاٌخذِبد ٚاٌؼ١ٍّبد اٌّزغذدح ، ثً ِٓ خ٩ي 

اٌّّبسعبد ا٨داس٠خ ِٚٓ اعً ادخبي اٌّّبسعبد اٌّجذػخ ٠ٕجغٟ ػٍٝ إٌّظّخ اػزّبد ّٔٛرط ئداسٞ ِٓ ا٨ثذاػبد اٌزٟ رشًّ 

، ٌٚمذ رجب٠ٕذ  [15]خ ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاسػٍٝ اعبط اٌىفبءاد ا١ٌّٕٙخ ٚاٌّٙبساد ا٨داس٠ ػ١ٍّبد ا٨ثذاع اٌزٕظ١ّٟ

اْ ا٨ثذاع ٘ٛ اٌمذسح ػٍٝ خٍك شٟء عذ٠ذ ٚاخشاعٗ اٌٝ ؽ١ض اٌٛعٛد ، اْ ا٨ثذاع ( Biniari)ا٢ساء ؽٛي ِفَٙٛ ا٨ثذاع ، ئر ث١ٓ 

فٟ إٌّظّخ ٘ٛ ػ١ٍّخ اعزّبػ١خ رفبػ١ٍخ ٠ّىٓ اْ رض١ش اٌؼٛاؽف اٌّخزٍفخ ، وزٌه اْ اٌؼ١ٍّخ ا٨ثذاػ١خ رإدٞ فٟ إٌٙب٠خ اٌٝ أغبص 

 . [16]ئٔغبصٖلذساد ٚػ١ٍّبد رإدٞ اٌٝ  اٌؼًّ ا٨ثذاػٟ ٚرؾم١مٗ ، ٚثّؼٕٝ اخش اْ اٌؼًّ ا٨ثذاػٟ ٠ٕغُ ِٓ

 انًغؤٔنٍح الاجتًاػٍح : -ب

اْ اٌّغإ١ٌٚخ ا٨عزّبػ١خ رّضً فٍغفخ ِغّٛػخ ِٓ اٌّّبسعبد ٌّغإٌٟٚ ا٨داسح ٚاٌزٟ ٌٙب اٌزأص١ش ا٠٨غبثٟ ػٍٝ   ((٠Tariشٜ  

عٛدح ِٕزغبد إٌّظّخ ، ٚرؼجش ػٓ اٌغٍٛن ٚاٌم١ُ اٌشخظ١خ ٌّذ٠شٞ ا٨ػّبي ٚاٌزٟ ٟ٘ ثّضبثخ اٌّؼزمذاد ٚا٨رغب٘بد اٌزٟ رمٛدُ٘ 

 Alshbiel and. ٌٚمذ اشبس         [17]ِؼٍِٛبد ٚاػزّبد اٌغٍٛن اٌزٞ ٠ٕزٙغٌٛٔٗزى٠ٛٓ لبػذح أٚ اؽبس ٌّب ٠ؾٍّْٛ ِٓ 

Alawawdeh))  اْ اٌّغإ١ٌٚخ ا٨عزّبػ١خ ٟ٘ رؼٙذ ٚاٌزضاَ سعبي ا٨ػّبي فٟ ِٛاطٍخ اٌغ١بعبد ٌظٕغ اٌمشاساد ِٚؼبٌغخ

ؼظ١ُ ا٨سثبػ وٙذف ٚؽ١ذ ٌٍّٕظّخ ٚاْ ٠ىْٛ اٌؾب٨د اٌّشغٛثخ ٚرؾم١ك ا٨٘ذاف ٚاٌم١ُ ٌؼَّٛ اٌّغزّغ ، ١ٌٚظ فمؾ اٌزشو١ض ػٍٝ ر

 [.18داسح إٌّظّخ ]اٌؼًّ ٔبثؼب ً ِٓ ا٨ٌزضاَ اٌّؼٕٛٞ ٚا٨خ٩لٟ ٌظبٔؼٟ اٌمشاساد فٟ ئ

 جٕدج انخذيح : –خ 

فٟ اٌج١ئخ اٌّؼطشثخ ٚاسرفبع ِغزٜٛ إٌّبفغخ ث١ٓ ِٕظّبد ا٨ػّبي عٛاء وبٔذ ِٕظّبد أزبط اٌغٍغ اٚ رمذَ اٌخذِبد ، ِٚغ 

ي إٌّظّبد اٌٝ ا٨عٛاق اٌؼب١ٌّخ فٟ ع١ّغ أؾبء اٌؼبٌُ ، اطجؾذ ػ١ٍّخ اخز١بس اٌغٍؼخ اٚ اٌخذِخ اوضش ارغبػب ً ثبٌٕغجخ ٌٍضثْٛ دخٛ

، ِّب دػب إٌّظّبد اٌٝ ا٨٘زّبَ ٚص٠بدح عٛدح ِٕزغبرٙب ، ٚاٌؼًّ ػٍٝ ِّبسعخ ا٨ػّبي اٌزٟ رغّؼ ٌٍّٕظّخ ٌزظ١ُّ إٌّزغبد اٌزٟ 

 Hueiju)ؽز١بعبد اٌضثبئٓ ٚثٕبء اٌؼ١ٍّبد اٌزشغ١ٍ١خ اٌزٟ رؾمك ِغز٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ ا٨داء ٚاٌغٛدح . ٠ٚؼ١ف  رٍجٟ اٚ رزغبٚص ا

and Fang)   ٓاْ عٛدح اٌخذِخ رؼٕٟ دسعخ رٍج١خ اٌخذِخ ٨ؽز١بعبد اٌضثبئٓ ٚػِّٛب ً اْ سػب اٌضثْٛ ٠ؼٕٟ اٌّض٠ذ ِٓ اٌزظٛس ػ

 .[19]عٛدح اٌخذِخ 
 

 اًٍْح عًؼح انًُظًح فً خهق انًٍضج انتُافغٍح :  - 3
رزٕبفظ ِٕظّبد ا٨ػّبي فٟ ِغب٨د ِخزٍفخ ِٓ اعً رؼظ١ُ ا٨سثبػ ٚاٌزغٍت ػٍٝ اٌّخبؽش اٌّؾزٍّخ ، ئر اْ اٌغّؼخ ٟ٘ اؽذ 

ح ثبعزّشاس ٚٔذسح فٟ اٌؼٕبطش ا٨عبع١خ ٌخٍك اٌزّب٠ض ٌٍّٕظّخ ثّب ٠ّىٕٙب ِٓ رؾم١ك اٌزفٛق ػٍٝ إٌّبفغ١ٓ فٟ ظً ث١ئخ ِزغ١ش

 .[20]اٌّٛاسد ا٨لزظبد٠خ 

اْ رؾم١ك اٌغّؼخ اٌغ١ذح ٌٍّٕظّخ ٠ّىٓ اْ ٠غبُ٘ فٟ وغجٙب اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌّبفغ ، فّض٩ ً ِٓ خ٩ي رط٠ٛش ثشاِظ اٌّغإ١ٌٚخ 

ا٨عزّبػ١خ ٠ّىٓ ٌٍّٕظّخ ِٓ ثٕبء اٌغّؼخ اٌغ١ذح ٚاٌزٟ رٕؼىظ ثذٚس٘ب ػٍٝ رٛع١غ ٔطبق اعزضّبسارٙب ، وغت صثبئٓ عذد ٚرؾم١ك 

، فؼ٩ ً ػٓ رٌه اْ الزشاْ عّؼخ إٌّظّخ ثزمذ٠ّٙب ٌّٕزغبد ٚخذِبد راد عٛدح ػب١ٌخ ٠ّىٓ اْ  [21]ػٛائذ افؼً ٌؾٍّخ ا٨عُٙ   

٠غبُ٘ فٟ عزة اٌضثبئٓ ٚص٠بدح ِغزٜٛ ٨ٚئُٙ ارغب٘ٙب ٚثبٌزبٌٟ ظٙٛس اٌشغجخ ٌذ٠ُٙ فٟ دفغ اعؼبس اػٍٝ ِمبثً ؽظٌُٛٙ ػٍٝ ل١ّخ 

 [.23خ فٟ عزة اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّٛاسد ٌٙب]ادٔبٖ ٠ج١ٓ دٚس عّؼخ إٌّظّ  2  سلُ ٚاٌشىً  [22ئػبف١خ]
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 (  2 )اٌشىً 

 .ٌّٕظّخا بأٛاع اٌّٛاسد اٌزٟ رغزثٙ
 

 
 

 

 

 كٍفٍح تُاء عًؼح انًُظًح :  – 4
ثٕبء اٌغّؼخ ٚرم٠ٛخ اٌؼ٩لخ ا٠٨غبث١خ ٌٍّٕظّخ ِغ اطؾبة اٌّظبٌؼ ٕ٘بٌه عزخ خطٛاد ٌزؾم١ك رٌه ، ٠ّىٓ رٛػ١ؾٙب ِٓ اعً 

          [:24]فٟ ادٔبٖ

عّغ اٌّؼٍِٛبد اٌٛاف١خ ػٓ اطؾبة اٌّظبٌؼ ٌٍزؼشف ػٍٝ ؽج١ؼزُٙ ، رفؼ٩١رُٙ ، ل١ّزُٙ ثبٌٕغجخ ٌٍّٕظّخ ، فؼ٩ ً ػٓ رٌه  -1

 ٠شغجْٛ ثزى٠ٕٛٙب ِغ إٌّظّخ . ؽج١ؼخ اٌؼ٩لخ اٌزٟ

اٌمذسح ػٍٝ عّغ اٌّؼٍِٛبد ػٓ ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف اٌزٟ ٠زظف ثٙب اطؾبة اٌّظبٌؼ ، ِٚٓ صُ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌفغٛح ث١ٓ  -2

 .ٙب اطؾبة اٌّظبٌؼ ارغبٖ إٌّظّخاٌؾمبئك اٌذاخ١ٍخ ٚاٌزظٛساد اٌزٟ ٠ؾٍّ

ْ عّؼخ إٌّظّخ ، ثؼذ عّغ اٌّؼٍِٛبد ػٓ اطؾبة اٌّظبٌؼ ، ٠أرٟ دٚس رؾذ٠ذ  -3 ّٛ ر ٠زُ رشر١ت ٘زٖ ئاٌؼٕبطش اٌشئ١غخ اٌزٟ رى

اٌؼٕبطش ٚفمب ً ٌشؤ٠خ إٌّظّخ ، ع١بعبرٙب ، اعزشار١غ١برٙب ٚثشاِغٙب ٚثّب ٠ٕغغُ ِغ اٌّغبساد اٌٛظ١ف١خ ػّٓ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ 

 ٌٍّٕظّخ .

 ٛق ػٍٝ رٛلؼبد اطؾبة اٌّظبٌؼ .رط٠ٛش ٚرٕف١ز اٌخطؾ ٚا٨عزشار١غ١بد اٌزٟ رغبػذ إٌّظّخ ػٍٝ اٌزشو١ض ٚاٌزف -4

 اٌزأو١ذ ػٍٝ ػّبْ ِشبسوخ اٌشئ١ظ اٌزٕف١زٞ ٌٍّٕظّخ ٚثشىً ِجبشش فٟ وً ِشؽٍخ ِٓ ِشاؽً رٕف١ز اٌخطؾ ٚا٨عزشار١غ١بد. -5

 ل١بط ا٨٘ذاف ثشىً ِٕزظُ ٚاٌؼًّ ثغذ ػٍٝ رؾغ١ٓ وً إٌزبئظ اٌزٟ رُ اٌزٛطً ا١ٌٙب . -6

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 اٌؼبٍِْٛ

 اٌضثبئٓ

 اٌّغزضّشْٚ

 اٌظؾف١ْٛ

 اٌّؾٍٍْٛ اٌّب١ٌْٛ

جؼم انٕظائف اكخش جارتٍح •

 ٔتحفٍض ػانً لاداء انًٓاو

اْتًاو انضتائٍ تتكشاس ػًهٍح •

انششاء ٔ خهق حصح عٕقٍح 

 كثٍشج

اَخفاض كهف سأط انًال •

 ٔجزب اعتخًاساخ جذٌذج

Source : Fombrun , C . and Van riel , C . " Fame and fortune : How successful companies 

build winning reputations " upper saddle river , mc . crew , nj : pearson education , Inc , 

New Jersey , p . 5 ,  2004 
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 انًثحج انخانج
 انتأحٍش تٍٍ يتغٍشاخ انثحجقٍاط ػلاقاخ 

ثبخزجبس  عّؼخ إٌّظّخ    فٟ اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ  ٠ٙذف ٘زا اٌّجؾش ئٌٝ ل١بط رأص١ش اٌّزغ١ش اٌّغزمً 

  SIMPLEاٌفشػ١خ اٌشئ١غخ ٚاٌفشػ١بد اٌفشػ١خ إٌّجضمخ ػٕٙب ، ٚرٌه ثب٨ػزّبد ػٍٝ رؾ١ًٍ ا٨ٔؾذاس اٌجغ١ؾ 

REGRESSION ANALYSIS     ٚاخزجبس F     ٌزؾذ٠ذ ِؼ٠ٕٛخ ِؼبدٌخ ا٨ٔؾذاس  اٌزأص١ش  ئر ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ ارا ،

اٌّؾغٛثخ اطغش ِٓ    F  اٌغذ١ٌٚخ . ٨ٚ ٠ٛعذ ٘زا اٌزأص١ش ارا وبٔذ ل١ّخ    F  اٌّؾغٛثخ اوجش ِٓ ل١ّخ    F   وبٔذ ل١ّخ 

 R، وزٌه رُ اعزخذاَ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ   0.01 ثٍغ اٌغذ١ٌٚخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ    F  ل١ّخ 
2

   ٌزفغ١ش ِمذاس رأص١ش اٌّزغ١ش

 اٌّغزمً ثأثؼبدٖ ٌٍزغ١شاد اٌزٟ رطشأ ػٍٝ اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ .

ٚثٕبءا ً ػٍٝ ِب رمذَ ، ع١زُ رؾم١ك ٘ذف اٌّجؾش ِٓ خ٩ي فمشح سئ١غخ رخظض ٨خزجبس اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ ِٚب ٠ٕجضك ػٕٙب ِٓ 

 فشػ١بد فشػ١خ ، ٚوّب ٠أرٟ : 

  قٍاط تأحٍش الانتضاو انتُظًًٍ فً عًؼح انًُظًح 

رٛعذ  زٗ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌزٟ رٕض ػٍٝ أٗ رزٕبٚي ٘زٖ اٌفمشح ل١بط اصش ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ فٟ عّؼخ إٌّظّخ ٚاٌزٞ رؼّٕ

، ٚرُ اخزجبس اٌفشػ١بد اٌفشػ١خ ا٨سثؼخ إٌّجضمخ ػٕٙب ٚػٍٝ  ػ٩لخ رأص١ش راد د٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٩ٌٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ فٟ عّؼخ إٌّظّخ 

 إٌؾٛ ا٢رٟ :
 

 اختثاس انفشضٍح انفشػٍح الأنى :  –أ 

  َفشػ١خ اٌؼذ H0   . ٨ رٛعذ ػ٩لخ رأص١ش راد د٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٠٥ٌّبْ ثبٌّٕظّخ فٟ عّؼخ إٌّظّخ 

  فشػ١خ اٌٛعٛد H1    . رٛعذ ػ٩لخ رأص١ش راد د٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٠٥ٌّبْ ثبٌّٕظّخ فٟ عّؼخ إٌّظّخ 

ٌزؾ١ًٍ ِؼ٠ٕٛخ أّٛرط ا٨ٔؾذاس اٌخطٟ    F  ِٚٓ اعً لجٛي اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اػ٩ٖ ِٓ ػذَ لجٌٛٙب رُ اعزخذاَ اخزجبس 

 ٚاٌزٞ رُ ثٕبؤٖ ػٍٝ ٚفك اٌظ١غخ ا٢ر١خ :      4   اٌجغ١ؾ ٚوّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌغذٚي  
 

Y = 0.152 + 0.721 * X1   
 

 . عّؼخ إٌّظّخ  رّضً اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ  Yئر اْ 

 . ا٠٨ّبْ ثبٌّٕظّخ  رّضً اٌجؼذ ا٨ٚي ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً   X1ٚاْ 

 

   4  عذٚي 

  X1  رمذ٠ش ِؼٍّبد أّٛرط ا٨ٔؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٌم١بط رأص١ش ا٠٨ّبْ ثبٌّٕظّخ 

  Y  فٟ عّؼخ إٌّظّخ  

 ا٠٨ّبْ ثؼذ

 ((X1   ثبٌّٕظّخ

 اٌّزغ١ش

 (Y)  اٌّؼزّذ

 

CONSTANT 

 

X1)) ل١ّخ (F) 
 

 اٌزفغ١ش ِؼبًِ

R
2 

A B1 اٌّؾغٛثخ 
 اٌغذ١ٌٚخ

 1  % 

 0.152 0.721 63.547 6.52 0.521 (Y) إٌّظّخ عّؼخ

 اٌّظذس : ئػذاد اٌجبؽضبْ ٚفمب ً ٌٕزبئظ اٌؾبعجخ ا٨ٌىزش١ٔٚخ                                n=30 
 

 ِب ٠أرٟ : ٠  4  زؼؼ ِٓ إٌزبئظ اٌٛاسدح فٟ اٌغذٚي 

ٟٚ٘ اوجش ِٓ   63.547لذ ثٍغذ    X1  اٌّؾغٛثخ ٤ّٔٛرط ا٨ٔؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٠٥ٌّبْ ثبٌّٕظّخ    F  اْ ل١ّخ  -1

 .  99  %اٞ ثذسعخ صمخ    1  %ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ثٍغ    6.52  اٌغذ١ٌٚخ اٌجبٌغخ    F  ل١ّخ  

 .اٌّؼ٠ٕٛخ اٌّزوٛسػٕذ ِغزٜٛ    B1 = 0.721  ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ صجٛد ِؼبًِ ا٨ٔؾذاس  

، ٠ٚؼذ ٘زا اٌزأص١ش راد د٨ٌخ   Y  راد رأص١ش ػبي ٍ فٟ عّؼخ إٌّظّخ    X1  بٌّٕظّخ  ثٚثٕبءا ً ػٍٝ رٌه رىْٛ ا٠٨ّبْ 

 .   99  %اٞ ثذسعخ صمخ  ثٍغذ   1  %اؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌجبٌغ  

 Rاْ ل١ّخ ِؼبًِ اٌزفغ١ش  -2
2

    ثٍغذ 0.521    ٚ٘زا ٠ؼٕٟ اْ ا٠٨ّبْ إٌّظّخ ، X1     ٗ52.1رفغش ِب ٔغجز  % 

فزؼٛد ئٌٝ ِغبّ٘خ ِزغ١شاد   47.9   %. اِب إٌغجخ اٌّزجم١خ ٚاٌجبٌغخ   Y  ِٓ اٌزغ١شاد اٌزٟ رطشأ ػٍٝ عّؼخ إٌّظّخ 

 اخشٜ غ١ش داخٍخ فٟ ِخطؾ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ .

اٞ صجٛد طؾخ اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ ا٨ٌٚٝ اٌزٟ   H1  ٚلجٛي فشػ١خ اٌٛعٛد   H0  ِّٚب رمذَ ٠زؼؼ سفغ فشػ١خ اٌؼذَ 

 . رٛعذ ػ٩لخ رأص١ش راد د٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٠٥ٌّبْ ثبٌّٕظّخ فٟ عّؼخ إٌّظّخ  ِفبد٘ب 
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 اختثاس انفشضٍح انفشػٍح انخاٍَح : –ب 

  َفشػ١خ اٌؼذ H0   . ٨ رٛعذ ػ٩لخ رأص١ش راد د٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍّغإ١ٌٚخ ارغبٖ إٌّظّخ فٟ عّؼخ إٌّظّخ 

  فشػ١خ اٌٛعٛد H1    . رٛعذ ػ٩لخ رأص١ش راد د٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍّغإ١ٌٚخ ارغبٖ إٌّظّخ فٟ عّؼخ إٌّظّخ 
 

ا٨ٔؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ   ٌزؾ١ًٍ ِؼ٠ٕٛخ أّٛرط   F  ِٚٓ اعً لجٛي اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اػ٩ٖ ِٓ ػذَ لجٌٛٙب رُ اعزخذاَ اخزجبس 

 ٚاٌزٞ رُ ثٕبؤٖ ػٍٝ ٚفك اٌظ١غخ ا٢ر١خ :     5    ٚوّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌغذٚي  
 

Y = 0.130 + 0.783 * X2   
 .عّؼخ إٌّظّخ  رّضً اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ  Yئر اْ 

 . اٌّغإ١ٌٚخ ارغبٖ إٌّظّخ  رّضً اٌجؼذ اٌضبٟٔ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً   X2ٚاْ 
 

   5  عذٚي 

  Y  فٟ عّؼخ إٌّظّخ    X2  رمذ٠ش ِؼٍّبد أّٛرط ا٨ٔؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٌم١بط رأص١ش اٌّغإ١ٌٚخ ارغبٖ إٌّظّخ 

 اٌّغإ١ٌٚخ ثؼذ

   إٌّظّخ ارغبٖ

X2)) 

 اٌّزغ١ش

 (Y)  اٌّؼزّذ

 

CONSTANT 

 

X2)) ل١ّخ (F) 
 

 اٌزفغ١ش ِؼبًِ

R
2 

A B2 اٌّؾغٛثخ 
 اٌغذ١ٌٚخ

 1  % 

 0.130 0.783 68.40 6.52 0.583 (Y) إٌّظّخ عّؼخ

 اٌّظذس : ئػذاد اٌجبؽضبْ ٚفمب ً ٌٕزبئظ اٌؾبعجخ ا٨ٌىزش١ٔٚخ                                     n=30 
 

 ِب ٠أرٟ : ٠   5   زؼؼ ِٓ إٌزبئظ اٌٛاسدح فٟ اٌغذٚي 

ٟٚ٘   68.40  لذ ثٍغذ    X2  اٌّؾغٛثخ ٤ّٔٛرط ا٨ٔؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ اٌّغإ١ٌٚخ ارغبٖ إٌّظّخ    F  اْ ل١ّخ   - 1

 .  99  %اٞ ثذسعخ صمخ    1  %ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ثٍغ    6.52  اٌغذ١ٌٚخ اٌجبٌغخ    F  اوجش ِٓ ل١ّخ  

 ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌّزوٛس .   B2 = 0.783  ِّب ٠ذي ػٍٝ صجٛد ِؼبًِ ا٨ٔؾذاس  

راد رأص١ش ػبي ٍ فٟ عّؼخ   X2  ٚ٘زا ٠ؼٕٟ صجٛد ِؼ٠ٕٛخ أّٛرط ا٨ٔؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ، أٞ اْ اٌّغإ١ٌٚخ ارغبٖ إٌّظّخ  

 .   99 % اٞ ثذسعخ صمخ   1  %، ٠ٚؼذ ٘زا اٌزأص١ش راد د٨ٌخ اؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌجبٌغ     Y  إٌّظّخ  

 Rاْ ل١ّخ ِؼبًِ اٌزفغ١ش  - 2
2

    ثٍغذ 0.583    ٚ٘زا ٠ؼٕٟ اْ اٌّغإ١ٌٚخ ارغبٖ إٌّظّخ ، X2      ٗ٠فغش ِب ٔغجز 

58.3   %  اٌزغ١شاد اٌزٟ رطشأ ػٍٝ عّؼخ إٌّظّخ ِٓ Y      اِب إٌغجخ اٌّزجم١خ ٚاٌجبٌغخ . 41.7   %  ٌٝفزؼٛد ئ

 ِغبّ٘خ ِزغ١شاد اخشٜ غ١ش داخٍخ فٟ ِخطؾ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ .

أٞ صجٛد طؾخ اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اٌضب١ٔخ ٚاٌزٟ   H1  ٚلجٛي فشػ١خ اٌٛعٛد   H0  ِّٚب رمذَ ٠زؼؼ سفغ فشػ١خ اٌؼذَ 

 . إٌّظّخ رٛعذ ػ٩لخ رأص١ش راد د٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍّغإ١ٌٚخ ارغبٖ إٌّظّخ فٟ عّؼخ  رٕض ػٍٝ أٗ  
 

 اختثاس انفشضٍح انفشػٍح انخانخح  : –خ 

  َفشػ١خ اٌؼذ H0   . ٨ رٛعذ ػ٩لخ رأص١ش راد د٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍشغجخ فٟ ا٨عزّشاس ٚاٌجمبء فٟ عّؼخ إٌّظّخ 

  فشػ١خ اٌٛعٛد H1    . رٛعذ ػ٩لخ رأص١ش راد د٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍشغجخ فٟ ا٨عزّشاس ٚاٌجمبء فٟ عّؼخ إٌّظّخ 

ٌزؾ١ًٍ ِؼ٠ٕٛخ أّٛرط ا٨ٔؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ِٓ اعً اٌٛلٛف ػٍٝ لجٛي اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اػ٩ٖ    F  ٚلذ رُ اعزخذاَ اخزجبس 

 ٚاٌزٞ رُ ثٕبؤٖ ػٍٝ ٚفك اٌظ١غخ ا٢ر١خ :      6    ِٓ ػذَ لجٌٛٙب ٚوّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌغذٚي  
 

Y = 0.298 + 0.538 * X3   
 . عّؼخ إٌّظّخ  رّضً اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ  Yئر اْ 

 . اٌشغجخ فٟ ا٨عزّشاس ٚاٌجمبء  رّضً اٌجؼذ اٌضبٌش ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً   X3ٚاْ 
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    6  عذٚي 

  Y   فٟ عّؼخ إٌّظّخ    X3  رمذ٠ش ِؼٍّبد أّٛرط ا٨ٔؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٌم١بط رأص١ش اٌشغجخ فٟ ا٨عزّشاس ٚاٌجمبء 

 فٟ اٌشغجخ ثؼذ

   ٚاٌجمبء ا٨عزّشاس

X3)) 

 اٌّزغ١ش

 ((Y  اٌّؼزّذ

CONSTANT (X3) ل١ّخ (F) 
 

 اٌزفغ١ش ِؼبًِ

R
2 A B3 اٌّؾغٛثخ 

 اٌغذ١ٌٚخ

 1  % 

 0.298 0.538 65.461 6.52 0.645 (Y) إٌّظّخ عّؼخ

 اٌّظذس : ئػذاد اٌجبؽضبْ ٚفمب ً ٌٕزبئظ اٌؾبعجخ ا٨ٌىزش١ٔٚخ                                     n=30 
 

 ِب ٠أرٟ : ٠    6   زؼؼ ِٓ إٌزبئظ اٌٛاسدح فٟ اٌغذٚي 

  65.461  لةذ ثٍغةذ    X3  اٌّؾغٛثخ ٤ّٔٛرط ا٨ٔؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ اٌشغجةخ فةٟ ا٨عةزّشاس ٚاٌجمةبء    F  اْ ل١ّخ  - 1

 .  99  %اٞ ثذسعخ صمخ   1  %ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ثٍغ    6.52  اٌغذ١ٌٚخ اٌجبٌغخ    F  ٟٚ٘ اوجش ِٓ ل١ّخ  

 ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌّزوٛس .   B3 = 0.538  ِّب ٠ذي ػٍٝ صجٛد ِؼبًِ ا٨ٔؾذاس       

راد رأص١ش  فٟ عةّؼخ    X3  ٚ٘زا ٠ؼٕٟ صجٛد ِؼ٠ٕٛخ أّٛرط ا٨ٔؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ، أٞ اْ اٌشغجخ فٟ ا٨عزّشاس ٚاٌجمبء      

 .   99  %اٞ ثذسعخ صمخ   1  %، ٠ٚؼذ ٘زا اٌزأص١ش را د٨ٌخ اؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌجبٌغ   Y  إٌّظّخ  

 Rاْ ل١ّخ ِؼبًِ اٌزفغ١ش   - 2
2

    ثٍغذ 0.645   ٚ٘زا ٠ؼٕةٟ اْ اٌشغجةخ فةٟ ا٨عةزّشاس ٚاٌجمةبء ، X3    ٗرفغةش ِةب ٔغةجز  

 64.5   %  اٌزغ١شاد اٌزٟ رطةشأ ػٍةٝ عةّؼخ إٌّظّةخ ِٓ Y      اِةب إٌغةجخ اٌّزجم١ةخ ٚاٌجبٌغةخ . 35.5   %  ٝفزؼةٛد اٌة

 ِغبّ٘خ ِزغ١شاد اخشٜ غ١ش داخٍخ فٟ ِخطؾ اٌذساعخ           اٌؾب١ٌخ .

١خ اٌفشػ١خ اٌضبٌضخ ٚاٌزةٟ أٞ صجٛد طؾخ اٌفشػ  H1  ٚلجٛي فشػ١خ اٌٛعٛد   H0  ِّٚب رمذَ ٠زؼؼ سفغ فشػ١خ اٌؼذَ 

 .  رٛعذ ػ٩لخ رأص١ش راد د٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌٍشغجخ فٟ ا٨عزّشاس ٚاٌجمبء فٟ عّؼخ إٌّظّخ  رٕض ػٍٝ أٗ  
 

 اختثاس انفشضٍح انشئٍغح  : –ث 

ٚفك اٌفشػ١ز١ٓ   Y   عّؼخ إٌّظّخ فٟ   X  ثٕبءا ً ػٍٝ إٌزبئظ اٌّزمذِخ ٌٍٚزؾمك ِٓ ِؼ٠ٕٛخ رأص١ش ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ    

 ا٢ر١ز١ٓ :

  َفشػ١خ اٌؼذ H0   . ٨ رٛعذ ػ٩لخ رأص١ش راد د٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٩ٌٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ فٟ عّؼخ إٌّظّخ 

  فشػ١خ اٌٛعٛد H1    . رٛعذ ػ٩لخ رأص١ش راد د٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٩ٌٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ فٟ عّؼخ إٌّظّخ 

ٌزؾ١ٍةً ِؼ٠ٕٛةخ أّةٛرط ا٨ٔؾةذاس اٌخطةٟ اٌجغة١ؾ    F  ِٚٓ اعً لجٛي اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اػ٩ٖ ِٓ ػذَ لجٌٛٙب رُ اعزخذاَ اخزجةبس 

 ٚاٌزٞ رُ ثٕبؤٖ ػٍٝ ٚفك اٌظ١غخ ا٢ر١خ :      7    ٚوّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌغذٚي  

Y = 0.173 + 0.762 * X   
 .ّٕظّخ  عّؼخ اٌ رّضً اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ  Yئر اْ 

 . ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ  رّضً اٌّزغ١ش اٌّغزمً   Xٚاْ 
 

   7  عذٚي 

  Y  فٟ عّؼخ إٌّظّخ      X  رمذ٠ش ِؼٍّبد أّٛرط ا٨ٔؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٌم١بط رأص١ش ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ 

  ثأثؼبدٖ اٌزٕظ١ّٟ ا٨ٌزضاَ   

X)) 

 اٌّزغ١ش

 Y)) اٌّؼزّذ

CONSTANT (X) ل١ّخ (F) 
 اٌزفغ١ش ِؼبًِ

R
2 

A B اٌّؾغٛثخ 
  اٌغذ١ٌٚخ

 1  % 

 Y 0.173 0.762 72.533 6.52 0.728 إٌّظّخ عّؼخ

        اٌّظذس : ئػذاد اٌجبؽضبْ ٚفمب ً ٌٕزبئظ اٌؾبعجخ ا٨ٌىزش١ٔٚخ                                  n=30 

 

 ٠زؼؼ ِب ٠أرٟ :   7  ِٚٓ إٌزبئظ اٌٛاسدح فٟ اٌغذٚي 

ٟٚ٘ اوجش ِٓ   72.533  لذ ثٍغذ   X  اٌّؾغٛثخ ٤ّٔٛرط ا٨ٔؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٩ٌٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ    F  اْ ل١ّخ   - 1

 .  99  %اٞ ثذسعخ صمخ   1  %ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ثٍغ    6.52  اٌغذ١ٌٚخ اٌجبٌغخ    F  ل١ّخ  

 ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌّزوٛس .   B = 0.762  ِّب ٠ذي ػٍٝ صجٛد ِؼبًِ ا٨ٔؾذاس  

، ٠ٚؼذ ٘زا اٌزأص١ش راد د٨ٌخ   Y  ٌٗ رأص١ش وج١ش فٟ عّؼخ إٌّظّخ     X  ِّٚب رمذَ ٠زؼؼ ثأْ ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ  

 .   99  %أٞ ثذسعخ صمخ   1  %اؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌجبٌغ 
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 Rاْ ل١ّخ ِؼبًِ اٌزفغ١ش  -2
2

    ثٍغذ 0.728    ّٟٚ٘زا ٠ؼٕٟ اْ ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ ، X      ٗرفغش ِب ٔغجز 72.8   % 

فزؼٛد ئٌٝ ِغبّ٘خ ِزغ١شاد   27.2   %. أِب إٌغجخ اٌّزجم١خ ٚاٌجبٌغخ   Y  ِٓ اٌزغ١شاد اٌزٟ رطشأ ػٍٝ عّؼخ إٌّظّخ  

 اخشٜ غ١ش داخٍخ فٟ ِخطؾ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ .

ِّٚب رمذَ ٚثؼذ اٌزأوذ ِٓ صجٛد طؾخ اٌفشػ١بد اٌفشػ١خ اٌخّظ ٚصجٛد ِؼ٠ٕٛخ رأص١ش ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ  فٟ عّؼخ إٌّظّخ  ، 

 . ٠خ ٩ٌٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ  فٟ عّؼخ إٌّظّخرٛعذ ػ٩لخ رأص١ش راد د٨ٌخ ِؼٕٛرأوذ طؾخ اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ أٗ 
 

ٚفمبً  اٌٝ أل١بَ         Y  فٟ عّؼخ إٌّظّخ     X  رشر١ت اٌمٛح اٌزأص١ش٠خ ٩ٌٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ    ٠ٚ   8  ٛػؼ اٌغذٚي 

 Rِؼبًِ اٌزفغ١ش 
2

   : ٟٚػٍٝ إٌؾٛ ا٢ر 
 

    8   عذٚي 

  Y  فٟ عّؼخ إٌّظّخ     X  رشر١ت لٛح اٌزأص١ش ٩ٌٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ  

 اثؼبد ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ

 

 ِؼبًِ اٌزفغ١ش

 R
2

   

 رشر١ت اٌمٛح اٌزأص١ش٠خ

 اٌضبٌش  X1   0.521ا٠٨ّبْ ثبٌّٕظّخ 

 اٌضبٟٔ  X2   0.583اٌّغإ١ٌٚخ ارغبٖ إٌّظّخ  

 ا٨ٚي  X3   0.645اٌشغجخ فٟ ا٨عزّشاس ٚاٌجمبء 

 اٌّظذس : ئػذاد اٌجبؽضبْ ٚفمب ً ٌٕزبئظ اٌؾبعجخ ا٨ٌىزش١ٔٚخ 
 

 ِب ٠أرٟ :  ٠   8   زؼؼ ِٓ إٌزبئظ اٌٛاسد فٟ اٌغذٚي  

ػٍٝ اٌّشرجخ ا٨ٌٚٝ ِٓ ؽ١ش لٛح اٌزأص١ش فٟ عّؼخ إٌّظّخ ِٓ خ٩ي ِؼبًِ   X3  ؽظٍذ اٌشغجخ فٟ ا٨عزّشاس ٚاٌجمبء  -1

 .   0.645 رفغ١ش ثٍغ 

فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ِٓ ؽ١ش لٛح اٌزأص١ش فٟ عّؼخ إٌّظّخ  ِٓ خ٩ي ِؼبًِ رفغ١ش   X2  عبءد اٌّغإ١ٌٚخ ارغبٖ إٌّظّخ   -2

 .   0.583 ثٍغ 

 . 0.521 اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ِٓ ؽ١ش لٛح اٌزأص١ش فٟ عّؼخ إٌّظّخ ِٓ خ٩ي ِؼبًِ رفغ١ش ثٍغ   X1  اؽزً ا٠٨ّبْ ثبٌّٕظّخ  -3
 

٘ٛ ا٨ُ٘ فٟ اٌمٛح اٌزأص١ش٠خ ، ار ٠فغش ِب   X3  ِٚٓ خ٩ي إٌزبئظ اٌّزؾممخ اٌغبثمخ ٠زؼؼ اْ ثؼُُذ اٌشغجخ فٟ ا٨عزّشاس ٚاٌجمبء    

رفغش٘ب ِزغ١شاد اخشٜ ٌُ   35.5   %ِٓ اٌزغ١شاد اٌزٟ رطشأ ػٍٝ إٌّٛرط ٚثبلٟ اٌزغ١شاد ٚاٌزٟ رّضً    64.5   %ل١ّزٗ ُ  

 ٠شٍّٙب ِخطؾ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ .
 

 انًثحج انشاتغ
 الاعتُتاجاخ ٔانتٕصٍاخ 

ػّٓ فمشاد اٌجؾش  بْفٟ ٘زا اٌّجؾش ع١زُ ػشع ا٨عزٕزبعبد فٟ ػٛء ا٨عشاءاد إٌظش٠خ ٚاٌؼ١ٍّخ اٌٍزبْ اعشاّ٘ب اٌجبؽض

 اٌؼَّٛ . اٌغبثمخ ٚثؼذ رٌه رمذ٠ُ اٌزٛط١بد اٌّمزشؽخ ٌٍّٕظّخ ػ١ٕخ اٌجؾش خبطخ ً ٚإٌّظّبد اٌّّبصٍخ ا٨خشٜ ػٍٝ ٚعٗ

 ٔلا ً : الاعتُتاجاخ:  أ
 رزٕبٚي ٘زٖ اٌفمشح أُ٘ ا٨عزٕزبعبد اٌزٟ رُ اٌزٛطً ئ١ٌٙب ٟٚ٘ ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ :  

خ ٌٛطف اعزغبثبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽٛي ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ئْ إٌّظّخ  اٌّجؾٛصخ رؼطٟ ا٘زّبِبً وج١شاً أظٙشد إٌزبئظ ا٦ؽظبئ١ - 1

ٌٙزا اٌّزغ١ش ٌّب ٌٗ ِٓ دٚس وج١ش  فٟ اٌزأص١ش ػٍٝ ؽج١ؼخ اٌؼ٩لخ ث١ٓ إٌّظّخ ٚاٌؼب١ٍِٓ ٚأؼىبعبرٗ ػٍٝ رشغ١غ ا٨فشاد ٌزؾم١ك 

 أرٟ : ا٨ثذاع ٚاٌز١ّض،  ٚلذ رغٍٝ رٌه ِٓ خ٩ي ِب ٠

 ثبٌّٕظّخ  ٚاٌزٞ ِٓ خ٩ٌٗ ٠فزخش اٌؼب١ٍِٓ ثؼؼ٠ٛزُٙ ٚأزغبثُٙ ٌٙب . ثب٠٤ّبْا٨٘زّبَ اٌٛاػؼ  -أ 

ا٨٘زّبَ اٌٛاػؼ ثبٌّغإ١ٌٚخ ارغبٖ إٌّظّخ  ٌّب ٌٗ ِٓ دٚس وج١ش فٟ اؽغبط اٌفشد ثب٨ٌزضاَ ٔؾٛ اٌجمبء فٟ إٌّظّخ ٚثبٌزبٌٟ  -ة 

 ٌزؾم١ك ا٨٘ذاف . اٌّشبسوخ اٌفبػٍخ ٚاٌزفبػً ا٠٨غبثٟ

ا٨٘زّبَ اٌٛاػؼ ثبٌشغجخ فٟ ا٨عزّشاس ٚاٌجمبء  ٌّب ٌٗ ِٓ اصش فٟ ل١بط اٌم١ّخ ا٨عزضّبس٠خ ٚاٌزٟ ِٓ اٌّّىٓ اْ ٠ؾممٙب اٌفشد  -د 

 ٌٛ اعزضّش فٟ إٌّظّخ  .

اٌّجؾٛصخ رٌٟٛ ا٘زّبِبً وج١شاً ٌٙزا أظٙشد إٌزبئظ ا٦ؽظبئ١خ ٌٛطف اعزغبثبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽٛي عّؼخ إٌّظّخ  ئْ إٌّظّخ  - 2

 اٌّزغ١ش، ٚلذ رغٍٝ رٌه ِٓ خ٩ي ا٢رٟ :

ا٨٘زّبَ ثذسعخ ع١ذح ثّإشش ا٨ثذاع ِٓ خ٩ي ل١بِٙب ثذػُ اٌخجشاد ،ا٨ثزىبس  ٚاٌجؾش ٚاٌزط٠ٛش ثب٦ػبفخ اٌٝ اعزخذاِٙب  -أ 

 اٌمذساد اٌّؼشف١خ ٚاٌزٟ رغبػذ فٟ رؾم١ك ا٨داء اٌفؼبي. 

ّٕظّخ اٌّجؾٛصخ ثّإشش اٌّغإ١ٌٚخ ا٨عزّبػ١خ ٌّب ٌٙب ِٓ رأص١ش ا٠غبثٟ ػٍٝ عٛدح إٌّزغبد ٚاٌؼًّ ػٍٝ اعبط ا٘زّبَ اٌ –ة 

 ا٨ٌزضاَ اٌّؼٕٛٞ ٚا٨خ٩لٟ ٌظبٔؼٟ اٌمشاساد فٟ إٌّظّخ   .

ؼّٓ ٌٍّٕظّخ ا٨٘زّبَ اٌٛاػؼ ثّإشش عٛدح اٌخذِخ ِٓ خ٩ي اٌغؼٟ اٌٝ رؾم١ك اٌز١ّض ٚاعزغ٩ي اٌفشص اٌّزبؽخ ٚثّب ٠ -د 

 اٌّجؾٛصخ اسثبػ ػب١ٌخ ِغ اٌزشو١ض ػٍٝ عٛدح اٌخذِبد اٌّمذِخ اٌٝ شش٠ؾخ ٚاعؼخ ِٓ اٌضثبئٓ .

 ٠ٚزؼؼ رٌه ِٓ خ٩ي ا٢رٟ : بأظٙشد إٌزبئظ ٚعٛد ػ٩لخ رأص١ش ِؼ٠ٕٛخ ٩ٌٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ثأثؼبدٖ فٟ عّؼخ إٌّظّخ ثّإششارٙ - 3
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وٍّب  ا٘زّذ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ثجؼُذ ا٠٨ّبْ ثبٌّٕظّخ ِٚب ٌٗ ِٓ دٚس وج١ش أغغبَ اٌفشد داخً اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ  ، وٍّب عبُ٘ اوضش  -أ 

 فٟ ثٕبء عّؼخ إٌّظّخ  ، ار عبءد لٛح اٌزأص١ش ٌجؼُذ ا٠٨ّبْ ثبٌّٕظّخ ثبٌّشرجخ اٌضبٌضخ. 

١ٌٚخ ارغبٖ إٌّظّخ ٚعؼ١ٙب ِٓ خ٩ي رٌه اٌٝ رمذ٠ُ اٌذػُ ٌّٕزغج١ٙب ٚاٌغّبػ وٍّب ا٘زّذ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ثجؼُذ اٌّغإ -ة

ثبٌّشبسوخ اٌفبػٍخ فٟ سعُ اٌغ١بعبد ، وٍّب عبُ٘ رٌه فٟ ثٕبء عّؼخ إٌّظّخ ، ار عبءد لٛح اٌزأص١ش ٌجؼُذ اٌّغإ١ٌٚخ ارغبٖ 

 إٌّظّخ ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ.

ٌٝ ص٠بدح اٌم١ّخ ا٨عزضّبس٠خ ٥ٌفشاد داخً ئفٟ ا٨عزّشاس ٚاٌجمبء ، وٍّب ادٜ رٌه وٍّب ا٘زّذ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ثجؼذ اٌشغجخ  -د

 ر عبء لٛح اٌزأص١ش ٌجؼُذ اٌشغجخ فٟ ا٨عزّشاس ٚاٌجمبء ثبٌّشرجخ ا٨ٌٚٝ.ئإٌّظّخ ٚثبٌزبٌٟ اٌزأص١ش فٟ رؾم١ك عّؼخ إٌّظّخ، 

 حاٍَاً : انتٕصٍاخ:  
صش ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ فٟ ثٕبء عّؼخ أرمذَ ِٓ أؽش ٔظش٠خ ٚرطج١م١خ ٌّٛػٛع فٟ ػٛء ا٨عزٕزبعبد اٌغبثمخ اٌزوش ، ِٚب 

إٌّظّخ ، ِٚب أظٙشرٗ ا٨عزٕزبعبد  ) إٌظش٠خ ٚاٌؼ١ٍّخ ( ، ٔغزؼشع ف١ّب ٠أرٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد اٌّمذِخ اٌٝ إٌّظّخ ػ١ٕخ 

 اٌذساعخ فؼ٩ ً ػٓ ثؼغ اٌزٛط١بد اٌؼبِخ :

ّٛػٛع ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٌّب ٌٗ ِٓ دٚس وج١ش فٟ ص٠بدح لذسرٙب اٌزٕبفغ١خ ٚرٌه ِٓ خ٩ي رؾم١ك ا٘زّبَ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ث - 1

 اٌزطبثك ٌم١ُ ٚا٘ذاف اٌفشد ِغ ل١ُ ٚا٘ذاف إٌّظّخ ٚأؼىبعبرٗ ا٠٨غبث١خ ػٍٝ ِغزٜٛ ا٨ثذاع فٟ ا٨ٔغبص .

د فٟ اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ثٙب ٚرٌه ثّب ٠زؼٍك اٌّشبسوخ اٌفبػٍخ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ ارخبر اٌمشاسا ػشٚسح اٌؼًّ ػٍٝ رٛف١ش - 2

 ِٕٙب ثؼٍُّٙ .

اخز١بس اٌؼب١ٍِٓ ٦ٔغبص اٌّٙبَ ثّب ٠زٕبعت ِغ لذسارُٙ ِٚإ٩٘رُٙ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌؼ١ٍّخ ِغ اٌزأو١ذ ػٍٝ رٛف١ش اٌذػُ اٌّبدٞ  – 3

 ٚاٌّؼٕٛٞ ٚاٌّشبسوخ فٟ طٕبػخ اٌمشاساد  .  

ا٨عزغ٩ي ا٨ِضً ٌىً ا٨فىبس ٚاٌّٙبساد اٌزٟ ٠مذِٙب ا٨فشاد اٌؼب١ٍِٓ ِٚؾبٌٚخ رغغ١ذ٘ب فٟ صمبفخ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ، ػ١ٍّبرٙب  – 4

 ٠غبث١خ ٌٍّٕظّخ .ئٚٔشبؽبرٙب ثّب ٠خذَ رؾم١ك ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٚثبٌزبٌٟ ثٕبء عّؼخ 

ػٍٝ اوزشبف اٌفشص ٚاعزغ٩ٌٙب ثؾشف١خ ػب١ٌخ ِغ ا٨ٌزضاَ ثزمذ٠ُ اٌّخشعبد رجٕٟ إٌّظّخ ٨عزشار١غ١خ ا٨داء اٌّز١ّض ٚاٌؼًّ  – 5

 .  ٌٝ شش٠ؾخ ٚاعؼخ ِٓ اٌضثبئٓ ئراد اٌغٛدح اٌؼب١ٌخ 

ِٓ اٌؼشٚسٞ اػذاد اٌجشاِظ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌضمبف١خ اٌزٟ رغُٙ فٟ ٔشش صمبفخ رؼش٠ف١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ػٓ ا١ّ٘خ ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ فٟ  - 6

 خ ا٨داء اٌىٍٟ ٌٍّٕظّخ اٌّجؾٛصخ .رؾغ١ٓ ٚص٠بدح فبػ١ٍ
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 ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ

 عبِؼـــخ وشث٩ء         

 و١ٍخ اٌؼٍَٛ اٌغ١بؽ١خ        

 لغُ ئداسح اٌّإعغبد اٌفٕذل١خ  

 

 َ / اعزّبسح اعزج١بْ

 اٌغ٩َ ػ١ٍىُ ٚسؽّخ الله ٚثشوبرٗ ....

ٔؼغ ث١ٓ أ٠ذ٠ىُ ٘زٖ ا٨عزّبسح ثٛطفٙب عضءاً ِٓ ِزطٍجبد أغبص ثؾش فٟ ئداسح ا٦ػّبي ئر ٠غؼٝ ٘زا اٌجؾش ئٌٝ دساعخ       

، ٚلذ ٚلغ ا٨خز١بس ػٍٝ دائشح طؾخ ِؾبفظخ وشث٩ء اٌّمذعخ ١ِذأب" ٌٍذساعخ ( فٟ ثٕبء عّؼخ إٌّظّخا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٚاصشٖ )

ٚرٌه ٌٍّإ٩٘د اٌزٟ رّزٍىٙب ٘زٖ اٌذائشح  فٟ ِغبي اٌزطج١ك ، ػٍٝ أًِ أْ ٠خشط ٘زا اٌجؾش ثٕزبئظ رخذَ ِغ١شح اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ 

 -ِٛػٛػ١خ ٚدل١مخ ، وٟ رىزًّ اٌظٛسح ٌزا ٠شعٝ ٩ِؽظخ إٌمبؽ اٌّّٙخ ا٢ر١خ :٘زا اٌمطبع ٚرٌه ثفؼً ِب عزمذِٛٔٗ ِٓ ئعبثبد 

 ئْ ا٦عبثبد عزغزخذَ فمؾ ٤غشاع ػ١ٍّخ ثؾزخ ف٩ ؽبعخ ٌزوش ا٨عُ أٚ اٌزٛل١غ ػٍٝ ا٨عزّبسح . -1

 ٠شعٝ أْ رىْٛ ا٦عبثبد ػٍٝ أعبط اٌٛالغ اٌفؼٍٟ اٌّٛعٛد ١ٌٚظ ػٍٝ أعبط ِب رشٚٔٗ ِٕبعجب" ٚطؾ١ؾبً.  -2

 ٠شعٝ ا٦عبثخ ثٛػغ ػ٩ِخ )     ( أِبَ اخز١بس ٚاؽذ ٌىً عإاي رشٚٔٗ ٠ؼىظ اٌٛالغ أٚ ٘ٛ الشة ئٌٝ رٌه.  -3
  

 شبوش٠ٓ ٌىُ عٍفبً عٙٛدوُ اٌّجبسوخ ٚؽغٓ رؼبٚٔىُ ِؼٕب... ِٚٓ الله اٌزٛف١ك. 
 

 إػــذاد انثاحخاٌ
 

 و.و يُتظش كاظى شًشاٌ                          و.و ػثٍش يحًذ يٓذي                                 

 

ىِؼٍِٛـــبد ػـــبِـــخ
ىى

ىىىأنثىىىىىىىىىىىذكرىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى-الجنسى:ىى

ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى23-12ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى03ى-12ىىىىىى-الفئةىالعمروةى:ىىىىى

ىفأكثرىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى22ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى03ى-02ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى

ىىىىىىىىىىىىىىىىى13-02ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى

ىمتودطةىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىاردادوةىىىىىىىىىىى-المؤهلىالعلمي:ىىى

ىماجدتورىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىدبلومىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىبكالورووسىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى

ىىىمدورىذعبةىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىمدورىقدمىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىموظفىىىىىىى-المنصبىالإداريىالحاليى:ى

ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى1ى-2ىىىىىىى-دنواتىالخدمةىفيىالدائرةىى:ىى

ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى23ى-2ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى

ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى21ى-22ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى

ىى2-0ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى0-2ىىىىىىىىلاىووجدىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى-رددىالدوراتىالتدروبوةىى:

ىفأكثرى23ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى9ى–ى3ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى
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ى

ىا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ -:أ٨ًٚ 
 

 ٠مظذ ثٗ ِذٜ رطبثك ل١ُ ا٨فشاد ٚا٘ذافُٙ ِغ ل١ُ ٚا٘ذاف إٌّظّخ اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ثٙب. -ا٨ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ :  -أ٨ًٚ:

 

 ارفك ثٕغجخ اٌؼجبساد 
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  -ا٠٨ّبْ ثبٌّٕظّخ : د

إٌّظّةةةخ ٘ةةةٟ ٠ٕظةةةش اٌؼةةةب١ٍِٓ اٌةةةٝ اْ  1

اوضش ِٓ وٛٔٙب ِٕظّخ ٠أرْٛ ٌٍؼًّ ثٙةب 

 فمؾ .

  

 

         

١ّ٠ةةً ا٨فةةشاد اٌةةٝ اٌؼّةةً ثةةأداء اػٍةةٝ  2

ػٕةةةةةذِب ٠شةةةةةؼشْٚ ثب٨ٔزّةةةةةبء اٌةةةةةٛدٞ 

 ٚا٠٨ّبْ ٌٍّٕظّخ .

           

٠فزخةةةةةش ا٨فةةةةةشاد اٌؼةةةةةبٍِْٛ ثبٔزّةةةةةبئُٙ  3

ٌّٕظّةةةزُٙ ٚػةةةشع ٔشةةةبؽبرُٙ ثشةةةىً 

 ا٠غبثٟ

           

٩ٌفةةةةشاد اٌؼةةةةب١ٍِٓ ثبٌّشةةةةبسوخ ٠غةةةةّؼ  4

اٌفؼبٌةةخ ٨ٔغةةبص ِٙةةبُِٙ ثغةةجت ا٠ّةةبُٔٙ 

 اٌؼبٌٟ ثبٌّٕظّخ

           

٠ٕظةةةش ا٨فةةةشاد اٌةةةٝ ا٨ٌزةةةضاَ اٌةةةٛظ١فٟ  5

ػٍةٝ أةةٗ ِةةٓ ا٨ِةٛس ا٨خ٩ل١ةةخ إٌبثؼةةخ 

 ِٓ ا٠ّبُٔٙ ثبٌّٕظّخ اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ثٙب

           

  -اٌّغإ١ٌٚخ ارغبٖ إٌّظّخ : 

إٌّظّةخ اٌةٝ دػةُ افشاد٘ةب رغؼٝ اداسح  6

اٌؼةةب١ٍِٓ ثٙةةب ٚاٌغةةّبػ ٌٙةةُ ثبٌّشةةبسوخ 

 اٌفؼبٌخ .

           

رفةةةشع اداسح إٌّظّةةةخ وبفةةةخ لٛا١ٕٔٙةةةب  7

 ٚاٌزضاِبرٙب ػٍٝ ا٨فشاد اٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب .
           

١ّ٠ةةةً ا٨فةةةشاد اٌؼةةةب١ٍِٓ اٌةةةٝ ا٨ٌزةةةضاَ  8

ثشةةةىً ِغةةةزّش وةةةْٛ ِغةةةبدسح اٌٛظ١فةةةخ 

ِب١ٌةةةخ ٨ ٠ّىٕةةةٗ اٌؾب١ٌةةةخ رفمةةةذٖ ػٛائةةةذ 

 رؼ٠ٛؼٙب .

           

٠غةةةزّش ا٨فةةةشاد اٌؼةةةب١ٍِٓ ثبٌؼّةةةً فةةةٟ  9

إٌّظّةةخ وةةُٛٔٙ ٠شةةؼشْٚ ثؼةةذَ ٚعةةٛد 

فشطةةةخ ِشةةةبثٗ ٌٍؼّةةةً فةةةٟ إٌّظّةةةبد 

 ا٨خشٜ .

           

 

 

 

  -اٌشغجخ فٟ ا٨عزّشاس ٚاٌجمبء : 

٠ةةشرجؾ اعةةزّشاس ا٨فةةشاد اٌؼةةب١ٍِٓ فةةٟ  10

ٚا٠ّةةةةةبُٔٙ إٌّظّةةةةةخ ثّمةةةةةذاس ٨ٚئٙةةةةةُ 

 اٌّطٍك ٌٍؼًّ ف١ٙب .

           

وٍّةةةةةب صاد ا٨عةةةةةش اٌّةةةةةذفٛع ٥ٌفةةةةةشاد  11

اٌؼةةةةةب١ٍِٓ فةةةةةٟ إٌّظّةةةةةخ وٍّةةةةةب صادد 

 سغجزُٙ ٌٍؼًّ ف١ٙب .

           

رمةةةةةَٛ اداسح إٌّظّةةةةةخ ثشفةةةةةغ اٌةةةةةشٚػ  12

اٌّؼ٠ٕٛخ ٌذٜ ا٨فشاد اٌؼةب١ٍِٓ ف١ٙةب ِةٓ 

 خ٩ي ِىبفئزُٙ ِبد٠بً ِٚؼ٠ٕٛبً 

           

رؾةةةةةبٚي اداسح إٌّظّةةةةةخ ِةةةةةٓ عةةةةةزة  -13

اٌؼةةب١ٍِٓ ف١ٙةةب ٚرمةةذ٠ُ وبفةةخ اٌّزطٍجةةبد 

 اٌؼشٚس٠خ ٨داء اٌّٙبَ اٌّطٍٛثخ ُِٕٙ
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 عًؼح انًُظًح -حاٍَاً : 

 
رظٙش ػٍٝ ٟ٘ ؽظ١ٍخ اعبع١خ ٌٕٛع اٌزفبػ٩د اٌزٟ رؾممٙب إٌّظّخ ِغ اٌضثبئٓ اٚ ا٨فشاد فٟ اٌّغزّغ ٚثبٌزبٌٟ  -: عّؼخ إٌّظّخ

 شىً ِإششاد وبٌضمخ ، ا٨ؽزشاَ ٚاٌٛػٟ ارغبٖ إٌّظّخ .

 

 ارفك ثٕغجخ اٌؼجبساد 
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  -ا٨ثذاع : د

رّزٍةةةه ئداسح إٌّظّةةةخ اٌّٙةةةبساد اٌىبف١ةةةخ  1

اٌزٟ ِٓ خ٩ٌٙب رمٕغ اٌّزؼةب١ٍِٓ ِؼٙةب ِةٓ 

 أعً رؾم١ك أ٘ذافٙب .

  

 

         

رٙزُ ئداسح إٌّظّخ ثزمذ٠ُ أفىةبس ِغةزؾذصخ  2

 ثبٌؼًّ ؽزٝ ٌٚٛ ٌُ رطجك عبثمبً .

           

رغةةةةؼٝ ئداسح إٌّظّةةةةخ ٌٍؾظةةةةٛي ػٍةةةةٝ  3

ا٤فىةةبس اٌزةةٟ رغةةبُ٘ ثؾةةً ِشةةبوً اٌؼّةةً 

 اٌزٟ رٛاعٙٙب .

           

 رؾةةةةشص ئداسح إٌّظّةةةةخ ػٍةةةةٝ ئلزةةةةشاػ 4

أعةةب١ٌت عذ٠ةةذح ٤داء اٌؼّةةً سغةةُ ػٍّٙةةب 

 ثبٌّخبؽش اٌّزشرجخ ػٍٝ رٌه .

           

  -اٌّغإ١ٌٚخ ا٨عزّبػ١خ  : 

رٕظةةةش اداسح إٌّظّةةةخ اٌةةةٝ اْ اٌّغةةةإ١ٌٚخ  5

ا٨عزّبػ١ةةةخ ٘ةةةٟ رؼٙةةةذ ٚاٌزةةةضاَ ا٨فةةةشاد 

 اٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب .

           

رؼجةةش اٌّغةةإ١ٌٚخ ا٨عزّبػ١ةةخ ػةةٓ اٌغةةٍٛن  6

اٌشخظ١خ ٌّذ٠ش٠ٓ ا٨لغبَ ٚاٌشؼت ٚاٌم١ُ 

 فٟ إٌّظّخ .

           

رىةةةْٛ اٌّغةةةإ١ٌٚخ ا٨عزّبػ١ةةةخ ٔبثؼةةةخ ِةةةٓ  7

اٌمةةةةة١ُ ٚا٨ٌزةةةةةضاَ اٌّؼٕةةةةةٛٞ ٚا٨خ٩لةةةةةٟ 

 ٌظبٔؼٟ اٌمشاساد فٟ اداسح إٌّظّخ .

           

اٌشةةةؼٛس ثبٌّغةةةإ١ٌٚخ ٘ةةةٛ اٌةةةذافغ ا٨وجةةةش  8

ٌزؾم١ةةك ا٘ةةذاف ا٨فةةشاد اٌؼةةب١ٍِٓ ٚا٘ةةذاف 

 .إٌّظّخ 

           

   -عٛدح اٌخذِخ : 

رزٌٛٝ ا٨داسح اٌؼ١ٍب فٟ إٌّظّةخ اٌزخطة١ؾ  9

ٌزؾغ١ٓ عٛدح اٌخذِخ ٚر١ٙئخ اٌّغةزٍضِبد 

 اٌؼشٚس٠خ ٌٕغبؽٙب .

           

1

0 

رإوةةذ ئداسح إٌّظّةةخ ػٍةةٝ ا٨ٌزةةضاَ ثغةةٛدح 

 اٌخذِخ ٚفمبً ٌخطؾ ٚثشاِظ ِذسٚعخ.

           

1

1 

رؼّةةةً اداسح إٌّظّةةةخ ػٍةةةٝ رمةةةذ٠ُ افؼةةةً 

ِبٌةةةذ٠ٙب ِةةةٓ خةةةذِبد ِةةةٓ اعةةةً رؾم١ةةةك 

 ا٘ذافٙب إٌّشٛدح .

           

1

2 

رغةةةؼٝ اداسح إٌّظّةةةخ اٌةةةٝ رةةةٛف١ش وبفةةةخ 

اٌّغةةةةزٍضِبد اٌؼةةةةشٚس٠خ اٌةةةةٝ ا٨فةةةةشاد 

اٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب ٚرمةذ٠ُ ٌٙةُ افؼةً اٌخةذِبد 

ٌزؾمةةةك ٔزةةةبئظ ا٠غبث١ةةةخ اوجةةةش ٌٍؼّةةةً فةةةٟ 

 إٌّظّخ .

           


