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 المستخمص

يمءػػف مػػف ا حيػػت تدميػػؿ اػػ متلا ماباثػػ  بححةػػتثتلا  ػػ  ثي ػػ  يتمحػػ ا بحثحػػل حػػ ؿ ثيػػتف محاءػػتلا بة با بح  مػػ   بحتػػ     
تءنل جيت بحممل متلا  بةتصتةلا حيل ينثع بحثحل مف  اضي  بةتةي  مدت ىت بنو ةث  أف تةتىـ محاءػتلا بة با بحمتتاحػ  

ثحػل  بى ب ػو    تدميؿ ا متلا ماباث  بححةتثتلا    ثي   تءنل جيت بحممل متلا  بةتصتةلا .  ص ة بحى حتحتيؽ مشءل  بح
  اضػػيتو  تػػ  تػػـ تتةػػيمو بحػػى محػػ ايف تنػػت ؿ بحمحػػ ا بة ؿ  باػػع اػػ متلا ماباثػػ  بححةػػتثتلا  ػػ  ثي ػػ  تءنل جيػػت بحممل مػػتلا 
 بةتصػػتةلا  ػػ  حػػيف تنػػت ؿ بحمحػػ ا بحتػػتن  محاءػػتلا بة با بحمتتاحػػ  حلنيػػ ض ثمةػػت ا ب با ماباثػػ  بححةػػتثتلا  ػػ  ثي ػػ  

 ضمف بحثحل مجم ع  مف بحت صيتلا  بةةتنتتجتلا عاضيت بحثتحل    متف ثحتو تءنل جيت بحممل متلا  بةتصتةلا ،  ت
 

 
Abstract 
       The search revolves around the statement of performance engines required and in which 

they can activate the services auditors in an environment of communication and information 

technology where research stems from the basic premise that We must contribute to the 

proposed performance engines in activating the auditors' services in an environment of 

communication and information technology And to access research problem to achieve it 

goals and hypothesis has been divided into two axes the first one is the reality of auditors' 

services in an environment of communication and information technology while the second 

one is the try performance engines to upgrade the performance of auditors in an environment 

of communication and information technology and  last  The search included a set of 

recommendations and conclusions presented by a researcher inside his research 

 
 المقدمة

ـ بحيػ ـ  بحدػ  بحمػتحـ بحػتس يتةػـ ثتػ اد متجػ  د  ػ  تءن ح جيػت حـ تم   ظت ؼ مين  ماباث  بححةتثتلا ءت ي  ث  اىت    عتح    
بحممل متلا ىته بحتػ اد ةػ ؼ تالػؽ ةػ ات حاػ متلا  بةػم  بحنطػتؽ  علػى بحمينػ  بف تةػتجيل  حلطلػل بحمت بيػ  مػف بحجميػ ا 

  د بحممل مػتلا على تلؾ بحا متلا حتب ينثد  على ماباث  بححةتثتلا    تلؾ بححتح  بف يت م ب ثشءؿ مت بيػ  ثػتحتتايا عػف جػ
   ظؿ اتع د  بةم  بحممل مػتلا تبلا بحم بصػدتلا بحجيػ د  بحم  مػ  حماتلػؼ بنشػط  بح حػ بلا بةاتصػت ي   تثنػ  محاءػتلا 

 ب با م  م     ةثيؿ بحني ض ثمةت ا ب ب يـ نح تحتيؽ بحءدتاد  بحدتعلي  بةاتصت س    بة با. 
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 مشكمة البحث:
  :تتجة  مشءل  بحثحل    بحتةتؤؿ بةت  

مت ى  محاءػتلا بة با بةةتةػي   بحتػ  يمءػف مػف ا حيػت تدميػؿ اػ متلا ماباثػ  بححةػتثتلا  ػ  ثي ػ  تءن ح جيػت بحممل مػتلا 
  بةتصتةلا 

 اهمية البحث 
 تنحصا بىمي  بحثحل ثتحنتتط بةتي  :

 تلا تلؾ بحمين  بتابا بحجتنل بحنظاس ثم ض عتلا ج ي د تاتثط ثمين   مابال بححةتثتلا  بحت  المت تنت حتيت ب ثي (1

عت د ىن ة   (2 ا ع مةت ا بة با  بحمين  حماباث  بححةتثتلا تةتىـ    ثنتا بةتابتيجيتلا حمين  ماباث  بححةتثتلا  ب 
 عمليتتيت    ظؿ تءن ح جيت بحممل متلا  بةتصتةلا    ةثيؿ تت يـ ب ضؿ بحا متلا بحميني  حمةتا مييت .

 فرضية البحث 

 ت ىت بلآت  ينثع  بحثحل  مف  اضي  أةتةي  مد

)ةثػػ  بف تةػػتىـ محاءػػتلا بة با بحمتتاحػػ   ػػ  تدميػػؿ اػػ متلا ماباثػػ  بححةػػتثتلا  ػػ  ثي ػػ  تءن ح جيػػت بحممل مػػتلا 
  بةتصتةلا (

 منهج البحث 

ةةتط ع آابا مةتا م  بحت ب ـ بحمتحي   بحتتتايا بحت  يم ىت ماباث  بححةتثتلا  تػ  بعتمػ  بحثتحتػتف  ػ  صػيت تو 
 حييف :_على بحمنيجييف بحتت

بعتمػػػ  بحثتحتػػػتف علػػػى بحمػػػنيم بح صػػػد   بحمػػػنيم بحتحليلػػػ   ػػػ  صػػػيت   بحثحػػػل مػػػف اػػػ ؿ بةطػػػ ع علػػػى  -1
 بةطتايح  بحاةت ؿ بحجتممي   بح  ايتلا  بحءتل بحت  تنت حلا م ض ع بحثحل .

 خطة البحث وهيكميته 

 - ص ة    تحتيؽ بىمي    اضي  بحثحل تـ تتةيمو حلمحت ا بةتي  :

 : باع ا متلا ماباث  بححةتثتلا    ثي   تءن ح جيت بحممتم لا  بةتصتةلا  لالمحور الأو

محاءػػػتلا بء با بحمتتاحػػػ  حلنيػػػ ض ثمةػػػت ا أ با ماباثػػػ  بححةػػػتثتلا  ػػػ  ثي ػػػ  تءن ح جيػػػت المحوووور اليووواني  :
 بحممل متلا  بةتصتةلا 
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 المحور الأول
 تصالاتواقع خدمات مراقبي الحسابات في بيئة تكنولوجيا المعمومات والا 

اثػؿ ثيػتف  باػع اػ متلا ماباثػ  بححةػتثتلا  ػ  ثي ػ  تءن ح جيػت  بةتصػتةلا ةثػ  مػف بحتمػاؼ علػى ب طػتا أحمدػتىيم        
حلاػػػ متلا بحمينيػػػ  حماباثػػػ  بححةػػػتثتلا  ػػػ  بحثي ػػػ  بةعتيت يػػػ  ،حيػػػل تمتػػػؿ بحاػػػ متلا بحمينيػػػ  حماباثػػػ  بححةػػػتثتلا مجم عػػػ  

يػػت بةتحػػت  بحػ  ح  حلمحتةػػثيف بحتػػتن نييف بحاػػ متلا بحمينيػػ  حماباثػػ  بححةػػتثتلا علػػى بحاػ متلا بحتػػ  يتػػ ميت ح ثت نػػوع ، اػػ  عا 
يؤ ييت محتةل مين  ءمػت  ػ  تحػؾ اػ متلا بحمحتةػث   بحتػ ايؽ   أنيت )) أس ا متلا تتطلل محتةث  ب  ميتابلا تبلا ع ا

 (.81،  4002تةثيف بحتتن نييف ، محتةث  بحضاب ل  بةةتشتابلا ب  باي  ، ب  باد بحمتحي  (()بةتحت  بح  ح  حلمح
 أءػػ  بحػػثمض  ػػ  ىػػتب بحمجػػتؿ بف تلػػؾ بحاػػ متلا بحتػػ  يتػػ ميت ماباػػل بححةػػتثتلا يجػػل أف تتميػػ  عػػف  ياىػػت مػػف بحاػػ متلا 

 ( : Lenz : 2005 ،4ثتةت  )
 إنيت ا متلا  ءاي   يا ملم ة  . -8

 إنيت ا متلا تمتم  على بحتأىيؿ بحملم   بحاثاد بحمملي  حمابال بححةتثتلا . -4

 إف تت يـ تلؾ بحا متلا يمتم  على ع   مميف مف بح ثت ف . -3

 ةث  مف  ج   حتح  تمت ف ثيف مابال بححةتثتلا   ثت نوع  نجتح بحا م . -2

 ءمت يتطلل    ىتب بحجتنل تح ي  ع بمؿ بحطلل على ا متلا ماباث  بححةتثتلا  بحت  تنحصا ثتةت  :
تححيت ممت  عى إحى ضا اد  ج   طاؼ اتاج  مةتتؿ   بح  تم   بحجيتلا بحمةتا م  حلت ب ـ بحمتحي   تن ع مص .8

 (.80، 4002ىتب بحتضتال عف طايؽ تت يـ ا متتو     عـ ع بح   مص باي  إع ب ىت .) جمم ،

 (.82،  4002بحتط ا بححتصؿ    شاءتلا بءعمتؿ   يت د أنشطتيت  تمت  عمليتتيت  أنظمتيت .)حطد  ،  .4

يتاؾ أتػتا  نػ بتم ءثيػاد  ػ  اػابابلا بحمةػتا ميف  حماباػل بححةػتثتلا  ػ  ىػتب إف بةتا بـ ممل متلا متحي  مضلل   .3
 (. Elder : 2010 , 7بحشأف   ا    ت  يا بةطم نتف حلمةتا ميف عف م ا ع بح   مص باي  بحت ب ـ بحمتحي  .)

بحت ةػػػػػع  ػػػػػ  بءةػػػػػ بؽ بح  حيػػػػػ   طػػػػػ ؿ ةلةػػػػػل  بحتجييػػػػػ   بنتشػػػػػتا مصػػػػػتنع بحشػػػػػاءتلا  ػػػػػ  بحم يػػػػػ  مػػػػػف بحػػػػػ  ؿ  .2
(Blair,2008 , 1.) 

  تنحصا أىـ أن بع بحا متلا بحت  يت ميت مابال بححةتثتلا    بحثي   بحتتلي ي  ثتةت  :
 ب ةً: ا متلا بحتأءي  .

 تتنيتً: ا متلا بحت ايؽ .
 تتحتتً: بحا متلا بحمحتةثي .

 ابثمتً: بحا متلا بةةتشتاي  .
 اتمةتً : بحا متلا بحضايثي  .
   .ةت ةتً: بحا متلا  يا بحتأءي ي

 اولًا: خدمات التأكيد .
تمتؿ ا متلا بحتأءي  ثأنيت ا متلا تي ؼ إحى تحةيف ج  د بحممل متلا حمتاتس بحتابابلا ءمػت إنيػت اػ متلا يتػ ميت ماباػل   

،،  4080بححةػػتثتلا حتحةػػيف مصػػ باي   م  مػػ  بحممل مػػتلا بحتػػ  يةػػتا ميت بء ػػاب  عنػػ  بتاػػتت بحتػػابابلا )محمػػ    آاػػا ف،
23.) 
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( ثػػػتف ىنػػػتؾ أاثمػػػ  أمػػػ ا تتملػػػؽ ثاػػػ متلا بحتأءيػػػ  بحتػػػ  يؤ ييػػػت ماباػػػل AICPA  بحيػػػ  لا بحمنثتتػػػ  عػػػف ) اػػػ  حػػػ  لا حجنػػػ
 (.662،  4002ححةتثتلا  ى  :) حطد  ، 

 إنيت ا متلا ىت    إحى تح يؿ بحثيتنتلا بء حي  إحى ممل متلا م ت ا  . -8

 إنيت ا متلا ىت    حتحةيف عملي  بتاتت بحتابا. -4

 نتت م عملي  بتاتت بحتابا.إنيت ا متلا ىت    حتحةيف  -3

 إنيت ا متلا ىت    حتحةيف اابابلا بحمةتا ميف حلممل متلا . -2

 Hasan,etal,2005, 92 )يؤء  بحثمض ثتف أن بع ا متلا بحتأءي     ىتب بحمجتؿ إحى بحن عيف بةتييف : )
 

 النوع الأول : خدمات التأكيد المعقول 
بحمطلؽ  حءنيت ثمةت ا عتؿ  يتملؽ ثم ا بححص ؿ علػى بء حػ  بح  مػ   ى  ا متلا بحتأءي  بءاؿ مف ا متلا بحتأءي     

حلممتاس بحت  تمءنوُ مف بحت صؿ إحى بةتنتتج بيجتث  أس حيس ىنتؾ أس تحايدتلا ميم     ظػا ؼ عمليػ  بحتأءيػ  بحمتدػؽ 
 (.233، 4080علييت.)حطد  ،

 النوع الياني : خدمات التأكيد المحدود .
( اػػ متلا بحتأءيػػ  بحمحػػ    ثأنػػو عمليػػ  ىت  ػػ  إحػػى تتليػػؿ ماػػتطا IAASB بحتأءيػػ  بحػػ  ح  ) عػػاؼ مجلػػس ممػػتييا بحتػػ ايؽ

عملي  بحتأءي  إحى مةت ا متث ؿ    ظػا ؼ بحممليػ   حيػل تءػ ف تلػؾ بحماػتطاد بءثػا ممػت ىػ   ػ  عمليػ  بحتأءيػ  بحممتػ ؿ 
 (.831، 4001حلمحتةثيف ، ث صدوع بةتةتً حشءؿ ةلث  مف بحتمثيا عف بةتنتتج بحممتاس ) بةتحت  بح  ح 

 
 عناصر خدمات التأكيد:

 تتمتؿ عنتصا ا متلا بحتأءي  بحت  يمتليت مابال بححةتثتلا ثتحشءؿ بحتتح  : 
 ب ةً :بحم ا  بحت تي  حلأطابؼ بحتتحي  )بحممتاس،بحظاؼ، بحمة  ؿ،بحمةتا م ف(.

 ةتشتابلا ب  باي  (.تتنيتً: م ض ع بحميم  )ت ايؽ بحت ب ـ بحمتحي ،تص يؽ بةحت بـ ،بة
 تتحتتً: متتييس منتةث  )بةعتابؼ ،بحتيتس ،ب  صتح    ض ا بحممتييا بح  حي  (.

 ابثمتً: بء ح )بحشؾ بحمين ،ءدتي  بء ح ،بءىمي  بحنةثي  ،ماتطا بحتأءي ،ءمي   ن عي  بء ح (
 اتمةتً: بحتتايا)أن بع بحتتتايا(.

 معايير خدمات التأكيد :
(بحػتس نػص علػى )عمليػتلا بحتأءيػ  عػ ب عمليػتلا بحتػ ايؽ ب  بحدحػص بحممل مػتلا بحمتحيػ  أىػـ بحممػتييا  3000يم  بحمميتا) 

 (.232، 4080( ثشأف ا متلا بحتأءي  ء نو يحتؽ بلآت  :)حطد  ، IAASBبحصت اد عف )
 .  صدو ءى بؼ بحتأءي  اص صتً بحتأءي  بحممت ؿ  بحتأءي  بحمح    -8

 (.SSCS, SAS,SSAE متلا بحتأءي  متؿ)يم  إطتا بحم   مف ممتييا ا -4

 ت  ا إاشت بلا حلممتاةيف ء با بةاتثتطتلا . -3
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 يانياً: خدمات التصديق .
ى  بحا متلا بحمت م  مف اثؿ ماباػل بححةػتثتلا  تءػ ف ثشػءؿ تتايػا مءتػ ل عػف ءػؿ ا مػ  يؤ ييػت ، أس أف ىػته حا مػ   

 (.Reed,2001,14يمءةيت تتايا مابال بححةتثتلا )
 تلا بحتص يؽ :أن بع ا م

بحمتتثع ء ثيتلا بحدتو بحااتث  ي حظ أف ىنتؾ أاثمػ  أنػ بع مػف اػ متلا بحتصػ يؽ بحمػؤ بد مػف  اثػؿ ماباػل بححةػتثتلا  ىػ  
 (.52،  4088:)بححاث ، 

 ت ايؽ بحت ب ـ بحمتحي  بحتتاياي  . .8

 ا متلا إمةتؾ بح  تتا . .4

 بحا متلا بحضايثي  . .3

 بحا متلا ب  باي   بةةتشتاي . .2

 

 الخدمات المحاسبية . يالياً:
يةتطيع مابال بححةتثتلا أ با عمليتلا محتةثي  أ  تحضياه حلثيتنتلا بحمتحي  حل ثت ف   ؽ بحطلل ،  بحمابال حين ػت يمطػ   

، 4088ن عتً مف بحطمأنين    ف تص يؽ أ  إعطتا اأس عف تحؾ  يء ف  ثصدت  محتةثت  حيس مابال حةػتثتلا )بححاثػ ، 
56.) 

يا بحت ايؽ  بحتشػايمتلا بحمينيػ  ثيػتب بحشػأف بنػو  ػ  حتحػ  ايػتـ ماباػل بححةػتثتلا ثأعمػتؿ بحتػ ايؽ  ػ  حيل تؤء  ممظـ ممتي
ة تماض بةتت حو إحى بحتي ي   (.32، 4004)ب ثؿ، 0يج   أف يت ـ ى  ندةو ثإع ب  بححةتثتلا  ب 

 
 رابعاً : الخدمات الاستشارية 

 مػػ  مػػف اثػػؿ شػػاص ب  عػػ د بشػػاتص مػػؤىليف  مةػػتتليف حتح يػػ  عػػاؼ بحػػثمض بةةتشػػتاد بة بايػػ  ثأنيػػت )) ا مػػ  مت   
 تجنػػل بحمشػػء لا بحمتملتػػ  ثتحةيتةػػ  بحمتمػػ   بحتنظػػيـ  بةجػػابابلا  بةةػػتحيل   ضػػع بحت صػػيتلا بحمنتةػػث   بحمةػػتع د  ػػ  

 (.82، 4002تنديت بحت صيتلا (()بث  شيا  ،
د ثدي  تح ي  بةى بؼ  باشت  بة باد بحػى بةةػل ل بحمػؤ س ءمت تـ تمايؼ بحا متلا بةةتشتاي  ثتنيت ))تت يـ بحمش اد ح  با 

بحػػى تحتيتيػػت عػػف طايػػؽ ا ػػع مةػػت ا بة با  ػػ  مجػػتةلا بحتاطػػيط  بحتػػيـ  بححػػ ب    بةتصػػتؿ  ايػػتس مةػػت يتلا بةنجػػت  
 (.805، 4084 بةتا بـ بحم با  بحثشاي   بحمت ي  (()يتةيف ، 

 
  سمات الخدمات الاستشارية: 

 ةةتشتاي  ثتحممي بلا بحتتحي  :تمتت  بحا متلا ب
 تتـ ثنتابً على بحتيتجتلا ب باد بح ح د بةاتصت ي   ا ثتيت . -8

 تمتت  ثتةةتت حي  عف بحمؤتابلا بح بالي   بحاتاجي  . -4

 تمتت  ثتحةاي  . -3

 ى  ا م  تت ـ مف اثؿ شاص متاصص. -2
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 : انواع الخدمات الاستشارية 

جػ   عػ د تث يثػتلا حلاػ متلا بةةتشػتاي  بحتػ  يتػ ميت ماباػل بححةػتثتلا ،  يمءػف بحمتتثع ة ثيتلا بحت ايؽ  بحااتث   ي حػظ   
 (.222، 4002تث يل ىته بحا متلا بحى بحمجتميع بحتتحي  :  ) جمم ،

بحمجم عػػػ  بة حػػػى : بحاػػػ متلا بةةتشػػػتاي  حلتطػػػ يا بة باس متػػػؿ ) بحتاطػػػيط ط يػػػؿ بةجػػػؿ ،بحتاطػػػيط بحمػػػتح ،  -
  ابة  بحييءؿ بحتنظيم  (.

 عػػ  بحتتنيػػ  : بحاػػ متلا بةةتشػػتاي   ػػ  مجمػػؿ بحتةػػ يؽ متػػؿ ) بحثيػػع ،بةع ف،تطػػ يا بحمنتجػػتلا ،  ابةػػ  بحمجم -
 بةة بؽ (.

بحمجم عػػػ  بحتتحتػػػ  : بحاػػػ متلا بةةتشػػػتاي   ػػػ  مجػػػتؿ بحممليػػػتلا متؿ)باتيػػػتا بحمم بلا،بحصػػػيتن  ،ممتحجػػػ  بحتلػػػؼ  -
 ،ممتحج  بحطتا  ،  ياىت(.

تشتاي     مجتؿ بحتم يؿ متؿ) تح ي  ءلد  ابس بحمتؿ،تح ي  بحمؤشابلا بحمتحيػ  بحمجم ع  بحابثم  : بحا متلا بةة -
 ،....  ياىت (.

بحمجم عػػ  بحاتمةػػ  : بحاػػ متلا بةةتشػػتاي   ػػ  مجػػتؿ بحمػػ با  بحثشػػاي  متؿ)ةيتةػػتلا بحتميػػيف ،تاطػػيط  تػػ ايل  -
 بحم با  بحثشاي  ،ثابمم بحتحدي  ، بحمءت  تلا  بحا ب ع ،...  ياىت(.

بحةت ة  : بحا متلا بةةتشتاي     مجتؿ بح ابةتلا بةاتصت ي  متؿ) ابةتلا بحج  ا ، ابةتلا بحتنمي  بحمجم ع   -
 ،  ابةتلا بحثح ل بةاتصت ي  ،...  ياىت(.

بحمجم عػػػ  بحةػػػتثم  :بحاػػػ متلا بةةتشػػػتاي   ػػػ  مجػػػتؿ بح ابةػػػتلا بحثي يػػػ  متػػػؿ )  ابةػػػتلا حػػػتةلا بحتل ل، ابةػػػتلا  -
  بةضابا بحثي  ، ابةتلا بحت بنيف بحثي ي  ،...  ياىت(.حتةلا بحض ضتا ، ابةتلا بحمنت ع 

بحمجم ع  بحتتمن  : بحا متلا بةةتشتاي     مجتؿ بحتتييـ متؿ) نظػـ ااتثػ  بحممل مػتلا ،  ابةػ  جػ  ا بححتةػ ل  -
  بحثابمم  بحملحتتلا ،....  ياىت(.

 خامسا: الخدمات الضريبية .
بحضايث  متؿ )بحتاطيط بحضايث  ، بع ب  بةاػابابلا بحضػايثي  ،بعػ ب   ا  يت ـ مابال بححةتثتلا ثتنظيـ ا متلا    مجتؿ 

 (. ouwers , 2008, 18 ابةتلا    مجتؿ بةةتدت د مف بةعدتابلا بحصايثي  ،...  ياىت()
   ىتب بحمجتؿ ن حظ بف ممظـ بحمنظمتلا  بحيي تلا بح  حي  ا  ثتحلا جي   مضني  ع ي د حلني ض ثتلؾ بحا متلا بحمؤ بد 

ؿ ماباثػػػ  بححةػػػتثتلا ، ملػػػى ةػػػثيؿ بحمتػػػتؿ نجػػػ  بف بحمميػػػ  بةمايءػػػ  حلمحتةػػػثيف بحتػػػتن نييف اػػػ  اػػػتـ ثتشػػػءيؿ حجنػػػ  مػػػف اثػػػ
متاصصػػػػ  ثمةػػػػػؤ حيتلا  ممتاةػػػػػتلا بحاػػػػػ متلا بحضػػػػايثي   ضػػػػػً  عػػػػػف ايػػػػػتـ تلػػػػػؾ بحلجنػػػػ  ثتصػػػػػ با بحم يػػػػػ  مػػػػػف بحنشػػػػػابلا 

ي  مةؤ حيتو تجتىيت ، بىـ تلؾ بحنشابلا تلؾ بحت   بةيضتحتلا ةاشت   ت جيو ماباث  بححةتثتلا ثتنظيـ تلؾ بحا متلا  تح 
 بحمتملت  ثتىـ ممتاةتلا بحا متلا بحضايثي  بحت  يمتاةيت مابال بححةتثتلا  بحمثين  ثتحج  ؿ  4002اتملا ثتص باىت عتـ  

 بحتتح :
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 (1جدول )
 2002نشرات لجنة ممارسات الخدمات الضريبية لعام 

 عنوانها رقم النشرة
 حصحيح بةاابابلا بحضايثي  بةع ب  ب ((8))
 بةجتث  عف بةة ل  بحمتملت  ثتةاابابلا  ((4))
 بةجابابلا بحم ت ا  بحماتثط  ثتع ب  بحتابابلا  ((3))
 بةتا بـ بحتت يابلا ((2))
 بحتم يؿ مف بحم اع ((2))
 مما   بةاطتا    ياص بةاابالا ((6))
 بحمضم ف بحشءل  حلضاب ل ((5))

 ات غير التأكيدية.سادساً: الخدم
 ى  ا متلا يت ميت مابال بححةتثتلا مثتشاد ب  ث بةط  بحمػتمليف ممػو  ةتتطلػل بس نػ ع مػف بحتتءيػ  ب  بثػ با بحػابس متػؿ  

ثمػػػض بحاػػػ متلا بةةتشػػػتاي  . ثمػػػض بحاػػػ متلا بحضػػػايثي  ، ثمػػػض اػػػ متلا بحتتيػػػيـ ، ثمػػػض اػػػ متلا بحتاطػػػيط بحمػػػتح  
(Graw ford , 2009,8.) 

 اقبي الحسابات في بيئة تكنولوجيا المعمومات والاتصالات.انواع خدمات مر 
حتػ  تػػأتالا اػ متلا ماباثػػ  بححةػتثتلا بحمت مػػ  حلديػا مػػف اػ ؿ تطػػ يا مػ باؿ ممتاةػػ  بحااتثػ   بعػػت د ىن ةػ  مينػػ  ماباثػػ  

 ايؽ بحمتءتمػؿ بححةتثتلا    ؿ تءن ح جيػت بحممل مػتلا  بةتصػتةلا ضػمف بحتػتتيا مينيػتً علػى بتثػتع بح حػ د محػؿ بحااتثػ  حلتػ
حتءن ح جيت بحممل متلا  بةتصتةلا  بحت ايؽ بحمةتما بضت   حا متلا ج يػ د بىميػت :) بضػدتا بحتتػ  علػى م باػع بح ثػ ف  ػ  

 (.Arens, 2005 , 7بةنتانيلا  ا م  بضدتا بحتت  حنظـ بح ث ف ()
 -اولًا: خدمات التاكيد :وتشمل الانواع التالية من الخدمات :

 تتني  بحممل متلا .ا متلا بحتتءي  ح 

 . ا متلا بحتتءي  على ثتا  بن بع بحممل متلا 

 . ا متلا ع ـ بحتتءي 

 

 خدمات التاكيد عمى اضفاء اليقة في الموقع . -يانياً:
 خدمات التاكيد عمى اضفاء اليقة في النظام . -يالياً:
 خدمات التدقيق المستمر . -رابعا:

 لموقع .يانياً : خدمات التاكيد عمى اضفاء اليقة في ا
تمػػاؼ امػػ  بحتتءيػػ  علػػى بضػػدتا بحتتػػ   ػػ  م اػػع بح حػػ دعلى بحشػػثء  بح  حيػػ  حلممل مػػتلا )شػػثء  بةنتانيلا(ثتنيػػت :) ا مػػ  
مينيػػ   يػػا تتلي يػػ  حماباػػل بححةػػتثتلا يثػػ س  ييػػت اب يػػتً عػػف مػػ ا صػػ ؽ تتءيػػ بلا بة باد ثشػػتف بةػػتيدتا م اػػع بح حػػ د علػػى 

بمػػػف  ةػػػ م  بحم اػػػع  بحيػػػتلا  ب  بلا بحااتثػػػ   بحةػػػ م   بةمف()علػػػ   شػػػحتتو ،  شػػػثء  بةنتايػػػلا حممػػػتييا بحتتػػػ  )ءمميػػػتا
4006 ،324( 
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 خصائص ومميزات خدمات التاكيد عمى اليقة في الموقع .
 (.12-13، 4088) بححاث  ،:بف بىـ بحاصت ص بحممي د حا متلا بحتتءي  على بحتت     بحم اع ى  

 جتاي  .بعطتا تتءي  بضت   حة م  بحممتم لا بحت -8

  يت د بحتضتيت بحمةثث  حدج د بحت امتلا    بحت ايؽ ثشءؿ بءثا ممت ى   يو     ؿ بحااتث  بحتتلي ي  . -4

 تةتع  ىته بحا متلا على ضمتف بحج  د حلا متلا بحمت م  ثتحم اع . -3

 تتمينيت  بحتحتؽ مف بف تلؾ بحم باع تتملػؽ ث حػ بلا م جػ  د  مػً  تةتع  ىته بحا متلا    ثنتا بحم باع بحتجتاي   -2
  بنيت ات اد على بةتتثتؿ  بةتا بـ بحممل متلا بحاتص  ثتح ثت ف .

 يالياً: خدمات اليقة في النظام .
تمػاؼ ىػػته بحاػ متلا ثتنيػػت اػ متلا ىت  ػػ  بحػى تتػػ يـ  باتيػػتا نػتـ بحممل مػػتلا بحدػ اس  ػػ  جميػع بحمجػػتةلا متػػؿ ) 

صي  ،بحةاي ،تءتمؿ بحممتحج  (   ى  تت ـ تتءي  ممت ؿ مف اثؿ مابال بححةتثتلا بحى بة باد ب  ةطابؼ بحاص  
، 4088باػػاا حػػ ؿ مػػ ا بمءتنيػػ  بةعتمػػت  علػػى بحنظػػتـ بحمحتةػػث  بحمةػػتا ـ ةنتػػتج بحتػػ ب ـ بحمتحيػػ  )بححاثػػ  ،

16.) 
 

 رابعاً : خدمات التدقيق المستمر .
)) عملي  منظم  تةتع     جمع بة ح  مف ا ؿ بحتػ ايؽ بةحءتا نػ   تحػؾ حتءػ يف عاؼ بحت ايؽ بحمةتما ثتنو 

اتعػػػػػ د تةػػػػػتع  علػػػػػى بف بحػػػػػابس حػػػػػ ؿ بحتتيػػػػػيـ بحمػػػػػت ؿ حلثيتنػػػػػتلا بحمتحيػػػػػ  مػػػػػف اػػػػػ ؿ بحنظػػػػػتـ بحمحتةػػػػػث  بحدػػػػػ اس 
 (.11، 4006)بحثء ع،

 (:332، 4005ا ف، بء بحثمض ثتف بحةمتلا بةةتةي  بحت  يمتت  ثيت بحت ايؽ بحمةتما ى )ن ا  با
 بنو ت ايؽ اتاج   ا م  تصايدي  ت تي  بةطابؼ . .8

بف بحت ايؽ بحمةػتما حءػ  ينتيػ  ثػابس  نػ  محتيػ  مػف جتنػل ماباػل بححةػتثتلا  تنػو ينطػ س ثتحضػا اد علػى  .4
 تجميع  تتييـ ب ح  بتثتلا م  م   ءت ي  .

    يا  ااي .ب ف ب ح  بةتثتلا بحت  يحتتجيت بحت ايؽ بحمةتما ى  ب ح  بحءتا ني .3

بحتػػ ايؽ بحمةػػتما يةػػتع  علػػى حمتيػػ  بحم جػػ  بلا  بححدػػتظ علػػى ةػػاي   ةػػ م  بحثيتنػػتلا  بحممل مػػتلا  بعػػ ب   .2
 بحت ب ـ بحمتحي  

 -ب لل مجتةلا بحت ايؽ بةحءتا ن  بحمةتما تتملؽ ثتحن بح  بةتي  : .2

ات مػػػػػ   \ات مػػػػػ  بحتػػػػػ  تتلا بحنت يػػػػػ   \ات مػػػػػ  بحػػػػػ اؿ \بحممل مػػػػػتلا  بحتتػػػػػتايا بحمتحيػػػػػ  بحد ايػػػػػ   يمػػػػػت ياػػػػػص )بحمي بني  -
 بةةتا بمتلا  حت ؽ بحملءي  (.

 ءت   بةيضتحتلا  بحتمليمتلا بحمتملت  ثتحت ب ـ بحمتحي  بحد اي  . -

 بحمؤشابلا بحمتحي   بحتتلثتلا  يا بحمت ي     مؤشابلا بة با . -
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 المحور  الياني
 بات في بيئة تكنولوجيا المعمومات والاتصالاتمحركات الأداء المقترحة لمنهوض بمستوى خدمات مراقبي الحسا

 -تتمتؿ بحمحاءتلا بحمتتاح  حلني ض ثمةت ا ا متلا ماباث  بححةتثتلا ثتةت  : 
 بحمحاؾ بء ؿ / بحمما   بحميني  .

 بحمحاؾ بحتتن  / بةحت بـ ثتحتشايمتلا  بحت بنيف بحمتحي   ممتييا بحت ايؽ بح  حي  .
 حت ايؽ .بحمحاؾ بحتتحل /  ج د ت امتلا ب

 بحمحاؾ بحابثع / بحنشا بةحءتا ن  حلممل متلا .
 بحمحاؾ بحاتمس / بحماتطا بحااتثي  حتءن ح جيت بحممل متلا  بةتصتةلا .

 المحرك الأول / المعرفة المهنية .
 تتملؽ بحمما   بحميني  حمابال بححةتثتلا    ظؿ تءن ح جيت بحممل متلا  بةتصتةلا ثتحن بح  بلآتي  :

 بحتأىيؿ بحمين .بحتمليـ    (8

 بءتةتل بحاثاد  بحت ايل بحمين  . (4

 بحتتت   بحميني  . (3
 بحتمليـ  بحتتىيؿ بحمين  . (8

يم  ماباث  بححةتثتلا بىـ م ا  مف م با  مين  ماباث  بححةتثتلا حمت يمتلءوُ مػف متػ اد  ءدػتاد  ميػتاد ،  يػاا بحػثمض 
يمءنيػػت مػػف بحثتػػتا  بنمػػ   بةةػػتمابا ثتت يػػ  بنشػػطتيت  ػػ  ىػػتب بحمجػػتؿ بف بىتمػػتـ مينػػ  ماباثػػ  بححةػػتثتلا ثيػػتب بحمػػ ا  

بحماتلدػػ   ضػػً  عػػف بف ىػػتب بحمػػ ا  يضػػمف حيػػت بحنجػػتح حل صػػ ؿ بحػػى بىػػ ب يت ء نػػو يمتػػؿ بىػػـ ع بمػػؿ بحتتػػ ـ  بحتنميػػ  
 بحدتعليػػ  مػػف اػػ ؿ متيمتلءػػو مػػف اثػػابلا  ميػػتابلا  ءدػػتابلا تمػػ  جػػ ىا عمليػػ  بحتنميػػ   بىػػـ ع ب ػػ ىت بحمنظػػ اد   يػػا 

 (.5، 4004منظ اد .) عث بح ىتل ،بح
  ػػػػ  ىػػػػتب بحمجػػػػتؿ يػػػػاا بحمػػػػض ثػػػػتف ءدػػػػتاد ماباػػػػل بححةػػػػتثتلا تمػػػػ  بحمتديػػػػا بحا يةػػػػ  بحػػػػتس يتػػػػؼ الػػػػؼ بةثػػػػ بعتلا 
 بةاتابعػػتلا  بحنػػ بح  بحدءايػػ   بحتتنيػػ  ثشػػءؿ عػػتـ  ثنػػتا ىػػتب بحمػػ ا   ت ايثػػو  بح صػػ ؿ بحيػػو بحػػى مةػػت يتلا عتحيػػ  مػػف 

تػػ د بح بعمػػ  حمينػػ  ماباثػػ  بححةػػتثتلا ،  تحمينػػ  مطتحث ثتعػػ ب  ىػػؤةا بحمينيػػيف  تػػأىيليـ بحميػػتاد يمػػ  مػػف بىػػـ نػػ بح  بح
حيتمءنػػ ب مػػف بح  ػػتا ثمتطلثتتيػػت  ثتحتػػتح   ػػ  ظػػؿ تنػػتم  بحمنت ةػػ   ضػػً  عػػف بتجتىيػػت نحػػ  بحتتنيػػ  بحءتملػػ  حلممل مػػتلا 

 (.831، 4006)بحثء ع،
 بءتةتل بحاثاد  بحت ايل بحمين  . (4

ايل ا مػػ   بعمػػ  بحػػى جتنػػل بحتملػػيـ ،حيػػل يمتثػػا بحػػثمض ثػػتف بحتػػ ابلا بحتػػ  يمتلءيػػت بحمينػػ  بحػػى يمتثػػا بحػػثمض بحتػػ 
جتنػػػل تلػػػؾ بحتػػػ  يتػػػ ـ ثتءتةػػػتثيت  يتملميػػػت  ءػػػتحؾ بحممتاةػػػتلا بحممليػػػ  بحتػػػ  يءتةػػػثيت  ػػػ  مجػػػتؿ تاصصػػػوع  بحملػػػ ـ 

 (.45، 4002بحماتثط  ثمنتصا تءن ح جيت بحممل متلا  بةتصتةلا *) ىمش  بث   ا ،
 بحتتت   بحميني  .  -3

يؤءػػ  بحػػثمض ثػػتف بحتتت ػػ  بحمينيػػ  تمػػ  بحػػ  متديػػابلا بحثي ػػ  بح باليػػ  حمينػػ  ماباثػػ  بححةػػتثتلا ،حيػػلا يػػاا ثتنيػػت تتػػتس 
،  (.5، 4006ثتحتتيـ ب  متيجل بف يء ف عليو بحةل ؾ بحمين )نم ـ
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((ثاصػ ص بحمما ػ  2ةاشػت  بحػ  ح  ))(( مػف ب5حيتل تتمتؿ ايـ تلؾ بحمين  ثتا ايتتيت   ؽ متبشتالا بحيو بحدتػاد ))
 بحميػػػػػػتابلا ثػػػػػػتف بةا ايػػػػػػتلا بحمينيػػػػػػ  تمػػػػػػ  بةةػػػػػػتس بحػػػػػػتس يمتمػػػػػػ ه ماباػػػػػػل بححةػػػػػػتثتلا ثتعتثػػػػػػتاه مػػػػػػ اؽ اػػػػػػتاج  

 (.42، 4002.)بحمتن ،
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

بحتملػػيـ بحتػػ ايل بحتتنػػػ  يمءػػف بحاجػػ ع بحػػػى *ح ةػػت ب د  ػػ  مجػػػتؿ بحجيػػ   بح  حيػػ   بحمحليػػػ  بحمثت حػػ  بحمتملتػػ  ثمجػػػتؿ 
 بحمصت ا بحتتحي  :

 ،مابجمتلا ماتلد  ة ابض ماتلد  ، بح با بحجتممي  ،بةةءن اي  .4002بميف بحةي  حطد  ، -
 ،مابجم   ت ايؽ نظـ بحممل متلا ، بح با بحجتممي  ،بةةءن اي .4002بميف بحةي  حطد  ، - -

حتتت ػػ  بحمينيػػ   ػػػ  ظػػؿ ثي ػػ  تءن ح جيػػت بحممل مػػػتلا  بةتصػػتةلا  مػػتياتثط ثيػػت مػػػف ءمػػت بءػػ  بحمػػتن  ثتنػػو تػػػ  ب  ىػػته ب
عنتصا تتني   متينتم عنيت مف ت بعيتلا با اي  متملت  ءحتةلا بحدػش  بةحتيػتؿ  بنتيػتؾ بحاص صػي   عػ ـ بحتػابـ 

 حت ؽ بةاايف.
 ية .المحرك الياني / الالتزام بالتشريعات والقوانين ومعايير التدقيق الدول

يػػاا بحػػثمض ثػػتف مديػػ ـ جػػ  د بة با بحمينػػ  حماباثػػ  بححةػػتثتلا يتحػػ   مػػف اػػ ؿ بحتءتمػػؿ ثػػيف بحمديػػ ـ بحمػػتـ حلجػػ  د 
 بحمتمتػػؿ ثاصػػػت ص بحمينػػ   بحتػػػ  تشػػػثع بحتيتجػػتلا مةػػػتا م  بحتػػػ ب ـ بحمتحيػػ   ثػػػيف بحمديػػػ ـ بحتشػػديل  حجػػػ  د مينػػػ  

بحث بي  تح ي  بحتيتجتلا بحمةتا ميف  ثم ىت تتت  بحاط د بحتتنيػ   ماباث  بححةتثتلا ،حيل  طثتتً حيتب بحتءتمؿ تم  نط 
بحمتملتػػ  ثػػتةحت بـ ثتحممػػتييا بحمينيػػ   بحدنيػػ   بةشػػابؼ علػػى تنديػػت عمليػػ  بحتػػ ايؽ مػػف اػػ ؿ بحتاطػػيط بحجيػػ   بةشػػابؼ 

ماػػتطا عػػ ـ بحءشػػؼ عػػف  علػػى بحتنديػػت  بحتػػ بـ  ايػػؽ بحممػػؿ  بحتتيػػ  ثتحممػػتييا  بحتشػػايمتلا بحمتحيػػ  ثمػػتيؤ س بحػػى تتليػػؿ
 (.41-42، 4000بةاطتا .)بث  بحم ـ ،

 يمءػف بحتتءػػ  مػػف مػػ ا بةحتػػ بـ ثتحتشػػايمتلا  بحممػػتييا بحمينيػػ   بحدنيػػ   ػػ  ظػػؿ تءن ح جيػػت بحممل مػػتلا  بةتصػػتةلا مػػف 
 -ا ؿ بةت  :

 اباث  بححةتثتلا ايتـ بحيي تلا  بحمنظمتلا بح  حي   بحمحلي  بحمتاصص  ثتحتحتؽ مف ج  د بة با بحمين  حم (8)

 تمتال بحشاءتلا    مءتتل ماباث  بححةتثتلا . (4)

( بحػػتس يػػتـ ث بةػػط  مءتػػل تػػ ايت  باػػا حلتتءػػ  مػػف بحتػػ بـ بحمءتػػل بة ؿ Peer Reviewبجػػابا نػػص بحتدييػػا) (3)
 ثممتييا ااتث  بحج  د .

 بحتدتيش مف اثؿ بحمتمليف    مءتل ماباث  بححةتثتلا ندةو .   (2)
 التدقيق . المحرك اليالث / فجوة توقعات

تم   ج د ت امتلا بحت ايؽ بحتح س بةثا  حمين  بحت ايؽ  ماباث  بححةػتثتلا  ػ  بة نػ  بةايػاد ،بف بحمحت ظػ  علػى تتػ  
 (.801،  4002بحمجتمع  تم ي ىت ى  بف يتحمؿ ءلد  بحممنيف ثمةؤ حيتتيـ بحميني   بحتتن ني  )با  ا  ،

تلا يتمتػؿ ثتضػػدتا بحتتػ   بحمصػػ باي  علػى بحثيتنػػتلا بحمتحيػ  ةػػ بابً  ػػ   حمػت ءػػتف بحيػ ؼ بةةتةػػ  ة با ماباثػ  بححةػػتث
ثي   تءن ح جيت بحممل متلا  بةتصتةلا بـ    بحثي   بحتتلي ي   مليو حين ت يتطلل مف  يت د مت اتو ح ؿ تت   مصػ باي  

 تلؾ بحثيتنتلا .
 (802،  4002 يةتطيع مف ا ؿ بةت  :))با ا  ،
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 . ب بح  ضد ط بة باد 

  حظ  ج بنل تدميؿ بنظم  بحااتث  بح بالي  .م 

   . بحثحل عف مةثثتلا ح  ل  ج د ت امتلا بحت ايؽ  بحتماؼ على بىـ بحت بثيا  بةجابابلا بحمتاتد حتطثيتيت 
 المحرك الرابع / النشر الالكتروني لممعمومات .

ع على بحشثء  بح  حي  حلممل متلا )شثء  يتطلل بحنشا بةحءتا ن  حممل متلا تتتايا بةعمتؿ ايتـ بح ح بلا ثتنشتا م با
بةنتانيلا(ثي ؼ تحتيؽ نشا ةايع   متؿ    اس حممل متلا متحي  ،ءممل مػتلا بحتتػتايا بحمتحيػ  بحةػن ي  ب  بحماحليػ  ب  

 (.884، 4002تتتايا ماباث  بححةتثتلا )عث بحمنمـ ، 
مػػػف بحتحػػػ يتلا اص صػػػتً عنػػػ  بصػػػ باه   ػػػ  مجػػػتؿ بحنشػػػا بةحءتا نػػػ  حلممل مػػػتلا ي بجػػػو ماباػػػل بححةػػػتثتلا مجم عػػػ  

 (.82، 4002) عث بح ىتل ،   :بحتتتايا بحنيت ي   بحميم  بحت  يدمليت  يتملؽ ثتحمةؤ حيتلا  بحتم ي لا 
 مةؤ حي  صح    ا  بحثيتنتلا  بحممل متلا . .8

 م ا تماض تتتايا بحت ايؽ بحمنش اد حلتدييا  بحتم يؿ مف اثؿ بحديا . .4

 ححةتثتلا ثتحممل متلا  بحثيتنتلا بحمنش اد .م ا باتثتط تتتايا ماباث  ب .3
 المحرك الخامس / المخاطر الرقابية لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات .

بف مف بةىميػ  ثمءػتف بف يءػ ف ماباػل بححةػتثتتملى علػـ ثلماػتطا بحمتملتػ ثتءن ح جيت بحممل مػتلا  بةتصػتةلا ةػ بابً 
 (.846، 4004تلا ب بحم بجي  حيت .) جمم   اليؿ ، بءتنلا تلؾ بحماتطا مصتحث  حمملي  ت ايؽ بححةتث

  ا  ح   بحثمض بحماتطا بحنتجم  عف بةتا بـ تءن ح جيت بحممل متلا  بةتصتةلا ثتةت  :
 ماتطا بحمنت ة  . -

 ماتطا بحتح ةلا . -

 ماتطا بمتنتع بح ثت ف . -

، 4002لا ثػػتةت  :) بحػػ ثتغ ، ماػػتطا شػػاءتا بحممػػؿ ثينمػػت يتةػػـ آاػػا ف بحماػػتطا ثتءن ح جيػػت بحممل مػػتلا  بةتصػػتة
48.) 

 ماتطا متملت  ثتحمء نتلا بةحءتا ني  . -

 ماتطا تتملؽ ثتحمةؤ حي  بحم ني  حمابال بححةتثتلا . -

 (.881، 4002) بححةثتف، :       تتمتؿ بحاط بلا بحمتملت  ثتتييـ ماتطا تءن ح جيت بحممل متلا  بةتصتةلا    بةت 
 تح ي  بحماتطا. -8

 ماتطا  بىميتيت .تح ي  ب ح يتلا بح -4

  ضع ات م  تتضمف بىـ بحماتطا بحمتملت  ثتءن ح جيت بحممل متلا  بةتصتةلا . -3

 بحاج ع بحى بحماتطا حةل  اج  حةتةيتيت . -2
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 : الاستنتاجات -
 أءػػػ  بحػػػثمض  ػػػ  ىػػػتب بحمجػػػتؿ بف تلػػػؾ بحاػػػ متلا بحتػػػ  يتػػػ ميت ماباػػػل بححةػػػتثتلا يجػػػل أف تتميػػػ  عػػػف  ياىػػػت مػػػف   اولًا :

 ثتةت :بحا متلا 
 _إنيت ا متلا  ءاي   يا ملم ة  . 8

 إنيت ا متلا تمتم  على بحتأىيؿ بحملم   بحاثاد بحمملي  حمابال بححةتثتلا . 4

 إف تت يـ تلؾ بحا متلا يمتم  على ع   مميف مف بح ثت ف . 3

 ةث  مف  ج   حتح  تمت ف ثيف مابال بححةتثتلا   ثت نوع  نجتح بحا م . 2

 ي  ع بمؿ بحطلل على ا متلا ماباث  بححةتثتلا  بحت  تنحصا ثتةت  :ءمت يتطلل    ىتب بحجتنل تح 
تم   بحجيتلا بحمةتا م  حلت ب ـ بحمتحي   تن ع مصتححيت ممت  عى إحى ضا اد  ج   طاؼ اتاج  مةتتؿ   بح   .2

 ىتب بحتضتال عف طايؽ تت يـ ا متتو     عـ ع بح   مص باي  إع ب ىت 

  يت د أنشطتيت  تمت  عمليتتيت  أنظمتيت بحتط ا بححتصؿ    شاءتلا بءعمتؿ    .6

إف بةتا بـ ممل متلا متحي  مضلل  يتاؾ أتػتا  نػ بتم ءثيػاد  ػ  اػابابلا بحمةػتا ميف  حماباػل بححةػتثتلا  ػ  ىػتب  .5
 بحشأف   ا    ت  يا بةطم نتف حلمةتا ميف عف م ا ع بح   مص باي  بحت ب ـ بحمتحي  

 تجيي   بنتشتا مصتنع بحشاءتلا    بحم ي  مف بح  ؿ ).بحت ةع    بءة بؽ بح  حي   ط ؿ ةلةل  بح .1

 
عػت د ىن ةػ  مينػ   يانياً : حت  تػأتالا اػ متلا ماباثػ  بححةػتثتلا بحمت مػ  حلديػا مػف اػ ؿ تطػ يا مػ باؿ ممتاةػ  بحااتثػ   ب 

ثػػ  حلتػػ ايؽ ماباثػػ  بححةػػتثتلا  ػػ  ؿ تءن ح جيػػت بحممل مػػتلا  بةتصػػتةلا ضػػمف بحتػػأتيا مينيػػتً علػػى بتثػػتع بح حػػ د محػػؿ بحاات
بحمتءتمؿ حتءن ح جيت بحممل متلا  بةتصػتةلا  بحتػ ايؽ بحمةػتما إضػت   حاػ متلا ج يػ د بىميػت :       ) بضػدتا بحتتػ  علػى 

 م باع بح ث ف    بةنتانيلا  ا م  بضدتا بحتت  حنظـ بح ث ف (
 8 . ا متلا بحتأءي  حتتني  بحممل متلا 

 . ا متلا بحتأءي  على ثتا  أن بع بحممل متلا 

  متلا ع ـ بحتأءي .ا 

 
تتمتػػػؿ بحمحاءػػػتلا بحمتتاحػػػ  حلنيػػػ ض ثمةػػػت ا اػػػ متلا ماباثػػػ  بححةػػػتثتلا ثػػػتةت   ػػػ  ظػػػؿ تءن ح جيػػػت بحممل مػػػتلا  ياليووواً :

 - بةتصتةلا:
 بحمحاؾ بء ؿ / بحمما   بحميني  .

 بحمحاؾ بحتتن  / بةحت بـ ثتحتشايمتلا  بحت بنيف بحمتحي   ممتييا بحت ايؽ بح  حي  .
 تحل /  ج د ت امتلا بحت ايؽ .بحمحاؾ بحت

 بحمحاؾ بحابثع / بحنشا بةحءتا ن  حلممل متلا .
 بحمحاؾ بحاتمس / بحماتطا بحااتثي  حتءن ح جيت بحممل متلا  بةتصتةلا .
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 التوصيات :  -
ضػػػػا اد ا ػػػػع ءدػػػػتاد   تعليػػػػ  بحاػػػػ متلا بحمػػػػؤ بد مػػػػف اثػػػػؿ ماباثػػػػ  بححةػػػػتثتلا  ػػػػ  ظػػػػؿ تءن ح جيػػػػت بحممل مػػػػتلا  -8

  بةتصتةلا .
 ضا اد  ج   بحم ي  مف بح ابةتلا   بحثح ل بحت  تتنت ؿ ةثؿ تدميؿ ب با ماباث  بححةتثتلا . -4

ضػػا اد  جػػػ   بحم يػػ  مػػػف بحثحػػػ ل بحتػػ  تتنػػػت ؿ محاءػػػتلا بة با بحمةػػتا م  حتدميػػػؿ بحاػػػ متلا بحمػػؤ بد مػػػف اثػػػؿ  -3
 ماباث  بححةتثتلا حلديا .

بحممل مػػػتلا  بةتصػػػتةلا  ػػػ  بحجتممػػػتلا  ضػػػا اد تػػػ ايس مػػػت د اػػػ متلا ماباثػػػ  بححةػػػتثتلا  ػػػ  ظػػػؿ تءن ح جيػػػت -2
  بحممتى  بحماباي  .
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 قائمة المصادر
 المصادر العربية .-

 الرسائل والاطاريح الجامعية .
، بحتحليػػؿ بحةػػتابتيج  حلتحػػ يتلا بحتػػ  ت بجػػو مينػػ  ماباثػػ  بححةػػتثتلا  ػػ  4006بحثءػػ ع ، يحػػتا عثػػ بحاتحؽ يحيػػى، -8

    بحتتني  بحح يت  ،بطا ح   ءت ابه ،جتمم  بحم صؿ .بطتا عنتصا بحثي
، بطتا متتاح حتط يا ا متلا ماباث  بححةتثتلا    ثي   بحتجتاد بةحءتا ني  4088بححاث  ، نش بف بثابىيـ عل  ، -4

 ، اةتح  متجةتيا  يامنش اد ، جتمم  بحم صؿ .
مءتةػػتتيت علػػى بحتديػػا بةةػػتابتيج  حلمينػػ _ ،بحت ةػػع  ػػ  اػػ متلا ماباػػل بححةػػتثتلا  بن4084يتةػػيف ،ةػػميا طػػو ،-3

 بطا د  ءت ابه ، جتمم  بحم صؿ .
 الكتب .

 ،بةةتشتابلا بة باي  ،  با بحمياد حلنشا ،عمتف بةا ف.4002بث شيا  ، بحم ، -8

 ، بحمابجم  م اؿ متءتمؿ ، با بحمايخ حلنشا ،بحايتض ،بحةم  ي  .4004باين  ، بحديف،  جيمس ح ثيؾ ،  -4

 ، با صدت حلنشا ،عمتف بةا ف .8، بحت ايؽ  بحتتءي  حلحةتثتلا ،ط4002حلم  ،  جمم  ،بحم  -3

، تطثيػػػػؽ ممػػػػتييا بحتػػػػ ايؽ  بحتتءيػػػػ  بح  حيػػػػ   ا بعػػػػ  با ايػػػػتلا بحمينػػػػ  ، بحءتػػػػتل 4002جممػػػػ  ،بحمػػػػ  حلمػػػػ  ،  -2
 حلنشا، با صدت حلنشا  ،عمتف بةا ف .

 ثي   تءن ح جيت بحممل متلا ، با بحابي  ،عمتف ،بةا ف.، بحااتث  بح بالي     4002بححةثتف،عطتلله بحم  ة يلـ ، -2

، مػ ا تمتمػؿ مػ ات  بححةػتثتلا مػع بنظمػ  تءن ح جيػت بحممل مػتلا ،بحمػػؤتما 4002بححةػثتف،عطتلله بحمػ  ةػ يلـ ، -6
 بحملم  ،جتمم  بةةابا ،عمتف بة اف .

ني  ،بحنتشا اةػـ بحمحتةػث  ،جتممػ  ، بحمابجم  بحنظاي   بحملمي   بحممتاة  بحمي4002عث  بح ىتل ،بثابىيـ طو ،  -5
 بحمنص اد ، بحمنص اد مصا.

، مابجم  بححةتثتلا    ثي   بحاصاصػ   بةػ بؽ بحمػتؿ 4002عل  ، عث بح ىتل نصيا شحتتو ، بحةي  شحتتو ، -1
  بحتجتاد بةحءتا ني  ، بح با بحجتممي  حلنشا ، بةةءناي  ،مصا .

   ة ابض ماتلد  ، بةا بحجتممي  ، بةةءن اي  ،مصا .، مابجم  ماتلد4002حطد  ، حةيف بحةي  بحم  ،  -2

محمػػػ  ، اب ػػػلا ةػػػ م  ،ءلث ن ،بحمػػػ  ي ةػػػؼ ،علػػػـ تػػػ ايؽ بححةػػػتثتلا بحنظػػػاس ،  با بحمةػػػيا حلنشػػػا ، عمػػػتف  -80
 بةا ف .

 
 الدوريات والمؤتمرات .

حمتثت حػػ   بحتتػػتايا ، تطػػ يا ب با ماباػػل بححةػػتثتلا حتتءيػػ  بحتتػػ   ػػ  بحممل مػػتلا ب 4002عثػػ بح ىتل ،بثػػابىيـ طػػو ، -8
 بحمتحي  بحمنش اد على شثء  بحممل متلا بحمتحمي  ،بحمؤتما بحملم  بحابثع حجتمم     حديت بةا ني  .

، ثي ػ  بحمحتةػثيف  تءليديػت حتءن ح جيػت بحممل مػتلا /بةا ف نم تجػتً ، بحمػؤتما بحملمػ  4006نم ـ ،ايتف ي ةػؼ ،  -4
 مل ـ بحتطثيتي  ،عمتف بةا ف .بحتتن  حءلي  بة باد  بةاتصت  /جتمم  بح
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 الويائق الرسمية .
،بص بابلا بحممتييا بح  حي  حممتاة  بعمتؿ بحت ايؽ  بحتتءي   ا بعػ  با ايػتلا 4001بةتحت  بح  ح  حلمحتةثيف ،  -8

 بحمين  .

با ايػتلا ،بص بابلا بحممتييا بح  حي  حممتاةػ  بعمػتؿ بحتػ ايؽ  بحتتءيػ   ا بعػ  4002بةتحت  بح  ح  حلمحتةثيف ، -4
 بحمين  .
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