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  :الملخص العربي
ومتمثلة بالإشراف التربوي ركیزة أساسیة من  التعریف بالبحث والمقدمة وأهمیته تناولت الباحثة في الباب الأول

ركائز النظام التعلیمي ، ویهدف إلى تطویر وزیادة فاعلیة ذلك النظام من خلال العمل على تنمیة مداخلاته ، 
ماهي معوقات (  :  من خلال السؤال الرئیس التاليمشكلة وتمثله وتطویر عملیاته لتحقیق المخرجات المرجوة ، 

، وكانت أهداف البحث وتتمثل بهدف واحد )العمل الإشرافي المشترك بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسة
مجالات البحث هي و  التعرف على معوقات العمل الإشرافي المشترك بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسة:وهو

تم  - :مدارس الابتدائي والمتوسط والإعدادي، والمجال الزماني المشرفین التربویین ومدیریات ال -: المجال البشري 
ـ مدارس التعلیم العام :والمجال المكاني  ٢٠١٣-٢٠١٢تطبیق أداة الدراسة في الفصل الدراسي الاول من العام 

  ومدیریة الإشراف التربوي داخل مدینة البصرة
    الاستنتاجات والتوصیات

ن الأعباء ولمهام والإداریة والفنیة الملقاء عل عاتق كل من مدیرة المدرسة استنتجت الباحثة إن هنالك الكثیر م
یجب إن یكون هنالك تنسیق بین المشرف ومدیرة المدرسة وكانت التوصیات كما یلي أن العمل و والمشرف التربوي،

إرشاد ومشرفي على تشجیع العمل التعاوني بین أطراف العملیة الإشرافیة من مشرفي مواد ومشرفي نشاط ومشرفي 
 تقنیات ومشرفي إدارة مدرسیة وغیرهم
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Obstacles to the joint supervisory action between the educational supervisor and director of 
the school in the province of Basra 

Search made by 
M. Siham Hammoud Sabt 

Teacher preparation Institute Morning Basra 
Part I 
Dealt a researcher at the door the first definition of research and provided its importance and 
represented oversee educational mainstay of the pillars of the education system, and aims to 
develop and increase the effectiveness of the system by working on the development of 
interventions, and develop its operations to achieve the output desired, and posed a problem 
through the following main question: (What are the obstacles supervisory work shared between the 
educational supervisor and director of the school), and the objectives of the research and is one 



goal: to identify the obstacles supervisory work shared between the educational supervisor and 
director of the school and the areas of research is the field of human: - supervisors and school 
principals primary, intermediate and secondary, and domain temporal: - has been applied study 
tool in the second semester of the 2012-2013 year and spatial domain: general education schools 
and the Directorate of Educational Supervision within the city of Basra Conclusions and 
recommendations 
Concluded the researcher that there are a lot of burdens and tasks, administrative and technical 
Almlqa on responsibility of each of the principal of the school and the educational supervisor., 
And there should be coordination between the supervisor and the director of Directorate of 
recommendations were as follows that work to encourage collaborative work between the parties 
to the process supervisory supervisors materials and moderators of activity and administrators 
guide and administrators and moderators techniques of school management and others 
 

 :التعریف بالبحث -١
  : المقدمة وأهمیة البحث١- ١
یعد الإشراف التربوي ركیزة أساسیة من ركائز النظام التعلیمي ، ویهدف الى تطویر وزیادة فاعلیة ذلك      

النظام من خلال العمل على تنمیة مداخلاته ، وتطویر عملیاته لتحقیق المخرجات المرجوة ، وتتفق التعریفات 
یة ، ویسعى من خلالها إلى تقدیم المساعدة الحدیثة لمفهوم الإشراف التربوي على أنه عملیة تعاونیة تطویر 
 .والعون التربوي لأطراف العملیة التعلیمیة من معلمات ومدیریات 

وان الإشراف التربوي یسعى من خلال أدواره والمهام الموكلة له إلى غایة أساسیة تتمثل في تحقیق جودة التعلم وتحسین       
نوعیته ، كونه من العملیات التربویة الحیویة المصاحبة لعلمیتي التعلیم والتعلم في المدرسة ، إلى جانب كونه حلقة اتصال 

الإشراف التربوي ركن من أركان الإداریة والفنیة في مدیریات التربیة ووزارة التربیة ،  وبما أن فاعلة بین المدرسة والأجهزة 
النظام التعلیمي ، ویقصد به تطویر وتنمیة مداخلات هذا النظام وعملیاته والعمل على تحقیق فعالیة هذا النظام 

  .في تحقیق أهدافه
حلقة وصل بین أصحاب القرار في السلطات التعلیمیة  ویفترض في هذا السیاق أن یكون المشرف التربوي  

العلیا المسند إلیها ، رسم السیاسات ووضع الخطط والأهداف، والسلطة التنفیذیة المتمثلة في مدیریات المدارس 
المناط بها تنفیذ تلك الخطط عملیاً ، ویبقى دور المشرف التربوي مكملاً ومساعداً لمدیرة المدرسة في إدارته 

 .ل المدرسي في كل أبعاده ، مستفیداً من خبرة المشرف الفنیة والمهنیة العم
وتنص الكثیر من تعریفات الإشراف التربوي بمفهومه الحدیث على أن عملیة الإشراف عملیة تعاونیة ، ولعل    

مدیرة أهم الأطراف القیادیة التي تقع علیها مسؤولیة العمل الإشرافي في المدرسة هما المشرف التربوي و 
وإن المفاهیم الحدیثة في الإشراف تؤكد على أهمیة التعاون في العمل الإشرافي، والتأثیر الإیجابي . المدرسة

لهذا التعاون على تكامل الأدوار، وتوفیر الكثیر من الوقت والجهد، وتنویع الخبرات والكفاءات اللازمة لممارسة 
 . العمل الإشرافي 

كثیر من الدراسات التي أجریت على واقع الإشراف التربوي تشیر إلى وجود بعض لكن رغم ذلك كله فإن  ال    
سیادة الطابع ألتقییمي على      عدم كفایة الوقت الذي یقضیه المشرف التربوي في المدرسة: السلبیات مثل



رة الجانب الإداري في عمل مدی     عمل المشرف التربوي حیث إن معظم وقته وجهده ینصب في هذا الجانب
وهذه في الحقیقة ، مؤشرات على أن فرص التعاون في العمل الإشرافي  المدرسة على حساب الجانب الإشرافي 

بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسة محدودة ، وأن هناك معوقات ساهمت في محدودیة هذا التعاون المطلوب 
 .بینهما

تنبع أهمیة هذا البحث من أهمیة الإشراف التربوي ودوره في تطویر العملیة أن لذا تكمن أهمیة البحث في      
كما تنبع أهمیتها من أهمیة التفكیر والعمل الجماعي في العمل الإشرافي وتأكید  المفاهیم الحدیثة     التعلیمیة 
  . على ذلك

 : مشكلة البحث ٢- ١
بوي ومدیرة المدرسة مشكلة میدانیة تتضح ، إن من إن محدودیة العمل الإشرافي المشترك بین المشرف التر      

وعلى حد  ا ،الخطوات المهمة لحل أیة مشكلة هي التعرف على العوامل التي تكمن وراء وجودها واستمراریته
علم الباحثة لا توجد بحوث وخاصة على مستوى العراق تتعرض لمعوقات العمل المشترك بین المشرف التربوي 

  . لهذا أدركت الباحثة أهمیة إجراء مثل هذا البحث  لسد الثغرة في هذا المجالومدیرة المدرسة ،  و 
ما هي معوقات العمل ( :وبناء على ما سبق یمكن صیاغة مشكلة البحث من خلال السؤال الرئیس التالي    

    )الإشرافي المشترك بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسة
    : أهداف البحث٣- ١
 . معوقات العمل الإشرافي المشترك بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسةالتعرف على  -١

  مجالات البحث ٤- ١
  المشرفین التربویین ومدیریات المدارس الابتدائیة والمتوسطة والإعدادیة- :المجال البشري١- ٤- ١
   ٢٠١٣- ٢٠١٢تم تطبیق أداة الدراسة في الفصل الدراسي الأول من العام  - :المجال ألزماني٢- ٤- ١
 ومدیریة الإشراف التربوي داخل مدینة البصرة) للبنات ( مدارس التعلیم العام : المجال المكاني  ٣- ٤- ١

  تحدید المصطلحات ٥-١
والمرتبطة في عملیة تنفیذ ذلك الشخص الذي یتولى مجموعة من المهام الموكلة له  - :المشرف التربوي ١- ٥-١

   )  ٦:   ٧.(  برنامج الإشراف التربوي على مستوى المدرسة، والمدیریة ، والوزارة
عملیة قیادیة شوریة تعاونیة منظمة تعني بالموقف التعلیمي بجمیع  -:الإشراف التربوي  ٢- ٥-١

ثرة في ذلك الموقف وتقییمها وتهدف دراسة العوامل المؤ .. عناصره من مناهج ووسائل وبیئة ومعلم وطالب 
  )١٥: ٦(   "للعمل على تحسینها وتنظیمها من أجل تحقیق أفضل لأهداف التعلم والتعلیم 

 العلاقات المدرسة وتوثیق في العاملین جمیع عن والرئیسي الأول المسؤول وهي :- المدرسة ةمدیر  ٣- ٥- ١
 یعود وبما لأهدافها، المدرسة تحقیق ..  والطلبة من والإداریین التعلیمیة الهیئة أعضاء وبین بینه الإنسانیة

  .)١٤٣:١٢(بالفائدة   والمجتمع الفرد على ذلك



  :الدراسات النظریة والدراسات السابقة-٢
  :الدراسات النظریة ١- ٢
إن الإشراف التربوي عبر التاریخ له الأثر في المدرسة  من حیث التفاعل بین :مفهوم الإشراف التربوي١- ١- ٢

الحركات الفكریة في السیاسة والمجتمع والفلسفة وان المفاهیم النظریة لها نظرة على مفهوم الإشراف التربوي مع 
   )٩٣- ٧١: ١٦(.التطورات التاریخیة ذات الصلة في هذا المجال

التي تهدف یمكن أن تتلخص المفاهیم الحدیثة لعملیة الإشراف التربوي بأنها تلك العملیة الشاملة التعاونیة و    
إلى تطویر العمل التربوي التعلیمي وزیادة فعالیته ، وصفة الشمول تعني أن الجهود الإشرافیة التقییمة 
والتطویریة یجب أن تشمل كل عناصر العمل التربوي التعلیمي من تلامیذ ومعلمین ومناهج وبیئة مدرسیة 

م والمسؤولیات الإشرافیة وكثرتها وتشعبها كما تعدد مجالات عملیة الإشراف التربوي یعني تعدد المها. وغیرها
یعني بالضرورة تعدد الأطراف التي ینبغي أن تشترك وتتعاون في أداء تلك المهام والمسؤولیات، ولعل أبرز 

  .أطراف العملیة الإشرافیة على مستوى المدرسة هما مدیرة المدرسة والمشرف التربوي
همیة هنا من كون المهمة الأساسیة للمشرف التربوي هي تنبع الأ :أهمیة دور المشرف التربوي٣- ١- ٢

ویؤكد هذه الأهمیة ما . الاضطلاع بالمسؤولیات التي من شأنها تطویر العمل التربوي التعلیمي في المدرسة
تشیر إلیه الدراسات من تركیز الكثیر من مدیریات المدارس على المسؤولیات الإداریة أكثر من المسؤولیات 

  )٦٦: ١٥) ( ٨٠: ١٤) ( ١٨٣: ١١( .الفنیة 
هذا الواقع للإدارة المدرسیة یجعل الحاجة ماسة إلى وجود المشرف التربوي الذي یفترض أن یعالج هذا     

الخلل ویسد هذا النقص ، ومما یؤكد أهمیة دور المشرف التربوي في تحسین وتطویر العمل التربوي التعلیمي 
المادة العلمیة وطرق تدریسها ، وهي خبرة اكتسبها بإعداده المسبق  هو ما یملكه من خبرة فنیة متخصصة في

اكتسبها بتجواله المستمر بین مختلف المدارس ، ومواجهته لمختلف المواقف وإطلاعه  –وهذا أهم  –وكذلك 
  .على الكثیر من الأفكار والتجارب

تعلیم ومستوى التنفیذ في المدرسة ولعل موقع المشرف التربوي كحلقة وصل بین مستوى التخطیط في إدارة ال  
هذه الأهمیة تأتي من دوره المفترض في ترشید صناعة القرار في مستوى . یعطي دوره المزید من الأهمیة

التخطیط عن طریق تزویده المخططین هناك بالمعلومات المطلوبة عن ظروف الواقع وإمكاناته، وهي معلومات 
وانطلاقاً من هذا الموقع یفترض أن یقوم المشرف التربوي في مستوى . ضروریة لاتخاذ قرارات قابلة للتطبیق

التنفیذ بتفسیر السیاسات ویوضح أهداف القرارات والخطط وآلیات تطبیقها، ویعمل بالتعاون مع العاملین في 
  .المدرسة على أن تكون الجهود موجهة لتحقیق الأهداف

في عملیة الإشراف التربوي هما مدیر المدرسة والمشرف تبین مما سبق ذكره أن أبرز الأطراف المساهمة     
  .التربوي، كما تبین أن لكل دور أهمیته وذلك نظراً لما یتمیز به كل طرف

  :الدراسات السابقة ٢- ٢



  :لعل أهم الدراسات في مجال العمل الإشرافي المشترك بین مدیر المدرسة والمشرف التربوي هي  
العلاقة بین الإشراف : وعنوانها) م١٩٨٨(وبستان وعلي حسین حجاج دراسة أحمد عبد الحسین  –أ 

توصلت الدراسة في . والدراسة لها جانبان نظري ومیداني. التربوي والإدارة المدرسیة في دولة الكویت
جانبها النظري وعن طریق استعراض ما كتب عن الإشراف التربوي والإدارة المدرسیة إلى أن معظم 

ات مازالت تنظر إلى دور الإدارة المدرسیة ودور الإشراف التربوي على أنهما دوران الكتابات والدراس
أما الجانب المیداني من هذه الدراسة والذي طبق على مدیري المدارس والمشرفین والمعلمین . منفصلان

لكثیر لمعرفة وجهات نظرهم فقد توصلت إلى أن هناك علاقة إیجابیة بین المشرف والمدیر ولكن یشوبها ا
  :من السلبیات مثل

  .تركیز المشرفین على الجوانب الفنیة في معظم الأحوال - 
  .تركیز المدیرین على الجوانب الإداریة في معظم الأحوال - 
  .لا یهتم مدیر المدرسة بمناقشة أموره الإداریة مع المشرف - 
  .لا یهتم مدیر المدرسة بالاتصال بمدیرین آخرین لتبادل الخبرة معهم - 
  .المدیر بالاتصال بالمشرف في غیر أیام الزیارة عدم مبادرة - 
عدم اهتمام المدیر إلى حد ما بالتعرف على مشكلات المواد العلمیة والمشاركة في أسالیب إشرافیة  - 

  .كالاجتماعات وزیارات الفصول
ى في تركیز الاهتمام من قبل المشرفین على الجوانب الفنیة المتعلقة بمادته وعدم المشاركة في جوانب أخر  - 

  .العمل التربوي
من مراجعة هذه الدراسة تبین أنها ركزت على طبیعة هذه العلاقة من حیث إیجابیتها أو سلبیتها عن 

  .طریق سؤال كل من المدیر والمشرف عن دور الآخر وكذلك سؤال المعلم عن كلا الدورین
" " لمدرسة كمشرف تربوي مقیمعلاقة المشرف التربوي بمدیر ا: " وعنوانها) م١٩٩١( دراسة أحمد بطاح –ب 

وقد أجریت هذه الدراسة على مدیري ومدیرات المدارس الثانویة والمشرفین التربویین بمدینة الكرك في الأردن، 
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مستویات العلاقة بین المشرف التربوي المختص ومدیر المدرسة كمشرف 

كما هدفت هذه الدراسة إلى التعرف . رین والمدیرات والمشرفین التربویینتربوي مقیم من وجهة نظر كل من المدی
  :وكان أبرز نتائج هذه الدراسة هو) الجنس، والتأهیل والخبرة في مجال العمل(على أثر بعض المتغیرات مثل 

فیما یتعلق بمتغیر الجنس، تبین أن علاقات المدیرین الذكور بالمشرفین التربویین أفضل من علاقات  - 
  .المدیرات الإناث بالمشرفین التربویین

متغیر المؤهل عند المشرفین وكذلك عند المدیرین كان له أثر إیجابي في وجود علاقات أفضل بین  - 
  .الطرفین



متغیر الخبرة أیضاً تبین أنه له أثر إیجابي على وجود علاقات أفضل بین المدیرین والمشرفین، حیث وجد  - 
  .وات من كلا الطرفین كانت علاقاتهم یبعضهم أفضلسن ٥أن الذین تزید خبرتهم عن 

 منهج البحث وإجراءاته المیدانیة- ٣
  منهج البحث ١- ٣

طریقة في البحث تتناول إحداث " استخدمت الباحثة في هذا البحث المنهج الوصفي والذي یعرفه  بانه      
)  ٢:  ١(   "احثة في مجریاتها ، وظواهر وممارسات موجودة متاحة للدراسة والقیاس ، كما هي دون تدخل الب

، للوصول الى نتائج الدراسة بعد جمع المعلومات بناءا على استبانه أعدتها الباحثة وطورتها من اجل الكشف 
  )معوقات العمل الإشرافي المشترك بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسة في محافظة البصرة( عن
 :مجتمع الدراسة وعینتها٢- ٣

عینة الدراسة هي نفس مجتمع الدراسة حیث وزعت الباحثة أداة البحث على جمیع مدیریات مدارس التعلیم      
مدیرة، منهم  ٢٣٣العام للبنات التابعة لوزارة التربیة داخل مدینة البصرة والذین كان عددهن عند تطبیق الدراسة 

  . ديمرحلة الإعدا ٧٣مرحلة متوسطة و  ٧٧مرحلة ابتدائیة و  ٨٣
كما وزعت الاستبانة على المشرفین التربویین في مراكز الإشراف التربوي في مدینة البصرة وكان عددهم      

  . مشرفاً ١٦٣عند تطبیق الدراسة 
  .توضح توزیع أفراد العینة وفقاً لمتغیرات الوظیفة وسنوات الخبرة ومدة التدریب) ٣(و ) ٢(و ) ١(والجداول 

  أفراد العینة وفقاً للوظیفةتوزیع ) ١(جدول رقم 
  النسبة المئویة  التكرار  الوظیفة

  % ٥٨.٨  ٢٣٣  مدیرة مدرسة
  % ٤١.٢  ١٦٣  مشرف تربوي

  % ١٠٠  ٣٩٦  المجموع
  توزیع أفراد العینة وفقاً لسنوات الخبرة) ٢(جدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  سنوات الخبرة
  % ٣٨.٦  ١٥٣  سنوات ٤أقل من 

  % ٢٦.٣  ١٠٤  سنوات ٧أقل من سنوات إلى  ٤من 
  % ٣٣.٦  ١٣٣  سبع سنوات فأكثر

  % ١.٥  ٦  لم یحد
  % ١٠٠  ٣٩٦  المجموع

  توزیع أفراد العینة وفقاً لمدة التدریب) ٣(جدول رقم 
  النسبة المئویة  التكرار  مدة التدریب

  % ٤٠.٩  ١٦٢  لا یوجد تدریب



  % ٣٠.٣  ١٢٠  أقل من فصل دراسي
  % ٢٨.٨  ١١٤  فصل دراسي فأكثر

  % ١٠٠  ٣٩٦  المجموع
 : أداة الدراسة٣- ٣

تم إعداد الاستبانة بعد الرجوع إلى الأدبیات ذات الصلة بموضوع الدراسة، وكذلك بالاستعانة بعدد من 
  الأساتذة ذوي الاختصاص والخبرة العلمیة

الإشرافي وكانت الخطوة الأولى في إعداد الاستبانة هي وضع قائمة تفصیلیة طویلة لمعوقات العمل 
تبعتها خطوة تصنیف هذه القائمة إلى أبعاد وتصفیتها بمعالجة العبارات . المشترك بین المدیرة والمشرف

عرضت الاستبانة بعد ذلك على مجموعة من . المتكررة والمركبة والطویلة والغامضة والعامة وغیر المنتمیة
التربیة الریاضیة، حیث تم الأخذ بملاحظاتهم أعضاء هیئة التدریس في المناهج والإدارة التربویة في كلیة 

  ).١( نظر للملحق رقم  وإجراء بعض التعدیلات على عبارات الاستبانة
 :أسئلة البحث

  ؟)٢(ما معوقات العمل الإشرافي المشترك بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسة كما في ملحق رقم  -١
  :صدق الاتساق الداخلي للأداة

ارتباط عبارات الاستبانة بالدرجة الكلیة وذلك بحساب معامل الارتباط بین كل عبارة وذلك لمعرفة مدى    
مشرفاً  ٣٠مدیراً و  ١٣(فرداً  ٤٣والدرجة الكلیة، وذلك عندما وزعت الاستبانة على عینة استطلاعیة عددها 

  .٠.٠٥أو مستوى  ٠.٠١كانت درجة الارتباط عالیة ودالة عند مستوى ) تربویاً 
  :اةثبات الأد

وهذا % ٩٠حیث بلغت قیمة معامل الثبات ) ألفاكرونباخ(تم حساب معامل الثبات باستخدام معامل الثبات  
  .یدل على ثبات مرتفع للأداة

  :المعالجة الإحصائیة
لتحلیل البیانات في هذه الدراسة تم استخدام بعض الأسالیب الإحصائیة مثل التكرارات والنسب المئویة   

ومعامل الثبات ) بیرسون(ومعامل الارتباط ) ت(ت الحسابیة وتحلیل التباین واختبار والرتب والمتوسطا
  .)spss(حسب الحقیبة الاحصائیة ) ألفاكرونباخ(
  
  

  الباب الرابع 
  :عرض  النتائج وتحلیلها ومناقشتها - ٤



إن عرض النتائج في هذا الباب سوف یسهم في الإجابة على السؤال الاستبانه هي أن كل العبارات ،         
بالنسبة للمحاور الخمسة في أداة هذا البحث ، فمن الجدول السابق نلاحظ أن ترتیب هذه المحاور اعتماداً على 

  :متوسطاتها الحسابیة جاء كالتالي
ومع أن هذا المحور قد اشتمل على إحدى عشرة ) الجوانب الإداریة والتنظیمیة(° فالمحور ذو الترتیب الأو    

نلاحظ هنا أن من هذه العبارات ما یتعلق ) ٤(انظر الجدول . عبارة منها ست عبارات ذات ترتیب متقدم جداً 
وكثرة المعلمین الذین  بكثرة المهام والأعباء الإداریة والفنیة الملقاة على كل من مدیرة المدرسة والمشرف التربوي

  ) ١٣:٢٤١) ( ١٠٥:  ٤(یطالبون بالإشراف علیهم، وهذا أمر أكدته بعض الدراسات  مثل 
مرتبة تنازلیاً حسب ) الجوانب الإداریة والتنظیمیة(العبارات التي وردت ضمن محور ) ٥(جدول رقم 

  .متوسطاتها الحسابیة
  الترتیب  المتوسط الحسابي  العبـــارة  الرقم
  ١  ٤.١٠  كثرة المهام المسندة لمدیرة المدرسة  ٢٨
  ٤  ٣.٨٥  .عدم ملاءمة بیئة بعض المدارس وإمكانیاتها للعمل الإشرافي المشترك  ٣٤
  ٥  ٣.٨٤  .عدم تنسیق المشرف التربوي المسبق مع مدیرة المدرسة قبل الزیارة  ٣٠
  ٦  ٣.٨٤  .كثرة المهام المسندة للمشرف التربوي  ٢٩
  ٧  ٣.٧٧  .لدى مدیرة المدرسةكثرة المعلمین   ٣٦
  ٨  ٣.٧٧  .كثرة عدد المدارس التي یشرف علیها  المشرف التربوي  ٣٥
  ١٢  ٣.٦٩  .قلة زیارات المشرف التربوي للمدرسة  ٣٢
  ١٣  ٣.٦٨  .عدم وضوح وتحدید العلاقة المهنیة بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسة  ٣٧
  ١٩  ٣.٣٩  .مدیرة المدرسة تكلیف المشرف التربوي بمهام تقییمیه لعمل  ٣٨
  ٢١  ٣.٣٥  .عدم تدوین مدیرة المدرسة لأعماله وتوثیقها في السجلات بشكل منتظم  ٣٣
  ٣٨  ٢.٨٣  .عدم توثیق بعض المشرفین التربویین لزیاراتهم في سجل الزیارات  ٣١

متقدماً وهذا أمر طبیعي لأن قضیة التنسیق قبل الزیارة بین مدیرة المدرسة والمشرف التربوي احتلت ترتیباً      
التنسیق سواء في الزیارة أو غیرها مفتاح التعاون بین طرفین مهمین في عملیة الإشراف، كما أنه عامل مهم في 

  .أن یكون كل منهما قد تهیأ للمشاركة فیما یخصه في هذه العملیة
وجود المرافق والتجهیزات المناسبة بیئة المدرسة وإمكاناتها احتلت الترتیب الرابع كمعوق وذلك لأهمیة      

  )٤٧١:  ٣(   للتطبیقات الإشرافیة
ذو الترتیب الثاني ، قد اشتمل على عشر عبارات منها ست ) الإعداد والتأهیل والنمو المهني(محور      

. ١٠(تقع في النصف الأول في الترتیب من مجمل عبارات الاستبانة وهي . عبارات ذات ترتیب متقدم نوعاً ما
الترتیب المتأخر جداً مثل  كما أن هذا المحور یشتمل على عبارتین من ذوات). ١٨. ١٧. ١٥. ١٤. ١١

  ).٥(انظر الجدول رقم ) ٣٤. ٣٣(



مرتبة تنازلیاً حسب ) الإعداد والتأهیل والنمو المهني(العبارات التي وردت ضمن محور ) ٥(جدول رقم 
  .متوسطاتها الحسابیة

  الترتیب  المتوسط الحسابي  العبـــارة  الرقم
  ١٠  ٣.٦٩  .الإداري ضعف كفایة إعداد مدیرة المدرسة وتأهیله للعمل  ٥
  ١١  ٣.٦٩  .الاختلاف حول معاییر تقییم المعلمین بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسة  ٩
  ١٤  ٣.٦٥  .ضعف كفایة إعداد المشرف التربوي وتأهیله للعمل الإشرافي  ٦
  ١٥  ٣.٦٤  .تباین مستوى الخبرة بین مدیرة المدرسة والمشرف التربوي  ١٠
  ١٧  ٣.٤١  .من المشرف التربوي غیر واضحةكثرة المهام المطلوبة   ٧
  ١٨  ٣.٣٩  .تباین التخصص بین المشرف التربوي  ٢
  ٢٥  ٣.٢٦  .عدم وضوح مهام المشرف التربوي بالنسبة لمدیرة المدرسة  ٤
  ٢٧  ٣.٢٠  .عدم وضوح مهام مدیرة المدرسة بالنسبة للمشرف التربوي  ٣
  ٣٣  ٣.١٠  .كثرة المهام المطلوبة من مدیرة المدرسة  ٨
  ٣٤  ٣.٠٧  .تباین المستوى التعلیمي بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسة  ١

احتل هذا المحور الترتیب الثاني بین المحاور الخمسة وذلك لأهمیة هذا المحور وأثر الإعداد والتأهیل 
  : للعمل الإشرافي ولذلك نلاحظ أن أول العبارات التي تصدرت في هذا المحور كمعوق هي

إعداد مدیرة المدرسة وتأهیله للعمل الإشرافي، وهذه حقیقة ملاحظة في المیدان وأكدتها بعض  عدم كفایة - 
  ).٢٩٥:  ٢(  الدراسات

الاختلاف حول معاییر تقییم المعلمین بین المشرف والمدیرة قد یكون تفسیرها قلة الوقت الذي یقضیه  -    
 :  ٣ .( ومن الدراسات التي أشارت إلى هذا التفاوت. المشرف التربوي مع المعلمة، وذلك بعكس مدیرة المدرسة

٢٨٣: ٢(   ) ٤٥٩  (  
عبارة،  ٣٨لعمل الإشرافي، احتلت الترتیب الرابع عشر من بین عدم كفایة إعداد المشرف التربوي وتأهیله ل - 

وهذه نتیجة متوقعة لأن برامج إعداد المشرفین التربویین غیر متوفرة إلا على هیئة دورات قصیرة لا تكاد 
  .تفي بالحاجة، أما الدورات المكثفة أو الدبلومات لإعداد المشرفین قبل التحاقهم بالمهنة فلا وجود لها

ین في الخبرة والتخصص والمؤهل العلمي ورد كمعوق في هذا المحور ولعل أهم أنواع التباین هو في التبا - 
مستوى الخبرة في العمل القیادي الإشرافي في المیدان التربوي، والخبرة إما تكون في عدد السنوات بحیث 

الإشرافي الفني فیكون یكون في الغالب مدیرة المدرسة أكثر، وقد یكون التباین في الخبرة في العمل 
المشرف بحكم تركیزه على هذا الجانب وبحكم مروره على مدارس متعددة أكثر خبرة من مدیرة المدرسة، 
وهذا قد یوجد تبایناً في وجهات النظر وخاصة في مجال التقییم الذي یستأثر بالكثیر من الجهود، حیث إن 

  .الفنیة البحتة في الإشراف على المعلمینهذا التباین قد یحد من فرص التعاون وخاصة بالأمور 



أما تباین المؤهل العلمي فقد احتل ترتیباً متأخراً كمعوق وذلك لتقارب المؤهلات العلمیة في الوقت الحاضر  - 
  . بین مدیریات المدارس والمشرفین

وح مهام عبارات عدم وضوح مهام مدیرة المدرسة للمشرف والعكس نالت ترتیباً متأخراً كمعوق، وكذلك وض - 
مدیرة المدرسة بالنسبة له، أما وضوح مهام المشرف التربویة بالنسبة له نفسه فقد نالت ترتیباً متقدماً نسبیاً 
وذلك لأن المهام المطلوبة منه واسعة ومتعددة والوقت المتوفر له قصیر مما یجعله في حیرة عن حقیقة 

 ).٤٤٩: ٣)( ٦٢: ٤( المطلوب منه  
ذو الترتیب ، وعبارات هذا المحور یقع ) العلاقة بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسةطبیعة (محور        

التي حصلت على الترتیب ) ٢٣(ترتیبها في النصف الثاني من مجمل عبارات الاستبانة ماعدا العبارة رقم 
  ).٦(من بین عبارات الاستبانة، انظر الجدول رقم . السادس عشر
) طبیعة العلاقة بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسة(ي وردت ضمن محور العبارات الت) ٦(جدول رقم 

  مرتبة تنازلیاً حسب متوسطاتها الحسابیة
  الترتیب  المتوسط الحسابي  العبـــارة  الرقم
  ١٦  ٣.٥٠  .مجاملة مدیرة المدرسة للمشرف التربوي  ٢٣
  ٢٠  ٣.٣٦  .فیها تكلیف المشرف بالتحقیق في قضایا قد یكون مدیرة المدرسة طرفاً   ٢١
  ٢٢  ٣.٣٤  .عدم اهتمام المشرف بإنجازات مدیرة المدرسة  ٢٤
  ٢٤  ٣.٢٧  .ضعف العلاقة بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسة  ٢٢
  ٢٦  ٣.٢٢  .عدم اقتناع المشرف التربوي بقدرات مدیرة المدرسة الإشرافیة  ٢٥
  ٣١  ٣.١٠  .عدم اقتناع مدیرة المدرسة بقدرات المشرف التربوي  ٢٦
  ٣٧  ٢.٨٥  .قیام المدیرة  بالتقلیل من قیمة توجیهات المشرف عند المعلم  ٢٧

أن یجيء محور العلاقة في الترتیب الثالث له دلالة على التحسن النسبي في العلاقة بین المشرف التربوي     
والعاملین في المدرسة وخاصة مدیرة المدرسة والمعلمة ولعل مرد هذا في المقام الأول إلى التقارب في مستوى 

نالت ترتیبات متأخرة نوعاً ما وترتیبات ) ٢٧. ٢٦. ٢٥. ٢٤(العبارات . المؤهلات ، محافظة البصرة بینهم
  .متأخرة جداً وهذا مما یدعم التعلیل السابق

بین عبارات الاستبانة كمعوق تعكس التحسن النسبي في ) ٢٤(والتي حصلت على الترتیب ) ٢٢(والعبارة      
توى ونوعیة العلاقة لا تزال العلاقة بین مدیرة المدرسة والمشرف التربوي ، ولكن لابد من الإشارة هنا الى أن مس

تشكل عائقاً أمام العمل الإشرافي المشترك، حیث بلغت نسبة الموافقة على كونها من معوقات العمل المشترك 
  .)  ٢٦: ٨( ویؤید ذلك نتائج% ٧٦.٨
كمعوق بین ) ٢٠(تكلیف المشرف التربوي بالتحقیق في قضایا قد تكون المدیرة طرفاً فیها نالت الترتیب     

عبارات الاستبانة، كونها تحتل الترتیب المتوسط یدل على أثر هذا الإجراء على العلاقة المهنیة بین المدیرة 
  .والمشرف



مجاملة مدیرة المدرسة للمشرف التربوي في تقییمه أو توجیهاته على حساب المعلمین نالت ترتیباً شبه متقدم    
صیة مدیرة المدرسة أو المشرف التربوي وقد تفسر بعوامل ، وهذه نتیجة قد تفسر بعوامل نفسیة تخص شخ)١٦(

فنیة وذلك تسلیماً من مدیرة المدرسة لمن یرى أنه أكثر منه إلماماً بالجوانب الفنیة في أداء المعلمین وهذه 
  .المجاملة تعیق العمل الإشرافي المشترك لأنها تلغي المشاركة الجادة الإیجابیة من قبل مدیرة المدرسة

، إلا أن هذا )٩) ٣) ٢(فقد تضمن ثلاث عبارات احتلت رتباً متقدمة جداً هي ) الأداء الفني(ا محور أم    
  ).٧(المحور ذو الترتیب الرابع بین المحاور ،انظر الجدول رقم 

  .مرتبة تنازلیاً حسب متوسطاتها الحسابیة) الأداء الفني(العبارات التي وردت ضمن محور ) ٧(جدول رقم 
المتوسط   العبـــارة  الرقم

  الحسابي
  الترتیب

  ٢  ٣.٩٤  .التفاوت بین المشرفین في توجیهاتهم للمعلمین  ١٢
  ٣  ٣.٨٩  .عدم تعرف المشرف مسبقاً على أوضاع المدرسة وظروفها قبل الزیارة  ١٣
  ٩  ٣.٧٣  .سیادة الطابع التفتیشي على عمل بعض المشرفین  ١٤
  ٢٣  ٣.٣٠  .المدرسة خلال الزیارة كثرة طلبات المشرف التربوي من مدیرة  ١٥
  ٣٢  ٣.١٠  .عدم تحدید المشرف التربوي للهدف من زیارته للمدرسة  ١١

التفاوت بین المشرفین في توجیهاتهم للمعلمین احتل الترتیب الثاني بین عبارات الاستبانة مما یدل على عدم    
قدرة المشرفین التربویین حتى الآن على التنسیق فیما بینهم وتقریب وجهات النظر فیما یخص توجیهاتهم 

حد سواء في توجیهات المشرفین إذا لم یكن وراء للمعلمین ، هذا التفاوت قد یقلل من ثقة المدیرة والمعلمة على 
  .ذلك التفاوت مبرر واضح ومقنع لهما

أما عدم التعرف على أوضاع المدرسة من قبل المشرف قبل الزیارة فقد احتل الترتیب الثالث كمعوق للعمل     
لمدرسة مستویات من الإشرافي المشترك وتأتي أهمیة هذا الأمر من أن المشرف في هذه الحالة قد یتوقع من ا

العطاء وهي غیر مهیأة بإمكاناتها المادیة لذلك، وقد تأتي أهمیة هذا المعوق من أن مدیرة المدرسة قد یكون 
  .مرتبطاً بأمور أو قضایا أكثر إلحاحاً من الالتقاء بالمشرف التربوي والتنسیق والعمل معه

والممارسة ذات الطابع التفتیشي تعنى . ترتیباً متقدماً سیادة الطابع التفتیشي في ممارسات المشرفین نالت       
بشكل أساسي بالتقییم وتصویر الواقع مع استخدام عنصر المفاجأة ، كون هذا المعوق ینال هذا الترتیب المتقدم 

حینئذ سیتأثر العمل التعاوني سلباً بمثل هذه . یدل دلالة واضحة على أن هذه الممارسة مازالت قائمة
أعطیتا رتباً متأخرة من قبل أفراد ) ?L==É(العبارتان  ).٥٩:  ٤) (٤٣: ٩) ( ٢١- ٢٠: ١٠(.الممارسات

تدل أن المشرف لا یكثر الطلبات من ) ٢٣(والتي نالت الترتیب ) ١٥(العینة كمعوقات للعمل المشترك عبارة 
له الفني، وأنه هو مدیرة المدرسة فیما یخص ما جاء من أجله وقد یفسر هذا بشعور المشرف باستقلالیة عم

  ) ٢٦:  ٩( وحده المعني به 



كما یدل على أن هناك نسبة لا بأس بها من المشرفین تأتي ) ٣٢(والتي نالت الترتیب ) ١١(أما العبارة    
  .للمدرسة بأهداف محددة للزیادة

احتلت رتباً ذو الترتیب الخامس والأخیر بین محاور الاستبانة ،وكل عباراته ) الصفات الشخصیة(محور     
  ).٨(متأخرة جداً بین عبارات الاستبانة، انظر الجدول رقم 

مرتبة تنازلیاً حسب متوسطاتها ) الصفات الشخصیة(العبارات التي وردت ضمن محور ) ٨(جدول رقم 
  .الحسابیة

  الترتیب  المتوسط الحسابي  العبـــارة  الرقم
  ٢٨  ٣.١٨  .خوف  مدیرة المدرسة  من نقد المشرف التربوي   ٢٠
  ٢٩  ٣.١٤  .وجود فارق السن بین المدیرة والمشرف التربوي  ٢١
  ٣٠  ٣.١٢  .اعتداد المشرف التربوي برأیه وتهمیش رأي الآخرین  ١٨
  ٣٥  ٣.٠١  .وجود نزعة التسلط والتعالي عند المشرف التربوي  ١٧
  ٣٦  ٢.٩٦  .اعتداد مدیرة المدرسة برأیه وتهمیش رأي المشرف التربوي  ١٩

ولعل تفسیر هذه النتائج هو تقارب المؤهلات العلمیة لكل من المشرفین التربویین ومدیریات المدارس       
والتي تتعلق بنزعات التسلط ) ١٩  ١٨  ١٧(والمعلمات ، وهذا التفسیر یصدق بشكل أكبر على العبارات 

  .والاعتداد بالرأي وتهمیش رأي الآخرین
فهي تدل على تقارب السن ) ٢٩(سن بین المشرف والمدیرة والتي نالت الترتیب عن فارق ال) ٢١(أما عبارة     

بین نسبة لا بأس بها من المدیریات والمشرفین، ولعل تفسیر تأخرها في الترتیب كمعوق للعمل المشترك هو أن 
  .تقارب السن یرتبط بتقارب الخبرة في المجال التربوي التعلیمي

    الاستنتاجات والتوصیات - ٥
  الاستنتاجات ١-٥

استنتجت الباحثة إن هنالك الكثیر من الأعباء ولمهام والإداریة والفنیة الملقاء عل عاتق كل من مدیرة  -١
 .المدرسة والمشرف التربوي

یجب إن یكون هنالك تنسیق بین المشرف ومدیرة المدرسة لان التنسیق سواء في الزیارة أو غیرها مفتاح  -٢
 ي عملیة الإشرافالتعاون بین طریفین مهمین ف

عدم كفایة أعداد وتاهیلة  مدیر المدرسة  والمشرف التربوي للعمل الإشرافي ، وذلك لان البرامج أعداد  -٣
المشرفین التربویین غیر متوفرة ألا على هیئة دورات قصیرة لا تكاد تفي بالحاجة  أما الدورات المكثفة 

 .فلا وجود لها أو الدبلومات لإعداد المشرفین قبل التحاقهم بالمهنة
عدم قدرة المشرفین التربویین حتى ألان على تنسیق فیما بینهم وتقریب وجهات النظر فیما یخص  -٤

 .توجیهاتهم للمعلمین وهذا مما یقلل من ثقة المدیرة والمعلمة على حد سواء في توجیهات المشرفین 
  التوصیات ٢- ٥



العمل على تشجیع العمل التعاوني بین أطراف العملیة الإشرافیة من مشرفي مواد ومشرفي نشاط ومشرفي   -١
إرشاد ومشرفي تقنیات ومشرفي إدارة مدرسیة وغیرهم، ومن مدیریات مدارس ووكلاء مدارس، والعمل على 

 .تكریس هذا التعاون وتثبیته بإجراءات عملیة 
  .ار من مدیریات المدارس ووكلائها والمشرفین التربویین لمهامهم الإشرافیةالإعداد قبل الخدمة لكل من یخت -٢
العمل على تطویر البیئة المدرسیة بمبانیها ومرافقها وتجهیزاتها حتى تكون مشجعة على العمل الإشرافي   -٣

  .المشترك
بین المشرفین العمل على التخفیف من التفاوت في وجهات النظر بین المدیریات والمشرفین التربویین، و   -٤

  .أنفسهم وذلك بعقد اللقاءات والدورات المشتركة
  المصادر العربیة والأجنبیة

بحث إحسان الاغا  ، و ماجد الدیب ؛ دور المشرف التربوي قي فلسطین في تطویر أداء المعلم ،  .١
، مناهج التعلم في مقدم للمؤتمر العلمي الرابع عشر للجمعیة المصریة للمناهج وطرق التدریس 

  ) .٢٠٠٠(ضوء مفهوم الأداء ، جامعة عین شمس القاهرة، 
احمد بطاح ؛ علاقة المشرف التربوي بمدیر المدرسة مشرف تربوي مقیم ، مؤته للبحوث والدراسات ،  .٢

  . ١٩٩١  ٢، العدد  ٦المجلد 
" مجلة دراسات " معوقات العمل الإشرافي في الأردن كما یراها المشرفون التربویون"راتب السعود ؛  .٣

  .éå Ï١٩٩٤ ٤أ ، العدد٢١الجامعة الأردنیة ، عمان ، الأردن ، مجلد 
ورقة عمل مفدمة للقاء " معوقات ونموذج مقترح : الإشراف التربوي"راشد بن حسین العبد الكریم ؛   .٤

هـ ، وزارة التربیة والتعلیم ، الإدارة ١٤٢٤محرم ،  ٣- ١الحادي عشر لقادة العمل التربوي ، جازان 
  .١٤٢٤تعلیم بمنطقة جازان ، العامة لل

المجلة التربویة ) دراسة میدانیة" (إدارة الوقت لدى مدیرات الإدارة المدرسیة المطورة"زینب علي الجبر ؛  .٥
  .١٩٩٨= ٤٧، عدد١٢، جامعة الكویت، مجلد 

الأردن، الدار العلمیة (   ١ط الإشراف التربوي ،سعید جاسم ألأسدي ، مروان عبد ا مجید إبراهیم ؛  .٦
 ).م٢٠٠٣الدولیة، ، 

صالحة عبد االله عیسان ،  وجیهة ثابت العاني ؛ دور المشرف التربوي ومعیقات أدائه من وجهة نظر  .٧
مجلة رسالة الخلیج العربي العدد المشرفین أنفسهم في ضوء بعض المتغیرات في سلطنة عمان،

    .، بدون تاریخ)١٠٦(
ورقة عمل قدمت للقاء " وجه التربوي ومدیر المدرسة العلاقة بین الم"عبد الرحمن حمد محمد الحبیب ؛  .٨

المنعقد في جامعة ) مسؤولیاته وواجباته: مدیر المدرسة ( السنوي الثاني في مجال الإدارة التربویة 
 .هـ١٢/٦/١٤١٢- ١٠الملك سعود في 



المامول  العلاقة بین مدیري المدارس والمشرفین التربویین ، الواقع و" عبد الرحمن حمد محمد الداود  .٩
من وجهة نظر المنتسبین لدورة مدیري المدارس والمشرفین التربویین في كل من جامعتي الامام والملك 

" )٢٠٦(جامعة الملك سعود ، كلیة التربیة ، مركز البحوث التربویة " سعود وكلیة المعلمین بالریاض 
  .هـ١٤٢٤

ة أداء مدیري المدارس الابتدائیة في منطقة عبد الرحمن عبد االله العویرضي ؛ العوامل المؤثرة في فاعلی .١٠
الریاض التعلیمیة ، رسالة الخلیج العربي ، مكتب التربیة العربي لدول الخلیج ، الریاض ، المملكة 

  .ـه١٤١٨  ٧٣العربیة السعودیة ، العدد 
العربي، العدد عبد االله بن علي الهلیل ؛ دور مدیر المدرسة بوصفه مشرفا تربویا مقیما ، رسالة الخلیج  .١١

 .هـ١٤١٥  ٥١
 – دمشق جامعة ، مجلة المعلمین كفایة رفع في المدارس مدیري دور؛  نحیلي االله عبد أحمد علي .١٢

 .٢٠١٠) ٢+١( العدد – 26 المجلد
فهد إبراهیم الحبیب ؛ مسؤولیات وواجبات مدیر المدرسة في ضوء الأنماط المختلفة للإدارة المدرسیة ،  .١٣
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  الملاحق
  )١(ملحق رقم 

  أسماء السادة المحكمین
  مكان العمل  الاختصاص  الاسم  اللقب العلمي  ت
/ كلیة التربیة الریاضیة  مناهج  منال عبود العنبكي  د.أ  - ١

  جامعة بغداد
/ كلیة التربیة الریاضیة  تدریب  فاطمة عبد مالح  د.أ  - ٢



  جامعة بغداد
علم النفیس   عامر عبد النبي ألعبادي  د.م.أ  - ٣

  والإرشاد النفسي
جامعة / كلیة التربیة 

  البصرة
  )٢(ملحق رقم 

 استبیان 
 ومدیرة التربوي المشرف بین المشترك الإشرافي العمل معوقات (تقوم الباحثة بإعداد بحث بعنوان         
لذا نأمل من سیادتكم  التفضل بالاطلاع على ما ورد في هذه الاستبانه من فقرات  )البصرة محافظة في المدرسة

وأبد رائیكم حول ماترونه مناسبا وذلك لما تتمتعون به من خبرة وعلمیة كبیرة في مجال التخصص ، لذلك یرجى  
 . ركمإمام الإجابة التي تعبر عن وجهة نظ) P(علامة التفضل بالإجابة عما جاء فیها وذلك بوضع 

  شكري وجزیل تحیاتي خالص ولكم                                             
لاستبانه في صورتها الاولیةا  

  تعدیل  لایصلح  یصلح  المحاور و العبـــارات  الرقم
        الإعداد والتأهیل والنمو المهني  المحور الأول

        .المدرسةتباین المستوى التعلیمي بین المشرف التربوي ومدیرة   ١
        .تباین التخصص بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسة  ٢
        .عدم وضوح مهام مدیرة المدرسة بالنسبة للمشرف التربوي  ٣
        .عدم وضوح مهام المشرف التربوي بالنسبة لمدیرة المدرسة  ٤
        .عدم كفایة إعداد مدیرة المدرسة وتأهیله للعمل الإشرافي  ٥
        .إعداد المشرف التربوي وتأهیله للعمل الإشرافيعدم كفایة   ٦
        .المهام الإشرافیة المطلوبة من المشرف التربوي غیر واضحة  ٧
        .المهام الإشرافیة المطلوبة من مدیرة المدرسة غیر واضحة  ٨
        .الاختلاف حول معاییر تقییم المعلمین بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسة  ٩
        .مستوى الخبرة بین مدیرة المدرسة والمشرف التربويتباین   ١٠

        الأداء الفني  المحور الثاني
        .عدم تحدید المشرف التربوي للهدف من زیارته للمدرسة  ١١
        .التفاوت بین المشرفین في توجیهاتهم للمعلمین  ١٢
        .عدم تعرف المشرف مسبقاً على أوضاع المدرسة وظروفها قبل الزیارة  ١٣
        .سیادة الطابع التفتیشي على عمل بعض المشرفین  ١٤
        .كثرة طلبات المشرف التربوي من مدیرة المدرسة خلال الزیارة  ١٥

        الصفات الشخصیة  المحور الثالث
        وجود فارق السن بین المدیرة والمشرف التربوي  ١٦
        .وجود نزعة التسلط والتعالي عند المشرف التربوي  ١٧



        .اعتداد المشرف التربوي برأیه وتهمیش رأي الآخرین  ١٨
        . اعتداد مدیر ة المدرسة برأیه وتهمیش رأي الآخرین  ١٩
        .خوف المشرف التربوي من النقد  ٢٠

        طبیعة العلاقة بین المشرف ومدیر المدرسة  المحور الرابع
        .المدرسة طرفاً فیهاتكلیف المشرف بالتحقیق في قضایا قد یكون مدیرة   ٢١
        .ضعف العلاقة بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسة  ٢٢
        .مجاملة مدیرة المدرسة للمشرف التربوي  ٢٣
        .عدم اهتمام المشرف بإنجازات مدیرة المدرسة  ٢٤
        .عدم اقتناع المشرف التربوي بقدرات مدیرة المدرسة الإشرافیة  ٢٥
        .المدرسة بقدرات المشرف التربويعدم اقتناع مدیرة   ٢٦
        .قیام المدیر ة بالتقلیل من قیمة توجیهات المشرف عند المعلم  ٢٧

        الجوانب الاداریة والتنظیمیة  المحور الخامس
        كثرة المهام المسندة لمدیر المدرسة  ٢٨
        .كثرة المهام المسندة للمشرف التربوي  ٢٩
        .التربوي المسبق مع مدیرة المدرسة قبل الزیارةعدم تنسیق المشرف   ٣٠
        .عدم توثیق بعض المشرفین التربویین لزیاراتهم في سجل الزیارات  ٣١
        .قلة زیارات المشرف التربوي للمدرسة  ٣٢
        .عدم تدوین مدیرة المدرسة لأعماله وتوثیقها في السجلات بشكل منتظم  ٣٣
        .المدارس وإمكانیاتها للعمل الإشرافي المشتركعدم ملاءمة بیئة بعض   ٣٤
        .زیادة العبء الإشرافي بالنسبة للمشرف التربوي  ٣٥
        .كثرة المعلمین لدى مدیرة المدرسة  ٣٦
        .عدم وضوح وتحدید العلاقة المهنیة بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسة  ٣٧
        .مدیرة المدرسة تكلیف المشرف التربوي بمهام تقییمیه لعمل  ٣٨

  
  )٣(ملحق رقم 

  الاستبانه في صورتها النهائیة
  الاستبانة

  تحیة طیبة
یسعدني أن أضع بین أیدیكم  هذا الاستبیان  كأداة رئیسیة لجمع البیانات المتعلقة بالبحث میدانیة وهذا      

معوقات العمل الإشرافي المشترك بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسة في محافظة  :(البحث  بعنوان 
   .فقرة) ٣٨(ویتكون هذا الاستبیان  من    ) البصرة



لذا أرجو التكرم بقراءة كل فقرة من فقرات هذا الاستبیان ، وتحدید درجة موافقتك أو تأییدك لكل فقرة بوضع       
وذلك لما تتمتعون به من خبرة  العمود المناسب إمامه والتي تعبر عن وجهة نظركمإمام الإجابة في ) P(علامة 
  وعلمیة 

  المحاور و العبـــارات  الرقم
أوافق 
  أوافق  بشدة

لا 
  أوافق

        الإعداد والتأهیل والنمو المهني  المحور الأول
        .تباین المستوى التعلیمي بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسة  ١
        .التخصص بین المشرف التربوي ومدیرة المدرسة تباین  ٢
        .عدم وضوح مهام مدیرة المدرسة بالنسبة للمشرف التربوي  ٣
        .عدم وضوح مهام المشرف التربوي بالنسبة لمدیرة المدرسة  ٤
        .ضعف كفایة إعداد مدیرة المدرسة وتأهیله للعمل الاداري  ٥
        .وتأهیله للعمل الإشرافي ضعف  كفایة إعداد المشرف التربوي  ٦
        .كثرة المهام الإشرافیة المطلوبة من المشرف التربوي   ٧
        .كثرة المهام الإشرافیة المطلوبة من مدیرة المدرسة   ٨
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