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 ليات حوكمة الشركات في الرقابة على تكاليف المسؤولية الاجتماعيةآدور 

 الخاصة دراسة تطبيقية في عينة من المصارف العراقية
 دارة والاقتصاد / قسم المحاسبةكلية الإ/  علاء جميل مكط الزحيمالباحث: 

 21/01/2102تاريخ قبول النشر:          22/9/2102تاريخ استلام البحث: 
 المستخلص 

بها الخاصة هدفت هذه الدراسة إلى توضيح مفهوم حوكمة الشركات وأهميتها والآليات والخصائص    

ليها هذا المفهوم, بالإضافة إلىى أوالأسس اللازمة لتطبيقها, والتعرف على الجذور التاريخية التي يعود 

توضيح مفهوم المسؤولية الاجتماعيىة وكيفيىة المحاسىبة ع,هىا, والوقىوف علىى مىدم اهتمىام المصىارف 

العراقيىىىة المدرجىىىة فىىىي سىىىور العىىىرار لىىىلاورار الماليىىىة بمجىىىالات المسىىىؤولية الاجتماعيىىىة والإفصىىىا  

ات, والعلاقة التي تربط المفهومين في ظىل المحاسبي عن التكاليف الاجتماعية المترتبة عن تلك ال,شاط

ولغرض تحقيق أهداف الدراسة فقىد تىم صىيافة فرضىيتين, , نظرية الوكالة ونظرية أصحاب المصالح 

تتعلق الأولى بمدم وجود علاقىة اات دلالىة إحصىائية بىين الأليىات الدالليىة للحوكمىة مجتمعىة  مجلىس 

كية( مع نسبة ال,مو في التكاليف الاجتماعية, في حين جاءت تركز المل -نسبة الملكية الإدارية  -الإدارة 

الفرضية الثانية بمدم وجود علاقة اات دلالة إحصائية بىين الأليىات الدالليىة للحوكمىة كىل علىى انفىراد 

( مشىاهدة وللفتىرة 55مع نسبة ال,مو في التكاليف الاجتماعية فىي المصىارف العراقيىة الخاصىة بمعىد   

 . 1522 - 1552من 

وقد أظهرت ال,تائج تباين فىي ادرا  المصىارف لمفهىوم المسىؤولية الاجتماعيىة وأي الأليىات الدالليىة    

للحوكمة مجتمعة كاي لها تأثير مع,وي على المتغير المعتمد وبمع,وية عالية, ووجود علاقىة اات تىأثير 

نسبة ال,مىو فىي التكىاليف  مع,وي كذلك بين كل من ألية مجلس الإدارة ونسبة الملكية الإدارية م,فردة مع

, فيما أظهرت ال,تائج بعدم وجود علاقىة اات تىأثير مع,ىوي لآليىة تركىز الملكيىة علىى نسىبة الاجتماعية 

وقد توصلت الدراسة إلى جملة من ال,تائج م,ها ضرورة قيام المصارف , ال,مو في التكاليف الاجتماعية

ين الصىادرة محليىاو ودوليىاو, بالإضىافة إلىى ضىرورة بب,اء نظام سليم للحوكمة وأتباع الإرشىادات والقىوان

قيام المصارف العراقية بتطبيق المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية بكافة جوانبها والاهتمام بالتكىاليف 

الاجتماعية من للا  ب,اء هيكل سليم للتكاليف الاجتماعية والإفصا  ع,هىا, وإدرا  العلاقىة بىين هىذين 

 ور الذي تمارسه آليات الحوكمة في رقابة التكاليف الاجتماعية .المفهومين من للا  الد

The Role of Corporate Governance Mechanisms in Controlling the 

Costs of Social Responsibility 
Researcher: Alaa Jameel Mukt / Accounting department / College of Management and 

Economics 

Abstract: 

The aim of this study is to clarify the concept of corporate governance 

and the importance and the mechanisms and characteristics of them and the 

foundations for their application, and to identify the historical roots back to 

them this concept, as well as to clarify the concept of social responsibility 

and how it accounted for, and stand on the interest of the Iraqi banks listed 

in the Iraqi market for securities areas of responsibility social accounting 

and disclosure for the social costs resulting from these activities, and the 

relationship between the two concepts under the agency theory and the 

theory of stakeholders, as well as the supervisory role played by private 

governance mechanisms on the costs of social responsibility.   

For the purpose of achieving the goals of the study has been drafted 

four hypotheses, related to the first extent of a statistically significant 

relationship between the internal mechanisms of governance combined 

(Board of Directors - property management - concentration of ownership) 
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with the rate of growth in social costs, while came all the hypotheses 

second, third, fourth and the extent of the presence of a statistically 

significant relationship between the internal mechanisms of governance 

each individually with the growth rate in the social costs of Iraqi private 

banks at a rate (50) Show and for the period of 2007-2011. 

The study found a number of results, including the need for banks to 

build a sound system of governance and follow the instructions and laws 

issued locally and internationally, in addition to the need for the Iraqi banks 

apply the accounting for social responsibility in all its aspects and attention 

to social costs by building the structure of a sound social costs and 

disclosed, and understand the relationship between these two concepts 

through role that governance mechanisms in the social costs of control. 

 دمةالمق

بالاهتمىام مىن قبىل م,ظمىات  (Corporate Governance)حظي مفهىوم الحوكمىة الشىركات    

الأعمىىا  عامىىة والمؤسسىىات المصىىرفية لاصىىة فىىي الآونىىة الأليىىرة فىىي كثيىىر مىىن دو  العىىالم بشىىقيه 

المتقىىدم وال,ىىامي, حتىىىى عىىدت أحىىىدم متطلبىىات الإدارة ال,اجحىىة والىىىدواء الشىىافي لعلىىىة فقىىداي ثقىىىة 

لتسىعي,ات مىن القىري الماضىي المستثمرين , بعد الأحداث التي مر بها الاقتصاد العالمي للا  عقىد ا

, وتعىىرض عىىدد مىىن الشىىركات العالميىىة لاسىىيما 2992مىىع انفجىىار الأزمىىة الماليىىة الآسىىيوية عىىام 

( لفضائح مالية وبدا الىك واضىحاو ع,ىدما تىم Enron  , )Worldcomالأمريكية ومن بي,ها شركة  

ا, فضىلاو عمىا شىهده ( شركة نتيجة عجزها عن سداد التزاماته122عن إفلاس   1552الإعلاي عام 

مىن انهيىار عىدد مىن الشىركات العالميىة العملاقىة لأسىباب متعىددة مىن بي,هىا الغى   1551العالم عام 

والتضليل والعبىث والألطىاء المحاسىبية فضىلاو عىن تىدني ألىلار المه,ىة وألىلار إدارات الشىركات 

,هىىىا شىىىركة والمصىىىارف ومكاتىىىق التىىىدقيق العالميىىىة التىىىي ثبىىىت تواطؤهىىىا مىىىع تلىىىك الشىىىركات وم

 Anderson . العالمية للتدقيق ) 

لقد شهدت الشركات تطىورات سىريعة وجذريىة فىي بيتىة تتسىم بالدي,اميكيىة حيىث لىم يعىد المجتمىع    

ي,ظر إلىى هىذه الشىركات نظىرة تقليديىة ولىم يعىد تقيىيم تلىك المؤسسىات يعتمىد فىي ب,ىاء سىمعتها علىى 

ت الاقتصادية على تعظيم الربح وتحقيىق أهىداف أساس مراكزها المالية فقط, ففكرة تركيز المؤسسا

أصىىحاب رسوس الأمىىوا  لىىم تعىىد مقبولىىة للتعبيىىر عىىن اسىىتجابة المسىىؤولين فىىي هىىذه المؤسسىىات 

لمسؤوليتهم الاجتماعية, بل بدأت نظرة المجتمع تألذ أبعاداو جديدة أكثر تعقيدا, نظرا لبىروز مفىاهيم 

عامىىل مىىع التطىىورات المتسىىارعة فىىي الجوانىىق حديثىىة سىىاعدت علىىى للىىق بيتىىة عمىىل قىىادرة علىىى الت

الاقتصادية والتك,ولوجية والإدارية عبر أنحاء العالم, وكاي من أبرز هذه المفاهيم مفهوم المسىؤولية 

الاجتماعية, ولم تحض دراسة المسؤولية الاجتماعية بأهميىة كبيىرة فىي مجتمع,ىا نظىرا لغيىاب ثقافىة 

وقت,ا الحاضر الدولة هي المسؤو  الوحيد عن برامج الت,مية المسؤولية الاجتماعية, حيث لم تعد في 

الاجتماعية, لاصة في ظل اكتسا  القطاع الخاص لمعظم اقتصاديات العالم, نتيجة لذلك أصبح مىن 

اللازم تطبيق حوكمة الشركات باعتبارهىا مصىطلح يتقيىد ويىرتبط بىه مفهىوم المسىؤولية الاجتماعيىة 

على جعل المؤسسات مسؤولة علىى القيىام بالمسىؤولية الاجتماعيىة حيث تعمل الحوكمة , شكل دقيقب

والحفاظ على بيتة نظيفة من أجل البقاء والتطور في ظل البيتة الاقتصىادية الحاليىة, وبالتىالي سىوف 

توفر أليات الحوكمة الوسائل الرقابية ال,اجحىة لرقابىة تكىاليف المسىؤولية الاجتماعيىة, والعمىل علىى 

 لتكاليف الاجتماعية دالل الشركات ومن ثم الإفصا  عن نتائج الأداء الاجتماعي.ب,اء نمواج سليم ل

 المبحث الأول

 والدراسات السابقة الدراسةمنهجية 

 .  الدراسةمشكلة  -أولاً :

ت,بع مشكلة الدراسة من الاهتمىام المتزايىد بىالأثر العىالمي للشىركات , ويضىم هىذا الأثىر الع,اصىر    

الاقتصادية والاجتماعية معا, وفي الغالق لا ترفق الاقتصاديات الغ,ية بقبىو  القىرارات التىي تتخىذ 
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ات جديىدة من قبل الشركات لاصة إاا كاي لهىا تىأثير علىى المجتمىع, فالشىركات اليىوم تواجىه متطلبى

للانخراط في شراكات بين القطىاعين العىام والخىاص, والمسىاهمين وأصىحاب المصىلحة, بالإضىافة 

إلى الموظفين والمستهلكين والموردين والمجتمعات المحلية وص,اع القرار, ويأتي الك عقق سلسلة 

 مىىن الفضىىائح المدويىىة لعىىدد مىىن الشىىركات الضىىخمة, وعمليىىات الاحتيىىا  التىىي مورسىىت مىىن قبىىل

, واليوم أصبحت ه,الك قواعد تطبق بصرامة عاليىة تهىدد بقىاء الشىركات التىي 1555الشركات عام 

ت,تهكها, وتحاو  المجتمعات التأثير على عمل الشركات من جهات متعددة كالتأثير على أهدافها, أو 

ات قواعىىد سىىلوكها أو اسىىتراتيجيتها, ويظهىىر هىىذا التىىأثير مىىن لىىلا  التشىىريعات والأنظمىىة ومجموعىى

الضغط والعلاقات السياسية, وفي ظل هذه البيتىة المعقىدة فمىن الطبيعىي أي تسىتجيق الشىركات لهىذه 

الضغوط عن طريق ترقية آليات عملها, والامتثىا  للقىوانين الدالليىة والخارجيىة, وتأسيسىاو علىى مىا 

 -تقدم فأنه يمكن صيافة مشكلة الدراسة في التساسلات الآتية :

 ف العراقية لأهمية المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية ؟ ما مدى أدراك المصار -0

هل هنالك علاقة بين الآليات الداخليةة لحوكمةة الشةركات كةل علةى ا مةراد مةا  سةبة النمةو فةي   -2

 تكاليف المسؤولية الاجتماعية ؟

هل هنالك علاقة بين مستوى الآليات الداخلية لحوكمة الشركات مجتمعةة مةا  سةبة النمةو فةي  -2

 لمسؤولية الاجتماعية ؟  تكاليف ا

  أهمية الدراسة وأهدافها .  -ثا ياً:
تستمد الدراسة أهميتها كونها تمثل أطاراو شمولياو لالتبار اثر آليات حوكمىة الشىركات فىي الرقابىة    

على تكاليف المسؤولية الاجتماعية, ومدم تأثير الأنشطة الاجتماعية على استمرارية الشىركات فىي 

الحادة وانفتىا  الأسىوار العالميىة  وبعبىارة ألىرم أي الدراسىة تسىعى إلىى الإسىهام فىي ظل الت,افسية 

 -إف,اء الجانق العلمي والك من للا  :

إظهةةار أهميةةة حوكمةةة الشةةركات وألياتهةةا فةةي عةةلا  المشةةكلات التةةي تعةةا ي منهةةا الشةةركات  -0

 باعتبارها فلسمة أثبتت  جاحها على مستوى العالم .

ية الاجتماعيةةة للشةةركات باعتبارهةةا أحةةدى متطلبةةات النجةةا  التن يمةةي إظهةةار أهميةةة المسةةؤول -2

 وعامل مهم من اجل ديمومة الشركات .

إظهار الدور الكبير الذي تلعبه آليات حوكمة الشركات في رقابةة تكةاليف الأ شةطة الاجتماعيةة  -2

 التي تقوم بها الشركات .  

تكةاليف المسةؤولية الاجتماعيةة ج لأجةل بيان العلاقة بين آليات حوكمة الشركات والرقابة على  -4

 أثراء أدبيات الموضوع في العراق .   

 فرضيات الدراسة . -ثالثاً :

 -للإجابة على تساسلات الدراسة ولتحقيق أهدافها تم صيافة الفرضيات الآتية :

H1 -  لا توجد علاقة اات دلالة إحصائية بين الأليات الدالليىة لحوكمىة الشىركات مجتمعىة  مجلىس

 تركز الملكية(, مع نسبة ال,مو في التكاليف الاجتماعية .  -نسبة الملكية الإدارية  -الإدارة 

H2 -  لا توجىد علاقىة اات دلالىة إحصىائية بىين بىين الأليىات الدالليىة لحوكمىة الشىركات كىلاو علىى

 انفراد مع نسبة ال,مو في التكاليف الاجتماعية .  

 مجتما وعينة الدراسة .  -رابعاً : 

مىىن المصىىارف العراقيىىة الخاصىىة المدرجىىة فىىي سىىور العىىرار لىىلاورار الدراسىىة يتكىىوي مجتمىىع    

( %, وقىىد تىىم 14( مصىىارف والتىىي مثلىىت مىىا نسىىبته  25عي,ىىة الدراسىىة مىىن  ي و, فيمىىا تتكىىالماليىىة

علىىى مىىدم تىىوفر المعلومىىات اللازمىىة لإعىىداد الكشىىوفات الخاصىىة بالدراسىىة, لكىىوي  التيارهىىا ب,ىىاءاو 

الأساس المعتمد فيها هو عملية فصل التكاليف وتبويبها حسق مجالاتها باعتبارها المتغيىر المسىتقل, 

(, بالإضافة إلى 1522, 1559,1525, 1552,1554س,وات هي   وقد شملت فترة الدراسة لمسة

بة ال,مىىو للتكىىاليف الاجتماعيىىة لسىى,وات الدراسىىة يتطلىىق تىىوفير البيانىىات الماليىىة أي عمليىىة قيىىاس نسىى

, هىذا 1552لغىرض معرفىة نسىبة ال,مىو لسى,ة , والتي تم اعتبارها كس,ة أساس 1552الخاصة لس,ة 

( 55  , وتىوفرت لىدم الباحىثلمعلومىات اللازمىة ولجميىع المصىارفوقد تم الحصو  علىى جميىع ا
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( يوضىىح وصىىف 2, والجىىدو  رقىىم  مصىىارف ولمىىدة لمسىىة سىى,وات(  عشىىرةمشىىاهدة مىىن لىىلا  

 لمجتمع وعي,ة الدراسة .
  سبة النمو في التكاليف الاجتماعية( وصف عينة الدراسة ما 0رقم ) جدول
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 وسائل جما البيا ات والمعلومات . -خامساً : 

 :تمثلت عملية جمع البيانات و المعلومات اللازمة لإنجاز الدراسة في جانبين 

: وفيه تم الاعتماد على ما توافر للباحث من كتق و مقالات و دوريىات عربيىة و  الجا ب الن ري -0

إنكليزية فضلاو عن الاطلاع على ألر الإصدارات على شبكة الأنترنت و المتعلقة بموضوع حوكمىة 

 الشركات ومحاسبة المسؤولية الاجتماعية والتكاليف الاجتماعية .

 : و فيه اعتمد الباحث على وسائل عديدة و كما يأتي : الجا ب العملي -2

 1522ولغاية  1552من س,ة ية لسور العرار للاورار المالية التقارير الس,و . 

  التقىىارير الماليىىة السىى,وية للمصىىارف عي,ىىة البحىىث و التىىي تحتىىوي علىىى تقىىارير مجلىىس الإدارة

 الحسابات و الحسابات الختامية .وتقارير مراقبي 

 

   الدراسات السابقة

 ( بعنوان . Andrea Beltratti , 2005دراسة )  -0

(The complementarily between corporate governance and corporate social 

responsibility) 

تهىىدف الدراسىىة إلىىى فهىىم العلاقىىة بىىين مفهىىوم حوكمىىة الشىىركات والمسىىؤولية الاجتماعيىىة 

ليات التىي تحمىي الأفىراد للشركات, فمن ال,احية ال,ظرية ركزت هذه الدراسة على الحوكمة بأنها الآ

من لارج الشركة وضماي عملها بفعالية, وفىي نفىس الوقىت أشىارت إلىى أي المسىؤولية الاجتماعيىة 

يفة الموضوعية للشركة وتمثل اهتمام مختلف الشرائح المستفيدة, ومن جانىق ألىر ركىزت هي الوظ

الدراسة على فهم لاص للعلاقة بين المسؤولية الاجتماعية للشركات وزيادة ربحيىة الشىركة, أي أي 

هىىذه العلاقىىة مهمىىة بال,سىىبة لتقيىىيم والتيىىار الأنشىىطة التىىي تكىىوي مسىىؤولة اجتماعيىىاو وتمييزهىىا عىىن 

شطة الألرم, وقد توصلت الدراسة إلىى أي كىلاو مىن حوكمىة الشىركات والمسىؤولية الاجتماعيىة الأن

مرتبطاي بشكل إيجابي بالقيمة السوقية للشركة, وبالتالي فهما مكملاي لبعضهما البعض فىي شىكلهما 

او المعاصر كأداة لمراقبة مختلىف المع,يىين, واي الشىركات اات الحوكمىة الفعالىة تكىوي اكثىر احترامى

 وقيمة من الشركات الألرم .

 ( بعنوان .  Rabbth and Others, 2008دراسة )  -2

(Corporate governance and corporate social responsibility: synergies and 

interrelationship) 

هىىىدفت الدراسىىىة إلىىىى استكشىىىاف العلاقىىىات المتبادلىىىة بىىىين حوكمىىىة الشىىىركات والمسىىىؤولية  

ركات والك من للا  الجانق ال,ظري الذي تمثل بمراجعىة شىاملة وواسىعة للادبيىات الاجتماعية للش

المختلفة, بالإضافة إلى البحث التجريبي من للا  التحقيق في مفهوم وتفسير هذه العلاقة فىي سىيار 

عي,ة من الشركات العاملة في لب,اي والمدرجة في سور لب,ىاي لىلاورار الماليىة, وقىد سىعت الدراسىة 

ليط الضىىوء علىىى الىىدور المت,ىىامي لهىىذه العلاقىىة, وقىىد اعتمىىدت الدراسىىة علىىى نوعيىىة البحىىث إلىىى تسىى

التفسيري والك من لىلا  الاعتمىاد علىى مقىابلات موسىعة مىع كبىار المىديرين الت,فيىذيين فىي ثمانيىة 

شركات, وأظهرت ال,تائج أي فالبية المديرين يعتقىدوي بىأي حوكمىة الشىركات تمثىل دعامىة أساسىية 

لية الاجتماعيىة للشىىركات, بالإضىافة إلىىى أي قيمىة الشىىركة وسىمعتها مرتبطىىة بمىدم تجىىاوب للمسىؤو

الشركة مىع البيتىة المحيطىة بهىا, كمىا وأظهىرت ال,تىائج بىأي المسىتثمرين مهتمىين بمعرفىة مىدم قيىام 

 الشركات بمسؤوليتها الاجتماعية.

    ( بعنوان .          Harjoto & Jo , 2011دراسة )  -2

(The causal effect of corporate governance on corporate social 

responsibility) 

( والمسىىىؤولية CGتقىىىوم هىىىذه الدراسىىىة بالتبىىىار العلاقىىىة بىىىين مفهىىىوم حوكمىىىة الشىىىركات   

( عىىن طريىىق دراسىىة التىىأثيرات السىىببية بي,همىىا , وقىىد شىىملت الدراسىىة CSRالاجتماعيىىة للشىىركة  

مريكية الم,خرطة في برامج المسؤولية الاجتماعية, حيث للصىت مجموعة واسعة من الشركات الأ

الدراسىىة إلىىى أي لىىواص المسىىؤولية الاجتماعيىىة لا تىىؤثر علىىى متغيىىرات حوكمىىة الشىىركات وهىىي 
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الأليىات الدالليىىة والخارجيىىة, ولكىىن متغيىرات حوكمىىة الشىىركات تىىؤثر إيجابيىا علىىى تطبيىىق الشىىركة 

مىن الخىواص المختلفىىة للشىركة, كمىىا التبىرت الدراسىىة للمسىؤولية الاجتماعيىة بعىىد ضىبط مجموعىىة 

( والىك مىن لىلا  CFP( والأداء المالي للشركة  CSRالعلاقة بين المسؤولية الاجتماعية للشركة  

استقصاء أهمية نظرية أصحاب المصالح ونظرية الوكالة بشأي هذه العلاقة بىين المتغيىرات الثلاثىة, 

المسؤولية الاجتماعية يؤثر إيجابيا على الأداء المالي للشركة وقد أظهرت ال,تائج بأي تطبيق أنشطة 

ممىىا يىىدعم فرضىىية حىىل ال,زاعىىات المسىىت,دة إلىىى نظريىىة أصىىحاب المصىىالح دوي فرضىىية الاسىىتثمار 

المفرط المست,دة إلى نظرية الوكالة, كما أي تطبيق الشركة للانشطة الاجتماعية الداللية والخارجيىة 

 يز الأداء المالي للشركة .له دوراو إيجابياو في تعز

 ( بعنوان . Harjoto & Jo, 2011دراسة ) -4

(Corporate governance mechanisms and firm value: The impact of  

corporate social responsibility) 

الرقابىة فىي  ليىاتآتختبر الدراسة تأثيرات الآليىات الدالليىة والخارجيىة لحوكمىة الشىركات و     

الشركة على أنشطة المسؤولية الاجتماعية, بالإضىافة إلىى استقصىاء العلاقىة التجريبيىة بىين حوكمىة 

الشركات وقيمة الشركة من لىلا  أنشىطة المسىؤولية الاجتماعيىة, وقىد كشىفت الدراسىة أي ليىارات 

أليىىات الرقابىىة فىىي المسىىؤولية الاجتماعيىىة مىىرتبط إيجابيىىا بالآليىىات الدالليىىة والخارجيىىة للحوكمىىة و

الشىركة بمىا فىىي الىك مجلىىس الإدارة واسىتقلاليته وتركيىز الملكيىىة, كمىا التبىىرت الدراسىة فرضىىيتين 

مت,افسىىتين همىىا فرضىىية الاسىىتثمار المفىىرط المسىىت,دة إلىىى نظريىىة الوكالىىة, وفرضىىية حىىل ال,زاعىىات 

أي الإدارة العليىا المست,دة إلى نظرية أصحاب المصالح , حيث تفترض فرضية الاسىتثمار المفىرط بى

تسىىتخدم تطبيىىق أنشىىطة المسىىؤولية الاجتماعيىىة لتعزيىىز فوائىىدها الخاصىىة فىىي السىىمعة الاجتماعيىىة 

وبالتالي قد تؤاي الشركة مىن لىلا  قيمتهىا السىوقية, فىي حىين تفتىرض فرضىية حىل ال,زاعىات بىأي 

العليىىا ومختلىىف  اسىىتخدام أنشىىطة المسىىؤولية الاجتماعيىىة للحىىد مىىن ال,زاعىىات المحتملىىة بىىين الإدارة

المستفيدين قد يحسن في ال,هاية من قيمة الشركة عن طريق تقليل مىن مشىاكل الوكالىة , كمىا وجىدت 

الدراسىىة بىىأي أنشىىطة المسىىؤولية الاجتماعيىىة التىىي تتطىىرر للتعزيىىز الاجتمىىاعي الىىداللي وعلاقىىات 

الدراسىة عي,ىة الموظفين والت,وع ضمن الشركة تعىزز مىن قيمتهىا اكثىر مىن فيرهىا, وقىد اسىتخدمت 

-2991( لىىلا  الفتىىرة مىىن Russel 2000, S & 500كبيىرة مىىن الشىىركات ضىىمن مؤشىىرات  

( كمقيىاس لقيىاس قيمىة الشىركة, بالإضىافة إلىى Tobin Q, وقد اسىتخدمت الدراسىة مقيىاس  1551

استخدام معد  العائد على الأصو  لقياس الأداء التشغيلي للشركة, ولتقصي التأثير المشتر  لتطبيق 

أنشطة المسؤولية الاجتماعية مع أليىات حوكمىة الشىركات علىى أداء وقيمىة الشىركة فقىد تىم اسىتخدام 

( اات المىىرحلتين وطريقىىة المتغيىىر المسىىاعد, والتىىي أظهىىرت بىىأي تىىأثيرات Heckmanانحىىدارات  

 الأليات الداللية مع أنشطة المسؤولية الاجتماعية كاي إيجابيا على أداء وقيمة الشركة. 

 الدراسة الحالية من الدراسات السابقة. موقا 

بعد الاطلاع على الدراسات السابقة, وجد الباحث بىأي فالبيتهىا تتجىه نحىو الجانىق ال,ظىري  

في تفسير العلاقة بىين حوكمىة الشىركات والمسىؤولية الاجتماعيىة, والتركيىز علىى الأطىر والمفىاهيم 

لقياس الأنشطة الاجتماعية على مستوم  ال,ظرية للمفهومين, ومحاولة البعض من اجل وضع نمااج

الشركات وكيفية الإفصا  عن هذا الأداء, بالإضافة إلى المحاولة في إيجاد صلة وثيقة بين الحوكمة 

والمسؤولية الاجتماعية مىن ناحيىة, وبىين المفهىومين والأداء المىالي للشىركة مىن ناحيىة ألىرم, ولا 

اهيم ألا أنهىا تعمقىت فىي التأصىيل الفكىري لمفهىوم تختلف هذه الدراسة عىن مىا سىبقها مىن حيىث المفى

حوكمة الشركات ومحاسبة المسؤولية الاجتماعية بشكل أوسع, هذا من ناحية ومن ناحية ألرم فأي 

الدراسىىة سىىعت لإيجىىاد نىىوع مىىن العلاقىىة بىىين أليىىات حوكمىىة الشىىركات وبىىين الرقابىىة علىىى تكىىاليف 

ونظرية أصحاب المصالح وهذا ما لم تتطرر له بقيىة المسؤولية الاجتماعية في اطار نظرية الوكالة 

الدراسىىات, وبعبىىارة ألىىرم فىىأي الدراسىىة تت,ىىاو  هىىذه العلاقىىة مىىن لىىلا  مىىدم ادرا  المصىىارف 

    العراقية لمفاهيم حوكمة الشركات ومحاسبة المسؤولية الاجتماعية.

 المبحث الثا ي

 الاطار الن ري للدراسة 



7171075 

 

 

 
 254 

 

 حوكمة الشركات .  -أولا :

جذور حوكمة الشركات إلى أدبيات العالم الاقتصادي أدم سمث في القري الثىامن عشىر  تمتد

ع,ىىدما تطىىرر إلىىى المشىىاكل المحتملىىة للملكيىىة الغائبىىة فىىي الشىىركات فىىي كتابىىه  2222المىيلادي عىىام 

"ثروة الأمىم" والإمكانيىة التىي يمكىن مىن للالهىا أي يكىوي ه,الىك تضىارب للمصىالح, والتىي تتخلىل 

  ( 1:  1552يطرة على الإدارة   الفضل , عملية الس

( عىام Berle and meansوتلىى الىك المطالبىة الواضىحة والصىريحة لعىالمي الاقتصىاد  

الىىىذي يع,ىىىى بىىىأداء الشىىىركات الحديثىىىة  "الشىىىركة الحديثىىىة والملكيىىىة الخاصىىىة"فىىىي كتابهمىىىا  2911

يىة عىن الإدارة والحاجىة الملحىة والاستخدام الفعا  للموارد, فضلاو عن القضايا المتعلقىة بفصىل الملك

لسد الفجوة التي يمكن أي تحدث بين الإدارة والمالكين مىن لىلا  الممارسىات السىلبية التىي يقىوم بهىا 

 (  Mallin , 2010 : 15المدراء                      

( إلىى وجىود  Jensen and Mecklingوما تفترضه نظرية الوكالة ع,دما أشار كل من   

تعىىارض فىىي المصىىالح بىىين مىىالكي الشىىركة والإدارة, وي,شىىأ هىىذا التعىىارض نتيجىىة لإمكانيىىة تعظىىيم 

المىىدراء لم,ىىافعهم الخاصىىة, فىىي الوقىىت الىىذي يرفىىق فيىىه المىىالكين  حملىىة الأسىىهم( بتعظىىيم أربىىاحهم 

فعهم الخاصىة لا الخاصة وي,مو هذا التعارض ع,دما تكوي القرارات التي يتخذها المدراء لتعظيم م,ا

 (  221:  1525تعظم ثروة مالكي الشركة .                                                شرويدر , 

وبعد حدوث الانهيارات المالية للكثير من الشركات العاملىة فىي مجىا  القىروض والادلىار, 

المؤسسىىات المه,يىىة ( بالإضىىافة إلىىى بعىىض AICPAقىىام المعهىىد الأمريكىىي للمحاسىىبين القىىانونيين  

( التي تمثل دورها في تحديد أسىباب سىوء تمثيىل الوقىائع والأحىداث فىي Treadwayبتأسيس هيتة  

التقارير المالية وتقديم التوصيات التي من شأنها تقليىل حىدوث الىك مسىتقبلاو, وقىد قامىت الهيتىة عىام 

وقواعد الحوكمىة ودعىت  بتقديم تقريرها الذي تضمن أحدم عشرة فقرة تتمثل بتطبيق مبادئ 2942

كذلك إلى ضرورة وجود بيتة رقابية سليمة ومستقلة مع تىدقيق داللىي موضىوعي يى,ظم عمىل لجىاي 

 (  Treadway , 1987 : 2التدقيق في الشركات.                                                     

مجموعىىة مىىن  (OECDأصىىدرت م,ظمىىة الت,ميىىة والتعىىاوي الاقتصىىادي   2999وفىىي عىىام 

( حيث تم الاعتراف رسىمياو Principle of Corporate Governanceالمبادئ العامة للحوكمة  

( وقىىد تضىىم,ت هىىذه المبىىادئ الأطىىر الإداريىىة OECD, 1999: 9ودوليىىاو بمصىىطلح الحوكمىىة  

والقانونية لتطىوير مفهىوم حوكمىة الشىركات مىن لىلا  الحفىاظ علىى حقىور حملىة الأسىهم, وتحقيىق 

ملىىة العادلىىة لهىىم, والتأكيىىد علىىى دور أصىىحاب المصىىالح, والحىىرص علىىى الإفصىىا  والشىىفافية, المعا

 (   2:  1551والتأكيد على مسؤولية مجلس الإدارة .                             أبو العطا , 

                     Definition of corporate governanceتعريف حوكمة الشركات .  -2

فىىي البدايىىة لابىىد مىىن الإشىىارة إلىىى انىىه لا يوجىىد تعىىرف متفىىق عليىىه بىىين كافىىة الاقتصىىاديين  

 Corporateوالقىىىانونيين والمحللىىىين لمفهىىىوم حوكمىىىة الشىىىركات, وهىىىذا مىىىا تؤكىىىده موسىىىوعة 

Governance Encyclopedia  ويرجىىع السىىبق فىىي الىىك إلىىى تداللىىه فىىي العديىىد مىىن الأمىىور ,

اليىىة والاجتماعيىىة للشىىركات, وهىىو الأمىىر الىىذي يىىؤثر علىىى المجتمىىع الت,ظيميىىة والاقتصىىادية والم

 (   2:  1551والاقتصاد ككل.                                                            أبو العطا , 

"مجموعة ( حوكمة الشركات على أنها OECD  عرفت م,ظمة التعاوي الاقتصادي والت,مية 

الشةةركة ومجلةةا إدارتهةةا وحملةةة الأسةةهم فيهةةا والآخةةرين مةةن أصةةحا  العلاقةةات مةةا بةةين إدار  

المصلحةج وتقدم حوكمة الشركات أيضاً أطاراً يتم من خلاله وضا أهداف الشةركة وتحديةد وسةائل 

 (  OECD , 2004 , 11               الوصول إلى تلك الأهدافج ورقابة الأداء"

"العمليةات التةي تةتم مةن خةلال ااجةراءات فقىد عرفهىا بأنهىا  IIAأما معهد المدققين الدالليين  

المستخدمة من قبل ممثلي أصحا  المصالحج لتوفير الأشراف على المخاطرج وإدارتها ومراقبتهاج 

والتأكةةد مةةن كمايةةة الضةةوابي الرقابيةةة ا جةةاك أهةةداف الشةةركةج والمحاف ةةة علةةى قيمتهةةا مةةن خةةلال 

د هىىذا التعريىىف علىىى الىىدور الرقىىابي فىىي تحقيىىق أهىىداف ( حيىىث يؤكىىIIA, 2004, 5.  الحوكمةةة"

 الشركة من للا  تطبيق مبادئ الحوكمة وألياتها في الشركات . 



7171075 

 

 

 
 259 

 

" الن ةام بأنهىا   2991البريطانية فقد عرفتها في تقريرها الصىادر عىام   Cadburyأما لج,ة  

  الذي يتم بواسطته توجيه ورقابة الشركة "
  ام يتم من خلاله توجيه أعمال المن مة ومراقبتها على  "بأنها  Mallinفي حين عرفها 

 (   Mallin , 2010 : 16.                                    أعلى مستوى من اجل تحقيق أهدافها "

"  طةةاق عةةام للقواعةةد والعمليةةات بأنهىىا  Larcker and Tayanكمىىا عرفهىىا كىىل مىىن  

الشركة وتن يمها والسيطر  عليها ج وتتضمن عوامةل داخليةة والقوا ين التي يتم من خلالها إدار  

 (  Larcker & Tayan , 2011 : 18                                                  وخارجية "

" أطةار عةام للقواعةد والممارسةات التةي حوكمة الشركات على أنها   Trickerفيما عرف  

ي يضةةمن النهاهةةة والشةةمافية فةةي علاقةةة الشةةركة مةةا تةةتم مةةن خةةلال مجلةةا اادار ج بالشةةكل الةةذ

 (  Tricker , 2012 : 23.                                                      أصحا  المصالح فيها "

" مجموعةة الضةوابي والمعةايير وااجةراءات التةي إلى حوكمة الشركات بأنها  الجادرويشير  

شركة وفقةاً للمعةايير والأسةاليب العالميةة ج مةن خةلال تحديةد تحقق الا ضباط المؤسسي في إدار  ال

مسةةؤوليات وواجبةةات أعضةةاء مجلةةا اادار  ج واادار  التنميذيةةة للشةةركة مةةا الأخةةذ فةةي الاعتبةةار 

 ( 2:  1554.                           الجادر ,  حماية حقوق المساهمين وأصحا  المصالح "

Importance of government companies  أهميةة وأهةداف حوكمةة الشةركات     -1

أي الأزمىىات الماليىىة التىىي فجرهىىا الفسىىاد وسىىوء الإدارة, هىىي التىىي جعلىىت مىىن مفهىىوم حوكمىىة  

الشركات من المفاهيم المهمة , والتي تفور في أهميتها معظىم المفىاهيم الألىرم, والسىبق فىي الىك 

ت, وأدت إلىى تخريىق الجىدوم الماليىة هو أي تلك الأزمات قد كلفت المستثمرين مليىارات الىدولارا

للشىىركات وقىىد أصىىبح المسىىتثمروي يعل,ىىوي بوضىىو  أنهىىم لىىيس علىىى اسىىتعداد لتحمىىل نتىىائج الفسىىاد 

وسوء الإدارة, مما جعل هؤلاء المستثمروي يطالبوي بالأدلة والبراهين عىن مىدم التىزام الشىركات 

ل من الشركات التىي يتىوافر فيهىا نظىام بتطبيق مبادئ الحوكمة  قبل الاستثمار فيها, الأمر الذي جع

(, ولهىىذا يمكىىن 1: 1551سىىليم للحوكمىىة تكىىوي محطىىاو لأنظىىار المسىىتثمرين  هلبليىى,ج و سىىوليفاي, 

  -دراسة أهمية حوكمة الشركات من الجوانق التالية :

 الأهمية الاقتصادية للحوكمة . -أ 

تتزايىىد فىىي البيتىىة الاقتصىىادية المعاصىىرة أهميىىة التىىزام الشىىركات بتطبيىىق مبىىادئ وأليىىات 

الحوكمة , ويعتبر أدرا  الشىركات لأهميىة تحسىين نظىم الحوكمىة لىديها ع,صىراو أساسىياو فىي تحقيىق 

الك, إا انه وفي عالم أصبح يتسىم بحريىة الاسىتثمار وانتقىا  رأس المىا , أصىبح مىن الصىعق علىى 

اجتذاب التمويل اللازم من المستثمرين دوي أي تكوي ه,الك نظىم حوكمىة جيىدة تسىت,د إلىى الشركات 

فعلىى الصىعيد  (, Williams & Zumbansen , 2011 : 55معايير دولية تساعد في اجتىذابهم   

  -الاقتصادي تت,امى أهمية أتباع حوكمة الشركات بالأتي : 

الذي ي,عكس إيجاباو على قيمة الم,شأة , ودعم القدرة  تعظيم القيمة السوقية لأسهم الشركة , الأمر -2

 (  2:  1552الت,افسية لها في الأسوار المحلية والعالمية .   الفضل , 

تج,ق الانزلار في مشاكل مالية ومحاسبية , والمساهمة في دعم استقرار الشركات العاملة فىي   -1

 (  Seifi & Crowther , 2011 , 33مختلف المجالات الاقتصادية .  

تحقيق اكبر قدر ممكن من الطمأني,ة للمستثمرين وحملة الأسهم , بما ي,سجم وتحقيق اكبر عائد   -1

 (  Brown & Others , 2011 : 63م,اسق على استثماراتهم .   

توفير مصادر تمويل محليىة وعالميىة للشىركات سىواء مىن لىلا  الجهىاز المصىرفي أو أسىوار   -1

 ( 1: 1551عة حركة انتقا  التدفقات ال,قدية.   أبو العطا,الما , ولاصة في ظل تزايد سر

 الأهمية القا و ية للحوكمة .  -  

بالرفم مىن الىتلاف القىوانين والى,ظم الأساسىية المرتبطىة بحوكمىة الشىركات مىن دولىة إلىى  

ألىىرم, ألا أي ال,ظىىام القىىانوني يمثىىل صىىمام الأمىىاي بال,سىىبة لحوكمىىة الشىىركات, كمىىا أي معىىايير 

الإفصىىا  والشىىفافية مىىن جهىىة, والمعىىايير المحاسىىبية الدوليىىة مىىن جهىىة ألىىرم تعتبىىر عصىىق مبىىادئ 

ت, أي حوكمة الشركات تتدالل في عدد من القوانين, مثل قوانين الشركات, وأسوار حوكمة الشركا

الما  , والب,و  , والمحاسىبة والتىدقيق, والضىرائق, والخصخصىة, والبيتىة وفيرهىا مىن القىوانين, 
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الأمر الذي جعل القانونيين يهتموي بأطر حوكمىة الشىركات وألياتهىا, لأنهىا تعمىل علىى حفى  حقىور 

اف في الشركة, ولىذا فىأي التشىريعات الحاكمىة واللىوائح الت,ظيميىة لعمىل الشىركات تعىد جميع الأطر

العمىود الفقىري لأطىىر وأليىات الحوكمىة, حيىىث أي هىذه القىىوانين تى,ظم وتحىدد العلاقىىة بىين الأطىىراف 

 ( .  Mallin , 2010 : 73المع,ية في الشركة والاقتصاد ككل   

 . الأهمية الاجتماعية للحوكمة   -  

يعتبر مفهوم المسؤولية الاجتماعية للشركات من المفاهيم التي تزامن تطورها مع الانفصا   

المتزايد بين الملكية والإدارة في الشركات الحديثة , في البداية كانت الفلسفة الاقتصىادية الكلاسىيكية 

جتمىىع, تفتىرض بىأي واجىق الشىىركات هىو تعظىيم ربحيتهىىا  دوي أي تقىوم بىأي واجىىق ألىر اتجىاه الم

وبخلاف الك فقد شرع المدراء الت,فيذيين بالاهتمام بأهداف ألىرم إلىى جانىق تعظىيم الأربىا , مثىل 

مصىىالح المسىىتهلكين, والمىىوظفين, والىىدائ,ين, والمجتمعىىات المحليىىة, وكىىاي هىىذا التطىىور قىىد ارتىىبط 

اصىة ببيتىة ب,شوء جماعات المصالح ولاسيما نقابات العما , وفي الوقت نفسه كانت التشىريعات الخ

الأعما  تتطور فألذت الكثير من البلىداي تمى,ح إعفىاءات ضىريبية للتبرعىات المقدمىة مىن الشىركات 

(, أي مفهوم حوكمة الشركات في إطارها  Schwort , 2011 : 52والجمعيات للاعما  الخيرية   

فىىة ال,ىىواحي الشىىامل يكىىوي مرتبطىىاو لىىيس فقىىط بىىال,واحي القانونيىىة والماليىىة, وإنمىىا امتىىد ليشىىمل كا

الاقتصادية والاجتماعية, ومن ه,ا تبلورت فكرة تىذكير الشىركات بمسىؤوليتها الاجتماعيىة, حتىى لا 

يكوي تحقيق الربح هو الشغل الشافل لها, علاوة على الك فأي الدور الرئيسي الذي تلعبه الشىركات 

القيىىام بواجباتهىىا كونهىىا المصىىدر الرئيسىىي للثىىروة, وتوليىىد فىىرص العمىىل, وبالتىىالي يتحىىتم عليهىىا 

الاجتماعيىة وفقىاو للمفىىاهيم الحديثىة, كمىا آي التطىىورات الاقتصىادية والاجتماعيىة والبيتيىىة فىي عصىىر 

 (   Mallin ,2010 : 12يتسم بالتغيير كاي دافعا قوياو لتتحمل الشركات المسؤولية الاجتماعية.  

 الأهمية المحاسبية والرقابية للحوكمة              -د 

ت حوكمىىة الشىىركات باهتمىىام رجىىا  الفكىىر والبىىاحثين والم,ظمىىات المه,يىىة والدوليىىة, اسىىتأثر

نتيجة لحالات الفشل والإفلاس المالي لكثير من الشىركات الكبىرم فىي العىالم, والسىبق فىي الىك هىو 

ضعف دور الأجهزة المالية والرقابية في هذه الشركات, بالإضافة إلى تواطأ كبرم شركات التدقيق 

قيامها بالمصادقة على التقارير المالية التي كانت لا تعكس الواقىع الفعلىي لتلىك الشىركات, من للا  

 (  Rezaei , 2012 : 12الأمر الذي جعل من هذه الانهيارات وكأنها مثل الصعقة   

 Enron( علىى أي انهيىار شىركة  Verhoeven , Beekes , Brownوقد اتفق كل مىن   

تيجة لرر فىي ال,ظىام , لك,ىه فشىل اريىع فىي الرقابىة ومبىادئ الىتحكم وفيرها من الشركات لم يكن ن

فريىىدة مىىن نوعهىىا, بىىل وقعىىت حىىالات فشىىل لكثيىىر مىىن  Enronالمؤسسىىي, ولىىم تكىىن حالىىة شىىركة 

التىىي أظهىىرت مؤشىىرات التحقيقىىات أي أهىىم  General Electricالشىىركات, وم,هىىا فضىىائح شىىركة 

ي ألفىى المسىؤولوي فيهىا بعىض البيانىات والمعلومىات أسبابها هىو الفضىائح الماليىة والمحاسىبية, التى

الماليىىة, وتمىىت تغطيىىة الخسىىائر مىىن الاحتياطيىىات والمخصصىىات التىىي تخىىص صىى,دور معاشىىات 

 (, والشكل التالي يوضح أهمية حوكمة الشركات Brown & Others, 2011: 57الموظفين.   

 ( أهمية حوكمة الشركات 0شكل رقم ) 

 
ولقد تباي,ت أهداف حوكمة الشركة تبعاو لالتلاف وجهات نظر الكتاب والباحثين في تعريفهم لمفهوم 

بأي حوكمة الشىركات تهىدف بشىكل عىام إلىى ضىبط وتوجيىه  Nordbergحوكمة الشركات, فيرم 

الممارسىىات الإداريىىة والماليىىة والقانونيىىة, واحتىىرام الضىىوابط والسياسىىيات المرسىىومة, فهىىي تت,ىىاو  
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ممارسات السىليمة للقواعىد, وتسىاعد علىى جىذب الاسىتثمارات وزيىادة القىدرة الت,افسىية, ومحاربىة ال

  -الفساد بكل صوره سواء كاي أدارياو أو مالياو, وتحسين الاقتصاد والك من للا  ما يأتي:

 التأكيد على الالتزام بإحكام القانوي, والعمل على ضىماي مراجعىة الأداء المىالي, بالإضىافة إلىى -2

وجود هياكل إدارية تمكن من محاسبة الإدارة أمام المساهمين, وتكوين لج,ىة مراجعىة مىن فيىر 

أعضاء مجلس الإدارة تكوي لهىا مهىام والتصاصىات وصىلاحيات لأجىل تحقيىق رقابىة مسىتقلة.         

 Nordberg, 2011: 27 ) 

لىىى جىىذب مصىىادر تحسىىين كفىىاءة اسىىتخدام مىىوارد الشىىركة وتعظىىيم قيمتهىىا السىىوقية, والقىىدرة ع -1

 التمويل المحلية والعالمية اللازمة للتوسع وال,مو.

التأكيد على المسؤولية الاجتماعية للشركة, من للا  وضع إجراءات م,اسبة ل,شاطاتها الخدمية  -1

  ( Coglianese, 2009: 14والبيتية اتجاه المجتمع.   

قدرتىه علىى ت,ميىة المىدلرات,  زيادة الثقة في الاقتصاد القومي وتعميق دور سور الما  وزيىادة -1

 ورفع معدلات الاستثمار .

لفىىض تكلفىىة رأس مىىا  الشىىركة وضىىماي اسىىتمراريتها, حيىىث تسىىاعد الحوكمىىة علىىى الحىىد مىىن  -5

هروب رأس الما , ومكافحة الفساد الإداري والمالي اللذاي يقفاي حجر عثرة أمام عملية الت,مية 

 الاقتصادية .

ل الطويىىل, ممىىا يىىؤدي إلىىى للىىق حىىوافز للتطىىوير, وتب,ىىي تحقيىىق أمكانيىىة الم,افسىىة فىىي الأجىى -2

 تك,ولوجيا حديثة, وزيادة درجة الوعي لدم مختلف الأطراف في الشركة .

 

    Principles of corporate governanceمبادئ حوكمة الشركات                       -2

الشىىركات فىىي الوقىىت نتيجىىة للتزايىىد المسىىتمر فىىي الاهتمىىام الىىذي يكتسىىبه مفهىىوم حوكمىىة  

الحاضر, فقد حرصت العديد من المؤسسات الدولية والم,ظمىات المه,يىة فىي العىالم علىى ت,ىاو  هىذا 

المفهوم بالتحليل والدراسة, وإصدار مجموعة من المبادئ التي تضمن التطبيق السليم له, والتي مىن 

ة, وكىىاي علىىى رأس هىىذه للالهىىا يىىتم تحديىىد المسىىؤوليات الملقىىاة علىىى عىىاتق الأطىىراف اات العلاقىى

(, OECDالم,ظمات كل من ص,دور ال,قد والب,ك الدوليين, وم,ظمة التعاوي الاقتصىادي والت,ميىة  

مجموعىة مىن المبىادئ الخاصىة بحوكمىة الشىركات, وتمىت  2999إا أصدرت هذه الم,ظمة في عام 

( Financial Stability Forumالموافقىة علىى هىذه المبىادئ مىن قبىل م,تىدم الاسىتقرار المىالي  

 Mason & Mahony, 2008 عشر الرئيسية لل,ظم المالية السليمة.  الاث,يكونها أحدم المعايير 

: 11 ) 

  ضماي وجود أساس لإطار فعا  لحوكمة الشىركات, وي,بغىي أي يشىجع هىذا الإطىار علىى

الشفافية وكفاءة الأسوار واي يكوي متوافقا مع حكم القىانوي واي يحىدد وبوضىو  توزيىع 

 مسؤوليات بين مختلف الجهات الإشرافية والت,ظيمية والت,فيذية . ال

  توفير حماية المساهمين وتسىهيل ممارسىة حقىوقهم والوظىائف الرئيسىة لأصىحاب حقىور

 الملكية. 

  توفير المعاملة المتساوية لكافة المساهمين بما في الك مساهمي الأقلية والأجانق, وي,بغي

 ن للحصو  على تعويض فعا  عن انتها  حقوقهم. أي تتا  الفرصة لكافة المساهمي

  الاعتراف بحقور أصىحاب المصىالح التىي ي,شىتها القىانوي أو التىي ت,شىا نتيجىة لاتفاقيىات

متبادلة واي يعمل على تشجيع التعاوي ال,شط بين الشركات وأصحاب المصالح فىي للىق 

 الثروة وفرص العمل واستدامة الشركات السليمة مالية .

 ام بالإفصىىا  السىىليم والصىىحيح فىىي الوقىىت الم,اسىىق عىىن كافىىة الموضىىوعات ضىىماي القيىى

 الهامة المتعلقة بالشركة بما في الك المركز المالي وحقور الملكية وحوكمة الشركات .

  تحديىىىد مسىىىؤوليات مجلىىىس الإدارة بمىىىا يع,ىىىي التوجيىىىه والإرشىىىاد الاسىىىتراتيجي للشىىىركة

,ي محاسبة مجلس الإدارة عن مسىؤوليته أمىام والرقابة الفعالة على إدارة الشركة, كما يع

 الشركة والمساهمين . 
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   Corporate governance mechanisms                    آليات حوكمة الشركات . -4

لضماي تطبيق مبادئ حوكمة الشىركات لابىد مىن وجىود آليىات يىتم الاعتمىاد عليهىا مىن قبىل 

الأطىىراف اوي المصىىالح مىىع الشىىركة , مىىن لىىلا  إحكىىام الشىىركة , للتأكىىد مىىن الحفىىاظ علىىى حقىىور 

الرقابة والسيطرة على الأداء بهدف التخلص من الفساد الإداري والمالي , بالإضىافة إلىى التأكىد مىن 

الاستخدام الأمثل لأصو  الشىركة , وتكفىل للمسىاهمين عوائىد علىى اسىتثماراتهم , ويمكىن القىو  أي 

في هذا المجا  على تص,يف آليات حوكمة الشركات إلىى نىوعين ه,ا  أجماع بين الكتاب والباحثين 

 .   (External mechanisms( وآليات لارجية  Internal mechanismsهي آليات داللية  

 

 الآليات الداخلية  .Internal mechanisms                                                   

وتمثل مجموعة الأنشىطة والفعاليىات , أي المتغيىرات الموجىودة فىي البيتىة الدالليىة للوحىدة 

الاقتصادية , والتي تؤثر بشكل مباشر أو فير مباشر على أدائها , وبالتالي تحقيق أهىدافها , ويمكىن 

    -تص,يف الآليات الداللية لحوكمة الشركات كالآتي :

 Board of Directors                                          مجلا اادار  .              -أ 

يمثل مجلس الإدارة مجموعة مىن الأفىراد الم,تخبىين مىن قبىل حملىة الأسىهم , والىذين تكىوي 

مسؤوليتهم الرئيسية العمل بما ي,سجم مع مصالح المىالكين مىن لىلا  الرقابىة والإشىراف والسىيطرة 

فيذية العليا في الشركة , ويعتبر مجلس الإدارة الأداة المثلىى لمراقبىة على المدراء في المستويات الت,

سلو  الإدارة , إا انه يحمي رأس الما  المستثمر فىي الشىركة مىن سىوء الاسىتخدام مىن قبىل الإدارة 

الت,فيذية , كما ويعمل مجلس الإدارة ك,قطة ارتكاز بين المالكين والمىديرين فىي الشىركة , فهىم حلقىة 

 (   Hitt . et , al ,2003 : 319-320الإدارة العليا في الشركة وبين حملة الأسهم .    الوصل بين

وقد تباي,ت أراء الباحثين حو  حجىم مجلىس الإدارة, فه,ىا  مىن يؤيىد فكىرة مجىالس الإدارة 

كبيىىرة الحجىىم, والىىبعض الألىىر يميىىل إلىىى تأييىىد فكىىرة مجىىالس الإدارة اات الحجىىم الصىىغير, ويعتبىىر 

 Fracassi andارة كبيىىراو أاا زاد عىدد أعضىىائه عىىن سىبعة أعضىىاء, ويىىرم كىل مىىنمجلىس الإد

Tate   بأي ه,ا  علاقة طردية بين حجم مجلس الإدارة وبىين أداء الشىركات, مىن لىلا  مىا تمتلكىه

هذه المجالس من الخبرات وت,وع في القدرات, مما يجعلها مؤهلة لرقابة سلو  الإدارة العليا, الأمىر 

رونة أكثر في تشكيل اللجاي الأساسية مثل لج,ة التدقيق, لج,ىة التعويضىات والمكافى ت, الذي يوفر م

 (  Fracassi & Tate , 2012 : 186لج,ة الترشيحات والحوكمة .                                 

وعلى العكس من الك, يرم مؤيدو تقليص عدد أعضاء مجلس الإدارة, انىه مىن الحكمىة أي 

دد الأعضاء عن تسعة, والسبق في الىك هىو أي وجىود عىدد كبيىر مىن الأعضىاء يىؤدي لا يتجاوز ع

إلى صعوبة الت,سىيق بيى,هم, والتفاعىل مىع المشىاكل التىي تواجههىا الشىركة, بالإضىافة إلىى انخفىاض 

 (  41:  1552فاعلية القرارات المتخذة , وتدني سرعة إنجاز المهام .               الفضل , 

امل يجق أي تؤلذ ب,ظر الاعتبار ع,د تكوين مجلىس الإدارة , م,هىا الطبيعىة وتوجد عدة عو 

القانونيىة والاقتصىىادية التىىي تعمىىل فيهىا الشىىركة, ولغىىرض أي يكىىوي المجلىس او كفىىاءة وفاعليىىة فىىي 

رقابة أداء الشركة والمدراء الت,فيذيين, فأي التوجه يسود إلى أي يكوي أفلبية أعضاء مجلس الإدارة   

ضاء المستقلين  الخارجيين( لأجىل إضىفاء صىفة الاسىتقلالية عليىه, إا أي قيىاس الاسىتقلالية من الأع

لمجلس الإدارة تعتمد على مدم تفور عدد الأعضاء المستقلين الخارجيين على الأعضاء الىدالليين. 

  Lopez & others , 2010 : 199  ) 

  Concentration of ownership     تركه الملكية ) كبار المساهمين (                   -  

يقصد بتركز الملكية عدد حملة الأسىهم الىذين يمتلكىوي ال,سىبة الإجماليىة الأكبىر مىن الأسىهم 

% على الأقل, وعادة ما يتم تقسيم هياكل الملكية في الشركات إلى 5المصدرة في الشركة, أي نسبة 

ات اات الملكية المشتتة يكوي ه,ا  عدد كبير نوعين هما :الملكية المشتتة والملكية المركزة, فالشرك

من حملة الأسهم, يملك كل م,هم عدد صغير من الأسهم , بي,ما يستأثر عىدد قليىل مىن الأفىراد ب,سىبة 

كبيرة من أسهم الشركات اات الملكية المركزة, وبالتالي يستطيع هؤلاء التحكم بأداء الشركة, بسبق 

 (   Connelly & Others, 2010: 29      تمتعهم بأفلبية حقور التصويت .     
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وفي بعض الأحياي قد يحصل عدد من الأفراد على التحكم بأفلبيىة حقىور التصىويت, علىى 

الرفم من كونهم لا يملكوي أفلبية الأسهم, ويحدث الك ع,دما تكوي ه,ا  أنواع متعددة مىن الأسىهم 

تصىويت أكثىر مىن فيرهىا, وتتمتىع  التي تصدرها الشركة , والتي يكوي لبعض هىذه الأنىواع حقىور

هىىذه الآليىىة مىىن آليىىات حوكمىىة الشىىركات بمزايىىا, م,هىىا أي كبىىار حملىىة الأسىىهم سىىيكوي لىىديهم السىىلطة 

والحافز لمراقبة الإدارة عن كثق مما يقود إلى تحقيق أعلى مستويات من الرقابىة علىى أداء الإدارة, 

ارات الاستراتيجية التي تعمىل علىى تعظىيم قيمىة الأمر الذي يشجع المدراء الت,فيذيين على اتخاا القر

حملىىة الأسىىهم, والتىىأثير بشىىكل مباشىىر فىىي التوجىىه الاسىىتراتيجي للشىىركة مىىن اجىىل تحقيىىق الأهىىداف 

 ( Hitt, et al, 2003: 316الموضوعة ومن ثم البقاء في الأسوار في ظل الم,افسة الشديدة .     

كز الملكية بأيدي كبار حملة الأسهم , وأصحاب حقور أما عيوب تركز الملكية فأنها تتمثل في أي تر

التصىىويت الضىىخمة, فأنىىه ربمىىا يقىىود إلىىى ممارسىىات فيىىر صىىحيحة, م,هىىا قيىىام كبىىار حملىىة الأسىىهم 

بإرفام إدارة الشىركة أو التواطىؤ معهىا للاسىتحواا علىى أصىو  الشىركة علىى حسىاب صىغار حملىة 

د يتفىق كىل مىن المىدراء الت,فيىذيين مىع كبىار حملىة الأسهم الذين لا يتمتعوي بحقور قانونية قويىة, وقى

الأسىىهم أو أصىىحاب القىىوة التصىىويتية للتىىأثير علىىى قىىرارات مجلىىس الإدارة للاسىىتفادة بشىىكل مباشىىر 

   ( 4:  1551وعلى حساب الشركة.                                            هلبلي,ج وسوليفاي , 

 Property management                               الملكية اادارية .            -  

يقصد بالملكية الإدارية, امىتلا  المىدراء وأعضىاء مجلىس الإدارة لجىزء مىن أسىهم الشىركة 

أي لهىذه الآليىة مىن آليىات حوكمىة   Jensen and Mecklingالتىي يعملىوي فيهىا, ويىرم كىل مىن

الشركات تأثير كبير في تخفيض مشكلة الوكالىة ال,اتجىة مىن فصىل الملكيىة عىن الإدارة , أي امىتلا  

المدراء لجزء من أسهم الشركة سوف يقلىص مىن الفجىوة ال,اتجىة عىن صىراع المصىالح بىين الإدارة 

حملة الأسهم, إا أي انخفاض نسبة الأسهم وحملة الأسهم , ويؤدي إلى زيادة م,افع المدراء مع م,افع 

التىىي تملكهىىا الإدارة يزيىىد مىىن اتجاههىىا نحىىو تحقيىىق م,افعهىىا الشخصىىية علىىى حسىىاب مصىىلحة حملىىة 

الأسهم , من للا  استغلا  أنظمة الحوافز والمكاف ت, أو من للا  العمل على تكوين شهرة إدارية 

جىراءات المحاسىبية وتعىدد البىدائل الممك,ىة لمعالجىة بالاستفادة من المرونة المتاحة لها في التيار الإ

 (  Jensen & Meckling , 1976 : 311نفس العملية .                                                   

علىىى أي امىتلا  الإدارة لجىىزء مىىن أسىىهم  Kellyوفىي هىىذا السىىيار يتفىىق كىل مىىن الفضىىل و 

التي تعظم مىن ربحيىة الشىركة , وبالتىالي الحصىو  علىى  الشركة سوف يحفزها كثيراو نحو الأنشطة

مستوم مقبو  من توزيعات الأربا  , وما يترتق على تلىك التوزيعىات مىن ردود فعىل ايجابيىة ع,ىد 

المتعىىاملين فىىي الأسىىوار الماليىىة , الأمىىر الىىذي يىى,عكس علىىى زيىىادة القيمىىة الاسىىمية للاسىىهم وبالتىىالي 

 (   4:  1552  الفضل ,                                               تحقيق العوائد .                 

 Connellyأي وجود الملكية الإدارية يخفض من الحاجة إلى الرقابة الخارجية , وقد أشىار 

وزملاسه إلى أي المالكين الدالليين  أعضاء مجلس الإدارة, الإدارات الت,فيذية( لها تأثير في مشىكلة 

بىىأكثر مىن طريقىة, مقارنىىة بالمسىاهمين الخىارجيين الىىذين لىم يشىتركوا فىىي إدارة   Agencyالوكالىة

الشركة, بالإضىافة إلىى أي وظيفىتهم الأساسىية تتمثىل برقابىة الإدارة الت,فيذيىة, ويىزداد الىدافع لزيىادة 

 (   Connelly & Others , 2010 : 37الرقابة مع زيادة نسبة ملكية الأسهم في الشركة.      

 

 ليات الخارجية الآ  .External mechanisms                                            
تمثىىل الآليىىات الخارجيىىة العوامىىل المىىؤثرة فىىي أداء الشىىركة والتىىي يكىىوي مصىىدرها البيتىىة  

الخارجيىىة المحيطىىة بالشىىركة , وتتمثىىل هىىذه الآليىىات بأليىىة السىىور لأفىىراض السىىيطرة , والأنظمىىة 

 والتشريعات .

    Takeover Marketالسوق لأغراض السيطر  .                                      - أ

تعد آلية السور لأفراض السيطرة ضمن الآليات الخارجية لحوكمة الشركات , ويتم اللجوء 

أليها في حالة فشل كل الآليات الداللية , وتتمثل بالأفراد والمؤسسات التي لها القدرة فىي الاسىتحواا 

(  Under Valued( والشركات الخاسرة    Buy Ownership Positionمراكز الملكية    على
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( على الشركات اات الأداء الم,خفض مقارنة مع م,افسيها , ومحاولىة  Take Overأو الاستيلاء   

 (  Hitt , et al , 2003 : 327تطوير ميزتها الت,افسية .                                                 

ومىىن المحتمىىل أي يقىىوم حملىىة الأسىىهم ببيىىع أسىىهمهم بىىدلاو مىىن اسىىتخدام الفاعليىىة فىىي مجلىىس 

الدالليىة فىي  الإدارة, والتي تعتبر من آليات الرقابة الداللية, لصوصاو في حا  فشل آليات الحوكمة

أيجاد الحلو  الم,اسبة, وأصبحت الإدارة تتصرف بشكل أناني, مما يؤدي إلى انخفاض قيمة الأسهم 

حتى تصبح اقل من قيمتها الدفترية, وهذا يجعل المضاربوي يستولوي على الشىركة, وه,ىا يمكىن أي 

 (  52:  1522دي , تعطي هذه الآلية حلو  جزئية للمشاكل الموضوعة سابقاو .              حمي

 -وتتمثل مهام آلية السوق لأغراض السيطر  بما يأتي :

  الإنذار بضعف أداء الشركات نتيجة الفشل في الآليات الداللية للحوكمة, واي الشىركة أصىبحت

 عرضة للخسارة أو الاستيلاء .

  لثىىواب تعتبىىر وسىىيلة لتحديىىد مبىىدأ الثىىواب والعقىىاب فىىي سىىور العمالىىة الإداريىىة , فهىىي تضىىمن ا

مىن لىلا  مؤشىرات  الأسىوأللإداريين في الشركات الأفضىل والعقىاب للإداريىين فىي الشىركات 

 أسعارهم في السور .

   تفعيىىل أداء المىىدراء الت,فيىىذيين ومجلىىس الإدارة وتشىىجعيهم علىىى اتخىىاا القىىرارات التطويريىىة

صحاب المصالح بما المت,افمة مع متطلبات الآليات الداللية , وتعظيم ثروة المالكين, وترضي أ

 يجعل الدوافع المحتملة من أمكانية استيلاء الم,افسين على الشركة بعيدة الم,ا  .  

   Legal systemsالأ  مة التشريعية .                                                          -  

مىىة الشىىركات, تعتبىىر الأنظمىىة والقىىوانين التشىىريعية آليىىة مهمىىة مىىن الآليىىات الخارجيىىة لحوك

وبطبيعة الحا  فأي هذه الأنظمة والقوانين تختلف من بلد إلى ألر, مما ي,عكس على الكيفية التي يىتم 

بها ت,فيذ مبادئ حوكمة الشركات, إا أي ه,ا  بعض الأنظمة تقوم علىى أسىاس حمايىة صىغار حملىة 

مكن ملاحظىة الىك فىي الأسهم, والك من للا  التحديد الواضح لحقوقهم في ال,صوص القانونية, وي

تطبيقات القىانوي الإنكليىزي, وعلىى العكىس مىن الىك فىأي القىانوي الألمىاني والفرنسىي يقومىاي علىى 

تدعيم وحماية كبار حملة الأسهم المؤسسين, وهكذا يبدو هذا التباين في تطبيقىات القىوانين بىالتلاف 

  (  Crowther & Seifi , 2011 : 87الأنظمة القانونية من بلد إلى ألر .                           

فىي الولايىات المتحىدة  1551الذي تم إصداره عام   Sarbanes Oxley actويعتبر قانوي 

الأمريكية, من أهم القوانين لتدعيم تطبيق مبادئ حوكمة الشركات. وقد جاء حلاو لمشىكلة المخالفىات 

شىىركات العىىالم, أمثىىا  شىىركة المحاسىىبية وحىىالات الغىى  والتلاعىىق التىىي ارتكبىىت مىىن قبىىل كبىىرم 

Enron   .Nordberg, 2011, 55 وقد فرض هذا القانوي متطلبات جديدة على الشىركات م,هىا ,)

تحديد مسؤوليات مجلىس الإدارة بشىاي أعىداد التقىارير الماليىة, وتحسىين قابليتىه علىى الأشىراف مىن 

لج,ىة التىدقيق, وفىي العىرار  للا  زيادة الصلاحيات المم,وحة له, والتأكد مىن مسىؤولية واسىتقلالية

المعد , وقانوي الب,ك المركزي العراقي, وقانوي  2992لس,ة  12يمكن اعتبار قانوي الشركات رقم 

المصارف, وقانوي سور العىرار لىلاورار الماليىة مىن الأنظمىة التشىريعية المحليىة الداعمىة لتطبيىق 

ت المسىاهمة مىن حيىث التأسىيس شىؤوي الشىركا 12حوكمة الشركات, فقد نظم قانوي الشركات رقم 

والإدارة والاندماج والتصفية, وإلضاعها إلى ديواي الرقابة الماليىة أاا مىا كانىت الشىركة المسىاهمة 

عامىىة أو مختلطىىة, ولمىىدقق الحسىىابات الخىىارجي أاا كانىىت الشىىركة لاصىىة, ويشىىير التىىراث الأدبىىي 

لحمايىة حملىة الأسىهم والمسىتثمرين  لحوكمة الشىركات إلىى أي الى,ظم القانونيىة والتشىريعات المطبقىة

تعتبر آلية جيىدة لحوكمىة الشىركات, والىك مىن لىلا  وضىع مجموعىة مىن القواعىد والضىوابط التىي 

 تهدف إلى حماية حملة الأسهم والمستثمرين .  

  Corporate Social Responsibilityالمسؤولية الاجتماعية .                    -ثا ياً :

بالبلورة التاريخية لمفهوم المسؤولية الاجتماعية هىو التتىابع الم,طقىي الحاصىل أي المقصود 

في رسية م,ظمات الأعما  والأهداف التي تتب,اها هىذه الم,ظمىات تجىاه اطىراف المصىالح المختلفىين 

 عبر فترات زم,ية طويلة .

مية الثانية, إلى ما قبل الحرب العال(  CSR) ترجع الأصو  الموثقة للمسؤولية الاجتماعية  

مسىتقبل م,ظمىات الأعمىا  بقولىه انىه علىى  2912حيث استشرر  دين ديفيد( في احدم مؤلفاته عام 
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الشركات ولاصة المدراء ال,هوض بالمسؤوليات الملقاة على عاتقها, بسبق التغير السريع في البيتة 

( إلىى أي أصىو  Spectorالاقتصادية والاجتماعية التي تعمل من للالها, وفي نفس السيار يشىير  

وهىىي السىى,وات الأولىىى للحىىرب  2925 – 2915حركىىة المسىىؤولية الاجتماعيىىة تعىىود إلىىى الفتىىرة 

الباردة, ومع اشىتداد الم,افسىة وتبىاين المصىالح للمسىتفيدين المباشىرين وفيىر المباشىرين مىن وجىود 

تماعيىىة تمثىىل م,ظمىات الأعمىىا  فقىىد اتسىىعت ال,ظىىرة لهىىذه الم,ظمىات واعتبىىرت كيانىىات اقتصىىادية اج

(, ويمكن القو  بىأي الأبحىاث الخاصىة Spector, 2008: 314جزءاو من المجتمع الذي تعمل فيه.  

بالمسؤولية الاجتماعية قد تبلورت في عقد الثماني,ىات, ولاصىة الأبحىاث الأكاديميىة واسىتمرت هىذه 

ن حيىىث ال,زعىىة لىىلا  عقىىد التسىىعي,ات, وتصىىاعد موضىىوع البحىىث فىىي المسىىؤولية الاجتماعيىىة مىى

الانتشىىار العىىالمي, وأصىىبحت فتىىرة التسىىعي,ات والألفيىىة مرحلىىة المواط,ىىة العالميىىة للشىىركة, واصىىبح 

والتىي تصىدرت ع,ىاوين  Enronم,شغلاو بفترة الفضائح الخاصىة بشىركة  12العقد الأو  من القري 

الماليىىة بالتصىىدر فىىي  Wall streetحيىىث بىىدأت فتىىرة فضىىائح  1554وسىىائل الأعىىلام حتىىى عىىام 

لصحف والمجلات العالمية ولا زالىت مسىتمرة حتىى يوم,ىا هىذا, وبىالرفم مىن اسىتمرار المسىؤولية ا

الاجتماعيىىة فىىي إيجىىاد ضىىالتها مىىن لىىلا  اعتىىراف الشىىركات, ألا أي الانشىىغا  بأللاقيىىات الأعمىىا  

والتحقيقىىىات فىىىي الفضىىىائح الماليىىىة, قىىىد عىىىتم علىىىى الت,ىىىامي والتطىىىور المسىىىتمر لمفهىىىوم المسىىىؤولية 

ماعية, أي قضية البحث في حالة الشركات بال,سىبة للمسىؤولية الاجتماعيىة أصىبحت موضىوعاو الاجت

مهيم,ىىاو لىىلا  هىىذه الفتىىرة, ولاصىىة ع,ىىدما يقىىوم مجتمىىع م,ظمىىات الأعمىىا  بالبحىىث مىىن اجىىل عقل,ىىة 

وشرع,ة الأنشطة التي بدأ بها واستمر بفعلها, وقد أصبحت الشركات اليوم مألواة بفكرة الاسىتدامة 

من موضىوعات ومفىاهيم المسىؤولية الاجتماعيىة  يتجزأالت,مية المستدامة والتي أصبحت جزءاو لا أو 

 (  Halme & Dober , 2009 : 13للشركة.     

  The concept & definition of CSRممهوم وتعريف المسؤولية الاجتماعية .           -1

فىي ال,ظىرة إلىى أهىداف م,ظمىات شهدت العقود الأليرة من القري العشرين تطوراو واضىحاو  

الأعما , نتيجة للتطورات والتغييرات في الظىروف الاقتصىادية والسياسىية والاجتماعيىة, وقىد كىاي 

للفكىىر الاقتصىىادي بصىىفة لاصىىة أثىىراو واضىىحاو فىىي تحديىىد طبيعىىة تلىىك الأهىىداف, ففىىي ظىىل ال,ظىىرة 

وحيىد هىو تعظىيم الأربىا  مىن الاقتصادية الكلاسيكية ي,ظىر إلىى م,ظمىات الأعمىا  علىى أي هىدفها ال

لىىلا  تحقيىىق اكبىىر قىىدر ممكىىن مىىن العوائىىد للمسىىتثمرين, واي تحقيىىق الأربىىا  سىىوف يتبعىىه تحقيىىق 

( Milton Friedmanالأهىىداف الاجتماعيىىة بصىىورة تلقائيىىة, ويمثىىل العىىالم الاقتصىىادي الراحىىل  

ي الشىىركات لفلسىىفة وجهىىة ال,ظىىر الكلاسىىيكية حىىو  مفهىىوم المسىىؤولية الاجتماعيىىة, إا يىىرم أي تب,ىى

المسؤولية الاجتماعية من شأنه أي يقلىل مىن أرباحهىا ويزيىد مىن تكىاليف العمىل, كمىا ومىن شىأنه أي 

يعطي قوة اجتماعية للاعما  اكثر من اللازم, وفي المقابل فأي وجهة ال,ظر الألرم, والتي يعد من 

مفهىىوم المسىىؤولية  (, إا يىىرم بىىأيPual Samuelsonابىىرز مؤيىىديها رجىىل الاقتصىىاد المعىىروف  

الاجتماعية يمثل البعدين الاقتصادي والاجتماعي معىاو, ويجىق علىى الشىركات فىي عىالم اليىوم أي لا 

تكتفىي بالارتبىاط بالمسىؤولية الاجتماعيىىة, بىل يجىق عليهىا أي تغىىوص فىي أعماقهىا واي تسىعى نحىىو 

حىىاو للشىىركة علىىى المىىدم الأبىىداع فىىي تب,يهىىا, إا أي إبىىداعها فىىي هىىذا المجىىا  مىىن شىىأنه أي يحقىىق أربا

الطويل, ويعزز من مركزهىا لىدم أصىحاب المصىالح, كمىا ويسىاعدها علىى تج,ىق الضىغوط بشىكل 

(, أمىا فيمىا يتعلىق بتعريىف المسىؤولية الاجتماعيىة والتىي تىرد فالبىاو فىي Moir, 2011: 33كبيىر.  

تعاريفىىاو عديىىدة  الأدبيىىات بمصىىطلحات مختلفىىة, فقىىد أورد العديىىد مىىن الكتىىاب والبىىاحثين والم,ظمىىات

 ( . 1للمسؤولية الاجتماعية للشركة, وكما هو موضح في الجدو  رقم  
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   Dimensions of social responsibilityأبعاد المسؤولية الاجتماعية.                -2

لقد جاءت ال,قلة ال,وعية في إف,اء وتوسيع مفهوم المسؤولية الاجتماعية للشىركات فىي اطىار  

, حيث عرض في اطار عام يتضمن مجموعىة مىن الأبعىاد التىي يمكىن Carrollالبحوث الرائدة إلى 

أي تكييف بقياسىات مختلفىة وفىق اعتبىار طبيعىة عمىل الشىركة ونشىاطها, وتىأثير أصىحاب المصىالح 

فأي المسؤولية الاجتماعية تضم أربعة أبعاد جوهرية وهي البعد   Carrollفيها , وحسق   المختلفين

, Philanthropy, والخيىىري Ethical, والأللاقىىي Legal, والقىىانوني Economicالاقتصىىادي 

يتطلق إيجاد علاقة وثيقة بين متطلبىات ال,جىا  فىي  Carrollأي فهم هذه الأبعاد الأربعة التي قدمها 

مىىن جهىىة, ومتطلبىىات تلبيىىة احتياجىىات المجتمىىع مىىن جهىىة ألىىرم, ولاصىىة فىىي اطىىار الأبعىىاد  العمىىل

الاقتصادية والقانونية حيث تمثل هذه الأبعاد مطالق أساسية للمجتمع من المفىروض تلبيتهىا مىن قبىل 

الشىىركات, فىىي حىىين يتوقىىع المجتمىىع أي تلعىىق الشىىركات دورا كبيىىرا فيمىىا يتعلىىق بالبعىىدين الأللاقىىي 

هذه الأبعاد الأربعة بشىكل هرمىي متسلسىل لتوضىيح طبيعىة التىرابط  Carrollيري, وقد وضع والخ

بين هذه الأبعاد هذا من جانق, ومن جانق ألىر فىأي اسىت,اد أي بعىد مىن الأبعىاد الأربعىة علىى البعىد 

 ( والشكل التالي يوضح هذه الأبعاد.Schwartz, 2011: 88الألر يمثل حالة واقعية  

 ( للمسؤولية الاجتماعيةCARROLLهرم كارول )(  2الشكل رقم ) 
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          Social accounting.        محاسةبة المسةؤولية الاجتماعيةة ج الممهةوم والتعريةف -3

م,ذ اكثر من ثمانية عقىود مىن القىري العشىرين, لىم يكىن اصىطلا  المحاسىبة عىن المسىؤولية  

المحاسبي , فقد ورد هذا المصطلح لأو  مرة الاجتماعية هو احد المصطلحات المستخدمة في الفكر 

( إلىىى أي مسىىؤولية أي شىىركة بالدرجىىة الأولىىى هىىي مسىىؤولية Shaldonحىىين أشىىار   2911عىىام 

اجتماعية , واي بقاء أية شركة واسىتمرارها يحىتم عليهىا أي تلتىزم بمسىؤوليتها الاجتماعيىة ع,ىد أداء 

باحثين والأكاديميين في الجامعىات ودوائىر البحىث وظائفها المختلفة, وبدأ هذا المفهوم يلفت أنظار ال

العلمي والم,ظمات المه,ية, بل شار  القضاء الأمريكي في هىذا المجىا  والىك ع,ىدما اصىدر أحكىام 

اات مغىىزم ودلالىىة حىىو  أهميىىة وفىىاء الشىىركات والتزامهىىا بمسىىؤوليتها الاجتماعيىىة ع,ىىد ممارسىىتها 

ت جامعىىة كاليفورنيىىا مىىؤتمراو موسىىعاو تحىىت ع,ىىواي لأنشىىطتها المختلفىىة, وفىىي نفىىس السىىيار فقىىد عقىىد

"المسؤولية الاجتماعية لم,ظمات الأعما " وقد أشار المىؤتمر فىي لتىام توصىياته إلىى أي تطىورات 

البيتة الاقتصادية والاجتماعية أصبحت تحىتم علىى الشىركات بضىرورة تعىديل ال,مىواج الاقتصىادي 

ط, ليألىذ بالحسىباي إلىى جانىق الاعتبىارات الاقتصىادية التقليدي القائم على فلسفة تعظىيم الأربىا  فقى

اعتبارات ألرم اجتماعية وأللاقية, وفي ظل تلىك الاتجاهىات والآراء الجديىدة التىي بىرزت اصىبح 

لزاماو على الشركات أي تعمل على مقابلة توقعات المجتمع وتقدير متطلباته, وأصبحت ملزمة بشكل 

ضىغط الىرأي العىام بالوفىاء بأشىكا  مختلفىة مىن مسىؤوليتها  أو بألر سواء مىن تلقىاء نفسىها أو تحىت

الاجتماعية وفي حدود إمكانياتها, مع العمل فىي نفىس الوقىت علىى أعىلام الأطىراف المع,يىة بأشىكا  

 (  Gray, 2002: 689الك الأداء الاجتماعي والإفصا  عن نتائجه .                             

بالمحاسىىىبة عىىىن المسىىىؤولية الاجتماعيىىىة, حيىىىث وصىىىف لقىىىد تعىىىددت التعىىىاريف الخاصىىىة  

 Linowes المحاسبة بأنها " لغة الاعما  " اي انها تعمل على تحديد وقياس وتوصيل المعلومات )

تطبيةق المحاسةبة فةي اات الطبيعة الاقتصادية , فقد عرف المحاسىبة عىن المسىؤولية الاجتماعيىة   

تصاد والاجتماع والسياسةةج فعلةم الاقتصةاد يتعامةل مةا مجال العلوم الاجتماعية المتضمنة علم الاق

ا تا  وتوكيا واستخدام الدخل والثرو ج وعلم الاجتماع يتعامل ما تنمية وتن يم وظائف المجتمةا 

البشريج والسياسة تتعامل ما ادار  الحكومةج لةذا فةأن المحاسةبة بةالمعنى الواسةا شةائعة فةي كةل 

 ( Linowes, 1968: 37                                            (( .            العلوم الاجتماعية

عمليةة اختيةار تقةوم ( فقد عرف محاسبة المسؤولية الاجتماعية بأنها   Ramanathanأما   

بهةةا المن مةةة للمتتيةةرات والمقةةاييا واسةةاليب القيةةا  والعمةةل علةةى التطةةوير المةةن م للمعلومةةات 

مةةاعي للمن مةةةج وتوصةةيل هةةذم المعلومةةات الةةى المجموعةةات  ات المميةةد  فةةي تقيةةيم الاداء الاجت

 ( Ramanathan, 1976: 519((.                   العلاقةج سواء بداخل المن مة او خارجها

احدى مكو ةات المحاسةبة بممهومهةا الواسةاج والةذي يةنص ( بأنها   Seidlerفيما عرفها   

ر الا شةطة وال ةواهر التةي لهةا اسةا  طبيعةة على ان المحاسبة هي فن وعلم هدفةه قيةا  وتمسةي

 ( 221:  1551((.                                    الفضل, والروي, اجتماعية واقتصادية

المحاسبة التي تقوم على تقةويم وتقيةيم ( بأنها     Kyay & Yuylaكما عرفها الباحثاي    

والمشةروعات ج علةى اعتبةار ان المحاسةبة الاحداث الاجتماعية والاقتصادية معاً سواء للحكومات 

 (  Kaya & Yayla , 2007 : 6(( .              التقليدية تقوم بقيا  الاحداث الاقتصادية فقي

مجموعةةة الا شةةطة التةةي تخةةتص بقيةةا  امىىا  الصىىباي( فقىىد عىىرف محاسىىبة المسىىؤولية    

للمئةات والطوائةف المختلمةة  وتحليل الاداء الاجتماعي لمن مات الاعمةال وتوصةيل تلةك المعلومةات

 ( 229: 2924, ((.       الصبايبهدف مساعدتهم في اتخا  القرارت وتقييم الاداء الاجتماعي

ومىىىن جملىىىة التعىىىاريف السىىىابقة يتضىىىح أي ه,الىىىك التلافىىىاو واضىىىحاو حىىىو  مفهىىىوم محاسىىىبة   

وعىىىدم الاتفىىىار علىىىى تعريىىىف محىىىدد لهىىىا, بالاضىىىافة الىىىى الالىىىتلاف فىىىي  المسىىىؤولية الاجتماعيىىىة

المصطلحات المستخدمة, الا اي المصطلح الأكثر شىيوعا هىو المحاسىبة عىن المسىؤولية الاجتماعيىة 

والصىىباي مىىن اكثىىر التعىىاريف شىىمولاو لمفهىىوم  Ramanathanويىىرم الباحىىث بىىأي تعريىىف كىىل مىىن 

م مىىن للالهمىىا ابىىراز اهتمىىام المحاسىىبة عىىن المسىىؤولية محاسىىبة المسىىؤولية الاجتماعيىىة, حيىىث يىىت

الاجتماعيىة بىىوظيفتي الاداء الاجتمىىاعي للمشىروعات والتقريىىر والافصىىا  عىن نتىىائج القيىىاس, وبمىىا 



7171075 

 

 

 
 224 

 

يكفىىل اجىىراء تقىىيم لىىلاداء الاجتمىىاعي لأي شىىركة, مىىن لىىلا  الافصىىا  عىىن المعلومىىات اات الاثىىر 

 . الاجتماعي على الاطراف الداللية والخارجية

  .اهةةةداف ومجةةةالات محاسةةةبة المسةةةؤولية الاجتماعيةةةةObjectives of social 

accounting     تحديد وقيىاس صىافي المسىاهمة الاجتماعيىة للشىركة التىي لا تشىتمل فقىط

على ع,اصر التكاليف والم,افع الاجتماعية الداللية للشىركة, وانمىا ايضىاو ع,اصىر التكىاليف 

التي لها تأثير على فتات المجتمع , وي,بع هذا الدور من من والم,افع الخارجية الاجتماعية و

قصور المحاسبة التقليدية في مجا  قياس الاداء الاجتماعي لم,ظمات الاعما , ويرتبط هىذا 

 (  Toms , 2002 : 261الهدف بوظيفة القياس المحاسبي .                             

  للا  تحديد ما ااا كانىت الاسىتراتيجية المتبعىة مىن تقييم الاداء الاجتماعي للشركة والك من

قبل الشركة واهدافها تتماشى مع الاولويات الاجتماعية من جهة , ومع طمو  افراد الشركة 

بتحقيىىق نسىىبة معقولىىة مىىن الاربىىا  مىىن جهىىة الىىرم , وتمثىىل العلاقىىة بىىين اداء الوحىىدات 

الهىىدف مىىن اهىىداف المحاسىىبة الاقتصىىادية والرفاهيىىة الاجتماعيىىة الع,صىىر الجىىوهري لهىىذا 

 ( Gray & Babington , 2000 : 6الاجتماعية .                                       

  الافصىا  عىىن الانشىطة التىىي تقىىوم بهىا الوحىىدات الاقتصىادية والتىىي لهىىا اثىار اجتماعيىىة  اثىىر

  المىوارد( قرارات الوحدات الاقتصادية على تعليم وصحة العاملين وتلوث البيتىة واسىتهلا

ويظهر هذا الهدف ضرورة توفير البيانات اللازمة عن الاداء الجتماعي للوحدة الاقتصىادية 

ومىدم مسىاهمتها فىي تحقيىىق الاهىداف الاجتماعيىة, وايصىىا  المعلومىات والبيانىات المتعلقىىة 

بالاداء الاجتماعي للاطراف المستفيدة الداللية والخارجية على حد سىواء, مىن اجىل ترشىيد 

رارات المتعلقة بتوجيه الانشىطة الاجتماعيىة وتحديىد ال,طىار الامثىل لهىا مىن وجهىة نظىر الق

 (  Tilt , 2009 : 21المستخدم ومن وجهة نظر المجتمع .                          

ونتيجة للطبيعة الدي,اميكة التي تتصف بها البيتة الاقتصادية والاجتماعية من فترة الى الرم, وتعدد 

المع,ية بالمسؤولية الاجتماعيىة والىتلاف حاجىاتهم واهىدافهم , فىأي تحديىد مجموعىة ثابتىة  الاطراف

ومحدودة من الانشطة الاجتماعية التي تقوم بها الوحدات الاقتصادية للايفاء بألتزاماتهىا الاجتماعيىة 

رة اتجىىاه مختلىىف الاطىىراف, يصىىبح امىىر يت,ىىافى مىىع متطلبىىات البيتىىة المحيطىىة اات الطبيعىىة المتغيىى

بأسىىتمرار , فقىىد قامىىت لج,ىىة المحاسىىبة عىىن الاداء الاجتمىىاعي فىىي الجمعيىىة القوميىىة للمحاسىىبة فىىي 

  -( بتحديد اربعة مجالات للاداء الاجتماعي وهي :A.A.Aالولايات المتحدة الامريكية  

ويتضمن هذا المجا  تىأثير انشىطة الوحىدة الاقتصىادية  -:مجال الموارد البشرية )العاملين(  - أ

لاشخاص العاملين فيها كموارد بشرية تساهم بصورة فعالة في تحقيق اهدافها, وعلىى على ا

هذا الاساس فأي المسؤولية الاجتماعية للوحدة الاقتصادية في مجىا  المىوارد البشىرية تمثىل 

 مجالاو داللياو من مجالات محاسبة المسؤولية الاجتماعية . 

ل علىى مجموعىة الانشىطة الاجتماعيىة التىي وتشىتم -:مجال حماية البيئة والمحاف ة عليهةا  -  

تهدف الى الحد من الاثار السلبية ال,اجمة عن ممارسة الوحدات الاقتصىادية لأنشىطتها التىي 

تؤثر على البيتة, والك بهدف المحافظة على سلامة البيتة المحيطة بها والمىوارد الطبيعيىة, 

نظىىراو لمىىا تسىىببه الوحىىدات ويعتبىىر هىىذا المجىىا  مىىن اهىىم مجىىالات المحاسىىبة الاجتماعيىىة 

الاقتصادية ولاصة الص,اعية مىن اضىرار علىى البيتىة مثىل تلىوث الميىاه والهىواء والتربىة, 

ولىىذلك فىىأي المسىىؤولية الاجتماعيىىة فىىي هىىذا المجىىا  تتبلىىور مىىن لىىلا  القيىىام بمجموعىىة مىىن 

 الانشطة الاجتماعية.

تصادية واستمرارها على المدم اي بقاء الوحدات الاق -: مجال التماعل ما المجتما المحلي  - ت

البعيد هو امر مرهوي بدرجة تفاعلها مع المجتمع والبيتة المحيطة بهىا , فهىي تمثىل كيانىات 

اقتصىىادية اجتماعيىىة , ولىىذا فىىأي الهىىدف مىىن الانشىىطة الاجتماعيىىة هىىو لأجىىل تحقيىىق رفاهيىىة 

الى للىق انطبىاع المجتمع والارتقاء بمستواه الاقتصادي والاجتماعي والعلمي , وبما يؤدي 

 مقبو  للوحدة لدم البيتة المحيطة بها . 

في ظل انفتا  الاسوار العالميىة واشىتداد الم,افسىة بىين الوحىدات  -مجال حماية المستهلك :  - ث

الاقتصادية  فأنها اصبحت جاهدة للبقاء والحفاظ على مكانتها في هذه الاسىوار , والىك مىن 
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لة الرضا من لىلا  قيامهىا بجملىة مىن الانشىطة للا  تحقيق رضا زبائ,ها والحفاظ على حا

 التي تهدف الى الايفاء بمسؤولياتها الاجتماعية اتجاههم .

  Concept of social costsممهوم التكاليف الاجتماعية واساليب تبويبها.                  -4

بهةدف كيةاد  مقةدار مةا تنمقةه الوحةد  الاقتصةادية يشير مفهوم التكاليف الاجتماعية الىى      

 ( 14:1551((.   الحيالي,  رفاهية الجهات المختلمة في المجتما ج دون ان تن ر مردوداً من  لك

)) عبةار  عةن أي تكلمةة أو تضةحية أو وتعرف تكىاليف المسىؤولية الاجتماعيىة ايضىاو بأنهىا   

جيةةة أضةةرار يقةةا عبؤهةةا علةةى المجتمةةا أو أحةةد عناصةةرم ج سةةواء كا ةةت اقتصةةادية داخليةةة او خار

وتتضمن التضةحيات التةي يتحملهةا المجتمةا بسةبب اقامةة الوحةد  الاقتصةادية ومهاولةة  شةاطها ج 

سواء قامت الوحد  بسداد التهاماتها ام لم تقم بسداد اي تعويض ج كالأضرار التةي تسةببها الوحةد  

سىؤولية ولهىذا تبىرز مشىكلة ع,ىد قيىاس تكىاليف الم الاقتصادية  تيجة تلةوث البيئةة بشةتى أشةكاله ((

الاجتماعية , وهي مشكلة تفسير ما هية التكاليف الاجتماعية , ولىذلك توجىد وجهتىي نظىر مختلفتىين 

 ( . 119:  1552  جربوع ,  -في تفسير هذه التكاليف وهما :

  . وجهة الن ر المحاسبية 

تعتبىىىر اي التكىىىاليف الاجتماعيىىىة تمثىىىل المبىىىالل التىىىي ت,فقهىىىا الوحىىىدات الاقتصىىىادية نتيجىىىة   

ضىىىطلاعها بمسىىىؤولياتها الاجتماعيىىىة بصىىىفة التياريىىىة او اجباريىىىة , والتىىىي لا يتطلبهىىىا نشىىىاطها ا

الاقتصادي , فضلاو عن عدم حصولها على م,فعة او عائد اقتصادي مقابل هىذه التكىاليف , ونجىد اي 

 هذا المفهوم يعتمد التكلفة الفعلية اساساو في القياس .  

   . وجهة الن ر الاقتصادية 

ر اي التكلفة الاجتماعيىة هىي قيمىة مىا يتحملىه المجتمىع مىن اضىرار او تضىحيات نتيجىة تعتب  

ممارسة الوحدات الاقتصادية ل,شاطها الاقتصىادي مثىل تلىوث الميىاه والهىواء والتربىة والضوضىاء, 

فهي بذلك تعبر عن قيمة الموارد التي يضحي بها المجتمع من اجل انتاج السلع والخدمات, ونجد اي 

م يعتمىد تكلفىة الفرصىة البديلىة اساسىاو فىي القيىاس, اي الالىذ بمفهىوم التكلفىة الفعليىة فىي قيىاس المفهو

التكاليف الاجتماعية من وجهة ال,ظر المحاسبية لا يعبر عن التكاليف الاجتماعية المتمثلة بالاضرار 

نتيجىىة ممارسىىة والاثىىار السىىلبية التىىي تلحقهىىا الوحىىدات الاقتصىىادية بالبيتىىة المحيطىىة بهىىا والمجتمىىع 

 نشاطاتها. 

( عدة اساليق لتبويق التكاليف الاجتماعية وهي كالأتي  221 -221:  2992وقد اورد   الغباي ,  

:-  

  تعتبر التكلفة الاجتماعية جزءاو من التكاليف الاقتصادية للوحدة , وبصورة ألرم يتم عىدها

هىىذا الاسىىلوب قىىائم علىىى جىىزءاو مىىن تكىىاليف ال,شىىاط الخىىاص للوحىىدة ولا يىىتم فصىىلها ع,ىىه, و

فرضىىىية اساسىىىية وهىىىي اي الوحىىىدة لا يمكىىىن اي تعمىىىل بمعىىىز  عىىىن البييتىىىة الاقتصىىىادية 

 والاجتماعية والسياسية, فهي تمثل كيانات مستقلة ضمن المجتمع .

  وبموجبه تعتبر التكلفة الاجتماعيىة جىزءاو مضىافاو علىى التكلفىة الاقتصىادية لكىل ع,صىر مىن

حديىىد الىىك وفصىىله عىىن الع,صىىر الىىذي ي,تمىىي اليىىه وطبقىىاو لهىىذا ع,اصىىر التكىىاليف, ويمكىىن ت

الاسلوب يتم اجراء دراسة تحليلية لكىل ع,صىر مىن ع,اصىر التكىاليف, والىك بهىدف تحديىد 

الىىك الجىىزء الىىذي يعىىد مىىن التكلفىىة الاجتماعيىىة بال,سىىبة لع,اصىىر التكىىاليف وهىىي  المىىواد, 

 الاجور, المصاريف(.

  الاجتماعيىة نوعىاو مىن الايىرادات فيىر المباشىرة للاطىراف ومن للاله يىتم اعتبىار التكىاليف

المستفيدة م,ها, ويترتق على الك تحقيق م,افع مباشرة او فير مباشرة وكما هو الحىا  ع,ىد 

بيىىع الم,تجىىات بأسىىعار تقىىل عىىن تكلفتهىىا الحقيقيىىة, وتىىوفير دور الاسىىكاي والحضىىانة, ونقىىل 

الاسىىلوب يهىىتم بتحديىىد تكىىاليف الاداء العىىاملين وعلاجىىاتهم ... الىى , وفىىي ضىىوء الىىك فىىاي 

المرتبط بالمسؤولية الاجتماعية التي تتحملها الوحدات لكي يتم اضافتها الىى الاربىا  بهىدف 

الوصو  الى الربح الحقيقي, وعلى هذا الاساس فأنها تمثل ايرادات فير مباشرة, اي ابىراز 

يسىىاعد علىىى تحديىىد مقىىدرة  تكلفىىة الاداء المىىرتبط بالمسىىؤولية الاجتماعيىىة بصىىورة تفصىىيلية
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الوحدة في توفير قدر معين من العائد الاجتماعي بالاضافة الى تىوفير الرقابىة علىى الجانىق 

 الاجتماعي . 

  وبموجبه يتم اعتبار التكاليف الاجتماعية توزيعاو للربح ولىيس عبتىاو عليىه بغىض ال,ظىر عىن

 يتوجىىق تحميلهىىا لحسىىاب نوعهىىا وارتباطهىىا, ومىىن ثىىم فأنهىىا عكىىس التكىىاليف الاعتياديىىة لا

 الاربا  والخسائر وانما توزع لحساب التوزيع سواء كانت اجبارية او التيارية. 

ويرم الباحث بأي التكاليف الاجتماعية تمثل نوعىاو مىن الايىرادات فيىر المباشىرة للاطىراف   

يدة, وهىذا مىا المستفيدة م,ها فهي تساهم بتحقيق م,افع مباشرة وفير مباشرة لجميع الاطىراف المسىتف

 تم التطرر اليه في مجالات محاسبة المسؤولية الاجتماعية . 

  العلاقة بين حوكمة الشركات والمسؤولية الاجتماعية . -ثالثاً :
  Agency Theory.                                                  رية الوكالة -2

أي المفاهيم التي تسىت,د أليهىا نظريىة الوكالىة تعىود إلىى أدبيىات العىالم الاقتصىادي المعىروف            

" ادم سمث " والك ع,د م,اقشته لمشكلة الفصل بين الملكيىة والإدارة فىي كتابىه " ثىروة الأمىم ", ألا 

نظرية الوكالة للتأكيىد  أنها أحلت بشكلها الرسمي في بداية السبعي,يات من القري الماضي, وقد نشأت

على العقود الالتيارية التي بدأت تظهر بين الأطراف المؤسسية كحل كفوء وفاعل للصراعات بىين 

المصالح, ولقىد تطىورت ال,ظريىة إلىى حىد إظهىار الشىركات كمجموعىة مترابطىة مىن العقىود, حيىث 

لاقات التعاقدية بىين وصفت الشركات بأنها نصوص قانونية تخدم كمجموعة مت,اسقة لتشكيلة من الع

الأفراد, وتىم توسىيع تلىك العقىود  العلاقىات التعاقديىة( لتشىمل كىلاو مىن أسىوار رأس المىا , وأسىوار 

 (   Jensen , 1976 : 307العمل الإداري .                                                   

التعاقديىة التىي تحكىم اطىراف أي المفهوم الأساس الذي تعتمده نظريىة الوكالىة هىو العلاقىات  

العقد  الأصيل/الوكيل( حيث يلزم الطرف الثاني بتمثيل رعاية ومصالح الطىرف الأو , وعلىى هىذا 

الأساس يمكن ال,ظىر إلىى الشىركة علىى أنهىا ائىتلاف لعىدد مىن علاقىات الوكالىة, مثىل علاقىة الإدارة 

اهمين, وبىىذلك فىىأي نظريىىة الوكالىىة هىىي بالمىىالكين, وعلاقىىة الإدارة بالعىىاملين, وعلاقىىة الإدارة بالمسىى

بمثابىىة "عقىىد يشىىغل بموجبىىه شىىخص أو اكثىىر  الأصىىيل(, شىىخص أو اكثىىر  الوكيىىل( لإنجىىاز أعمىىا  

معي,ة لصالحه, يتضمن الك تخويله صلاحية اتخىاا بعىض القىرارات التىي يمكىن مىن للالهىا تسىيير 

 (   251:  2995  الشيرازي ,         الأمور دالل الشركة".                                       

(, أو تضىارب Agency Conflictsتهتم نظريىة الوكالىة بمىا يسىمى بتعارضىات الوكالىة   

المصالح بين الأصيل والوكيل, والبحث عن الأليات التي يمكن من للالها معالجة هىذه المشىاكل, إا 

عامة تحصل هذه المشاكل في  ظل  أي الوكيل لا يسعى دائماو إلى تحقيق مصالح الأصيل , وبصورة

عدم ت,اسق المعلومات وتماثلها بين الأصيل والوكيل, فهي تهدف إلى وضىع قيىود أو محىددات علىى 

السلوكيات والتصرفات التي يقوم بها المدراء, بهىدف مى,عهم مىن العمىل بطريقىة فيىر م,اسىبة, وفىي 

تىي مىن شىأنها تحقيىق مصىالح الأصىيل   الوقت ااته تقىوم بتحفيىزهم وزيىادة انىدفاعهم نحىو الأعمىا  ال

 Jensen and(, ويشىير كىل مىن  Laiho, 2011: 49وبذلك فهي تركز على السلو  الأللاقىي.  

Meckling إلى أي نظرية الوكالة هىي توضىيح للكيفيىة التىي يىتم مىن للالهىا ت,ظىيم العلاقىات بىين )

ص أو مجموعىة أشىخاص اطراف الوكالة بشكل افضىل حيىث عرفىت بانهىا "عقىد يلىزم بموجبىه شىخ

 الأصيل(, شىخص أو مجموعىة أشىخاص  الوكيىل( بت,فيىذ لىدمات لصىالح الأصىيل, ويتضىمن هىذا 

 (  Jensen and Meckling, 1976: 308العقد تخويل الوكيل صلاحية اتخاا بعض القرارات".   

 تهدف نظرية الوكالة إلى دراسة مدم ارتباط وتعيين المدراء فىي الشىركات, وبصىفات تلىك 

العقود, فالمبدأ الأساس لتحليل فرضية الوكيل هو انه ع,دما يكوي راشداو اقتصىادياو, بحيىث يتصىرف 

لارج مصلحته الذاتية, أي يتصرف وفق المصىلحة العامىة للعمىل وبالتىالي حمايىة مصىالح الأصىيل 

 دوي الانخراط في المشاكل الألرم, ومن جهة ألرم يجق أي تتضمن هىذه العقىود تحديىد الأنشىطة

الواجق على المىدراء القيىام بهىا وكىذلك تحديىد الأجىور والمكافى ت والمزايىا التىي يتقاضىاها المىدراء 

 ( Wiseman & Guevas , 2012 : 213العاملين في الشركات .                           

 

  Stakeholder theory  رية أصحا  المصالح .                                         -2
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نظرية أصحاب المصالح من ال,ظريات التي نالت اهتمامىاو واسىعاو فىي العديىد مىن حقىو   تعد

المعرفة , وقد أثارت جدلاو واسعاو سىواء كىاي الىك فىي أهىدافها أو وسىائلها أو أسسىها وحتىى الم,طىق 

 الذي ب,يت عليه, وعلى الرفم من أي ال,ظرية تمثل امتىدادا طبيعيىاو لم,طىق نظريىة الى,ظم العامىة, ألا

أنها اهبت إلى ابعد من الك من للا  است,ادها إلى افتراضات تتقاطع مع العديد من ال,ظريىات التىي 

 ت,تمي إلى المظلة نفسها وم,ها نظرية الوكالة, ونظرية حملة الأسهم . 

لقد كاي تقويم أداء الشركات علىى أسىاس الأداء المىالي محىل نقىد لااع علىى الىدوام مىن قبىل  

لكتاب والمحللين, والسبق في الك هو أي نتائج هذا التقويم لا تراعي سوم مصالح افلق الباحثين وا

حملة الأسىهم, وبالتىالي فأنهىا تتجاهىل مطالىق الأطىراف الألىرم التىي تربطهىا علاقىات متعىددة مىع 

الشركة , من عما , موردين, مجهزين, نقابات, مجتمع ... ال , ألا أي هذا الأمر بدا يزو  تدريجياو 

(, والتىىي جىىاءت Freemanهىىور نظريىىة أصىىحاب المصىىالح للعىىالم الاقتصىىادي المعىىروف  بعىىد ظ

اسىىتجابة لتغيىىر الظىىروف الدالليىىة والخارجيىىة المحيطىىة بالشىىركة, بالضىىافة إلىىى المتطلبىىات مىىن قبىىل 

 (   Mallin , 2010 : 18ال,قابات العمالية.                                                           

" أفةراد وجماعةات مةن شةأ ها أن ( نظرية أصحاب المصالح على أنها Freemanيعرف   

ومىن  تؤثر وتتأثر بما تقوم به الشركات من أعمال و شاطات ج وما تتبنام من بةرام  وسياسةات "

للا  التعريف يتضح بأي لأصحاب المصالح البعض من الحقور التي ترتقي في بعض الأحياي إلى 

مستوم المطالبة لأي تعمل الشركة في أطر قانونية, اقتصادية, اجتماعية وبيتية, من اجل الاستجابة 

 (  Studler & Orts , 2009 : 609لطموحات واحتياجات هذه الأطراف .              

( ظهىىرت فىىي الولايىىات المتحىىدة  Stakeholder theoryأي نظريىىة أصىىحاب المصىىالح    

الأمريكية في بداية الستي,يات من القري الماضي, والك على اثر ال,قد اللااع إلى وجىه إلىى ال,ظريىة 

(, والىذي تعتبىر بىأي Stockholders theoryالإدارية التقليدية المعروفة ب,ظريىة  حملىة الأسىهم / 

ة فاية واحدة وهي تعظيم ثروة حملة الأسىهم, فيىر أي نظريىة أصىحاب المصىالح قىد أضىافت للشرك

إلى نظرية حملة الأسهم هىدف ألىر, وهىو أي لا ي,حصىر فقىط فىي حملىة الأسىهم بىل يتجىاوزه الأمىر 

لتحقيق مصلحة جميع الأطراف التي تتعامل مع الشركة وتتأثر بها سواء كاي تأثيراو إيجابياو أو سىلبياو 

 (   Forster & Brown , 2012 : 302بمختلف الأحوا  .                                        و

تعتبر الشركة أداة للربط والت,سيق بين مصالح مختلف الأطراف المستفيدة في اطار نظريىة  

لذي أصحاب المصالح, إا يتمثل هدفها الأساس في للق الثروة لهم, وعليه يمكن القو  بأي الم,طق ا

يحكىىم أطروحىىات هىىذه ال,ظريىىة يحىىاو  إعطىىاء صىىورة اكثىىر دقىىة عىىن موقىىع الشىىركة ضىىمن بيتتهىىا 

الاجتماعية, ومطالبة المىدراء بالعمىل علىى تحديىد تلىك الأطىراف والاسىتجابة لمطىالبهم المشىروعة, 

وعليه تتمتع نظرية أصحاب المصىالح بأهميىة نظريىة وتطبيقيىة كبيىرة حيىث تسىمح بتسىيير الشىركة 

ة تألذ بعين الاعتبار أهىداف أصىحاب المصىالح مىن جهىة, ومىن جهىة ألىرم مراعىاة أهىداف بطريق

الشركة, كما أي الشركات في ظل هذه أصحاب المصالح تبحث عىن أهىداف اكبىر مىن تحقيىق الىربح 

 (  Jamali , 2008 : 216  وال,مو.

 المسؤولية الاجتماعية استناداً إلى حوكمة الشركات .   -2

فىىي مجىىا  حوكمىىة الشىىركات ومىىا زا  هىىذا الجىىد  مسىىتمراو حىىو  مىىن هىىي ظهىىر جىىد  كبيىىر 

الأطىىراف التىىي ي,بغىىي أي تسىىتفيد مىىن مكاسىىق الشىىركة هىىل هىىي كىىل الأطىىراف المسىىتفيدة  أصىىحاب 

المصىىالح( أم المسىىاهمين أم الزبىىائن, ومىىن لىىلا  مىىا سىىبق عرف,ىىا بىىأي ه,ىىا  مدرسىىتين فكىىريتين 

قيمىىة المسىاهمين كسىىبق مىىن أسىباب الوجىىود, وكخىىط  محىددتين, الأولىىى أعطىت الأهميىىة إلىىى تعظىيم

إرشىىادي رئيسىىي لإدارة الشىىركة, والثانيىىة تعمىىل علىىى أفضىىل اسىىتغلا  وتحسىىين لقيمىىة "أصىىحاب 

المصالح", أي أي فكرة وجود الشركة قائمة على تلبية المصالح وطمو  كل من يساهم في نجاحهىا, 

وا من مستثمريها, أو موظفيها, أو مزوديها, أو لاصة أولتك الذين يتأثروي بقوة ب,شاطاتها سواء كان

زبائ,ها أو مجتمعاتها المحلية, ومن للا  هذه الرسية فإي مسؤولية الشركة هي أكبر من توليد الما  

فحسق, فعليها توليد القيم وتوزيعها بطريقة ترضي مصىالح وتوقعىات جميىع المشىاركين الرئيسىيين 

 يه بالمسؤولية الاجتماعية للمؤسسات.في عملية للق القيم وهذا ما يصطلح عل



7171075 

 

 

 
 221 

 

أهم هذه المميزات المسؤولية الاجتماعية,  بعدة مميزات, ومن بين تتصف حوكمة الشركات

على جعل المؤسسات مسؤولة على القيام بالمسؤولية الاجتماعية والحفاظ علىى  حيث تعمل الحوكمة

بيتة نظيفة من أجل البقاء والتطور في ظل البيتىة الاقتصىادية الحاليىة, وعلىى المؤسسىات أي تتفاعىل 

مع التوجهات الاجتماعية والبيتية التىي فيىرت مىن ظىروف ال,شىاط علىى مسىتوم جميىع الأسىوار و 

مىىن طىىرف  1551سىىية جديىىدة. و هىىذا مىىا أشىىار إليىىه تقريىىر صىىدر فىىي أبريىىل فرضىىت ظىىروف ت,اف

و"معهىىد " "برنىىامج الأمىىم المتحىىدة للبيتىىة" و "مجلىىس الأعمىىا  العىىالمي مىىن أجىىل الت,ميىىة المسىىتديمة

"أسوار الغد: التوجهات العامة و آثارها علىى الأعمىا " والىذي ربىط  الموارد العالمي" تحت ع,واي

دية, البيتة و الاجتماعية من جهة, و تطور مجمل الأسوار من جهىة ألىرم, بين المؤشرات الاقتصا

   ( Tilt, 2009: 56 بهدف مساعدة المؤسسات على اكتشاف رهانات المستقبل.                   

أصبح الاهتمام بالمسؤولية الاجتماعيىة الشىغل الشىافل لم,ظمىات الأعمىا  فىي كافىة البلىداي 

والىىك لتأثيرهىىا المباشىىر وفيىىر المباشىىر علىىى أعمىىا  المؤسسىىة وفاعليتهىىا,  ال,اميىىة م,هىىا والمتقدمىىة

وأصبحت من أكبر التحديات التي تواجه أصحاب رجا  العما , وبدأت المؤسسىات مطالبىة بتطبيىق 

الحوكمة من أجل تحقيق المسؤولية تجاه أصحاب المصالح وبالتالي الالتزام بالمسىؤولية الاجتماعيىة 

القيىام بممارسىة عملياتهىا الإنتاجيىة, وقىد ت,شىأ مشىكلات نتيجىة عىن فهىم نىاقص  تجاه مجتمعاتها ع,ىد

للقضىىايا الاجتماعيىىة الرئيسىىية المتعلقىىة بالإعمىىا  ولعىىل السىىبق الرئيسىىي فىىي الىىك هىىو اعتقىىاد رجىىا  

الأعما  بأنهىا لا تعىود بىال,فع إلا علىى المجتمىع وقىد تكىوي مكلفىة ودوي جىدوم لمعظىم المؤسسىات, 

المدركىىة لهىىذه القضىىايا الاجتماعيىىة يجىىق عليهىىا أي تحسىىق حسىىاب المسىىؤولية  ولكىىن المؤسسىىات

الاجتماعية تجاه المجتمع المحيط من العملاء والعاملين والمتعاملين مع المؤسسىة, فقىد يهملىوي الىك 

ويركزوا في أفلق الأحياي على فهم تفضيلات المستهلكين وتحقيقها حتى ولىو كىاي الىك يت,ىافى مىع 

 ( Whelan and Orlitzky, 2007: 316                   جتماعية للمجتمع. المسؤولية الا

 

 المبحث الثالث

 الجا ب التطبيقي للدراسة 

اعتمىىىدت الدراسىىىة فىىىي الجانىىىق التطبيقىىىي علىىىى التقىىىارير الماليىىىة والمعلومىىىات الم,شىىىورة  

, 1522ولغايىة  1552للمصارف العراقية المدرجة فىي سىور العىرار لىلاورار الماليىة وللفتىرة مىن 

حيث سيت,او  الباحث في هذا المبحث مجموعة من الخطوات التي يمكن مىن للالهىا إيصىا  الفكىرة 

و  كيفيىىة القيىىام بعميلىىة فصىىل التكىىاليف وتبويبهىىا إلىىى نىىوعين اقتصىىادية واجتماعيىىة لىىدم القىىارئ حىى

والآليىىات والسىىبل المعتمىىدة التىىي يمكىىن مىىن للالهىىا تبويىىق هىىذه التكىىاليف, وقىىد اعتمىىد الباحىىث علىىى 

( فىىىي تبويىىىق التكىىىاليف الاجتماعيىىىة, A.A.Aالمعيىىىار الصىىىادر مىىىن جمعيىىىة المحاسىىىبة الأمريكيىىىة  

ليل هذه التكاليف ومعرفىة أسىباب الارتفىاع والانخفىاض فيهىا مىن سى,ة إلىى ألىرم, بالإضافة إلى تح

 .ومن ثم معرفة نسق ال,مو في هذه التكاليف

وبعد معرفة الواقع الحالي للإفصا  في القىوائم الماليىة للمصىارف عي,ىة الدراسىة والاطىلاع 

نشىىاطات لاصىىة  علىىى بعىىض السىىجلات المحاسىىبية فىىي قسىىم الحسىىابات تبىىين للباحىىث بىىأي ه,الىىك

بالمسؤولية الاجتماعية وقد ألذت حيزاو كبيراو مىن التكىاليف الإجماليىة للمصىارف, وقىد ت,وعىت هىذه 

التكاليف وبحسق مجالات المسىؤولية الاجتماعيىة لك,هىا لىم تكىن بصىورة متسىاوية بىل متفاوتىة بقىدر 

ت التاليىة تمثىل كبير من مجا  إلىى ألىر, مىع تجاهىل مجىا  البيتىة فىي جميىع المصىارف , والصىفحا

عمليىىة تصىى,يف التكىىاليف الإجماليىىة وتحليلهىىا وتبويبهىىا فىىي المصىىارف عي,ىىة الدراسىىة, ونظىىراو لعىىدم 

 فاعلية الأليات الخارجية لحوكمة الشركات فأي الباحث سيركز على الأليات الداللية للحوكمة .

 متتيرات الدراسة .  -0

 حجم مجلا اادار   - أ
من قىانوي الشىركات العراقىي  251الإدارة على المادة أعتمد الباحث في تحديد حجم مجلس 

, والتي حددت أي لا يقل عدد أعضاء مجلىس الإدارة عىن لمسىة ولا يزيىد عىن 2992لس,ة  12رقم 

( من البىاب الرابىع مىن قىانوي المصىارف العراقىي الصىادر بموجىق 22تسعة, بالإضافة إلى المادة  

ت الحىد الأدنىى لأعضىاء مجلىس الإدارة بمىا لا يقىل , فقد حدد1551( لس,ة 15سلطة الائتلاف رقم  
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عن لمسة أعضاء, ولم تتم الإشارة إلى الحىد الأعلىى لىذلك, ولهىذا فىأي الباحىث اعتمىد متوسىط عىدد 

( أعضاء لغرض تص,يف مجالس إدارات المصارف عي,ة الدراسة إلى مجىالس 2الأعضاء والبالل  

 ومجالس إدارة صغيرة ااا ما كاي اقل من الك. إدارة كبيرة ااا ما زاد عدد أعضاءها عن سبعة, 

 الملكية اادارية .  -  
تم تقسيم المصارف عي,ة الدراسة إلى مصارف اات ملكيىة إداريىة مرتفعىة , وألىرم اات  

ملكية إدارية م,خفضة , والك من للا  قسمة عدد الأسهم التي يمتلكها أعضاء مجلىس الإدارة علىى 

ارنىة ال,سىق المسىتخرجة لكىل مصىرف مىع متوسىط نسىبة الملكيىة إجمالي عدد الأسهم المصدرة ومق

الإدارية في مصارف العي,ة للا  الفترة , وتعتبر نسبة الملكية مرتفعة ااا ما زادت عىن المتوسىط , 

 وم,خفضة ااا ما قلت عن الك . 

 تركه الملكية ) كبار المساهمين ( . -  

المصارف عي,ة الدراسة من للا  امتلا  تم احتساب تركز الملكية   كبار المساهمين ( في  

( % فأكثر من الأسهم المصدرة في المصرف , وقد التلفت هذه  5مجموعة من المساهمين ل,سبة   

 ال,سبة من س,ة إلى ألرم بال,سبة لحملة الأسهم . 

 تكاليف المسؤولية الاجتماعية .  –د 

لغىىرض إكمىىا  الدراسىىة وإظهارهىىا بصىىورة ملائمىىة فقىىد تىىم احتسىىاب التكىىاليف الاجتماعيىىة  

للمصىىارف عي,ىىة الدراسىىة فىىي كىىل سىى,ة مىىن السىى,وات الخمىىس وبيىىاي نسىىبتها إلىىى إجمىىالي التكىىاليف 

الإجمالية ومن ثم معرفة نسق ال,مو لهذه التكاليف من س,ة إلى ألىرم والتىي تىم قياسىها علىى أسىاس 

مقسىوماو  1552عما هو عليه في س,ة  1552صل في مجموع التكاليف الاجتماعية لس,ة التغيير الحا

,  سنة الأسةا  / سةنة الأسةا  ( –) سنة المقار ة  1552على مجموع التكاليف الاجتماعية لس,ة 

وهكذا لبقية الس,وات مىع تصى,يفها إلىى مجالاتهىا الخاصىة بهىا ومىن ثىم إجىراء التحليىل الم,اسىق لهىا 

 سباب في حلة زيادتها أو انخفاضها . ومعرفة الأ

 كاليمها الاجتماعية و سبة  موها( تصنيف المصارف حسب ت 2جدول رقم ) 

 
  تائ  اختبار المرضيات .  -2

  " لا توجةةد علاقةةة  ات دلالةةة إحصةةائية بةةين الأليةةات الداخليةةة لحوكمةةة الفرضىىية الأولىىى

تركةه الملكيةة ( ج مةا  سةبة  – سبة الملكية اادارية  –الشركات مجتمعةً ) مجلا اادار  

 النمو في التكاليف الاجتماعية . 

أي جدو  تحليىل التبىاين أدنىاه الخىاص ب,مىواج الانحىدار المتعىدد قىد تىم الحصىو  عليىه مىن 

 . SPSS  برنامج للا
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مىىن لىىلا  التىىي تفىىرزه نتىىائج تحليىىل الانحىىدار ف  Fومىىن للالىىه نحصىىل علىىى قيمىىة التبىىار 

 x1 )الجدو  أعلاه الذي يمثل جدو  تحليل التباين ل,مواج الانحدار المتعدد بالمتغيرات التوضيحية 

, x2 , x3 )  والمتغير المعتمدy  نلاح  أي التبارF  (59.843)التي قيمتها المحسوبة مساوية إلىى 

 P-value=0.000 < 0.01,0.05 % حيث كانت قيمىة 1% و 5كانت مع,وية تحت مستوم دلالة 

% ونسىت,تج مىن الىك أي المتغيىرات التوضىيحية مجتمعىة كىاي لهىا 1% و 5اقل من مستويي الدلالىة 

 وبمع,وية عالية . yتأثير مع,وي على المتغير المعتمد 

د تىىم الحصىىو  علىىى الجىىدو  التىىالي الىىذي يمكىىن مىىن للالىىه أي نحصىىل علىىى قىىيم معامىىل التحديىىد وقىى

ومعامل التحديد المصحح وقيم معلمات نمواج الانحدار الخطي المتعىدد بالإضىافة إلىى قىيم الألطىاء 

 المحسوبة لكل معلمة ومع,ويتها .  tالمعيارية للمعلمات وقيم 

Regression Summary for Dependent Variable: Y 

R²= .79     Adjusted R²= .78  

F(3,46)=59.84     p<.000    

Rمن للا  الجدو  أعىلاه نلاحى  أي قيمىة معامىل التحديىد 
2

ومعامىل التحديىد   0.79كانىت  

هذا يع,ي أي ال,مواج الذي يحتوي المتغيرات التوضيحية الأربعىة اسىتطاع أي  0.78المصحح كاي  

% فيعىىزم إلىىى أسىىباب ومتغيىىرات 22% مىىن الالتلافىىات الكليىىة أمىىا مىىا نسىىبته 78يفسىىر مىىا نسىىبته 

 ألرم.

 yعلىى المتغيىر المعتمىىد  x1,x2,x3ويمكىن كتابىة نمىواج الانحىدار المتعىىدد للمتغيىرات التوضىيحية 

 Yi = B0 + B1 x 1i + B2 x 2i + B3 x 3i + ei                             -بالصيغة الأتية :

 عن القيم المقدرة لمعاملات الانحدار للمعادلة أعلاه بالصيغة الأتيةوبالتعويض 

x 3i    Yi = 36.55 + 8.285 x 1i + 3. 909 x 2i + 4.834 

     (10.78)     (12.666)     (2.195 )      (1.171 )    R²= .78 

حجىم  % أي الزيىادة فىي قيمىة متغيىر78من ال,مواج أعىلاه نلاحى  وبقىوة تفسىيرية مقىدارها 

فىىي قيمىىة متغيىىر نسىىبة ال,مىىو فىىي  8.285يىىؤدي إلىىى زيىىادة بمقىىدار  12.666مجلىىس الإدارة بمقىىدار 

في قيمة متغير نسىبة الملكيىة الإداريىة يىؤدي   2.195التكاليف الاجتماعية , كذلك أي الزيادة بمقدار 

لا يوجىد تىأثير او في قيمة متغير نسبة ال,مو فىي التكىاليف الاجتماعيىة , و  3.909إلى زيادة بمقدار 

 دلالة مع,وية لمتغير تركز الملكية   كبار المساهمين ( على نسبة ال,مو في التكاليف الاجتماعية .

  ( لا توجد علاقة  ات دلالة إحصائية بين مجلا اادار  ما  سبة النمو  0المرضية الثا ية " )

  في التكاليف الاجتماعية " .
 yعلى المتغير المعتمد  x1ضيحي   حجم مجلس الإدارة ( يتم ه,ا دراسة تأثير المتغير التو

  -  نسبة ال,مو في التكاليف الاجتماعية ( إا أي فرضية العدم المراد التبارها هي : 

 H0 لا توجىىىد علاقىىىة اات تىىىأثير مع,ىىىوي للمتغيىىىر التوضىىىيحي :x1  مجلىىىس الإدارة ( علىىىى  

 اعية ( .  نسبة ال,مو في التكاليف الاجتم  yالمتغير المعتمد 
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 H1 توجد علاقة اات تأثير مع,وي للمتغير التوضيحي :x1   مجلىس الإدارة ( علىى المتغيىر  

   نسبة ال,مو في التكاليف الاجتماعية ( . yالمعتمد  

التىىي كانىىت قيمتهىىا المحسىىوبة مسىىاوية إلىىى  tباسىىتخدام التبىىار  H0وبالتبىىار فرضىىية العىىدم 

كانت اقل من مستوم   p-level=0.000% نلاح  أي قيمة 79وبقوة تفسيرية مقدارها  (12.638)

وقبىو  الفرضىية البديلىة ونسىت,تج وجىود علاقىة   H0% وهذا يع,ي رفض فرضية العىدم 5المع,وية 

 ال,مو فىي التكىاليف y  مجلس الإدارة( على المتغير المعتمد  x1اات تأثير طردي ومع,وي للمتغير 

في  12.638, هذا يع,ي أي زيادة بمقدار 13.435وية إلى مسا Betaالاجتماعية(, حيث كانت قيمة 

فىي نسىبة نمىو التكىاليف الاجتماعيىة, ويىرم  13.435حجم مجلىس الإدارة يىؤدي إلىى زيىادة بمقىدار 

الباحث بأي الزيادة في عدد أعضاء مجلس الإدارة سيولد مساحة كافية من الرقابة على هذا التكاليف 

 Haronهىىا وهىىذا مىىا اهبىىت أليىىه افلىىق الدراسىىات وم,هىىا دراسىىة الأمىىر الىىذي يىىدفع إلىىى الاهتمىىام ب

Others &  . 

  ( لا توجةد علاقةة  ات دلالةة إحصةائية بةين  سةبة الملكيةة ااداريةة مةا  2المرضية الثا يةة " )

 "    سبة النمو في التكاليف الاجتماعية

          yالمتغيىر المعتمىد علىى  x2يتم ه,ىا دراسىة تىأثير المتغيىر التوضىيحي  نسىبة الملكيىة الإداريىة( 

   - نسبة ال,مو في التكاليف الاجتماعية(,  إا أي فرضية العدم المراد التبارها هي :

 H0 لا توجىد علاقىة اات تىأثير مع,ىوي للمتغيىر التوضىيحي :x2 علىى المتغيىر المعتمىدy   ضىد

 الفرضية البديلة . 

 H1 توجد علاقة اات تأثير مع,وي للمتغير التوضيحي :x2    على المتغير المعتمدy  . 

% وهىي تمثىل قيمىة معامىل التحديىد 90وبقوة تفسيرية مقدارها  H0وبالتبار فرضية العدم 

نلاحى  أي قيمىة   (10.409)التي كانت قيمتها المحسوبة مسىاوية إلىى  tالمصحح وباستخدام التبار 

p-level=0.000    وهىذا يع,ىي رفىض فرضىية العىدم 1% و 5كانت اقل مىن مسىتوم المع,ويىة %

H0  وقبو  الفرضية البديلةH1  ونست,تج بوجود علاقة اات تأثير مع,وي للمتغيرx2  علىى المتغيىر

, هىذا (8.13)التىي كانىت قيمتهىا  Betaوهذه العلاقة هي علاقة طرديىة كمىا تشىير إشىارة  yالمعتمد 

يىىؤدي إلىىى زيىىادة فىىي نسىىبة نمىىو  10.409يع,ىىي أي الزيىىادة فىىي قيمىىة نسىىبة الملكيىىة الإداريىىة بمقىىدار 

, ويرم الباحث بأي السىبق فىي الىك هىو الرفبىة التىي تتولىد لىدم  8.13التكاليف الاجتماعية بمقدار 

مجلس الإدارة في المحافظة على نفواهم والاستمرار بعملهىم لىذا فهىم يميلىوي إلىى الاهتمىام بتكىاليف 

 . Harjoto & Jo  المسؤولية الاجتماعية وهذا ما اهبت أليه دراسة

  ( لا توجةد علاقةة  ات دلالةة إحصةائية بةين  سةبة الملكيةة ااداريةة مةا  2المرضية الثا يةة " )

 "    سبة النمو في التكاليف الاجتماعية

علىى المتغيىر  x3يتم ه,ا دراسة تأثير المتغير التوضيحي  تركز الملكيىة( كبىار المسىاهمين 

  -الاجتماعية(, إا أي فرضية العدم المراد التبارها هي: نسبة ال,مو في التكاليف  yالمعتمد 

 H0 لا توجىىد علاقىىة اات تىىأثير مع,ىىوي للمتغيىىر التوضىىيحي :x3  علىىى المتغيىىر المعتمىىدy  ضىىد

 الفرضية البديلة . 

 H1 توجد علاقة اات تأثير مع,وي للمتغير التوضيحي :x3  على المتغير المعتمدy   . 

وبالتبىىار  7.2ر التوضىىيحي فىىي ال,مىىواج وكانىىت مسىىاوية إلىىى تىىم اسىىتخراج قيمىىة معلمىىة المتغيىى

التىي كانىت قيمتهىا المحسىوبة   t% وباستخدام التبىار 67وبقوة تفسيرية مقدارها  H0فرضية العدم 

كانىت اكبىر مىن مسىتوم   0.071المسىاوية إلىى   p-levelنلاحى  أي قيمىة   (1.849)مسىاوية إلىى 

ونسىىت,تج بعىىدم وجىىود علاقىىة اات تىىأثير  H0ية العىىدم % وهىىذا يع,ىىي قبىىو  فرضىى1% و 5المع,ويىىة 

 نسىبة ال,مىو فىي التكىاليف الاجتماعيىة(  y تركز الملكية( علىى المتغيىر المعتمىد  x3مع,وي للمتغير 

وهىىذا مىىا يىىراه الباحىىث ومىىا اهبىىت أليىىه افلىىق الدراسىىات فىىي عىىدم وجىىود علاقىىة بىىين تركىىز الملكيىىة 

 والتكاليف الاجتماعية . 

 

 الراباالمبحث 

 الاستنتاجات والتوصيات 
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 الاستنتاجات .  -أولاً :

تعتبر حوكمىة الشىركات مىن المصىطلحات الحديثىة نسىبياو اات الجىذور التاريخيىة القديمىة والتىي  -2

وتعىىىد م,ظمىىىة التعىىىاوي ألىىىذت مسىىىاحة واسىىىعة فىىىي أدبيىىىات حقىىىو  المعرفىىىة وم,هىىىا المحاسىىىبة, 

من الجهات الرائدة في هذا المجا  حيث أصدرت تلىك الم,ظمىة  (OECD)الاقتصادي والت,مية 

 .   مبادئ الحوكمة 2999في س,ة 

تمثىىل حوكمىىة الشىىركات الاطىىار العىىام الىىذي يمكىىن مىىن للالىىه إدارة الشىىركات, إا يىىتم وفقىىا لهىىذا  -1

الاطار تحديد الحقور والواجبات وتوضيح الأدوار والمسؤوليات لمختلف الأطراف اات الصلة 

 رة بالشركات من مجلس إدارة وحملة اسهم . المباش

تحتىىل آليىىة نسىىبة الملكيىىة الإداريىىة, فىىي جميىىع الأحىىوا , مرتبىىة الصىىدارة فىىي فىىرض الىىتحكم  -1

المؤسسي في المصارف عي,ة الدراسىة وانعىدام آليىة الأعضىاء الخىارجين مىن عضىوية مجلىس 

 الإدارة.

ارة بشىىكل صىىريح لمفهىىوم الحوكمىىة افتقىىار القىىوانين والأنظمىىة والتشىىريعات العراقيىىة إلىىى الإشىى -1

واكتفاء عدد م,ها بتحديد بعض أليات الحوكمة بشكل دوي الدلو  في التفاصيل, وهو ما انعكس 

بدوره على ضىعف انتشىار ثقافىة الحوكمىة فىي المصىارف العراقيىة, بالإضىافة إلىى عىدم تطبيىق 

 مجموعة واسعة من الأليات في المصارف العراقية . 

ن بضىىرورة المسىىؤولية الاجتماعيىىة نحىىو المجتمىىع وأي تكىىوي علىىى ق,اعىىة علىىى الشىىركة أي تىىؤم -5

ويقين من قبل كل مسؤو  فيها بدءا بأصحاب المصالح, مرورا بمديريها الت,فيذيين, وصولا إلى 

الموظفين حو  أهمية هذا الدور, وأنه أمر واجق على كل شركة اتجاه المجتمع الذي تعي  فيىه 

  على مجتمعها بل تفتخر به. وهو أمر لا تتفضل به الشركة

نسىبة الملكيىة  -ه,ا  ترابط واضح بين بعض الأليات الداللية للحوكمة مجتمعةو  مجلس الإدارة  -2

 تركز الملكية( وعملية الرقابة على تكاليف المسؤولية الاجتماعية وم,ها. -الإدارية 

ونسق ال,مو في التكاليف الاجتماعية كلاو على انفىراد,  تختلف طبيعة العلاقة بين اليات الحوكمة -2

إا توجد علاقة اات تأثير مع,وي بين حجم مجلس الإدارة ونسق ال,مو في التكىاليف الاجتماعيىة 

وكىىذلك الحىىا  مىىع أليىىة الملكيىىة الإداريىىة, فيمىىا تختلىىف العلاقىىة مىىع أليىىة تركىىز الملكيىىة  كبىىار 

 المساهمين(  .

  التوصيات .  -ثا ياً :

بال,ظر لأهمية مفهوم حوكمة الشركات والحاجة الملحة إلىى تب,ىي مجموعىة مىن المبىادئ العامىة  -2

والمعىىايير التفصىىيلية مىىن قبىىل الشىىركات بصىىفة عامىىة والمصىىارف المدرجىىة فىىي سىىور العىىرار 

للاورار المالية بصفة لاصة , يجق أي يكوي ه,ا  مجموعة واضىحة ومكتوبىة مىن السياسىات 

 .  ,ظم العمل دالل الشركات ولارجهاوالإجراءات التي ت

ضرورة تفعيل دور جميع الأليات الخاصة بحوكمة الشركات الداللية والخارجية مثل الأعضاء  -1

المسىىتقلين وتعويضىىات الإدارة الت,فيذيىىة فضىىلاو عىىن الىىدور المهىىم الىىذي تلعبىىه الأليىىات الخارجيىىة 

 كالأنظمة والتشريعات .

ارير المتعلقىة بالأنشىطة الاجتماعيىة وفىق الأسىس والمبىادئ ضرورة التزام الشركات بأعداد التق -1

المحاسىىبية , ومراعىىاة الت,اسىىق فىىي التطبيىىق , والإفصىىا  عىىن تكىىاليف المسىىؤولية الاجتماعيىىة , 

  ومعالجة الضعف في المجالات التي لم تلق الاهتمام الكافي مثل مجا  البيتة .

بال,ظام المتبع من طرف الشركة في مجا  تعزيز المسؤولية الاجتماعية من للا  دمج قضاياها  -1

التوظيف , الترقية , والمكاف ت....ال  , وكذا الترويج لأهميتها داللياو مىن لىلا  وضىع البىرامج 

وال,دوات , تقديم المعلومات للمدراء والموظفين فيما يتعلىق بعمليىات صى,ع القىرار التىي تمكى,هم 

 من تحقيق نتائج تتسم بالمسؤولية .  

على مسؤولية كل من الإدارة ومجلس الإدارة في الشركات بشأي تقديم المعلومات المالية التأكيد  -5

والاجتماعيىىة الملائمىىة والموثوقىىة فىىي الوقىىت الم,اسىىق لكىىل مىىن حملىىة الأسىىهم والآلىىرين مىىن 

 أصحاب المصالح .    
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ضرورة ب,اء نظام سليم للتكاليف الاجتماعية في الشىركات , يىتم مىن للالىه إظهىار الىدور الىذي  -2

تقم به هذه الشركات في المجىالات الاجتماعيىة , مىن لىلا  الإفصىا  عىن الأنشىطة الاجتماعيىة 

 التي تقوم به هذه الشركات , واي يكوي ه,الك كادر محاسبي متخصص في هذا المجا  . 

 

 المصادر والمراجا العربية 

 القرآن الكريم . 

 القوا ين والوثائق الرسمية .   -أولاً :

 .  2992/  9/  19في  1245, الوقائع العراقية , العدد  2992( لس,ة  12قانوي رقم    .2

 . 1551 المؤقتة , الائتلاف لسلطة ٠٤ رقم قي , الأمرراالع المصارف قانوي .2

 الكتب . -ثا ياً :

 عمىاي, لل,شىر, الحامىد دار ,المعاصةر  المحاسةبية المشةاكل فةي دراسةات نىاجي, وليد الحيالي, .0

1551  . 

  .2995الكويت ,  السلاسل, اات الأولى , الطبعة , المحاسبة   رية جعباس  الشيرازي .2

, دار المسىىيرة لل,شىىر  المشةةاكل المحاسةةبية المعاصةةر الفضىىل , مؤيىىد محمىىد علىىي , وألىىروي ,  .2

 .  1551والتوزيع والطباعة , الطبعة الأولى , عماي , 

, ترجمىة وتعريىق لالىد  "   ريةة المحاسةبة "شرويدر, ريتشاد وكلا , مارتن وكاثي, جا ,  .4

 . 1525علي احمد وفا , إبراهيم ولد محمد, دار المري , السعودية , 

الأطةةراف الراصةةد   -"حوكمةةة الشةةركة  كىىيم, كي,يىىث أ, نوفسىى,جر, جىىوي ومىىوهر, ديريىىك ج, .5

دار المري  لل,شر, تعريق ومراجعة محمد فتا  العشىماوي وفريىق جبىر ف,ىام,  والمشاركة"

1525  . 

" حوكمةةة البنةةوك واثرهةةا فةةي الأداء محمىىد , حىىاكم محسىىن راضىىي , محمىىد عبىىد الحسىىين ,  .6

 .   1522, الطبعة الأولى , دار اليازوري للطباعة وال,شر ,  والمخاطر  "

" غةةر  حوكمةةة الشةةركات فةةي الاقتصةةاديات الناميةةة  هلبليىى,ج , كىىاترين وسىىولفياي , جىىوي , .7

مىن كتىاب حوكمىة الشىركات فىي القىري الحىادي والعشىرين , إصىدار والصاعد  والا تقالية " 

 . 1551طبعة الثالثة , مركز المشروعات الدولية الخاصة , واش,طن , ال

 البحوث والدوريات .  -ثالثاً :

سةةبيل التقةةدم مةةا القةةاء الضةةوء علةةى التجربةةة  –" حوكمةةة الشةةركات أبىىو العطىىا , نىىرمين ,  .0

 .   1551( , ي,اير ,  4, مجلة الإصلا  الاقتصادي , العدد    المصرية "

الأمثل لتمادي أكمة سةوق الأوراق " تطبيق حوكمة الشركات الحل الجادر, عبد الله فهد العبد ,  .2

 .  1554( ,  12, القبس الاقتصادي , العدد    المالية "

 جامعىة للبحىوث العلميىة, التجىارة كليىة مجلىة ,الاجتماعية المحاسبة السلام, عبد محمد الصباي .2

   .2942العربية,  مصر جمهورية الإسك,درية, عشرة, الخامسة الس,ة الأو , العدد الإسك,درية,

"العلاقة بين الحاكمية المؤسسية وقيمة الشةركة فةي ضةوء   ريةة الفضل , مؤيد محمد علي,  .4

 .  1552مؤتمر الأسراء الثاني,  دراسة حالة في الأردن" -الوكالة 

 الاجتماعيةة عةن المسةؤولية المحاسةبي واافصةا  القيةا  تطبيةق "مةدى يوسىف, جربىوع .5

 الخىامس المجلىد الإسىلامية, الجامعىة مجلىة ,غةه " بقطةاع الشةركات فةي الماليةة بةالقوائم

 .1552 الأو , عشر,العدد

 الرسائل والاطاريح الجامعية .  -رابعاً :

دراسةة  –" دور العلاقة بين حوكمة الشركات وتمهيد الدخل حميدي, كرار سليم عبد الزهرة ,  .0

الإدارة  رسىالة ماجسىتير مقدمىة إلىى مجلىس كليىةتطبيقية على عينة من المصةارف العراقيةة " 

 .  1522والاقتصاد / جامعة الكوفة , 

" اطار مقتةر  لففصةا  عةن المسةؤولية الاجتماعيةة فةي القةوائم الماليةة علي , ماهر ناجي ,  .2

, رسىالة ماجسىتير  وتأثيرها في قةرارات مسةتخدميها / بةالتطبيق علةى معمةل سةمنت الكوفةة "

 .  1522ة , مقدمة إلى مجلس كلية الإدارة والاقتصاد / جامعة الكوف



7171075 

 

 

 
 224 

 

Foreign References .  

First :- Books . 

1. Bob Tricker, "Corporate Governance, Principles, Policies and 

Practices", second edition, Oxford university press, 2012 .    

2. Christine mallin, "Corporate Governance", 3
th

 ed, Oxford university 

press Inc, New York, 2010 .  

3. Cynthia A. Williams and Peer Zumbansen, "The Embedded Firm 

Corporate Governance, Labor, and Finance Capitalism", 2
th

 ed, 

Cambridge University Press , 2011 .   

4. David Crowther and Shahla Seifi, "Corporate Governance and Risk 

Management" ventus publishing , 2011 .  

5. David Larcker and Brian Tayan, "Corporate Governance Matters, A 

Closer Look at Organizational Choices and Their Consequences", 

Pearson Education, Inc. 2011 .   

6. Donald Nordberg, "corporate Governance: Principles and Issues", 

SAGE Publications, London ,  first published  , 2011 .  

7. Hitt Micheal A.,Ireland ,R, Duane and Hos kisson and Robrt E., "Strategic 

Management , competitiveness and Globalization", 5
th

 ed, New York, 

Iohn wiley & sous, Iuc , 2003 .  

8. Mark S. Schwartz, "Corporate Social Responsibility: An ethical 

approach", Broadview press, 2011 .   

Second:- Periodicals , Articles and thesis .  

1. Brian L . Connelly , Robert E . Hoskisson , Laszlo Tihanyi , Trevis Certo , 

" Ownership as a firm of Corporate Governance " , journal of 

management studies , Dec , 2010  , Vol ( 47 ).   

2. Carol A . Tilt , " Corporate Responsibility , accounting and accountants 

"  British accounting review , 2009 , Vol ( 29 ) , No ( 4 ) , PP ( 13 – 32 ) .  

3. Carroll, A. B. "A Three-Dimensional Conceptual Model of Corporate 

Performance’’ Academy of Management Review, 1979, Vol (4), pp (497-

505).    

4. Cesare Fracassi and Geoffrey Tate , " External Networking and Internal 

Firm Governance " , journal of finance , 2012 , Vol ( 67 ) , No ( 1 ) .  

5. Davis, K. "Can business afford to ignore social responsibilities?" 

California Management Review, 1960 ,Vol ( 2 ) , pp ( 70 – 76 ) . 

6. Dima Jamali, "A Stakeholder Approach to Corporate Social 

Responsibility: A Fresh Perspective into Theory and Practice" Journal 

of Business Ethics, 2008, Vol (82), PP (213 – 231 ) .   

7. Eric W. Orts and Alan Strudler , " Putting a Stake in Stakeholder 

Theory " Journal of Business Ethics , 2009, Vol ( 4 ) , No ( 2 ) , PP ( 605 – 

615 ) .   

8. Gary Coglianese , Thomas J . Hedey , Elizabeth K . Keating and Michael L 

. Michael , " The Role of Government in Corporate Governance " , 

Harvard University Press , 2009  



7171075 

 

 

 
 229 

 

9. Gray, R. H “ The Social Accounting Project And Accounting 

Organizations And Society : Privileging Engagement , Imaginings, 

New Accountings and Pragmatism over Critique ”, Accounting, 

Organizations and Society , 2002 Vol ( 27 ) , No ( 7 ) , pp            ( 687 – 

708 ) .   

10. Gray, R. H. & Bebbington, J  , " Environmental accounting , 

managerialism and sustainability : Is the planet safe in the hands of 

business and accounting ? " Advances in Environmental Accounting & 

Management , 2002 ,Vol(1), PP (  1 – 44 )  

11. Hopkins  M . Jones , “ The planetary Bargain: Corporate Social 

Responsibility Comes Of Age ”, Journal of Online Ethics , October, 1998 

, Vol ( 2 ) , No ( 2 ) .  

12. Jensen C . Michael and Meckling H . William , " Theory of the Firm: 

Managerial Behavior, Agency Costs and Ownership Structure " , 

Journal of Financial Economics , Vol ( 3 ) , No ( 4 ) , October, 1976 , pp ( 

305-360 ) .  

13. Jill A. Brown and  William R. Forster , " Corporate Social Responsibility 

and Stakeholder Theory: A Tale of Adam Smith " , journal business 

ethics , 2012 , Vol ( 2 ) , No ( 4 ) , PP ( 301 – 312 ) . 

14. Kaya, Ugur and Yayla, H. Erdogan "Remembering Thirty-ve Years of 

Social Accounting: A Review of the Literature and the Practice", 

Presented at the THE BALKAN COUNTRIES’ 1st INTERNATIONAL 

CONFERENCE ON ACCOUNTING  AND AUDITING, 8 - 9 March 

2007, Edirne-Turkey .   

15. Kotler, P. and Lee, N. , " Corporate Social Responsibility : Doing the 

Most Good for Your Company and Your Cause " , Academy of 

Management Review , 2005 , Vol ( 6 ) , No  ( 2 ) , PP ( 58 – 92 ) .  

16. Lance Moir , " What do we mean by corporate social responsibility? " 

Corporate Governance, 2011 , Vol ( 1 ) , No ( 2 ) , PP ( 16 – 22 ) . 

17. Linowes , David F ,  " Socio-Economic Accounting " , The Journal Of 

Accountancy, November , 1968 .  

18. Manne, H.G. and H.C. Wallich.  " The Modern Corporation and Social 

Responsibility " , American Enterprise Institute for Public Policy 

Research, Washington, DC, 1972 . 

19. Maretno A. Harjoto and Hoje Jo , " The Causal Effect of Corporate 

Governance on Corporate Social Responsibility " , Journal of Business 

Ethics , 2012 , Vol ( 22 ) , No ( 12 ) , PP ( 53 – 72 )  . 

20. Michael Mason and Joan O’ Mahony, "Post-traditional Corporate 

Governance", London School of Economics and Political Science, UK, 

2008  

21. Pablo De Andres , Valentin L . Zorfa and Felix Lopez , " Corporate 

Boards in OECD Countries : Size , Composition , Functioning and 

Effectiveness " journal of management 2010, Vol ( 13 ) , No ( 2 ) . 



7171075 

 

 

 
 245 

 

22. Peter Dobers and Minna Halme, "Editorial Corporate Social 

Responsibility and Developing Countries", Corporate Social 

Responsibility and Environmental Management,2009,Vol(16),PP(237-

249). 

23. Philip Brown , Wendy Beekes , and Peter Verhoeven , " Corporate 

Governance , accounting and finance : A review " , journal of 

accounting and finance , 2011 , Vol ( 51 ) , No 1 , PP ( 96 – 172 ) . 

24. Pinney . C . Mitchell , " How to manage Corporate Social Responsibility 

and reputation in a Global Market Place : the challenge for Garadian 

business " , journal of business ethics , 2011 , Vol ( 41 ) , No ( 4 ) , pp ( 

297 – 311 ) . 

25. Ramanathan Kavasseri V. ," Toward A Theory Of Corporate Social 

Accounting " , The Accounting Review , July , 1976 .  

26. Reder A . " In pursuit of principles and profit : business success 

through social responsibility " journal of accounting , auditing and 

accountability , 1994 , Vol ( 18 ) , No ( 6 ) , PP ( 36 – 52 ) .  

27. Robert A . Toms , " Firms resources quality signals and environment 

reputation : some United Kingdom evidence " British accounting review 

, 2002 , Vol ( 34 ) , No ( 6 ) , PP ( 257 – 282 ) .  

28. Robert M. Wiseman, Gloria C. Rodríguez and Luis R. Gomez-Mejia , " 

Towards a Social Theory of Agency " , Journal of Management Studies , 

January 2012 , Vol                 ( 49 ) , No ( 1 ) , PP ( 202 – 222 ) .   

29. Sethi S . P . "  Dimensions of corporate social performance : an analytic 

framework "  California Management Review , Spring 1975 ,pp( 58 – 64 )  

30. Spector  B . "  Business responsibilities in a divided world: the cold war 

roots of the corporate social responsibility movement " ,  Enterprise & 

Society , 2008  , Vol   ( 9 ) , pp ( 314 – 336 ) .  

31. Maretno A. Harjoto and Hoje Jo , " Corporate Governance and Firm 

Value : The Impact of Corporate Social Responsibility " , Journal of 

Business Ethics , 2011 , Vol ( 19 ) , No ( 2 ) , PP ( 351 – 383 ).  

Third:- Reporting and publication .  

1. IIA ,the Institute of Internal Auditors , Standards for the professional 

practice framework of Internal Auditing 2130., August 21
st
 2002 .   

2. OECD, "Principles of Corporate Governance", Organization for 

Economic Co – Operation and Development Publications Service, 1999. 

3. Report of the Committee on the Financial Aspects of Corporate 

Governance " Cadbury Report " , Dec .1992 . 

4. Treadway Commission, "Report of The National Commission on 

Fraudulent Financial Reporting", USA, National Commission on 

Fraudulent Financial reporting, 1987 . 

 


